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ZRR - Zonas de Recepcao de Reforcos
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Introducao

Nesta Parte do Plano Municipal de Emergéncia de Proteccao Civil de Torres Vedras
(PMETV) apresentam-se as areas de intervencao basicas da organizacao geral das
operacoes. Para cada uma das areas de intervencao encontram-se identificados os
responsaveis pelas mesmas, seus substitutos, entidades intervenientes, a estrutura de
coordenacao e as missdes a cumprir. A activacao das diferentes areas de intervencao
previstas no PMETV depende de:

1. Natureza concreta de cada acidente grave ou catastrofe;
2. Necessidades operacionais;
3. Evolucao da resposta operacional.

Importa ainda sublinhar que, conforme estabelecido no Plano Especial de Emergéncia de
Proteccdo Civil para o Risco Sismico na Area Metropolitana de Lisboa e Concelhos
Limitrofes (PEERS), na eventualidade das estruturas municipais ficarem parcial ou
totalmente inoperativas em resultado de um evento sismico, o municipio de Torres
Vedras tera como Municipio de Sustentacdo Operacional (MSO), o municipio de Leiria,
nomeadamente através do corpo de Bombeiros Voluntarios de Leiria, o qual assumira as

missoes definidas nos pontos que se seguem para o corpo de Bombeiros Voluntarios de
Torres Vedras.
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1.Administracao de Meios e Recursos

Tabela 1. Procedimentos para a administracdo de meios e recursos

Presidente da CMTV ou Vereador com competéncias delegadas
Entidades Intervenientes Entidades de Apoio Eventual
Todos os agentes de proteccao Fornecedores pUblicos ou

civil, entidades e organismos de privados de equipamentos e
Constituicao apoio identificados na Parte Il,  outros bens materiais necessarios
Ponto 3 do presente Plano,

assim como Camara Municipal

de Torres Vedras e respectivas
Juntas de freguesia

Gestao de Meios

O Presidente da Camara Municipal de Torres Vedras pode
determinar a suspensao temporaria de algumas actividades
desempenhadas pelos varios servicos e departamentos da
CMTV, de forma a reforcar e apoiar as operacoes,
prioritarias, de proteccao civil.

Procedimentos e = Os meios e recursos pertencentes aos agentes de proteccao
instrucdes de civil e aos organismos e entidades de apoio serao colocados a
coordenacgao disposicao dos Postos de Comando Operacional e CMPC, que
os afectarao de acordo com as necessidades verificadas.

» Devera ser dada preferéncia a utilizacao de meios e recursos
publicos (ou detidos por entidades com as quais tenha sido
celebrado protocolo de utilizacao) sobre a utilizacao de
meios e recursos privados.
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Gestao de Meios
(continuacao)

» Os pedidos de reforco de meios s6 sao considerados validos
quando apresentados pelo Comandante de Operacoes de
Socorro, Comandante Operacional Municipal, ou elemento
representante das varias entidades que integram a CMPC.

Procedimentos e
instrucdes de
coordenacgao

Gestao de Pessoal

O Municipio, através dos seus servicos e agentes de proteccao
civil, possui meios e recursos proprios para intervencao na iminéncia
ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe. No entanto, quando
as necessidades superam a capacidade de resposta, € necessario
recorrer a outros meios e recursos, publicos ou privados.

Desta forma, o SMPC tem efectuado ao longo dos ultimos anos
contactos com varias empresas e instituicoes, de distintas areas de
actividade, que se tém revelado importantes na prossecucao dos fins
da proteccao civil.

Estas empresas, organismos e instituicoes encontram-se
devidamente identificadas na Lista Contactos do SMPC (Parte IV,
Seccao lll, Ponto 2), para que, em caso de situacao de maior
gravidade ou amplitude, os seus servicos, meios ou recursos possam
de imediato ser accionados.

Procedimentos e
instrucdes de » A decisao de accionar estes meios, assim como a gestao dos
coordenacao tempos de utilizacao dos meios e recursos empenhados nas
operacoes de proteccao civil, sao da responsabilidade do
Comandante Operacional Municipal (COM).

= Sem prejuizo do disposto, o SMPC disponibiliza o modelo de
requisicoes (Parte IV, Seccao lll, Ponto 3) relativo a aquisicao
de bens e servicos para as actividades de proteccao civil
inerentes a activacao do presente Plano, que apos
aprovacao, sao adquiridas e liquidadas nos termos da lei.

= Na mobilizacao dos agentes de proteccao civil aplica-se o
disposto no artigo 25° da Lei de Bases da Proteccao Civil.

* A coordenacao dos meios materiais € humanos a empenhar e
realizada pelos Postos de Comando Operacional na sua area
de intervencao e pela CMPC de acordo com a organizacao
prevista na Parte Il do PMETV.
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Gestao de Pessoal
(continuacao)

* A mobilizacao de pessoal pertencente a organismos ou
entidades publicas rege-se de acordo com o previsto na Lei
n.° 59/2008, de 11 de Setembro - Regime do Contrato de
Trabalho em Funcdes Publicas (define como limites 2 horas
extraordinarias por dia, 100 horas de trabalho extraordinario
por ano, e um numero de horas igual ao periodo normal de
trabalho diario nos dias de descanso semanal e nos feriados).

Procedimentos e »= O pessoal voluntario, cuja colaboracao seja aceite a titulo
instrucdes de benévolo, devera ser coordenado pelas Juntas de Freguesia
coordenacgao (estas deverao indicar o local onde os voluntarios se deverao
reunir, as suas missoes e disponibilizar alimentacao para os
mesmos, coordenando-se para tal com o COM e Director do
Plano).

* No decurso das operacdes, os agentes de proteccao civil e as
entidades e organismos de apoio deverao acautelar os
periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos
humanos.

Gestao de Finangas

» Cada entidade e organismo interveniente nas ac¢coes de
emergéncia ficara responsavel pela gestao financeira e de
custos associados aos meios e recursos proprios empenhados.

= O Departamento Administrativo e Financeiro é responsavel
pela gestao dos recursos financeiros e custos inerentes as
actividades de proteccao civil e, também, pela gestao de
eventuais donativos ou subsidios que forem atribuidos em

Procedimentos e dinheiro.

instrucdes de * O Gabinete Juridico auxilia o Departamento Administrativo e
coordenacao Financeiro no processo de negociacdes contratuais, e €
responsavel pela gestao dos processos de seguros inerentes as
operacoes de proteccao civil executados pelos funcionarios
da CMTV.

* No caso de ser necessario recorrer a meios privados, a gestao
financeira associada a requisicao dos mesmos sera assegurada
pela Camara Municipal através do seu Departamento
Administrativo e Financeiro.
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Gestao de Financas
(continuacao)

O SMPC ficara responsavel pelas negociacdes contratuais com
entidades privadas e pela gestao dos processos de seguros.

= O controlo da utilizacao dos meios privados requisitados
(localizacao dos mesmos e tempos de utilizacao), sera
assegurado pelo SMPC a partir da informacao disponibilizada

Procedimentos e pelo COM.

instrucdes de *=  Para processos de ambito supradistrital, a supervisao das
coordenacéo negociacoes contratuais e a gestao dos processos de seguros
sao da responsabilidade da entidade coordenadora.

» O pessoal integrado nos servicos, agentes e entidades
constantes deste Plano, mesmo que requisitados, continuam
a ser remunerados pelos organismos de origem, nao podendo
ser prejudicadas, de qualquer forma, nos seus direitos.
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2.Logistica

A coordenacdo, recepcao e tratamento da informacao relativa as necessidades
logisticas existentes numa emergéncia, diferencia-se em apoio prestado as forcas de
intervencao e em apoio prestado a populacao. Nos pontos que se seguem define-se em
concreto os procedimentos a serem adoptados face aqueles dois tipos de situacao.

2.1. Apoio logistico as Forcas de Intervencao

Tabela 2. Procedimentos para apoio logistico as forcas de intervencéao

Responsavel CMPC

Entidades Intervenientes Entidades de Apoio Eventual

»= Camara Municipal de Torres = Fornecedores pUblicos ou

Vedras - SMPC e privados de bens de primeira
Departamento de Obras e necessidade
Servicos Urbanos = EDP

= Corpo de Bombeiros
Voluntarios de Torres Vedras

= CDOS

» Lisboagas

» Operadoras de comunicacoes
» Empresas de construcao civil
Constituicao = Cruz Vermelha Portuguesa

= |PSS que actuam no municipio

» Associacao de Escoteiros de
Portugal

» Forcas Armadas

» Instituto de Seguranca Social
[.P. Centro Distrital de Lisboa

= Restaurantes

= Agrupamentos Escolares
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Missao

Alojamento e alimentacéao

» As forcas de intervencao envolvidas, assim como as demais
entidades e organismos de cooperacao nas operacoes de
SOCOrro, Sao responsaveis por assegurar as suas proprias
necessidades logisticas inerentes a alimentacao e
alojamento. Poderao, no entanto, ser providos, através dos
recursos disponiveis para o efeito dos varios agentes e
entidades, Zonas de Concentracao e Alojamento de
Populacdes (ZCAP) a instalar em local a definir mediante as
caracteristicas do evento. Essas ZCAP poderao ser
estabelecidas no Parque Regional de Exposicoes de Torres
Vedras.

= O SMPC assegurara alojamento e alimentacao ao pessoal
voluntario, assim como aos restantes servicos da Autarquia e
aos elementos que integram a CMPC. Para este efeito, a
CMTV considerara como principais infra-estruturas de apoio
as cantinas de instalagdes publicas. Em caso de necessidade
devera recorrer-se a empresas de catering e a restaurantes
do concelho.

Procedimentos e
instrucdes de
coordenacgao
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Manutencao e reparagao de equipamentos

» As despesas de manutencao e reparacao de material sao da
responsabilidade de cada entidade, agente ou organismo
interveniente nas accoes de emergéncia. Em situacoes
pontuais, a Camara Municipal podera auxiliar os agentes de
proteccao civil e os organismos e entidades de apoio na
reparacao e manutencao dos seus equipamentos, recorrendo
para tal a meios proprios e aos estabelecimentos privados
presentes no municipio.

» Areparacgao das infra-estruturas basicas essenciais para a
actividade dos agentes de proteccao civil e organismos e
entidades de apoio sera responsabilidade das entidades
responsaveis pelas mesmas (EDP, operadoras de
comunicacoes, etc.).

Procedimentos e
instrucdes de

coordenacao

Material sanitario

= Este material é da responsabilidade dos respectivos
intervenientes. Poderao, no entanto, ser constituidos, em
locais adequados a definir, postos de fornecimento de
material sanitario. Neste sentido, as entidades que compoem
a CMPC deverao disponibilizar instalacoes proximas do(s)
teatro(s) de operacoes, como edificios pertencentes a
administracao publica, de modo a auxiliar instalacoes
sanitarias as varias entidades envolvidas nas accoes de
emergéncia.
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Artigos diversos

Procedimentos e

. ~ *  Podem ser solicitados ao responsavel pela logistica, através
instrucdes de

do modelo de requisicoes (Parte IV, Seccao lll, Ponto 3), os
artigos julgados necessarios para as accoes de proteccao
civil.

coordenacgao
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2.2. Apoio logistico as Populacdes

Tabela 3. Procedimentos para apoio logistico as populacées

Entidades Intervenientes

= Camara Municipal de Torres
Vedras - SMPC, Sector de
Assuntos Sociais e
Departamento de Obras e
Servicos Urbanos

= Corpo de Bombeiros
Voluntarios de Torres Vedras

= CDOS

Constituicao

Presidente da CMTV ou Vereador com competéncias delegadas

Entidades de Apoio Eventual

= Sapadores florestais

* Fornecedores pUblicos ou
privados de bens de primeira
necessidade

= EDP

» Lisboagas

» Operadoras de comunicacoes
*» Empresas de construcao civil
» Cruz Vermelha Portuguesa

= |PSS que actuam no municipio

» Associacao de Escoteiros de
Portugal

» Forcas Armadas

» Instituto de Seguranca Social
[.P. Centro Distrital de Lisboa

= Farmacias
= Unidades hoteleiras
= Restaurantes

Agrupamentos Escolares
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Aquisicao e distribuicdo de bens e géneros essenciais

» As Zonas de Recepcao de Reforcos (ZRR) terao lugar sempre
que possivel, conforme estabelecido no PEERS, no Parque de
Exposicao de Torres Vedras (Expotorres, Rua de S. Goncalo
de Lagos).

* As despesas com a aquisicao de bens e géneros essenciais de
sobrevivéncia e bem-estar para as populacoes isoladas e que
nao tenham acesso a estes, sao da responsabilidade da
Autarquia. Estas despesas serao, posteriormente, liquidadas
pela Autarquia junto das entidades fornecedoras através da
Conta Especial de Emergéncia ou por outras verbas
destinadas para o efeito.

» Adistribuicao destes bens e géneros € da responsabilidade
dos varios agentes de proteccao civil, entidades e organismos
de apoio (em particular IPSS e Cruz Vermelha), que articulam
esta missao com o Comandante Operacional Municipal.

= No que respeita a agasalhos, a CMTV devera, numa primeira
Procedimentos e fase, avaliar a disponibilidade para distribuir este tipo de
instrucées de bens por parte das IPSS que actuam no concelho. A
coordenacgao distribuicao de medicamentos pela populacao deslocada ou
com dificuldades de deslocacao sera coordenada pela
autoridade de salde concelhia, a qual se podera apoiar,
mediante requisicao, na CMTV.
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Procedimentos e
instrucoes de

coordenacgao

Parte Ill - Areas de Intervencéo 19/54



m Plano Municipal de Emergéncia de Proteccao Civil de Torres Vedras
Versao IV - Outubro 2009

Torres Vedras

Camara Municipal

3.Comunicacodes

Tabela 4. Procedimentos relativos as comunicacées

Comandante Operacional Municipal

Entidades Intervenientes Entidades de Apoio Eventual

= Corpos de Bombeiros = ARADO

= GNR = PT

= PSP »= QOperadores da rede movel
Constituicio = Forcas Armadas =  ANACOM

= INEM = CDOS

» Autoridade Maritima

= CMTV

» Qutras entidades que se
considerem necessarias

Missao

= Uma vez activo o PMETV, poderao ser constituidos varios

teatros de operacodes (TO), sendo que os COS dos mesmos
Procedimentos e serao responsaveis pelas comunicacoes desses TO. Neste
instrucdes de sentido, os COS terao que direccionar a informacao ao Posto
coordenacao de Comando Operacional, o qual incumbe ao COM, entre
outras tarefas, a gestao das comunicacoes e articulacao com
o nivel superior.
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» 0O acesso a Rede Estratégica de Proteccao Civil por parte dos
servicos municipais de proteccao civil, agentes de proteccao
civil, organismos e entidades de apoio esta regulado pela
Norma de Execucao Permanente (NEP) n.° 042 de 27 Junho
2006, da Autoridade Nacional de Proteccao Civil.

» Qs varios agentes de proteccao civil existentes no concelho
de Torres Vedras possuem os seus proprios meios de
comunicacao, internos e inerentes as suas proprias
estruturas. De forma a garantir a ligacao entre os varios
agentes de proteccao civil concelhios e algumas entidades de
apoio, o Servico Municipal de Proteccao Civil adquiriu e
equipou as centrais de comunicacdes desses servicos com
radios de Banda Alta, possibilitando assim a interligacao
entre os mesmos através da Rede Municipal de Proteccao
Civil, tal como evidencia a Figura 1.

= O VCOC (Viatura de Comando e Comunicacoes) de Torres
Vedras podera ser utilizado no apoio as comunicagoes.

= O SMPC tem ainda 4 radios portateis, na frequéncia da Rede
Municipal de Proteccao Civil, que poderao ser utilizados de
acordo com as necessidades que se vierem a constatar.

Procedimentos e
instrucdes de

coordenacao

» Compete ao Comandante das Operacdes de Socorro
estabelecer o plano de comunicacées para o teatro de
operacoes - que inclui as zonas de sinistro, de apoio e de
concentracao e reserva - tendo em conta o estipulado na NEP
acima referida. Nesta actividade, devem ser tidos em conta
os procedimentos necessarios para que se mantenham as
comunicacdes com 0s centros operacionais ou equivalente
dos agentes de proteccao civil, organismos e entidades de
apoio, incluindo com o respectivo Comando Distrital de
Operacoes de Socorro.

» Para dar resposta a esta necessidade devem integrar o posto
de comando os representantes das entidades acima referidas,
bem como aqueles que se vierem a considerar necessarios. A
Figura 2 apresenta esquematicamente a organizacao das
comunicacoes em caso de emergéncia.

*= O CDOS podera apoiar as comunicacoes através da utilizacao
do VPCC (Veiculo de Planeamento, Comando e
Comunicacoes) Distrital.
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* No caso dos centros de alojamento, as comunicacées podem
ser estabelecidas via telefone ou, em caso de necessidade,
através da rede das forcas de seguranca destacadas nesses
locais.

=  Podem ser também utilizados, sempre que se considerem
necessarios e disponiveis, os meios das telecomunicacoes
publicas e privativas, nomeadamente as redes telefonicas
fixas e moveis, a Rede Estratégica de Proteccao Civil (REPC)
e Rede Operacional dos Bombeiros (ROB). Ainda no que
respeita a ROB importa realcar que tém acesso a mesma em
canal de manobra (a ROB possui quatro canais: comando
distrital; comando no teatro de operacoes, tactico; manobra)
outras entidades especificamente autorizadas pela ANPC que
se encontrem empenhadas em operacoes conjuntas com 0s

corpos de bombeiros.
Procedimentos e

instrucées de * Em situacdes de emergéncia, onde se verifique o dano ou

destruicao de importantes infra-estruturas de apoio as
comunicacoes, correndo-se o risco da troca de informacoes
entre os elementos constituintes da CMPC se processar
deficientemente, comprometendo a indispensavel cadeia de
comando, dever-se-a recorrer a meios provenientes de
entidades privadas, como sejam, radioamadores, radios
locais e/ou estabelecimentos comerciais especializados em
equipamentos de comunicacao, de forma a reforcar a rede
existente.

coordenacgao

* 0 pedido de auxilio a radioamadores licenciados podera ser
feito por via telefonica ou presencial, ou através de
comunicados emitidos pelos principais 6rgaos de
comunicacao, do qual se destacam as radios locais. Cabera
ao COS avaliar a necessidade de se recorrer a meios de
comunicacao adicionais de modo a garantir a ligacao entre as
varias entidades.
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A Figura 1 representa esquematicamente o sistema de comunicacdes previsto no
PMETV.

<

Bombeiros
de Torres

-~ N Vedras -~ N

Hospital de BVTV

Torres Secgéo
Vedras Maxial

<

BVTV

Seccao
Silveira

/_\ /_\
GNR

Santa Cruz PSP Torres

PN Vedras

GNR

Torres
Vedras

Figura 1. Organograma da Rede Municipal de Comunica¢des de Proteccéo Civil

A Figura 2 apresenta esquematicamente os fluxos de informacao previstos no PMETV
entre CNOS, CDOS, CMPC, PCO e elementos no terreno, indicando a Figura 3 as infra-
estruturas que apoiarao as comunicacoes entre as varias entidades intervenientes.
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Representantes de

Equipas de Oficiais de k
apoio ligacao Veiculos entidades que poderao
ser chamadas a intervir
Legenda:

CNOS - Comando Nacional de Operacées de socorro; CDOS - Comando Distrital de Operagbes de Socorro; CMPC -
Comissa@o Municipal de Proteccdo Civil: PCO - Posto de Comando Oberacional.

1memRRRRREf Estas comunicacoes serao estabelecidas por iniciativa do PCO

Figura 2. Organiza¢cdo das comunicacdes em caso de emergéncia
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Figura 3. Organograma do Sistema de Comunicacées do PMETV
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Na Tabela 5 e na Tabela 6 identificam-se, em pormenor, as frequéncias de radio da
REPC e da ROB para o distrito de Lisboa que servirdo de suporte as entidades
intervenientes nas operacdes de emergéncia associadas a activacao do PMETV.

Tabela 5. Frequéncias REPC para o distrito de Lisboa (banda alta VHF)

DISTRITO DE

PC Pragal 168.9625 173.5625 151.4 151.4
moveis e

portateis de ------

comando PC Montemor 168.9250 173.5250 136.5 136.5

(semi-duplex)

Tabela 6. Frequéncias ROB para o distrito de Lisboa

DISTRITO DE

Eollui|D_<‘:1ment°S B Sintra 168.6125 173.2125  162.2  162.2
moveis e
portateis de
comando e
dos veiculos
operacionais
(semi-duplex)

Equipamentos

B Montejunto 168.6250 173.2250 162.2 162.2

: I

Equipamentos
moveis e
portateis de
comando e
dos veiculos
operacionais
(simplex)

M02  152.6000 1.526.000 110.9

M 04

110.9

152.6250 1.526.250 110.9 110.9
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DISTRITO DE

M 06

co1 152.7125 1.527.125 110.9 110.9

co3 152.7375 1.527.375 110.9 110.9

T 02 152.9375 1.529.375 110.9 110.9

T04  152.9625 1.529.625 110.9 110.9

152.6875 1.526.875 110.9 110.9

Equipamentos
moveis e
portateis de
comando e
dos veiculos
operacionais

(simplex)

TA 01 168,5 168,5
- Tactica .----
antiga
TA 03 168,55 168,55
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4,.Gestao de informacao

Activado o PMETV, é necessario assegurar e garantir uma correcta e atempada gestao
de informacao, essencialmente a trés niveis:

a) Gestao de informacao entre as entidades actuantes nas operacées;
b) Gestao de informacao as entidades intervenientes do plano;
c) Gestao de informacao a populacao e aos 6rgaos de comunicacao social.

Nos pontos que se seguem indicam-se os procedimentos a serem adoptados na gestao
da informacao nestes trés niveis.

Parte Ill - Areas de Intervencéo 28/54



m Plano Municipal de Emergéncia de Proteccao Civil de Torres Vedras
Versao IV - Outubro 2009

Torres Vedras

Camara Municipal

4.1. Gestao de informacao entre as entidades actuantes nas
operacgoes

Tabela 7. Procedimentos para a gestdo da informacao entre as entidades actuantes nas
operacdes

Responsavel Comandante Operacional Municipal

Substituto

Entidades Intervenientes

» Comandante Operacional Municipal

= Agentes de proteccao civil

Constituicao

= Entidades e organismos de apoio
» Servico Municipal de Proteccao Civil

» Comando Distrital de Operacdes de Socorro

Missao

No Posto de Comando, onde estarao representantes dos varios
agentes e entidades actuantes nas operacdes, devem ser realizados,
em periodos a definir pelo director do Plano, briefings regulares de
forma a adequar os recursos e gerir de forma mais equilibrada a
Jies-e i1 a1te - utilizacao das equipas de resposta, potenciando a sua accao. Nestes
instrucdes de briefings, é actualizada a informacao e os intervenientes deverao
coordenacao ser informados sobre:

1. O ponto de situacao;
2. Perspectivas de evolucao futura;

3. Cenarios e resultados de modelos de previsao;
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4. Dados ambientais e sociais;

5. Outras informacodes pertinentes.

» Compete ao SMPC, COM e demais representantes das forcas e
entidades intervenientes, recolher e divulgar, nos briefings, a
informacao relativa aos pontos anteriormente identificados.
De forma a facilitar o registo e divulgacao da informacao
devem ser utilizados os modelos de relatorios disponiveis na
Parte IV, Seccao lll, Ponto 3 do presente Plano.

Procedimentos e * Em cada Posto de Comando competira a Célula de
instrucdes de Planeamento e Operacdes articular e avaliar a informacao
coordenacao externa e interna (por exemplo, nUmero de vitimas, area
afectada, infra-estruturas em risco de colapso, estradas
intransitaveis e alternativas, locais de evacuacao médica
primaria, estimativa de nUmero de pessoas afectadas e de
deslocados, etc.). Para tal devera comunicar quer com os
agentes de proteccao civil e organismos e entidades de apoio
presentes no terreno, quer com o CDOS e CMPC.

= Os COS poderao ainda solicitar a qualquer entidade
interveniente relatorios de situacao especial, destinados a
esclarecer aspectos especificos associados as operacoes de
emergéncia.
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4.2. Gestao de informacao as entidades intervenientes no
PMETV

Tabela 8. Procedimentos para a gestdo de Informacdo entre as entidades
intervenientes no PMETV

Responsavel Presidente da CMTV

Substituto

Entidades Intervenientes

» Comandante Operacional » |Instituto de Meteorologia
Municipal = AFN

= Agentes de proteccao = INAG
civil

Constituicao . . " Instituicoes de

» Entidades e organismos investigacio técnica e
de apoio cientifica

=  Servico Municipal de = LNEC
Proteccao Civil

= INAC

=  Comando Distrital de

Operacdes de Socorro = Corpos de escuteiros

Missao
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Em relacao a gestao da informacao as entidades intervenientes, os
procedimentos e instrucées de coordenacao para assegurar a
notificacao e passagem de informacao a essas entidades,
designadamente autoridades, agentes de proteccao civil, organismos
e entidades de apoio, devem ser os mais expeditos. Assim:

= O SMPC em articulacao com o COM, informa via telefone ou
via radio, todas as entidades com intervencao no plano,
relativamente ao ponto de situacao das operacoes que se
estao a desenvolver no terreno, bem como outras
informacdes que se considerem pertinentes.

= Deverao ser tidos como referéncia os modelos de relatorios
disponiveis na Parte IV, Seccao lll, Ponto 3 do presente Plano.

» O fluxo de informacao entre SMPC/COM e entidades
intervenientes destina-se a assegurar que todas elas mantém

Procedimentos e . o= . . ~
elevados niveis de prontidao, envolvimento e articulacao.

instrucdes de
coordenacdo * A actualizacao da informacao a prestar deve ser efectuada

imediatamente apos os briefings realizados entre as
entidades actuantes no Plano ou, sempre que se considere
necessario.

= O SMPC ficara responsavel por solicitar e divulgar (através de
informacao disponibilizada pelo CDOS, agentes de proteccao
civil e organismos e entidades de apoio) informacao relativa
a estradas intransitaveis e alternativas, locais com infra-
estruturas em risco de colapso, locais contendo vitimas e
locais onde se activarao centros de acolhimento temporario e
outras informacodes relevantes.

= As entidades de apoio (Instituto de Meteorologia, AFN, INAG,
LNEC e INAC) disponibilizam informacao de caracter técnico
considerada util pelo Presidente da CMTV e COS no apoio a
decisao, assim como, na gestao das operacoes de socorro.
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4.3. Gestao de informacao a populacdo e aos o6rgaos de
comunicacgao social

Tabela 9. Procedimentos para a gestdo da informacao publica

Responsavel Presidente da CMTV

Entidades Intervenientes

= Camara Municipal de = |nstituto de Meteorologia
Torres Vedras = AFN
= Comando Distrital de = INAG
Constituicao Operacoes de Socorro

= Instituicoes de

*  Governo Civil investigacao técnica e

= Agentes de proteccao cientifica
= INAC
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Uma vez activado o PMETV, é necessario assegurar uma
correcta e atempada informacao publica, nomeadamente a
populacao e aos 6rgaos de comunicacao social. Mediante o evento
que originou a activacao do PMETV, e respectivas consequéncias,
pode ser necessario informar e avisar, com caracter urgente e sem
recurso aos 0rgaos de comunicacao social, as populacoes afectadas
ou em iminéncia de serem afectadas. Assim, a informacao as
populacoes deve ser provida através de:

1. Sistemas sonoros, fixos e moveis, nomeadamente sinos
de igrejas (toque a rebate) ou sirenes dos bombeiros;

2. Sistemas altifalantes instalados em viaturas para o
efeito (viaturas dos bombeiros, das forcas de
segurancas, camararias ou outras);

3. Pessoalmente, através dos presidentes de Juntas de
Freguesia ou através dos servicos do pessoal voluntario
do banco de voluntariado da CMTV ou outros que se
venham a constituir.

No entanto, sempre que possivel, a informacao publica a

I e e - populacao e aos orgaos de comunicacao social deve ser efectuada
instrucées de através dos ultimos, que conforme estabelecido no n.° 2 do artigo
coordenacéo 15° da Lei de Bases da Proteccéo Civil (Lei n.° 27/2006), “A
declaracao da situacao de alerta determina uma obrigacao especial
de colaboracao dos meios de comunicacao social...”.

Nos contactos a efectuar com os Orgéos de Comunicacéo
Social, a informacao a prestar passa designadamente por:

1. Ponto de situacao;

2. AccoOes em curso;

3. Areas de acesso restrito;
4. Medidas de autoproteccao;
5

. Locais de reuniao, acolhimento provisorio ou
assisténcia;

6. Numeros de telefone e locais de contacto para
informacaoes;

7. Locais de recepcao de donativos e inscricao para
servico de voluntariado;

8. Instrucdes para o regresso de populacoes evacuadas;

9. Hora do préximo comunicado.
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Para tal, devem ser utilizados os modelos de comunicados
disponiveis na Parte IV, Seccao lll, Ponto 4 do presente Plano.

= Com a activacao do PMETV é imediatamente constituido o
Gabinete de Crise, a cargo do Gabinete de Comunicacao da
CMTV, que fica responsavel pela ligacao com os 6rgaos de
comunicacao social, diligenciando para que sejam emitidos
na integra e em tempo util, os avisos, comunicados, notas de
imprensa e outras formas de difusao de informacoes.

= Colaboram com o Gabinete de Crise o SMPC, o COM, COS e
representantes dos respectivos agentes e entidades
intervenientes do Plano, no sentido de actualizar e informar
o Gabinete de Comunicacao sobre o estado e evolucao da
situacao.

*= Cabe ao Director do Plano ou ao seu legitimo substituto,
apoiados pelo Gabinete de Crise, divulgar e transmitir os
respectivos comunicados (importa sublinhar que a ligacao em
permanéncia com o CDOS garantira a uniformizacao da
informacao a disponibilizar aos 6rgaos de comunicacao

Procedimentos e social).

instrucdes de *= As conferéncias de imprensa deverao ser realizadas no local
coordenacao da reuniao da CMPC de modo a que o director do PMETV nao
tenha que se deslocar propositadamente para o efeito.

» A periodicidade dos comunicados é definida pelo Director do
PMETV.

» Nas situacoes em que se verifique a ocorréncia de feridos ou
deslocados, o SMPC devera coordenar-se com as entidades
gestoras de centros de acolhimento temporario (o local
preferencial sera o Parque de Exposicoes de Torres Vedras)
de forma a obter e centralizar toda a informacao relativa a
populacao afectada e organizar e colocar em funcionamento
um centro de informacao a populacao (linha telefonica que
tera por finalidade informar se a pessoa procurada consta dos
registos de populacao alojadas em centros de acolhimento
temporario, e indicar as ac¢oes de auto-proteccao e de
colaboracao com os APC a adoptar).

= As entidades de apoio (Instituto de Meteorologia, AFN, INAG,
LNEC, INAC) disponibilizam informacao de caracter técnico
considerada Util pelo Director do Plano na preparacao de
informacao a divulgar a populacao.
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5.Procedimentos de evacuacao

Tabela 10. Procedimentos de evacuacao

Comandante Operacional Municipal

Constituicao

Procedimentos e
instrucdes de
coordenacao

Entidades Intervenientes Entidades de Apoio Eventual

» Servico Municipal de » Estradas de Portugal

Proteccao Civil » Qutras entidades que se

= PSP considerem necessarias

= GNR » Associacao de Escoteiros de
= Corpo de Bombeiros Portugal

= INEM = Juntas de Freguesia

» Cruz Vermelha Portuguesa Forcas Armadas

= Autoridade de Salide concelhia

As responsabilidades e missdes dos intervenientes associados as
operacoes de evacuacao e movimentacao das populacoes sao as
descritas na Parte Il, Ponto 3 do presente Plano. Assim, destacam-se
as seguintes instrucdes de actuacao:

* A evacuacao é proposta pelo Comandante Operacional
Municipal (COM) e validada pelo Presidente da Camara
Municipal, ou pelo seu legitimo substituto.

= Em caso de extrema necessidade o COM podera decretar a
necessidade de se proceder a evacuacao de determinada
area, comunicando assim que possa a medida adoptada ao
director do PMETV de modo a este activar os meios
municipais necessarios (activacao de meios de transporte e
de centros de acolhimento temporario).
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= O SMPC garante, mediante os recursos disponiveis e de
acordo com a tipologia de cada caso, o alojamento provisorio
de pessoas ou familias desalojadas.

*= No caso de evacuacao de grandes massas, 0s varios agentes,
entidades e organismos intervenientes articulam com o COM
o estabelecimento e montagem de Zonas de Concentracao e
Alojamento de Populacdes (ZCAP) e/ou a definicao de locais
de concentracao. Para o efeito e sempre que possivel, a
ZCAP deve ser estabelecida no Parque Regional de Exposicoes
de Torres Vedras. Também deverao ser consideradas
instalacoes sob administracao publica como escolas e
unidades hoteleiras presentes no municipio.

= Compete as forcas de seguranca, em articulacao com o COS,
a tarefa de orientar a evacuacao e a movimentacao das
populacoes, quer seja de areas, de localidades ou de
edificacoes.

Procedimentos e

. > » (aso se verifique a necessidade de se proceder ao transporte
instrucdes de

de um grande numero de pessoas para outros locais de
alojamento ou de concentracao, o SMPC devera desencadear
os contactos para mobilizar os meios de empresas publicas e
privadas a operar no concelho recorrendo para tal a
informacao disponivel na Parte IV, Seccao lll, Ponto 1 do
PMETV.

coordenacao

»  Apos a identificacao e definicao das zonas de sinistro e de
apoio, o trafego rodoviario em redor do teatro de operacoes
(TO) deve ser reencaminhado pelas forcas de seguranca, de
modo a nao interferir com a movimentacao das populacoes a
evacuar, nem com a mobilidade das forcas de intervencao.

= Ainformacao a populacao da necessidade de evacuacao
devera ser efectuada pessoalmente pelas forcas de seguranca
presentes no local ou recorrendo a megafones.

* No decurso das operacdes de evacuacao a populacao a
deslocar devera ser alertada para a importancia de trazerem
consigo a sua documentacao e medicamentos.
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» As accoes de evacuacao deverao desenvolver esforcos no
sentido de remover e salvaguardar alguns bens pessoais da
populacao cujas habitacées se encontrem em maior risco.

= No percurso entre a zona de sinistro e os locais de
concentracao devera ser erguida pelo menos uma barreira de
encaminhamento de trafego e um ponto de controlo que se
destinam a prestar assisténcia aos evacuados e a manter o
fluxo da movimentacao em areas de concentracao.

»  Fazer chegar a zona a evacuar equipas de busca, socorro e
salvamento e, por medida de precaucao, uma equipa de
emergéncia médica para prestar apoio a feridos resultantes
da ocorréncia ou da movimentacao da populacao
(possibilidade de atropelamentos devido ao panico gerado).

= Os deslocados deverao ser identificados, através do
preenchimento de uma ficha com a listagem de apoios que
cada pessoa recebeu (alimentos, agasalhos, alojamento,
apoio psicologico e médico).

Procedimentos e
instrucdes de

coordenacao

* |mediatamente apds decretada pelo Director do PMETV a
necessidade de evacuacao, deverao ser contactadas as
entidades de apoio e o pessoal da CMTV que assegurarao as
necessidades basicas da populacao deslocada (alimentacao,
agasalhos e higiene). Ter em especial atencao a presenca de
criancas de colo, gravidas, deficientes e idosos.

* A Autoridade de Saude Concelhia sera responsavel por avaliar
as necessidades médicas da populacao deslocada e pela
prestacao de apoio psicoldgico, principalmente aos
elementos mais jovens, idosos, deficientes e no caso de
terem ocorrido vitimas mortais, a elementos que perderam
familiares.

» O regresso das populacoes as areas anteriormente evacuadas
deve ser controlado pelas forcas de seguranca, tendo em
vista a manutencao das condicoes de trafego.
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5.1. Itinerarios primarios de evacuacao

Um elemento fundamental para se garantir a maxima eficiéncia nas accdes de
socorro a desenvolver em caso de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe prende-se
com a definicao e utilizacao de itinerarios de emergéncia. Estes deverao garantir ndao so6 a
maxima rapidez de deslocacdao das forcas de socorro (agentes de proteccao civil e
entidades de apoio), como dar fortes garantias de se encontrarem desobstruidos de
destrocos ou viaturas. O acesso a estes itinerarios devera ser controlado pelas forcas de
seguranca do concelho (GNR e PSP), as quais deverao ainda identificar as zonas que foram
afectadas pelo fenomeno (destrocos ou viaturas acidentadas) e informar as restantes
forcas sobre estes aspectos e indicar percursos alternativos.

No Mapa 25 (Parte IV, Seccao Il) sdao identificados os itinerarios primarios de
evacuacao (IPE) do concelho de Torres Vedras, assim como a localizacao da ZCAP. Os
principais elementos considerados para a definicao dos itinerarios primarios de evacuacao
do concelho foram o tipo de via (qualidade do piso e tipo de velocidade média que
permite) e a sua proximidade as povoacdes e praias, de modo a maximizar a rapidez das
accoes de emergéncia e evacuacao em caso de acidente grave ou catastrofe e minimizar
possiveis obstrucoes.

Com a integracdo no mesmo mapa dos itinerarios primarios de evacuacao e zonas
ZCAP pretende-se facilitar o processo de avaliacao conjunta da rede viaria que devera ser
usada em caso de emergéncia e potenciais vias alternativas, bem como da proximidade
destas a populacao deslocada.

Para além do Mapa 25 (Parte IV, Seccao IlI), um importante elemento para a
mitigacao dos riscos prende-se com a avaliacao dos tempos de deslocacao das forcas de
socorro. No Mapa 26 (Parte IV, Seccao Il) identifica-se o tempo esperado na deslocacao das
forcas de socorro a partir do quartel do Corpo de Bombeiros Voluntarios de Torres Vedras,
e das suas seccoes na freguesia do Maxial e na freguesia da Silveira, podendo-se constatar
que toda a area do concelho podera ser alvo de intervencao em menos de 20 minutos.
Salienta-se ainda que no célculo dos tempos de intervencao foi considerada toda a rede
viaria do concelho pelo que em caso de obstrucao de vias por destrocos, os tempos de
intervencao poderao ser superiores ao previsto. Este aspecto chama pois a atencao para
importancia de se desenvolverem accdes de informacao a populacdo sobre medidas de
autoproteccao a adoptar face a ocorréncia de diferentes tipos de risco, de modo a mitigar
os efeitos dos eventos até se dar a intervencao das forcas de socorro.
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6.Manutencao da ordem publica

Tabela 11. Procedimentos para a manutencéo publica

Forcas de Seguranca

Entidades Intervenientes Entidades de Apoio Eventual
= PSP » Forcas Armadas
Constituicao = GNR = Empresas de seguranca
privada

» Qutras entidades que se
considerem necessarias

Os procedimentos e instrucoes de coordenacao, bem como a
identificacao das responsabilidades dos agentes de proteccao civil,
organismos e entidades de apoio estao identificados e descritos na
Parte Il, Ponto 3 do presente Plano.

A manutencao da ordem publica é uma competéncia tipica das
forcas de seguranca. Destacam-se para este papel as missoes das
forcas de seguranca e das Forcas Armadas, que actuam de acordo
com as seguintes instrucoes de actuacao:

Procedimentos e
instrucdes de
coordenacao

»  Apos a identificacao das zonas de sinistro e de apoio, o
trafego rodoviario em redor do teatro de operacoes (TO) é
reencaminhado e direccionado pelas forcas de seguranca
para outros locais, de modo a nao interferir com a
movimentacao das populacoes a evacuar e a mobilidade das
demais forcas de intervencao.
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»= 0O acesso as zonas de sinistro e de apoio é limitado as forcas
de intervencao e organismos e entidades de apoio, através da
criacao de barreiras e outros meios de controlo.

» As zonas evacuadas, e outras, podem ser sujeitas ao recolher
obrigatdrio e a patrulhamento, com vista a impedir roubos e
pilhagens, podendo ser detidos todos os individuos ai
encontrados que nao estejam devidamente autorizados.

» As forcas de seguranca e/ou as Forcas Armadas destacam
pessoal para garantir a seguranca no Posto de Comando
Operacional, no(s) Teatro(s) de Operacées, na ZCAP, nas
Zonas de Intervencao, nas zonas de sinistro e nos locais de
alojamento provisorio, bem como nos edificios publicos e
patrimonio historico.

» Asinstalagdes sensiveis cuja seguranca devera ser assegurada
pelas forcas de seguranca deverao ser a Camara Municipal de
Torres Vedras, as instalacoes dos agentes de proteccao civil
(Centro de Saude de Torres Vedras, Centro Hospitalar de
Torres Vedras, GNR, PSP e dos BVTV) e outras que se
considerem necessarias.

Procedimentos e
instrucdes de

coordenacgao

» As forcas de seguranca garantem a manutencao de accoes de
patrulhamento na area do concelho de modo a dissuadir
actos de pilhagem e vandalismo.

= A seguranca nos estabelecimentos industriais e comerciais
deve ser reforcada pelos respectivos empresarios recorrendo
a empresas privadas da especialidade, cujos vigilantes se
devem apresentar devidamente identificados e
uniformizados.

» As forcas de seguranca acompanham e controlam o acesso ao
Teatro de Operagdes por parte de 6rgaos de comunicacao
social.

Parte Ill - Areas de Intervencéo 41/54



m Plano Municipal de Emergéncia de Proteccao Civil de Torres Vedras
Versao IV - Outubro 2009

Torres Vedras

Camara Municipal

7.Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

Tabela 12. Procedimentos para os servicos médicos e transporte de vitimas

Entidades Intervenientes Entidades de Apoio Eventual
= INEM = PSP
» Autoridade de Salde = GNR

concelhia = Forgas Armadas

Constituicao

= Centro Hospitalar de Torres

» Cruz Vermelha Portuguesa
Vedras

’ = Associacoes de Socorros
= Centro de Saude de Torres

Vil » Qutras entidades que se

) considerem necessarias
= Corpo dos Bombeiros

Os procedimentos e instrucoes de coordenacao, bem como a
identificacao das responsabilidades dos agentes de proteccao civil,
organismos e entidades de apoio estao identificados e descritos na
Parte Il, Ponto 3 do presente Plano. No entanto, destacam-se as
o e te s eet - seguintes instrucles de actuacao:

instrucdes de * O INEM coordena todas as actividades de saude em ambiente
coordenacao pré-hospitalar, a triagem e evacuacoes médicas primarias
(para zonas de triagem) e secundarias (para unidades de
saude), a referenciacao e transporte para as unidades de
saude adequadas, bem como a montagem de Postos Médicos
Avancados.
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= Face a uma emergéncia com elevado nimero de vitimas, as
primeiras equipas a prestar socorro podem ser encarregues,
também, das tarefas de evacuacao primaria para os postos de
triagem que forem estabelecidos.

= O INEM, a Cruz Vermelha e as Forcas Armadas, em estreita
colaboracao, podem montar e gerir postos de triagem,
hospitais de campanha e postos de evacuacao secundaria.

= Para o efeito, e sempre que possivel, os hospitais de
campanha devem ser estabelecidos no Parque Regional de
Exposicoes de Torres Vedras. Dadas as caracteristicas do
evento que originou a activacao do PMETV, a localizacao dos
postos de triagem e de evacuacao secundaria deve ser
definida pelo INEM em colaboracao com o COS.

*= O INEM devera articular-se com as estruturas médicas
disponiveis no municipio, nomeadamente, Centro Hospitalar
de Torres Vedras, Centro de Salde de Torres Vedras, assim
como outro pessoal médico voluntario.

= O Centro de Saude e o Centro Hospitalar de Torres Vedras,
Procedimentos e embora consigam, numa fase inicial, dar resposta as
instrucées de necessidades de prestacao de servicos e cuidados médicos,
coordenacgao com o decorrer e evoluir da situacao, as suas capacidades
vao-se tornando limitadas quanto ao atendimento de
urgéncias, quer em meios, quer em equipamentos, pelo que
os doentes ou acidentados podem vir a ser transferidos para
outros hospitais que forem estabelecidos, quer sejam
hospitais fixos ou de campanha.

* A evacuacao, primaria e secundaria, das vitimas para
hospitais de campanha ou para outros a designar, pode ser
efectuada pelo INEM, corpos de bombeiros, associacoes de
socorros, Cruz Vermelha, militares e por todas as outras
entidades e organismos que tenham meios proprios
adequados e disponiveis para este tipo de operacoes.

= O INEM, apoiando-se nas unidades de saude locais, devera
garantir o registo das vitimas desde o teatro de operacoes,
passando pelas eventuais zonas de triagem até as unidades
hospitalares.

= Qutras entidades, organismos de apoio e os demais servicos
colocam os seus meios proprios disponiveis a disposicao para
apoio as actividades de salde e evacuacao.
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Em caso de activacao do PMETV poderao verificar-se dois cenarios:

» (Cenario 1 - a magnitude do evento nao obriga a criacdo de um posto de
triagem, sendo os feridos evacuados directamente do teatro de operacées
para unidades hospitalares (accao coordenada pelo INEM apoiando-se ou nao
nas estruturas de saude do concelho);

» Cenario 2 - o INEM, em coordenacao com entidades de apoio (como o Centro
Hospitalar de Torres Vedras e Centro de Saude de Torres Vedras, corpos de
bombeiros, Cruz Vermelha Portuguesa, Forcas Armadas, etc.), tem de criar
um posto de triagem (os quais poderao ser as instalacdes do centro de saude)
para identificar os individuos que apresentem apenas ferimentos ligeiros e
para estabilizar os feridos graves que posteriormente serao transportados (de
acordo com a disponibilidade de meios) para unidades hospitalares
(evacuacao médica secundaria).

A Figura 4 apresenta esquematicamente os procedimentos de apoio médico e de
transporte de vitimas a ser seguido em caso de activacao do PMETV.
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TRANSPORTE EVACUACAO MEDICA TRANSPORTE
SECUNDARIA
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RECEPCAO DE (UDSDE BE CONCENTRAGAO
MORTOS SAUDE E ALOJAMENTO

DE POPULAGOES

Fonte: Adaptado de ANPC (2009) - PEERS-AML-CL

Figura 4. Procedimentos de evacuacdao médica
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7.1. Apoio psicolégico

Tabela 13. Procedimentos de apoio psicolégico

INEM (apoio imediato)

Responsavel Instituto de Seguranca Social, I. P. - Centro Distrital de Lisboa (apoio
de continuidade)

Entidades Intervenientes Entidades de Apoio Eventual
= [INEM » Cruz Vermelha Portuguesa
* Instituto de Seguranca » Parocos e representantes de
Social, I.P - Centro Distrital outras religides
Constituicao de Lisboa = |PSS
» Autoridade de Saude .

Servico de Estrangeiros e

concelhia Fronteiras

» Qutras entidades que se
considerem necessarias

Os procedimentos e instrucoes de coordenacao, bem como a
identificacao das responsabilidades dos agentes de proteccao civil,
organismos e entidades de apoio estao identificados e descritos na
Parte Il, Ponto 3 do presente Plano.

Procedimentos e
instrucdes de
coordenacao
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No entanto, destacam-se as seguintes instrucées de actuacao:

= O INEM é a entidade responsavel por prestar o apoio
psicologico imediato as vitimas, apoiando-se posteriormente
no Instituto de Seguranca Social para prestar apoio
psicologico nos locais de acolhimento temporario. O apoio
psicologico de continuidade é responsabilidade do ISS.0 apoio
psicologico as vitimas e seus familiares sera realizado nos
locais de acolhimento temporario, aquando da entrega de
cadaveres a familiares ou em instalacoes proprias activadas
para o efeito.

*= O apoio psicologico aos agentes de proteccao civil,
organismos e entidades de apoio envolvidos nas accoes de
emergéncia é responsabilidade primaria das respectivas

Procedimentos e entidades. Em caso de insuficiéncia, ou auséncia de meios de

instrucées de apoio, este sera garantido por psicologos disponibilizados

coordenacao pelo Instituto de Seguranca Social em instalac6es apropriadas
para o efeito.

» Os agentes de proteccao civil e os organismos e entidades
que disponham de psicologos disponiveis para apoiar o INEM
deverao indica-lo a CMPC.

*= O apoio psicoldgico de continuidade a realizar principalmente
nos locais de acolhimento temporario, é coordenado pelo
Instituto de Seguranca Social, podendo este ser apoiado por
psicologos da Camara Municipal, Cruz Vermelha Portuguesa e
IPSS. O apoio prolonga-se pela fase de reabilitacao (pos-
emergéncia).

=  Os responsaveis pelos locais de culto poderao apoiar as
accoes de apoio psicologico coordenadas pelo INEM e
Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de Lisboa.
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8.Socorro e Salvamento

Tabela 14. Procedimentos de socorro e salvamento

Comandante das Operacoes de Socorro
Entidades Intervenientes Entidades de Apoio Eventual
= [INEM » Cruz Vermelha Portuguesa
= PSP = Associacoes de Socorros
o = GNR = Centro de Saude de Torres
Constituicao
= Forcas Armadas Vedras
= Corpo de Bombeiros = Centro Hospitalar de Torres
Vedras

» Qutras entidades que se
considerem necessarias

Os procedimentos e instrucdes de coordenacao, bem como a
identificacao das responsabilidades dos agentes de proteccao civil,
organismos e entidades de apoio estao identificados e descritos na
Parte Il, Ponto 3 do presente Plano. No entanto, destacam-se as
seguintes instrucées de actuacao:

Procedimentos e = As intervencoes iniciais face a um acidente grave ou
instrucoes de catastrofe cabem, prioritariamente, as forcas mais proximas
coordenacdo do local da ocorréncia ou que apresentem missao especifica
mais adequada.

» As forcas de seguranca asseguram primariamente as
operacoes de busca e evacuacao da populacao afectada.

= O INEM, apoiando-se nos corpos de bombeiros, coordena as
accoes de socorro, salvamento e evacuacoes de feridos.
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» De acordo com a legislacao aplicavel, o chefe da primeira
equipa de intervencao assume a funcao de comandante das
operacoes de socorro. De imediato, deve avaliar a situacao e
identificar o tipo de ocorréncia, o local e a extensao, o
numero potencial de vitimas e os meios de reforco
necessarios.

= A GNR recorre a equipas cinotécnicas sempre que tal mostre
ser necessario e possivel.

» As forcas de seguranca recorrem sempre necessario a
entidades para apoio nas accoes de busca, como a BARC, as
Forcas Armadas, etc.

*=  Os corpos de bombeiros sao responsaveis pelo
desencarceramento de vitimas recorrendo a meios proprios e
a meios da Camara Municipal (solicitados pelo COS a CMPC),
pelas accoes de combate a incéndios e colaboram nas
evacuacoes e estabilizacoes de emergéncia.

» As informacdes recolhidas devem ser comunicadas ao Posto

de Comando Operacional e ter em conta o disposto na tabela
Procedimentos e de gravidade que consta na Directiva Operacional Nacional
instrucées de n°1/ANPC/2007 (Estado de alerta para as organizacées
coordenacgao integrantes do Sistema Integrado de operacdes de Proteccao
e Socorro), em que o grau de gravidade das ocorréncias €
tipificado por uma escala de intensidades (residual; reduzida;
moderada; acentuada; critica).

» Compete ao Comandante das Operacoes de Socorro decidir o
momento em que a fase de emergéncia estabilizou, decisao
essa que deve ser tomada em estreita articulacao com o
Director do Plano.

= A medida que o teatro de operacées amplia ou contrai,
quando o incidente se torna mais ou menos complexo,
quando a responsabilidade primaria de gestao do incidente
muda entre entidades ou quando existe rotatividade entre
pessoas, devem ser previstos mecanismos para a
transferéncia de comando.

= Sempre que haja transferéncia de comando deve ocorrer um
briefing para o proximo comandante e uma notificacao a todo
o pessoal informando que uma mudanca de comando esta a
ter lugar.
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* No caso de serem necessarios servicos de busca e salvamento
na costa litoral portuguesa (ou em outras areas de
responsabilidade da Autoridade Maritima) deve-se informar o
CDOS, e este o CNOS, de modo a que o CCON articulado com
o Centro de Coordenacao de Busca e Salvamento Maritimo
(CCBSM), coordene todas as accoes necessarias a intervencao
(artigo 32.° do Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de Julho).
Procedimento semelhante devera ser adoptado no caso de
ocorréncia ou iminéncia de acidentes com aeronaves. Neste
caso, os agentes de Proteccao Civil devem informar o CDOS,
e este 0 CNOS, para que o CCON, com o apoio do Centro de
Coordenacao de Busca e Salvamento Aéreo (CCBSA),
coordene as accoes da assisténcia e/ou socorro comunicada

Procedimentos e (artigo 33.° do Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de Julho).

instrucGes de A fase de emergéncia sera considerada controlada quando se
coordenacéo verificarem os seguintes aspectos, de acordo com as consequéncias
geradas pelo evento:

*=  As vitimas foram ja transportadas para unidades hospitalares
ou postos de triagem.

* A populacado deslocada para abrigos temporarios ja possui
acesso a todos os bens de primeira necessidade.

= As zonas em que se verifique risco de derrocadas encontram-
se ja isoladas pelas forcas de seguranca.

» Asinfra-estruturas que apresentam fragilidades estruturais
apresentam-se estabilizadas.

= Nao se prevé a ocorréncia, no curto prazo, de novas
situacoes de emergéncia.
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9.Servicos mortuarios

Tabela 15. Procedimentos dos servicos mortuarios

Responsavel Responsavel pelo Gabinete Médico-Legal de Torres Vedras

Entidades Intervenientes Entidades de Apoio Eventual

»= Centro de Saude de Torres »= Conservatoria do Registo Civil

Vedras = Forcas Armadas

* Delegada de Saude de Torres

» Cruz Vermelha Portuguesa
Vedras
» Associacoes de Socorros
» Instituto Nacional de

Medicina Legal = Corpos de bombeiros

Constituicao . .
s = Centro Hospitalar de Torres Seryico de Estrangeiros e

Vedras Fronteiras
= INEM = OQutras entidades ql',le se
considerem necessarias
= PSP
= GNR

= Policia Judiciaria

Ministério Publico

. -
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Os procedimentos e instrucdes de coordenacao, bem como a
identificacao das responsabilidades dos agentes de proteccao civil,
organismos e entidades de apoio estao identificados e descritos na
Parte Il, Ponto 3 do presente Plano. No entanto, destacam-se as
seguintes instrucées de actuacao:

»=  Os médicos envolvidos nas accoes de mortuaria verificam os
obitos dos corpos encontrados sem sinais de vida e procedem
a respectiva etiquetagem em colaboracao com elementos da
PJ ou, em alternativa, das forcas de seguranca presentes no
local. Caso sejam detectados indicios de crime, o oficial mais
graduado da forca de seguranca presente no local podera
solicitar exame por perito médico-legal, antes da remocao do
cadaver.

= Caso as vitimas sejam de nacionalidade estrangeira (ou assim
se suspeite), sera accionado o Servico de Estrangeiros e
Fronteiras e a Unidade de Cooperacao Internacional da
Policia Judiciaria para obtencao de dados para a
identificacao da mesma.

Procedimentos e = Atarefa de recolha e deposito de cadaveres deve ser
instrucdes de controlada pelas forcas de seguranca com a colaboracao dos
coordenacao responsaveis pelo Gabinete Médico-Legal de Torres Vedras e
da Delegada de Salde.

» As forcas de seguranca poderao recorrer aos corpos de
bombeiros, Cruz Vermelha Portuguesa ou Forcas Armadas
para o transporte de cadaveres.

= Arecolha deve ser feita para locais de reuniao de vitimas
mortais, nomeadamente, o Gabinete Médico-Legal do Centro
Hospitalar de Torres Vedras, outras mortuarias existentes nos
concelhos vizinhos e, em Ultimo caso, o Parque Regional de
Exposicoes de Torres Vedras e/ou um hangar do Aerodromo
de Santa Cruz.

= Devem ser transferidos para o Gabinete Médico-Legal de
Torres Vedras somente as vitimas que vierem a falecer no
Centro Hospitalar de Torres Vedras e/ou aquelas que vierem
a falecer no trajecto até este local, até um maximo de 20
cadaveres. Espera-se com esta medida evitar o
congestionamento deste Gabinete Médico-Legal.

*= Os cadaveres poderao também ser transferidos para outros
Gabinetes Médico-Legais fora do concelho.
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* No entanto, no caso de ser necessario estabelecer morgues
provisorias, estas devem ser estabelecidas no Parque
Regional de Exposicoes de Torres Vedras, ou em alternativa
num hangar do Aerodromo de Santa Cruz ou em outro local
minimamente adequado e adaptado para o efeito. Na
eventualidade de um grande nimero de 6bitos, e se for
urgente a inumacao de cadaveres por perigo para a Saude
Publica (exposicao a animais e/ou ao calor), pode ser
necessario considerar a abertura de valas e s6 mais tarde os
corpos serem exumados e entregues as familias. A definicao

Procedimentos e dos locais para estes fins deve ter em consideracao estas

instrucées de necessidades. Poderao ainda ser consideradas para este

coordenacgao efeito camaras frigorificas de grandes dimensoes.

»=  As tarefas relacionadas com as morgues provisorias
relacionam-se com o trabalho realizado pelas equipas do
Instituto Nacional de Medicina Legal, nomeadamente o
Gabinete Médico-Legal de Torres Vedras, que culmina na
identificacao e entrega dos corpos para serem sepultados.

*=  Os trabalhos mortuarios devem ter por base o definido pelo
grupo de trabalho, do Instituto Nacional de Medicina Legal,
que apresentou uma proposta para a constituicao de uma
Equipa Médico-Legal de Intervencao em Desastres de Massas.
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10. Protocolos
A Camara Municipal de Torres Vedras, tendo em conta as actividades do ambito da
proteccao civil, tem estabelecido protocolos diversas entidades (Tabela 16).

Tabela 16. Protocolos

ENTIDADE AMBITO

Associacées de Cacadores do
Concelho

Deteccao de incéndios

BARC - Brigada Autonoma de
Resgate com Caes

Corpo de Bombeiros Voluntarios Apoio para reforco das accoes de
de Torres Vedras proteccao e socorro

Juntas de Freguesias

Autoridade Florestal Nacional
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