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1- Administracao de Meios e Recursos
O apoio administrativo é assegurado pela Camara Municipal, nos termos da Lei.
Pessoal Empenhado

O pessoal da Administracdao Publica Central e Local é nomeado e remunerado pelos
organismos a que pertence.

Outro pessoal integrado no PME é remunerado pelas Entidades e Organismos a que
pertence.

O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo, deve apresentar-
se nos Centros Locais de Recrutamento de Voluntarios ou nos Quartéis de Bombeiros e
Juntas de Freguesia da drea da sua residéncia.

Finangas

A aquisicdao de bens e servicos serd feita nos termos legais por requisicdo da CMPC,
com autorizacdo do Presidente da Camara e a sua liquidacdo sera feita pela CMC,
segundo as normas da Contabilidade Publica.

Em caso de accionamento do PME, para apoio ao Director do Plano, o SMPC activa
todos os agentes de proteccdo civil e demais entidades com o objectivo de assegurar a
coordenacdo técnica e operacional dos meios e recursos a disponibilizar.

Os agentes, entidades e organizacdes de apoio sdo responsaveis pelas despesas
realizadas nas operacbes de proteccdo civil, as quais poderdo ser reembolsadas ou
comparticipadas, de acordo com a legislacdo em vigor;

A coordenacdo da area das financas estara a cargo do Director Municipal da
Administracdo e Financas, sendo sua responsabilidade a delineacao de instrucdes e
procedimentos de coordenagdo no que as financas diz respeito.

2- Logistica

2.1- Apoio Logistico as forgas de intervencao
Servigos da Camara Municipal

Os departamentos e gabinetes da Camara Municipal satisfazem as necessidades
logisticas através da estrutura de coordenacao e controlo, a funcionar no SMPC, o qual
estabelece os procedimentos para a respectiva requisigao.

A alimentacdo, abrigo provisério e agasalho das populagGes afectadas ou evacuadas, é
da responsabilidade do SMPC, através da estrutura de coordenacdo e controlo.
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A alimentacdo do pessoal voluntario e dos delegados dos servicos, agentes, entidades
e organizacles de apoio que fazem parte da estrutura de coordenacdo e controlo é da
responsabilidade do SMPC.

A coordenacdao do apoio logistico as populacbes é coordenada pelo SMPC e
operacionalizado através dos diversos agentes de protecgao civil.

Agentes, entidades e organizacdes de apoio

Os agentes, entidades e organizacGes de apoio satisfazem as proprias necessidades
logisticas iniciais, quanto a equipamentos, materiais descartaveis, alimentacao,
alojamento, transportes, combustiveis, lubrificantes e manutencdo e reparacdo de
equipamentos.

As necessidades logisticas adicionais dos agentes, entidades e organizacdes de apoio
sdo satisfeitas através da estrutura de coordenacdo e controlo a funcionar no SMPC,
gue estabelece os procedimentos para a sua requisicao.

2.2- Apoio Logistico as populagoes

O apoio logistico as populacdes sera da responsabilidade do SMPC, com a colaboracdo
de varias entidades, nomeadamente, os varios servicos da CMC, Juntas de Freguesia,
Corpos de Bombeiros Voluntarios, GNR, ARS entre outras.

Outras entidades, como Centros de Saude, CNE, ESF, Exército, Escolas do Concelho,
instituicoes particulares de seguranca social que actuam no concelho, e outras
empresas/organismos sedeados no concelho.

3- Comunicagoes

O sistema de comunicacGes operacionais de apoio ao PME utiliza os meios das
telecomunicagdGes publicas e privadas, nomeadamente:
* Redes telefdnicas fixas e moéveis:
* Redes de radio — ver Tabela 5:
> Rede operacional dos Bombeiros;
> Rede estratégica da proteccdo civil (REPC);
> Redes privativas da Camara Municipal.

Os agentes, entidades e organizacOes de apoio utilizam as redes e meios proprios de
telecomunicacdes, sem prejuizo da interligacdo operacional através da REPC e das
redes privativas da Camara Municipal.
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As AssociacOes e os radioamadores licenciados, localizados no concelho de Coimbra,
podem ser chamados a colaborar no sistema de comunicacGes operacionais de apoio
ao PME, sob a coordenacdo da equipa funcional de comunicacdes, alerta e aviso do
SMPC (ver tabela 5).

Tabela 5 — Redes de radio e respectivas frequéncias

Frequénc ia de Frequéncia de
Rede Canal Designacao emissao recepcao
(MHz) (MHz)
Rede Operacional dos Bombeiros Bombeiros da
Coordenacgdo 066 Coimbra - 168.4000 173.0000
(semi-duplex) Lousa
201 M 01 152.5875 152.5875
202 M 02 152.6000 152.6000
203 M 03 152.6125 152.6125
204 Manobra M 04 152.6250 152.6250
205 M 05 152.6750 152.6750
206 M 06 152.6875 152.6875
Rede Operacional dos Bombeiros: 207 M 07 152.7000 152.7000
Coordenagdo 208 co1 152.7125 152.7125
(semiplex 209 Comando C02 152.7250 152.7250
210 co3 152.7375 152.7375
211 TO01 152.9250 152.9250
212 T02 152.9375 152.9375
213 Tactica T03 152.9500 152.9500
214 T04 152.9625 152.9625
215 TO05 152.9750 152.9750
Rede Estratégica da Proteccao 061 PC Lousa 168.7625 173.3625
Civil Coimbra
(semi-duplex) 062 PC Roxo 168.8750 173.4750
Redes Privadas da Camara . .
Municipal de Coimbra Rede Privada da Companhia ) /g 1,5 153.0125
(semi-duplex) Bombeiros Sapadores (CBS)

Em caso de necessidade, serd montado um servico de estafetas, a guarnecer pela
Guarda Nacional Republicana ou Policia de Seguranca Publica, consoante a area de
responsabilidade, Exército, Policia Municipal e pelos agrupamentos do Concelho de
Coimbra do Corpo Nacional de Escutas (CNE). A coordenacdo da componente de
comunicac0es fica a cargo do SMPC.

O sistema de comunicacOes operacionais de proteccdo civil visa assegurar as ligacGes
entre os servicos, agentes, entidades e organizacdes de apoio que participam nas
actividades previstas no PME.

A Estrutura de Coordenacdo e Controlo (ECC) — Figuras 1 e 2 — compreende toda a
estrutura de comunicagdes, que por sua vez centraliza a informagdo na base (Casa

Elaborado por: Verificado por: O Director do plano:
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Municipal de Proteccdo Civil/Quartel da Companhia de Bombeiros Sapadores de

Coimbra, e a difunde para os varios intervenientes, assim como para o proprio teatro

de operagdes. Esta estrutura tem a coordenacdo maxima do Presidente da Camara

Municipal, sempre em estreita ligacdo com o COM, podendo delegar essas funcdes no
Director do GPCSM.

CDOS Coimbra

CDOS = Comande Distrital de Operagies de Secorre
EDR - Estacio directora de rede
ECC — Estrutura de coordenacho e controlo

Presidente da Camara

Directer do SMPC

POSTO DE COMANDO OPERACIONAL
(PCO)

ROB
REPC

FORGAS DE INTERVENGAG

Agentes, entidades e
organizagbes de apolo

Rede Servicos Téonicos

Servigos da Camara Municipal

REPC = Rede estratéglca de protecgdo clvil
ROB ~ Rede operacional dos bombeiros
TO — Teatro de operaches

Figura 1 — Organograma de comunicagées.
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Diagrama das redes
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Figura 2 — Diagrama de Redes.

4- Gestao da Informacao

A gestdo da informacdo de emergéncia devera dividir-se em trés componentes: gestao
de informacdo entre as entidades actuantes nas operacgdes, gestao da informacado as
entidades intervenientes do plano e informacao publica.
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Gestdo de outra informagdo

De acordo com a situacdo, e no seu desenrolar, poderdo ser elaborados diversos
relatdrios. Para o efeito devera ser preenchido um relatério, com base no modelo de
relatdério constante no ponto 3.1 da Secgdo lll, Parte IV.

4.1- Gestdo da informacgao entre as unidades actuantes nas
operagoes

Devera ser recolhida informacao, relativa a:

- Ponto de situacao;

- Perspectivas de evolugdo futura;

- Cenarios e modelos de previsao;

- Dados ambientais e sociais;

- QOutras informacgdes julgadas pertinentes, de modo a adequar recursos e gerir de
forma mais equilibrada a utilizacdo das equipas de resposta.

O SMPC devera assegurar uma adequada transmissao e gestdo da informacao, ao nivel
de todas as entidades intervenientes no plano, de modo a garantir a exequibilidade do
sistema de operagGes de emergéncia em proteccdo civil, com repercussao na resposta
a emergéncia. Devera efectuar contactos regulares com o COM de modo a
acompanhar a situagao.

O COM devera manter o Presidente da Camara informado de todas as situacdes que
estdo a ocorrer, fazendo periodicamente, balanco actualizado da evolucdo da situacao
e das medidas adoptadas e a adoptar no teatro de operacdes.

Os demais agentes e entidades intervenientes nas opera¢des deverao reportar de
imediato toda e qualquer alteracdo que ocorra no teatro de operacdes ao SMPC e ao
COM.

Esta comunicagdo sera feita com recurso as redes radio, assim como através de
telemovel.

4.2- Gestao dainformacao as entidades intervenientes do plano

O SMPC, em articulagdo com o COM, informa as entidades intervenientes do ponto da
situacdo de modo a assegurar que todas as entidades mantenham niveis de prontidao
e envolvimento, caso venha a ser necessaria a sua intervengao.
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A coordenacdo da componente de gestdo da informacdo as entidades intervenientes
do plano fica a cargo do SMPC.

Esta comunicacdo poderd ser feita através das redes radio, caso as entidades
intervenientes a possuam, e também com recurso aos telemoveis.

4.3- Gestao dainformagao publica

O SMPC assegura a informacdo as populacgGes, para divulgacdo dos riscos potenciais e
das medidas de autoproteccao a adoptar no sentido de prevenir ou minimizar os
efeitos das ocorréncias.

Apds o accionamento do PME, o SMPC é apoiado pelo Gabinete de Imprensa,
nomeadamente quanto as informacdes sobre o evoluir da situacdo e as instrucgdes
relativas as medidas a tomar pelas populagdes.

A informacdo as populacdes, sera feita com recurso a rede telefdnica fixa e movel, a
Internet e aos drgdos de comunicacdo social, nomeadamente as da seguinte Tabela:

Tabela 6 — Orgdos de comunicagdo Social
Orgéos de comunicacgéo Entidade
90 FM Coimbra /Mega FM
Antena 1
Radio Regional do Centro, Lda
Radio Renascenca, Lda
RDP — Radiodifusdo Portuguesa, AS
RUC — Radio Universidade de Coimbra
RTP — Radiotelevisdo Portuguesa, SA
Televisdo SIC
TVI
Lusa- Agéncia de Noticias, Portugal, SA
Imprensa Didrio de Coimbra
Didrio as Beiras

Radio

No caso de ndo ser possivel utilizar aqueles drgdaos de comunicacgdo, a informacao as
populagdes deverd ser feito com recurso, a outros meios que vulgarmente sdo
utilizados para emitir avisos a populacdo, nomeadamente:
* Sirenes dos quartéis de Bombeiros Voluntarios do Concelho, em Brasfemes e na
Av. Fernao Magalhaes; Paralelamente deverao ser difundidos outros avisos para
complemento deste, através do método ‘passa a palavra’, com recurso aos
elementos das juntas de freguesias correspondentes e das equipas envolvidas na
gestdo da emergéncia;
* Avisos sonoros difundidos através dos altifalantes dos veiculos das forcas de
seguranca e corpos de bombeiros;
* Megafones;
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* Pessoalmente, através das equipas envolvidas na gestdo da emergéncia;
* Pessoal das juntas de freguesia e pessoal voluntario.

Estes sinais deverao ser definidos e divulgados junto das populacdes, de modo a que a
populacdo afectada possa facilmente reagir ao estimulo sonoro.

Quando a ocorréncia atingir uma drea superior a do Concelho de Coimbra, a
informacdo publica podera vir a ser veiculada através das estacOes de televisdo e de
radiodifusdo nacionais.

O Gabinete de Imprensa da CMC garante a ligacdo com os 6rgdos de comunicagdo
social, diligenciando para que sejam emitidos na integra e em tempo util, os avisos,
comunicados, notas de imprensa e outras formas de difusdo de informacdes, no
ambito da sua missdo de servico publico. Para o efeito deverdo ser elaborados
comunicados de imprensa, com base no modelo de comunicado apresentado no ponto
4, da Seccao lll, na Parte IV.

Consoante o momento e o tipo de informacdo que se pretende disponibilizar ao
publico, esta devera dizer respeito aos seguintes pontos:

- Situagao actual da ocorréncia;

- Acgdes em curso para o0 socorro e assisténcia;

- Areas de acesso restrito;

- Medidas de autoproteccao

- Locais de reunido, acolhimento provisério ou assisténcia;

- Numeros de telefone e locais de contacto para informacdes;

- Numeros de telefone e locais para recebimento de donativos e servico voluntdrio;

- Instrucdes para regresso de populacbes evacuadas.

A periodicidade da divulgacdo da informacdo é da responsabilidade do Presidente da
Camara devendo, contudo, ser feito pelo menos um press release diario.

5- Procedimentos de Evacuagao

A evacuacdo de determinada area afectada por uma situacdo de risco é proposta pelo
COM e validada pelo Director do Plano.

Para o efeito, as forcas de seguranca no local deverdao enquadrar as operacdes de
evacuacdo, orientando as populacdes para os locais de concentracdo definidos,
procedendo a abertura dos corredores de circulacdo de emergéncia e dos itinerarios
de evacuacao.

A definicdo dos locais de concentracdo que servirdo de abrigos temporarios ou de
longa duragdo, serd feita de acordo com a localizagao das areas afectadas pelos
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sinistros, preferencialmente espacos abertos, como sejam os campos de futebol, ou
entdo outros espacos fechados, amplos, como por exemplo as escolas, as igrejas, os
pavilhdes gimnodesportivos, os edificios das associagdes culturais e desportivas.

O regresso das populacdes as dreas anteriormente evacuadas deve ser controlado
pelas forcas de seguranca.

As actividades de movimentacdo e evacuacdo das populacdes, de acordo com o
fluxograma da Figura 3 e utilizando locais existentes nas varias freguesias, do tipo
desportivos e sociais (ver Tabela 7), sdo coordenadas pelo SMPC em conjunto com os
responsaveis das forcas de seguranca cujas responsabilidades sdo as seguintes:
* Mobilizar os meios préprios necessarios a evacuagao das populacgdes;
* Determinar a convocacdo do pessoal de folga, se necessario;
® Assegurar a operacionalidade permanente dos meios necessarios a evacuag¢ao
das populagGes;
* Proceder e orientar a evacua¢do e a movimentacdo das populagdes, de acordo
com as decisdes do SMPC;
® Actualizar os procedimentos referentes a evacuacdo das populacdes, em estreita
colaboragdo com a Autoridade de Saude Concelhia e os presidentes das Juntas de
Freguesia.
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Tabela 7 — Operacoes de evacuagao da populagdo.

Freguesia Equipamentos desportivos Equipamentos sociais
Almalagués 9 1
Almedina 7 6
Ameal 3 0
Antanhol 4 1
Antuzede 2 0
Arzila 0 0
Assafarge 4 2
Botdo 1 1
Brasfemes 3 1
Castelo Viegas 4 3
Ceira 6 2
Cernache 10 5
Eiras 14 12
Lamarosa 4 0
Ribeira de Frades 2 1
S. Bartolomeu 0 4
S. Jodo do Campo 2 2
S. Martinho da Arvore 3 1
S. Martinho do Bispo 30 19
S. Paulo de Frades 9 3
S. Silvestre 5 4
Santa Clara 55 4
Santa Cruz 26 11
Santo Ant. dos Olivais 95 26
Sé Nova 40 28
Souselas 12 2
Taveiro 11 2
Torre de Vilela 1 1
Torres de Mondego 4 3
Trouxemil 4 3
Vil de Matos 1 0

Total 371 148

6- Manuteng¢ao da Ordem Publica

O acesso as zonas de sinistro e de apoio fica limitado as forcas de intervencao,
organismos e outras entidades, através da criacdo de barreiras e outros meios de
controlo, devendo as forgas de seguranga contar com a colaboracdo dos servicos e

entidades especializadas.

A manutencdo da ordem publica, a limitacdo do acesso as zonas de sinistro e de apoio
e a seguranca das infra-estruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis as
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operacgOes de proteccdo civil (tais como instalagGes dos agentes de protecgdo civil,
hospitais, escolas, etc.) devera ser assegurada pelas forcas de segurancga no local.

Consoante o ambito territorial do plano, podera ser previsto o recolher obrigatério e o
patrulhamento pelas forcas de seguranca nas zonas evacuadas, com vista a impedir
roubos e pilhagens, incluindo a possibilidade de detencdo de todos os individuos ai
encontrados sem autorizacao.

Os procedimentos com vista a seguranca das instalagcGes criticas devem prever o
destacamento de pessoal das forcas de seguranca.

Para os estabelecimentos industriais e comerciais, os procedimentos a adoptar podem
prever o recurso a empresas de seguranca privadas da especialidade, cujos vigilantes
se devem apresentar uniformizados, a responsabilidade dos respectivos empresarios.
A coordenacdo da manutencdo da ordem publica fica a cargo dos diversos agentes de
seguranca de acordo com as suas hierarquias e areas territoriais.

Estas ac¢bes poderdo ser apoiadas pela Divisdo de Transito da CMC na criacdo de
barreiras e sinalizagdo para condicionar os acessos e orientar a circulagao.

7- Servigos Médicos e Transporte de Vitimas

O comandante das operag¢des de socorro devera identificar e informar a direc¢do do
plano relativamente a quantidade previsivel de meios complementares necessarios
para triagem, assisténcia pré-hospitalar e evacuacdo secundaria das vitimas. Compete
assim a direccdo do plano a identificacdo dos meios a solicitar e, em coordenacdo com
o INEM, o estabelecimento da ligacdo aos hospitais de evacuacdo, prestando as
informacgdes pertinentes sobre o tipo de ocorréncia e o nimero potencial de vitimas.

O INEM, através de meios préprios enviados para o local, pode montar e gerir postos
de triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de evacuacdo secundaria, em estreita
articulagdo com o director do plano.

Os postos de triagem poderdo ser feitos no local das ocorréncias através da montagem
de hospitais de campanha, ou na situagcdo da nao necessidade de hospitais de
campanha a triagem devera ser feita nos servicos de urgéncia dos HUC e CHC.

Sendo necessario o reforco destes locais deverdo os mesmos ser alargados aos centros
de saude do concelho, nomeadamente, Centro de Saude de Celas, Centro de Saude de
Eiras, Centro de Saude de S. Martinho de Bispo, Centro de Salude Ferndo Magalhdes,
Centro de Saude Norton de Matos, Centro de Saude Santa Clara, as instalacées do
Hospital Militar e em ultima instancia as instalagdes dos agentes de protecgao civil,
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nomeadamente Corpos de bombeiros, Forcas de seguranca (GNR e PSP) e Forgas
Armadas (Exército).

A coordenacdo da componente de servicos médicos e transporte de vitimas é da
responsabilidade do INEM.

8- Socorro e Salvamento

As intervencOes iniciais face a um acidente grave ou catastrofe cabem,
prioritariamente, as forcas mais proximas do local da ocorréncia ou que apresentam
missdo especifica mais adequada. De acordo com a legislacdo aplicavel, o chefe da
primeira equipa de intervengdo assume a fungao de comandante das operagdes de
socorro. De imediato, deve avaliar a situacgdo e identificar o tipo de ocorréncia, o local
e a extensao, o numero potencial de vitimas e os meios de reforgo necessarios.

O director do plano, em articulagdo com o comandante das operacdes de socorro,
decide quando é que se passa da fase da emergéncia para a fase da reabilitacdo, apds
estarem supridas todas as necessidades relativas a supressdo da ocorréncia, no que
respeita ao socorro e salvamento de vitimas.

As informacdes recolhidas devem ser comunicadas aos seus centros de coordenacgao
ou de operagdes e ter em conta o disposto na tabela de gravidade constante na
Directiva Operacional Nacional n.2 1/ANPC/2007 (Estado de alerta para as
organizacles integrantes do Sistema Integrado de OperacOes de Proteccdo e Socorro),
em que o grau de gravidade das ocorréncias é tipificado por uma escala de
intensidades (residual, reduzida, moderada, acentuada, critica).

Sempre que exista transferéncia de comando deverd ocorrer um briefing para o
proximo Comandante e uma notificagdo a todo o pessoal informando que uma
mudanca de comando esta a ter lugar.

A responsabilidade do socorro e salvamento é da responsabilidade do Comandante
Operacional Municipal.

9- Servigos Mortuarios

A promogdo das actividades de recolha e reunido de vitimas mortais é da
responsabilidade das forcas de seguranca em articulagdo com a Autoridade de Salde,
cuja instalacdo de morgues provisorias, para identificacdo e reconhecimento de
vitimas mortais e sepultamento de emergéncia deverda ser feita em estreita
colaboracdo com o Instituto Nacional de Medicina Legal (INML). Os locais de recolha
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deverdo ser definidos posteriormente, consoante o numero de vitimas mortais e
localizagdo do sinistro.

As instalacdes mais indicadas para locais de reunido de vitimas mortais poderao ser as
instalacGes das associa¢des culturais e desportivas e edificios similares estando estes
identificados neste documento, no ponto 1.4, da Seccdo lll, da Parte IV, e que serdo
seleccionados pela CMPC, em fung¢do da proximidade ao local do sinistro.

Os locais que servirdo para o sepultamento de emergéncia poderdo ser o Cemitério
Municipal da Conchada, localizado na freguesia de Santa Cruz, ou os varios cemitérios
da responsabilidade das Juntas de Freguesia, cuja localizacao consta da Figura 4.

A determinacdo sera feita em funcdo da proximidade do sinistro relativamente a
localizagdo dos cemitérios e em funcdo das suas disponibilidades. A coordenacdo dos
servicos mortuarios é da responsabilidade da GNR e da PSP de acordo com as suas
hierarquias e areas territoriais.
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Figura 4 — Localizagdo de Cemitérios.

Elaborado por:
Joana Lopes

Verificado por:
Antonio Serra Constantino

O Director do plano:




[b)
X OI/‘\BKQ

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE COIMBRA Og\g\m,@\‘
Edicdo: 2/2011

Revisdo: 42

Pagina: 46 / 143

10-Protocolos

A Camara Municipal de Coimbra tem protocolo celebrado com o seguinte organismo:
* ITECONS - Instituto de Investigagdao e Desenvolvimento Tecnoldgico em Ciéncias
da Construcdo (apoio cientifico e técnico no diagndstico, avaliacdo e reabilitacdo
de patologias em construgdes e na inspeccdo, diagndstico e recuperagdo/
/reabilitacdo de edificagdes/patrimdnio construido).

A responsabilidade da activacdo e manutencdo dos protocolos é do SMPC.

Elaborado por: Verificado por: O Director do plano:
Joana Lopes Antonio Serra Constantino




