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1. CONCEITO DE ACTUACAO

A actuacgao das entidades que ao nivel do concelho possuem responsabilidades na area da protecgao
civil compreende necessariamente trés fases: a fase de normalidade (isto &, pré-acidente grave ou
catastrofe), em que as diferentes entidades desenvolvem a sua regular actividade de acordo com a sua
estrutura de comando e direcgdo internas; a fase de emergéncia, onde se torna necessaria uma
actuagao articulada entre os agentes de proteccao civii que actuam ao nivel do concelho e as
entidades e organismos de apoio; e uma terceira fase que compreende a reabilitacdo, ou seja, o

restabelecimento da normal actividade da comunidade afectada.

Neste sentido, tendo em conta o normal ciclo de gestdo de emergéncias, as varias entidades com
responsabilidades no ambito da proteccdo civil deverdo basear a sua actividade em trés eixos
fundamentais de accdo: prevengao e planeamento; socorro e assisténcia; e reposicdo da normalidade.
Estes trés eixos constituem as componentes essenciais de actuagao associadas ao ciclo de emergéncia, o

gual se encontra representado na Figura 1.
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Figura 1. Ciclo de gestdo da emergéncia
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Durante a fase de pré-emergéncia sera importante que as entidades com responsabilidades no ambito
da proteccéao civil desenvolvam esfor¢cos no sentido de maximizar a sua eficiéncia conjunta em situacdes
de acidente grave e catastrofe. Tal € alcancado através do planeamento de estratégias de emergéncia,
do delineamento de exercicios, e através da realizacdo de accgdes de sensibilizacdo e esclarecimento
dirigidas as populactes. Uma vez que as situacdes de acidente grave ou catastrofe poderdo exigir o
envolvimento de varias entidades, sera fundamental garantir que a sua articulagdo se processara de

forma eficiente.

Para tal, importara definir previamente as competéncias e missdes das varias entidades que ao nivel do
concelho possuem responsabilidade no &mbito da proteccao civil, de que forma estas se irdo organizar
entre si, € quais 0s canais de comunicagcao que possibilitardo manter em permanéncia a sua accgcao

concertada.

Controlada a emergéncia, sera ainda importante desenvolver esforgcos no sentido de restabelecer a
normal actividade das populacfes afectadas. De modo a garantir que esta fase se processa de forma
célere, sera fundamental definir quais os dominios que deveréo ser alvo preferencial de intervencéo e as
accoes que permitirdo alcancar os objectivos propostos. Tal processo exige, portanto, uma actividade
prévia de planeamento que compreenda a definicdo das acgdes a desenvolver, entidades responsaveis

pelas mesmas e quais as melhores solugcdes técnicas a adoptar.

O conjunto de medidas a implementar no terreno deverdo dar resposta a necessidade de restabelecer,
no mais curto periodo de tempo, o regular funcionamento dos servicos basicos (saude, seguranca, justica,
seguranca social, etc.) e de se recuperar e estabilizar as infra-estruturas essenciais afectadas

(abastecimento de agua, energia, comunicacoes, acessibilidade, etc.).

As varias fases do ciclo de gestdo de emergéncias sdo controladas através de uma estrutura
organizacional que compreende estruturas de direcgao, coordenagao e comando. A nivel municipal, a
direccao politica é assegurada pelo Presidente da Camara Municipal da Murtosa, sendo a coordenacao
politica e institucional competéncia da Comissao Municipal de Proteccéao Civil (CMPC). No que respeita a
estrutura de comando, esta compreende, a nivel municipal, o COM. A estrutura organizacional de nivel
municipal e a sua articulagdo com a organizagcdo de nivel nacional encontra-se descrita de forma

detalhada na Seccao | - Parte IV.
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O Director do Plano Municipal de Emergéncia de Proteccéo Civil da Murtosa (PMEPCM) é o Presidente da
Cémara Municipal, sendo a intencdo do mesmo a prevencdo, socorro, assisténcia e reabilitacdo
adequadas em cada caso, recorrendo para tal a CMPC, aos servigcos municipais e a organismos e
entidades de apoio. Caso se verifique a inexisténcia de meios adequados, o Director do PMEPCM podera
ainda solicitar apoio ao CDOS de Aveiro e ao Ministro da Administracdo Interna! (principio da

subsidiariedade).

Nos pontos que se seguem define-se, de forma detalhada, qual o papel operacional que a CMPC
assumird em caso de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, bem como as missdes especificas dos

varios agentes de proteccao civil e entidades de apoio.

1 Ao abrigo do artigo 22.° do Decreto-Lei 86-A/2011, de 12 de Julho.
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1.1 Comissao Municipal de Proteccéao Civil

As competéncias da CMPC em situacao de acidente grave ou catastrofe encontram-se estabelecidas
na Lei n.° 65/2007, de 12 de Novembro. De acordo com o artigo 3.°, a CMPC é o organismo que assegura
gue todas as entidades e instituicbes de ambito municipal imprescindiveis as operacdes de proteccao e
socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catastrofe se articulam
entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestao da ocorréncia em cada caso. Compete

igualmente a CMPC activar o PMEPCM sempre que considere que tal se justifique.

Neste sentido, € fundamental definir a missdo da CMPC em caso de activagdo do PMEPCM, tendo em
vista garantir que os agentes de proteccao civil e os organismos e entidades de apoio actuam de forma
articulada e que os meios materiais e humanos disponiveis no concelho sédo aplicados de forma rapida e
eficiente, mitigando-se assim os impactes associados ao acidente grave ou catastrofe. Isto € conseguido
através da definicAo das matérias sobre as quais a CMPC devera deliberar, bem como das missdes dos

servicos da CMM.

Um aspecto fundamental que importa, desde ja, clarificar prende-se com a segmentacédo das entidades
que compdem a CMPC em dois grandes nucleos, conforme previsto no regulamento de funcionamento

da Comissdo Municipal de Protecc¢éo Civil:

§ Nucleo 1 - constituido pela autoridade municipal de proteccao civil (Presidente da Camara
Municipal e Director do PMEPCM, o qual se apoia no COM?) e os agentes de proteccado civil
implantados no concelho (GNR, Corpo de Bombeiros Voluntarios da Murtosa, Centro de Saude

da Murtosa e Autoridade de Saude do municipio);

§ Nucleo 2 - Constituido por agentes de proteccdo civil e entidades de apoio ao Nucleo 1,
nomeadamente, Hospital Infante D. Pedro - Aveiro (Centro Hospitalar do Baixo Vouga, EPE),
Autoridade Maritima Local, Instituto de Seguranca Social - Centro Distrital de Aveiro, Associacao
dos Bombeiros Voluntarios da Murtosa, Santa Casa da Misericordia, Escola EB 2,3 com secundéario
P. Anténio Morais da Fonseca, Escola EBI da Torreira e Corpo Nacional de Escutas (Agrupamentos

n.° 190 — Murtosa e n.° 824 — Torreira).

2 ; ~ ~ . ) -

A data de elaboracao do presente plano ndo se encontra ainda nomeado o Comandante Operacional Municipal
da Murtosa, pelo que se define que assumira interinamente as suas fungdes, e sempre que 0 mesmo nao se encontre
disponivel, o Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntarios da Murtosa.
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O principio de actuacdo da CMPC devera também assentar nos trés pilares atras identificados, isto €,

devera promover a reducdo dos riscos nas fases que antecedem acidentes graves ou catastrofes,

garantir uma actuacao articulada e eficiente das entidades que a compdem durante a fase de

emergéncia e promover no mais curto periodo de tempo a reabilitagdo da situagdo de normalidade da

populagao civil presente no concelho. Deste modo, e em sentido lato, cabera a CMPC durante e ap6s as

situagBes de acidente grave ou catastrofe as responsabilidades identificadas na Tabela 1. Por fim, importa

também salientar que o local principal de funcionamento da CMPC ¢é no quartel do Corpo de Bombeiros

Voluntarios da Murtosa ou, em alternativa, nas instalagcdes da Camara Municipal da Murtosa.

Tabela 1. Coordenacéao, constituicdo e misséo da Comisséo Municipal de Protecgéao Civil

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECGAO CIVIL

COORDENAGAO

Presidente da Camara Municipal da Murtosa (Director do PMEPCM)
ou o Vice-Presidente, em sua substituicao

CAMARA MUNICIPAL DA MURTOSA:

8
8

Presidente da Camara Municipal da Murtosa, ou seu substituto;

Comandante Operacional Municipald.

AGENTES DE PROTECGCAO CIVIL:

8
8

CONSTITUICAO §

Corpo de Bombeiros Voluntarios da Murtosa;

GNR;

Centro de Saude da Murtosa;

Hospital Infante D. Pedro - Aveiro (Centro Hospitalar do Baixo Vouga, EPE)
Autoridade de satude do municipio;

Autoridade Maritima Local.

ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO:

8
8

Instituto de Segurancga Social, I.P. - Centro Distrital de Aveiro;
Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios da Murtosa;
Santa Casa da Misericérdia,;

Escola EB 2,3 com secundario P. Anténio Morais da Fonseca,
Escola EBI da Torreira;

Corpo Nacional de Escutas (Agrupamentos n.° 190 - Murtosa e n.° 824 - Torreira).

3 A data de elaborag&o do presente plano néo se encontra ainda nomeado o Comandante Operacional Municipal

da Murtosa, pelo que se define que assumira interinamente as suas funcdes, e sempre que 0 mesmo nao se encontre
disponivel, o Comandante dos Bombeiros Voluntarios da Murtosa.

Parte Il - Organizacao da resposta



Plano Municipal de Emergéncia de Protec¢éo Civil da Murtosa

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECGAO CIVIL

MISSAO - FASE DE EMERGENCIA

§ Caso o acidente grave ou catastrofe o justifique, competira & CMPC activar o PMEPCM de modo a
maximizar a eficiéncia das operacdes (mobilizacdo e articulagdo de meios) e controlar o mais rapidamente
possivel a ocorréncia;

§  Avaliar os riscos associados a situacéo de acidente grave e/ou catastrofe, os danos causados (ou
potenciais) e estudar as diferentes alternativas estratégicas para por cobro a situagao;

§ Determinar em concreto as operacoes de emergéncia a desencadear, tendo em conta as orientagdes
definidas na Parte Ill do PMEPCM,;

§  Apoiar o Comandante das Operacdes de Socorro na definicdo das zonas que deverdo ser consideradas
como prioritarias dentro da area sinistrada;

§ Disponibilizar os meios e desencadear as operagodes solicitadas pelo(s) Comandante(s) das Operacdes de
Socorro, na medida das possibilidades verificadas;

§  Apoiar a evacuacao de locais nas zonas de risco, indicar os locais para onde as populagdes deverdo ser
realojadas (Zonas de Concentragao Local, definidas no Ponto 5 da Parte Ill) e determinar as medidas

conducentes a garantir o seu agasalho, alimentacéo e higiene;

§ Promover as condigcdes necessarias para a evacuacao dos feridos e doentes para os locais apropriados ao
seu tratamento (disponibilizac&o de infra-estruturas e desobstrucéo de vias);

§ Determinar a mobilizag&o dos recursos materiais € humanos necessarios, estabelecendo planos de
distribuicao pelas zonas consideradas prioritarias, como sejam as areas sinistradas, locais de refugio da

populacao deslocada, etc.

§  Avaliar os meios logisticos necessarios para a correcta intervencao das equipas que se encontram no
terreno e providenciar a sua distribuicdo pelas mesmas;

§  Autorizar e apoiar técnica e operacionalmente demoli¢des e desobstrugoes;

§ Determinar a implementacao de avisos a populacao, recorrendo para tal ao Gabinete de Apoio ao
Presidente da CMM;

§ Difundir através dos meios de comunicagéao social, e por outros meios, os conselhos e medidas a adoptar
pelas populacdes;

§ Actualizar e registar de forma continuada a evolugao da situacéo, a fim de, e com a maxima celeridade,
promover e adequar a actuagao dos meios de socorro;

§ Determinar o pedido de ajuda aos Servigos Municipais de Protecgéo Civil vizinhos e/ou ao Comando Distrital
de Operacgdes de Socorro, articulando-se posteriormente com aquele de modo a optimizar a resposta
(principio da subsidiariedade);

§  Manterinformado o Comando Distrital de Operagdes de Socorro do desenrolar das operagoes;

§ Promover a salvaguarda e estabilizagc&o do patriménio histérico e cultural;

m Parte Il - Organizagcao da resposta
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COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECGAO CIVIL

MISSAO - FASE DE EMERGENCIA

§ Determinar a constituicdo de um Posto de Comando Municipal na proximidade da zona afectada ou de
um local alternativo de funcionamento da CMPC;

§ Promover as acgbes de mortuaria adequadas a situagéo.

MISSAO - FASE DE REABILITACAO

§ Determinar a desactivagéo do PMEPCM;

§ Definir e acompanhar a implementagao de programas de reabilitagdo imediata das zonas afectadas pela
situacdo de acidente grave e/ou catastrofe;

§ Proceder ao restabelecimento, o mais rapidamente possivel, dos servigos publicos essenciais,
fundamentalmente, o abastecimento de agua, energia, saneamento basico, saude, seguranca, justica e
servicos administrativos;

§ Assegurar a demolicdo, desobstrucéo e remocao de destrogos ou obstaculos, a fim de restabelecer a
circulagc&o emruas e vias e evitar o perigo de desmoronamentos;

§ Garantir a seguranca de edificios sinistrados, seus confinantes e area adjacente;

§ Promover o regresso das populagdes, bens e animais;

§ Promover medidas adequadas ao desenvolvimento de programas de reabilitacdo estrutural e infra-
estrutural de modo a restabelecer as condigcdes normais de vida das populagdes nas areas afectadas;

§ Promover a reparagao e atenuacao dos danos psicolégicos nas populacgdes afectadas;

§ Proceder a analise e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, elaborando um relatério sobre as
operacoes realizadas (relatério de situacao);

§  Analisar a eficiéncia da organizacdo da CMPC e dos procedimentos adoptados durante a emergéncia,
identificando os elementos que deverao ser corrigidos.

Importa realgcar que a CMPC se articula operacionalmente com o(s) Comandante(s) das Operacdes de
Socorro (responsavel pelas accdes nos teatros de operagdes) e com o Comando Distrital de Operacdes
de Socorro de Aveiro (gestdo de meios locais e supra-municipais) através do Comandante Operacional
Municipal. A organizag&o operacional encontra-se integraimente descrita no Ponto 1 da Secc¢éo | - Parte
V.
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Em caso de acidente grave ou catastrofe que justifiquem a activacdo do PMEPCM, as primeiras entidades
a intervir serdo, naturalmente, as que se encontram implementadas no concelho. Estas poderdo ser
posteriormente auxiliadas por outras entidades com areas de intervencao distrital ou nacional, como por
exemplo, as Forgas Armadas, o Instituto de Segurancga Social, I.P. - Centro Distrital de Aveiro, entre outras.
Este facto revela-se de grande importancia, uma vez que existe uma grande probabilidade do evento
que despolete a activagcdo do PMEPCM ter igualmente fortes impactes nos concelhos vizinhos, pelo que
as entidades de caracter distrital ou nacional, poderdo ndo se encontrar disponiveis para enviar de

imediato equipas de apoio as operacoes de emergéncia.
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1.2 Centros de coordenacao operacional

Embora o actual quadro legal ndo preveja a constituicdo de um centro de coordenacédo operacional
municipal, o facto é que o artigo 11.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de Novembro, indica que as comissdes
municipais de proteccao civil asseguram a nivel municipal a coordenacéo institucional (para além da
coordenacéao politica), sendo deste modo responsavel pela gestdo da participagao operacional de cada

forca ou servico nas operacgdes de socorro a desencadear.

De igual forma, a Directiva Operacional Nacional n.° 1/2010 da Autoridade Nacional de Proteccao Civil
(Dispositivo Integrado das Operacgdes de Proteccdo e Socorro) indica que a Comissdo Municipal de
Proteccéao Civil assume, para além da coordenacao politica da actividade de proteccéao civil de nivel

municipal, o papel de coordenacéo institucional.

Neste sentido, tendo em conta o estabelecido na Lei n. 65/2007 de 12 de Novembro e os principios
indicados na Directiva Operacional Nacional n.° 1/2010, conclui-se que em caso de emergéncia a CMPC
assume o papel de coordenacdo institucional das forcas e servicos empenhados nas operacdes de
socorro. No Ponto 1 da Seccdo | — Parte IV descreve-se pormenorizadamente o enquadramento da

CMPC no ambito da organizacao geral da proteccao civil em Portugal.
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2. EXECUCAO DO PLANO

O PMEPCM, como instrumento orientador da actividade de proteccao civil a nivel municipal, organiza a
resposta operacional em duas fases: a fase de emergéncia propriamente dita, de socorro e assisténcia na
iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, e a fase de reabilitagcdo, ap6s controlada a
situacdo de acidente grave e/ou catastrofe. Em qualquer das fases € prioritaria a manutencédo, na
execucao das operacdes, da seguranca dos elementos envolvidos na intervencao, a qual devera ser

objecto de atencéao prioritaria de toda a cadeia de comando operacional.

2.1 Fase de emergéncia

A fase de emergéncia inclui as ac¢des de resposta tomadas e desenvolvidas, no quadro da proteccao
civil, imediatamente apds a declaragcao de situacédo de alerta de ambito municipal ou a activagao do
PMEPCM, com o objectivo de limitar os efeitos da ocorréncia de acidente grave ou catastrofe no

concelho e controlar as fases de emergéncia no mais curto periodo de tempo possivel.

As fases de emergéncia poderdo compreender quatro niveis distintos de intervencdo, as quais sdo
accionadas de forma crescente, de acordo com a gravidade verificada ou prevista da ocorréncia e do
nimero de meios necessarios para lhe p6r termo, conforme descrito na Figura 2 e apresentado
esquematicamente na Figura 3, a qual representa o fluxograma do desenvolvimento dos diferentes niveis

de intervencao operacional previstos.

Nas situacdes em que se verifique a necessidade de se proceder a declaracao de situacao de alerta de
ambito municipal ou a activacdo do PMEPCM (ver Ponto 7.2, da Parte |) convird que as operacdes a
serem seguidas se encontrem previstas e claramente indicadas num manual de facil consulta, de modo a
gue o Director do Plano tenha presente todas as medidas que deverao ser observadas e, assim, garantir a

eficiéncia das accdes de emergéncia a desencadear.

O acto de declaracéo de situacdo de alerta de ambito municipal devera compreender, como ja se fez
referéncia, a convocacao extraordinaria da CMPC, o que permitira que as diferentes entidades que
actuam no dominio da proteccao civil no concelho determinem quais as estratégias de intervencao a
adoptar e analisem a necessidade da CMM apoiar as diferentes ac¢cdes a desenvolver com meios
materiais e humanos proéprios ou de outras entidades publicas ou privadas. Neste nivel, a CMM devera
ainda identificar quais os servicos que deverdo encontrar-se em estado de prevencdo de modo a

intervirem rapidamente em caso de necessidade.
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=Compreende as situagdes de emergéncia rotineiras, relativamente as quais os diferentes agentes de
proteccéo civil se encontram em condicdes de promover a sua gestdo e resolugdo, mediante os
seus recursos proprios. Nesta fase, os diferentes servicos dever&o garantir que 0s seus responsaveis ou
coordenadores, assim como os funcionarios, se encontram facilmente contactaveis para eventuais
accionamentos, caso o evoluir da situacao assim o exija. Cada servigo devera, portanto, ter previstos
nesta fase os mecanismos proprios de comunicacao e activacdo de pessoal.

Nivel |

~

=Compreende as situacdes de acidente grave ou catastrofe (iminéncia ou ocorréncia) que embora
apresentem um limitado ambito, dimensdo ou impacto, possuam potencial para originar situagdes
mais graves ou exijam ja o apoio operacional por parte do SMPC. Esta fase exije que os diferentes
agentes de proteccgéo civil se encontrem preparados para actuar de forma concertada de modo a
optimizar os esforgcos e meios a empenhar, devendo para tal o Presidente da Camara Municipal
declarar a situacao de alerta de ambito municipal, o que, segundo o artigo 15.°, da Lei n.°27/2006
de 3 de Julho, obriga a convocacéao extraordinaria da CMPC. Os varios servigos deverdo garantir as
condi¢gdes minimas de operacionalidade face a possiveis accionamentos, devendo para tal estar
prevista a manutencao de algumas equipas/brigadas em estado de prevencéao. j

Nivel Il

=Compreende as situacdes de acidente grave ou catastrofe (iminéncia ou ocorréncia) que justificam
a reuniao da CMPC para se proceder a activacdo do PMEPCM, exigindo, portanto, o
empenhamento global dos meios e recursos existentes a nivel municipal e a coordenacédo entre os
. diferentes agentes de proteccgéo civil e entidades de apoio Uteis para as operagdes a desenvolver.
Os diferentes agentes de protecgéo civil e organismos e entidades de apoio previstos na CMPC
deverao garantir o estado de prontiddo operacional, constituindo de imediato as equipas ou
brigadas necessarias para fazer face a ocorréncia em causa. Nesta fase € exigido o total empenho
das estruturas operacionais de proteccao civil e dos organismos e entidades de apoio. J

~

=Compreende as situacdes de acidente grave ou catastrofe (ocorréncia confirmada) que devido a
natureza, dimensdo e consequéncias dos danos produzidos obriguem ao recurso a meios distritais
que deverao ser operacionalizados através do CODIS, o qual passa a assumir o comando das
operacdes. A CMPC devera nesta fase articular-se operacionalmente com o CDOS (via COM),
estabelecendo-se assim uma cadeia de comando Unica em harmonia com o previsto no PMEPCM
e com o Sistema Integrado de Operacdes de Proteccdo e Socorro (a nivel politico a articulagdo
sera garantida entre o Ministro da Administrag&o Interna e Presidente da CMM). Nesta fase a CMPC
mantém a estrutura de mobilizacdo de meios previstos para o nivel lll, de modo a que a resposta
seja incremental, isto €, que aos meios que se encontram disponiveis a nivel municipal (maquinaria,
meios logisticos de apoio a populagéao, etc.) sejam adicionados outros de nivel distrital € nacional.

Figura 2. Niveis de intervencéo na fase de emergéncia
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2. Execucgao do plano

MODERADO

NIVEL |

Situacdo de
normalidade

civile SMPC actuam
dentro do seu

Agentes de protecgcao

funcionamento normal

COS
avalia
situacao

ACENTUADO

NIVEL II

Declaracao de
situacéo de alerta
de ambito municipal

Agentes de
proteccgéo civil +
SMPC

COS
avalia
situacao

CRITICO

NIVEL I

Activacao do
PMEPCM

(ap6s a convocagao
da CMPC)

Agentes de
proteccgao civil +
SMPC + organismos e
entidades de apoio

COS
avalia
situacao

Controlo
operacional através
de estruturas distritais

e/ou nacionais

CDOS e/ou CNOS

Figura 3. Niveis crescentes de intervencao de acordo com a gravidade da ocorréncia
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A activagdo do PMEPCM correspondera a um nivel superior de activacdo de meios materiais € humanos e
a adopcao de medidas e estratégias previamente definidas no PMEPCM para cada tipo de risco e/ou

zonas afectadas. Em concreto, a activagcao do PMEPCM compreendera os seguintes aspectos:

§ Reunira CMPC de modo a se definirem estratégias de intervencao;

§ Convocar pessoal da CMM (dos servigos previstos no PMEPCM) para constituicdo de equipas de

intervencao;

§ Alertar entidades de apoio para que estas se encontrem em prevencao (especialmente as

previstas para prestar apoio na operacionalizacao de centros de acolhimento temporario);
§ Proceder ao pré-posicionamento de meios em locais de risco;

§ Implementar os procedimentos de actuacado pré-definidos no PMEPCM para o risco em causa

(Parte lll e Ponto 11 da Seccéao lll - Parte IV);

§ Activar os meios materiais € humanos adicionais (da Camara ou de organismos e entidades de

apoio) que se verifiquem ser necessarios face a natureza da ocorréncia;

§ Avaliar a necessidade de proceder a evacuacoes de locais e garantir o alojamento temporario de

pessoas;

§ Avisar as populacdes e disponibilizar informacao relativa ao decorrer das operacaes,

procedimentos a adoptar e a localizagcdo de deslocados;

§ Aceder a fundos de emergéncia.

Importa sublinhar que em caso de emergéncia o Director do PMEPCM e a CMPC encontram-se em
contacto permanente com o CDOS de Aveiro (através do Comandante Operacional Distrital) e com o
Ministro da Administracao Interna de modo a garantir a eficacia e eficiéncia das accdes a implementar e
a garantir que a informacado disponivel para as varias entidades intervenientes se encontra
permanentemente actualizada. De salientar ainda, o papel de extraordinaria importancia que sera
assumido pela populacao durante a fase de emergéncia. De facto, para além das acc¢des desenvolvidas
pelos agentes de proteccao civil e pelos organismos e entidades de apoio, cabera também as proprias
populacdes desenvolverem accgdes que levem a mitigacdo dos impactes sofridos. Estas passardo pela
adopcédo de procedimentos de auto-proteccéo, de colaboracéao solidaria e espontanea com os agentes

de proteccao civil e com os organismos e entidades de apoio.

No Ponto 11 da Seccéo lll - Parte |V indica-se, para cada tipo de risco, 0s principais procedimentos que
deverao ser desencadeados face a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, isto €,

face a necessidade de se declarar a situacédo de alerta de ambito municipal ou de se activar o PMEPCM.
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2.2 Fase de reabilitacao

ApOs controlada a situacédo de acidente grave ou catastrofe, devera dar-se inicio a fase de reabilitacao,
através do desenvolvimento de medidas para promover a reposicdo da normalidade da vida das
pessoas nas areas afectadas e assim restabelecer o sistema social. As acgdes de resposta devem ser
estruturadas para resolver os problemas existentes e, em simultaneo, iniciar as medidas de reabiltacéo do

funcionamento normal das instituicdes. Assim, esta fase compreendera as seguintes accoes:

§ Garantir a tomada das medidas necessarias a urgente normalizacdo da vida das populacdes
atingidas, procedendo ao restabelecimento, o mais rapido possivel, dos servicos publicos
essenciais e fundamentais a actividade habitual da populacao - centro de salde, rede de agua

e saneamento basico, de distribuicao de electricidade e de telecomunicacoes;
§ Apoiar o regresso das populacdes deslocadas;
§ Reparar e desobstruir vias de circulacgéo;

§ Proceder ainspeccao e estabilizagcédo de infra-estruturas afectadas que se encontrem em risco de

derrocada e remocéao de destrocos;

§ Prestar apoio psicossocial a populacdo afectada (principalmente, a familia das vitimas e dos

elementos das equipas de intervencao);

§ Proceder a avaliagao e quantificacédo dos danos pessoais e materiais, garantindo a elaboracao

dos relatérios previstos no Ponto 3 da Seccéao lll - Parte IV do Plano.

Nas situacdes em que o patrimoénio arquitectonico do concelho tenha sido afectado as necessarias
medidas de estabilizacdo e/ou de restauro deverdao ser acompanhadas pelo IGESPAR, o qual tem por
missdo conservar, preservar, salvaguardar e valorizar o patrimoénio arquitecténico nacional. Caso o
patriménio cultural e arquivistico tenha sido afectado directamente (entulhos, lamas, etc.) ou
indirectamente (agua de combate a incéndios) pela situagcdo de acidente grave ou catastrofe, sera da

maxima importancia observar as normas técnicas para sua estabilizacao e eventual remocéao.

As accoes de remocao e preservacao do patriménio cultural e arquivistico apenas devera ter lugar apos
controlada a ocorréncia, ou seja, apds o incéndio se encontrar extinto ou o edificio se encontrar
estabilizado. Dada a natureza muito especifica das operagdes a desenvolver, cabera aos directores dos
locais afectados contactarem as entidades publicas e privadas que mais rapidamente poderdao proceder
ao restauro do patrimoénio afectado. No Ponto 11 da Seccéao Il - Parte IV apresentam-se as accoes de
reabilitacdo, as responsabilidades das entidades envolvidas e o0s principais procedimentos a ter em

consideracao na remocgéao e estabilizagdo do patriménio cultural e arquivistico afectado.
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3. ARTICULACAO E ACTUACAO DE AGENTES, ORGANISMOS E
ENTIDADES

Os agentes de proteccdo civil, as estruturas autarquicas, os organismos e as entidades de apoio com
competéncias e atribuicbes proprias no ambito da proteccao civil, em situacdo de iminéncia ou de
ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, devem articular-se operacionalmente nos termos do Sistema
Integrado de Operacdes de Proteccao e Socorro - SIOPS (ver Secgéao | - Parte 1V), de modo a garantir que
as operacdes se realizam sob um comando unico (COS - Comandante das Operagdes de Socorro), mas

sempre sem prejuizo das estruturas de direcgcdo, comando e chefia das diferentes instituicoes.

Nos Pontos que se seguem identificam-se especificamente as estruturas autarquicas, os diferentes agentes
de proteccao civil, 0s organismos e as entidades de apoio que poderdo ser chamados a intervir aquando
da activacao do PMEPCM e as respectivas missdes. Esta organizagcdo permite nao so clarificar o universo
de entidades que poderdao actuar em caso de acidente grave ou catastrofe, como também definir em
concreto as diferentes areas de actuacdo das mesmas, o que permitira garantir a maxima eficiéncia das

operacoes a desencadear (optimizagcdo dos meios e recursos disponiveis).
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3.1 Missao das estruturas autarquicas

As estruturas autarquicas assumem um papel fundamental no apoio as operacdes a desencadear em
caso de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, garantido a mobilizagdo tanto dos meios publicos,
como dos meios privados considerados Uteis. O SMPC assume neste quadro um papel de relevo uma vez
qgue lhe compete, em conjunto com outros servicos da CMM, accionar e coordenar 0s meios, recursos e
pessoal necessarios nas fases de emergéncia e de reabilitacdo. Merecem ainda especial referéncia as
Juntas de Freguesia, as quais sdo essenciais no apoio local, de maior proximidade as populagdes, assim

como, ho apoio ao SMPC, agentes de proteccao civil e organismos e entidades de apoio.

3.1.1 Fase de emergéncia

As principais missdes dos servicos municipais e das Juntas de Freguesia do concelho, na fase de

emergéncia, encontram-se identificadas na Tabela 2.

3.1.2 Fase de reabilitacao

As principais missdes dos servicos municipais e das Juntas de Freguesia do concelho, na fase de

reabilitacdo, encontram-se identificadas na Tabela 2.
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3.1 Missdo das estruturas autarquicas

Tabela 2. Missdo das estruturas autarquicas nas fases de emergéncia e reabilitagdo

ESTRUTURA AUTARQUICA

SERVICO MUNICIPAL DE
PROTECCAO CIVIL
(SMPC)

DIVISAO DE PLANEAMENTO
E OBRAS

DIVISAO DE AGUAS E
SANEAMENTO, SERVICOS
URBANOS E AMBIENTE

GABINETE DE APOIO AO
PRESIDENTE

Disponibilizar (ha medida das possibilidades
verificadas) os meios pedidos pelo COS;

Apoiar as acgdes de evacuacao;

Cooperar com as IPSS no alojamento da
populacado deslocada;

Coordenar as acgoes de estabilizacdo de
infra-estruturas, desobstruc&do de vias,
remocéao de destrocos, impeza de aquedutos
e linhas de agua ao longo das estradas e
caminhos municipais;

Apoiar a sinalizacao das estradas e caminhos
municipais danificados, assim como, vias
alternativas;

Apoiar as acgdes de aviso as populacdoes;

Proceder, de forma continua, ao
levantamento da situac&o nas zonas
afectadas e remeter os dados recolhidos para
o Director do Plano;

Apoiar logisticamente a sustentagcao das
operacgoOes através do accionamento de
maquinaria especfifica;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia
as populacgodes;

Disponibilizar meios de transporte de pessoas;

Disponibilizar meios de apoio ao alojamento
temporéario da populagao deslocada;

Sinalizar as estradas e caminhos municipais
danificados, assim como, vias alternativas;

Estabilizar infra-estruturas, desobstruir vias,
remover destrocos,

8

Avaliar e quantificar os danos
pessoais e materiais;

Auxiliar na tarefa de definicdo de
prioridades de intervencao e
acompanhar as obras de
reconstrucao e reparacao de
estruturas e equipamentos
atingidos;

Promover o restabelecimento dos
servicos essenciais junto dos
organismos responsaveis (agua,
electricidade e comunicacdes);

Organizar o transporte de regresso
de pessoas, animais e bens
deslocados;

Colaborar nas accdes de mortuaria
(transporte de vitimas e
operacionalizacao de locais para o
seu armazenamento temporario).

Proceder a avaliacdo dos estragos
sofridos pelas infra-estruturas e
apoiar a sua reabilitacéo;

Auxiliar no transporte de regresso
de pessoas, animais e bens
deslocados;

Repor a transitabilidade das vias
cuja manutencao se encontra sob
sua responsabilidade.

Garantir a manutencéo e a reparacao do equipamento existente na rede de distribuicao

de agua do concelho;

Garantir o abastecimento e distribuicio de agua potavel a populagédo concelhia;

Acautelar a prestacao de servicos de saneamento basico as populagodes.

Remover destrocos, proceder a limpeza de aquedutos e linhas de agua ao longo das

estradas e caminhos municipais;

Divulgar avisos e informacgdes as populacdes, no &mbito da sua missdo de servigo publico.
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3. Articulacé@o e actuacao de agentes, organismos e entidades

ESTRUTURA AUTARQUICA

SECTOR DE PLANEAMENTO
URBANISTICO, ESTUDOS E
PROJECTOS, TOPONIMIA,
TRANSITO, SINALIZACAO E
EMPREITADAS (DIVISAO DE
PLANEAMENTO E OBRAS)

DIVISAO ADMINISTRATIVA E
FINANCEIRA

SERVICOS DE ACCAO
SOCIAL E CULTURAL

JUNTAS DE FREGUESIA

MISSAO

EMERGENCIA

REABILITACAO

Prestar apoio técnico a CMPC, nomeadamente em matéria de definicdo de prioridade
nas accodes de estabilizacdo de edificios, divulgacdo e manipulacdo de informacao

cartografica, etc.

Proceder a liquidagao das despesas suportadas pela CMM.

Garante, na medida do possivel, o
realojamento dos desalojados;

Colabora nas accdes de instalacdo e gestao
dos campos de desalojados bem como no
apoio social a desenvolver nas accoes de
realojamento.

Participa na recolha, armazenamento e
distribuicdo de bens necessarios as
populacdes desalojadas;

Garante a prestacao de apoio psicossocial a
populacao afectada articulando-se com o
INEM, instituicdes religiosas e o Instituto de
Seguranca Social — Centro Distrital de Aveiro.

Apoiar com meios proprios as accdes de
SOCOITO;

Auxiliar logisticamente, na medida das suas
possibilidades, a populacédo afectada;

Apoiar as acgdes de evacuacao na sua area
de intervencéao.

Disponibilizar todas as informacoes
consideradas Uteis ou requisitadas pelo COS e
CMPC;

Divulgar informacgéao junto da populacao
local;

Gerir sistemas de voluntariado para actuagao
imediata de emergéncia ao nivel da
avaliacdo de dados, em particular os danos
humanos;

Colaborar no recenseamento e registo da
populacédo afectada

Cooperar com a CMM na sinalizagéo das
estradas e caminhos municipais afectados,
assim como, na sinalizagao das vias

alternativas, no respectivo espaco geografico.

Participa na recolha,
armazenamento e distribuicdo de
bens necessarios as populacoes
afectadas;

Garante o apoio psicolégico de
continuidade as vitimas;

Garantir a prestacéo de apoio
psicossocial de continuidade a
populacado afectada articulando-
se com o Instituto de Seguranca
Social - Centro Distrital de Aveiro e
instituices religiosas.

Auxiliar na reparagao das infra-
estruturas afectadas pelo evento.

Informar a CMM de todas as
questdes pertinentes para a
reposicao das condicdes de
normalidade.
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3.2 Misséao dos agentes de proteccao civil

A definicdo do ambito de actuacado de cada um dos agentes de proteccao civil € essencial para que
estes se possam articular de forma eficaz e optimizada nas ac¢des conjuntas a desenvolver nas fases de
emergéncia e reabilitacdo. Desta forma, para cada um dos agentes foi realizado um levantamento das
principais missdes que Ihes estao incumbidas no contexto da protecgéao civil, de acordo com o quadro de

competéncias proprias de cada um e para cada uma das diferentes fases de actuacao.

3.2.1 Fase de emergéncia

As principais missdes dos agentes de protecgdo civil na fase de emergéncia encontram-se resumidas na
Tabela 3 (agentes de proteccao civil implantados no concelho) e na Tabela 4 (agentes de protecgédo

civil n&o implantados no concelho).

3.2.2 Fase de reabilitacao

Os principais agentes de proteccao civil que poderdo actuar no concelho da Murtosa na fase de
reabilitacdo e respectivas missdes encontram-se identificados na Tabela 3 (agentes de proteccéo civil

implantados no concelho) e na Tabela 4 (agentes de protecc¢ao civil ndo implantados no concelho).
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3. Articulacé@o e actuacao de agentes, organismos e entidades

Tabela 3. Missdo dos agentes de proteccao civil implantados no concelho nas fases de emergéncia e

reabilitac&o
PROTECCAO CIVIL
IMPLANTADO NO . ~
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

§ Avaliar a situagéo e identificar o tipo de § Desenvolver operacdes de rescaldo
ocorréncia, o local e a extensdao, o nimero de incéndios;
potencial de vitimas e os meios de reforco

L § Apoiar o transporte de regresso de
necessarios; o

pessoas, animais e bens deslocados;
§ Desenvolver acgdes de combate a incéndios

. Avaliar a estabilidade e seguranca
florestais e/ou urbanos; § 9 ¢

de edificios e estruturas atingidos;
§ Socorrer as populacdes em caso de incéndio,
inundacoes, desabamentos e, de um modo
geral, em todos os acidentes graves;

§ Colaborar nas acgdes de mortuaria
(transporte de vitimas para locais de
reuniao de mortos).

§ Realizar acgdes de busca e salvamento;

§ Socorrer naufragos e proceder a buscas
subaquaticas;

§ Participar na prestacao de primeiros socorros
aos sinistrados e transporta-los para unidades
hospitalares;

Corpo de Bombeiros
Voluntarios da Murtosa § Participar nas acgdes de evacuagéo primaria

e no transporte de pessoas, animais e bens;

§ Colaborar nas acgdes de mortuaria;

§ Colaborar nas acgdes de aviso as
populacoes;

§ Promover o abastecimento de agua as
populacdes necessitadas;

§ Apoiar as accoes de apoio logistico as forcas
de intervencéo e a populacgao;

§ Participar na estabilizacdo de emergéncia de
infra-estruturas;

§ Fornecer ao Posto de Comando Operacional
(PCO) informacao sobre qualquer alteracao
que ocorra nos respectivos meios, recursos e
capacidade de intervencéao.
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3.2 Misséo dos agentes de protecgéao civil

PROTECCAO CIVIL
IMPLANTADO NO . )

§ Desenvolver accdes para promover a ordem § Impedir o acesso a zonas
e tranquilidade publicas; acidentadas onde subsista risco

" para a segurancga publica;
§ Colaborar em acgdes de busca e salvamento; ¢

§ Assegurar a protecgao dos bens
que figuem abandonados em
edificios evacuados ou
acidentados;

§ Proteger, socorrer e auxiliar os cidadaos e
defender e preservar os bens que se
encontrem em situagao de perigo, por acgao
humana ou da natureza;

§ Garantir a seguranca de
estabelecimentos publicos (Centro
de Saude da Murtosa, CMM) e
proteccéo de infra-estruturas

§ Coordenar o controlo do trafego e manter
desobstruidos os corredores de circulagdo de
emergéncia ou de evacuacao para as forgas

de socorro; . ) .
criticas, fixas e temporarias (Zonas
§ Controlar os itinerarios de acesso e impedir o de Concentracao Local e Abrigos
acesso a pessoas estranhas as operagdes de Temporéarios) e de instalagdes de
SOCOITO; interesse publico ou estratégico;
§ Assegurar a rapidez e seguranca das § Controlar o transito nas zonas
operacgdes de evacuacgéo de populagdes; acidentadas para facilitar o acesso

e o trabalho de maquinaria pesada.

(€]\\[

§ Garantir a seguranga no teatro de operagoes
(forcas de seguranca) e salvaguardar a actuagao de outras
entidades e organismos operacionais;

§ Garantir a seguranca de estabelecimentos
publicos (Centro de Saude da Murtosa, CMM)
e proteccéao de infra-estruturas criticas, fixas e
temporéarias (Zonas de Concentracéo Local e
Abrigos Temporarios) e de instalacdes de
interesse publico ou estratégico;

§ Colaborar nas acgdes de mortuaria;

§ Colaborar no apoio logistico as populacoes
afectadas;

§ Colaborar nas acgdes de aviso as
populacgoes;

§ Fornecer ao Posto de Comando Operacional
(PCO) informacgéao sobre qualquer alteracdo
que ocorra nos respectivos meios, recursos e
capacidade de intervencéao.
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3. Articulacé@o e actuacao de agentes, organismos e entidades

PROTECCAO CIVIL
IMPLANTADO NO . )

§ Fazer cumprir as normas que tenham por objecto a defesa da saude publica, requerendo,
quando necessario, o apoio das autoridades administrativas e policiais, nomeadamente
no que se refere as medidas de prevencao e controlo das doengas transmissiveis, nos
termos do Plano de Accao Nacional de Contingéncia para as Epidemias;

§ Proceder arequisicdo de servigos, estabelecimentos e profissionais de saide em caso de
epidemias graves e outras situacoes semelhantes;

§ Colaborar, dentro da sua area de competéncia, com as unidades de satude do seu
ambito geodemogréafico;

Delegado de Saude 5
(Autoridade de Saude
de nivel municipal)

Colaborar, dentro da sua area de competéncia, com o municipio, em actividades
conjuntas, definidas em legislacéo especifica;

§ Exercer os demais poderes que lhe sejam atribuidos por lei ou que |he hajam sido
superiormente delegados ou subdelegados pela autoridade de saude regional;

§ Vigiar o nivel sanitario dos aglomerados populacionais, das Zonas de Concentracéo Local,
dos abrigos temporarios, dos estabelecimentos e locais de utilizacdo publica e determinar
as medidas correctivas necessarias a defesa da saude publica;

§ Accionar os materiais necessarios para as acgoes de mortuaria (podera apoiar-se no
Centro de Saude da Murtosa, Corpo de Bombeiros Voluntarios da Murtosa ou, caso seja
possivel, no Hospital Infante D. Pedro, ou requisitar a CMM).

§ Garantir a prestacéo de cuidados de saude § Informar a populacéo sobre os
primarios & populagao; procedimentos de salde a adoptar;
§ Colaborar e reforgar as acgdes de prestagéo § Promover, em conjunto com as

de cuidados de saude e socorro nos postos de
triagem e hospitais de campanha;

instituicdes e servicos de seguranga
social, a continuidade da

§ Assegurar uma permanente articulagdo com assisténcia.
as unidades hospitalares e com os centros de
salde da sua area de jurisdicdo com vista a
garantir a maxima assisténcia médica possivel

Centro de Sadde da nas instalagdes dos mesmos;

Murtosa § Mobilizar e destacar para o INEM os médicos

disponiveis para fins de reforco dos veiculos de
emergéncia médica, postos médicos
avancados e hospitais de campanha;

§ Prestar assisténcia médica as populagdes
evacuadas;

§ Assegurar o funcionamento dos servigos
regulares, no seu ambito;

§ Apoiar acgdes de mortuaria.
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3.2 Misséo dos agentes de protecgéao civil

Tabela 4. Missdo dos agentes de proteccao civil ndo implantados no concelho nas fases de emergéncia e

reabilitac&o
PROTECCAO CIVIL
NAO IMPLANTADO NO . -
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

§ Desenvolver accdes de vigilancia e primeira § Desenvolver acgoes de vigilancia e
intervencao; primeira intervencao;

§ Proceder a primeira intervengéo no combate
a incéndios florestais, de acordo com o
GNR - GIPS previsto no PMDFCI;

§ Executar acgdes de busca e salvamento de
sinistrados;

§ Colaborar naresolucéo de incidentes com
matérias perigosas.

GNR — SEPNA § Analisar e detectar zonas potencialmente contaminadas, nomeadamente ao nivel dos
- solos, aguas e atmosfera
GNR - Centro de § Inspeccionar objectos e equipamentos

Inactivacao de suspeitos de conter engenhos explosivos;

Explosivos e . .
Segurancga em Subsolo § Inactivar engenhos explosivos.

§ Realizar operagdes de buscas de vitimas § Realizar operagdes de buscas de
soterradas; vitimas soterradas;

§ Realizar operagdes de busca e salvamento de § Realizar operagdes de busca e
GNR - Equipas pessoas desaparecidas e cadaveres; salvamento de pessoas

cinotécnicas da . ~ ~ desaparecidas e cadaveres.
Unidade de § Realizar operacdes de deteccédo de

Intervengao explosivos;

§ Apoiar operacdes de estabelecimento da
ordem publica face a distarbios e desacatos
resultantes de concentragdes humanas.

§ Constituir e coordenar postos de triagem e de § Prestar o necessario apoio
primeiros socorros; psicossocial as vitimas recorrendo
ao seu Centro de Apoio Psicolégico

§ Prestar acgdes de socorro médico no local da ~ .
e Intervencéo em Crise.

ocorréncia;

§ Realizar o transporte assistido das vitimas para
unidades de saude adequadas;

§ Prestar o necessario apoio psicossocial as
vitimas recorrendo ao seu Centro de Apoio
Psicolégico e Intervencéo em Crise;

§ Montar postos médicos avancados.
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3. Articulacé@o e actuacao de agentes, organismos e entidades

PROTECCAO CIVIL
NAO IMPLANTADO NO . )

§ Colaborar nas acgdes de busca, socorro e § Prestar apoio logistico e disponibilizar
assisténcia em situacdes de acidente grave ou infra-estruturas e meios de
catastrofe; engenharia para a remogao de

§ Colaborar nas acgdes de defesa do destrogos:
ambiente, nomeadamente, apoio ao § Apoiar o transporte de regresso de
combate e rescaldo de incéndios florestais; pessoas, animais e bens deslocados.

§ Colaborar no apoio logistico as forcas de
protecgéo e socorro, nomeadamente, através
de infra-estruturas e meios de engenharia,
alimentacdo e montagem de cozinhas e

Forgas Armadas* refeitérios de campanha, geradores, etc.

§ Colaborar na instalagcdo de abrigos para
acolhimento da populagao deslocada (i.e.,
zonas de concentracao local, por ex. através
de tendas de campanha);

§ Auxiliar no abastecimento de agua as
populacgoes;

§ Apoiar nas acgdes de mortuaria;

§ Colaborar no transporte de vitimas para
unidades hospitalares.

§ Promover a coordenacao civil e militar em § Cooperar com a entidade
relacdo aos servigos de busca e salvamento; responsavel pela prevencao e
investigacao de acidentes e

§ Fornecer esclarecimentos técnicos .
incidentes com aeronaves.

aeronauticos sobre aeronaves que participam
INAC - Instituto nas operacdes de proteccéao civil e socorro;
Nacional de Aviacéo . - o
Civil § Disponibilizar, sempre que necessario, técnicos
de apoio directo a evolugcdo dos meios aéreos
nos Teatros de Operacdes, durante os
periodos em que esta declarada a situagéo
de alerta de ambito municipal ou activado o

PMEPCM.

4 A mobilizacdo das forgcas armadas ocorre nos termos previstos nos artigos 53° e 54° da Lei de Bases da Proteccéo Civil
(Lei n.° 27/2006, de 3 de Julho, na redacgao dada pela Lei Organica 1/2011, de 30 de Novembro). De acordo com esta
Lei, compete a Autoridade Nacional de Protecgéo Civil a participacdo das Forcas Armadas em fungdes de protecgéo
civil.
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3.2 Misséo dos agentes de protecgéao civil

PROTECCAO CIVIL
NAO IMPLANTADO NO . )

§ Atuar no ambito do alerta, aviso, intervencgéao, § Garantir a manutencgao dalei e da
busca e salvamento no espaco de jurisdicao ordem e segurancga das pessoas e
maritima, no contexto dos riscos maritimos, bens no espaco de jurisdicdo
solicitando quando necessario a colaboracao maritima;
do SMPC;

§ Disponibilizar meios para apoio as
§ Assumir o comando das operagdes de socorro operagdes nas zonas sinistradas;
no espaco de jurisdicdo maritima, articulando-
se com o SMPC e com o CDOS na conducéo
das operagdes, em conformidade com o
PMEPCM e com a Directiva Operacional n.°1
de 2010 da ANPC;

§ Proceder ao resgate e
encaminhamento, de acordo com
a lei, de cadaveres encontrados no
espaco de jurisdicdo maritima;

§ Proceder, no ambito das
competéncias da Autoridade
Maritima (assinalamento maritimo,
balizagem, actividades técnico-
administrativas, etc.) em articulagao

§ Colaborar com o SMPC fora do espaco de
jurisdicdo maritima sempre que se torne
necessario, articulando-se no teatro de
operagdes com o(s) COS;

§ Propor, em caso de acidente grave ou com outras entidades, na
catastrofe no espaco de jurisdicdo maritima recuperacao da normalidade das
(por ex. Maré negra de grande dimensao), em actividades maritimo-portuarias;

sede de CMPC, a activacdo do PMEPCM,; . _
§ Coordenar eventuais operacdes de

. o § Garantir a manutengao dalei e da ordeme combate A poluigdo maritima por
Autoridade Maritima )
Local seguranca das pessoas e bens no espaco de hidrocarbonetos ou outras
jurisdicdo maritima; substancias perigosas conforme

) revisto no Programa Mar Limpo;
§ Proceder ao resgate e encaminhamento, de P 9 P

acordo com a lei, de cadaveres encontrados § Impedir o acesso a zonas
no espaco de jurisdicdo maritima; acidentadas onde subsista risco

- . ” ara a seguranga publica.
§ Atribuir representante da Autoridade Maritima P 9 cap

Local, como forca de seguranga de acordo § Prestar apoio nas acgdes de
com a Lei n.° 65/2007 de 12 de Novembro, localizagao de vitimas que se
para a CMPC; encontrem submersas;

§ Proceder ao reconhecimento e avaliagéo de § Auxiliar nas acgdes de vistoria a
danos no espaco de jurisdicdo maritima, infra-estruturas submersas.

iniciando pelos pontos e instalacdes criticas.

§ Assegurar a rapidez e seguranca das
operagdes de evacuacédo de populacdes,
especialmente em espacos costeiros;

§ Prestar o auxilio e socorro a naufragos e a
embarcacoes;

§ Coordenar as acgdes de combate a
poluicdo, nos termos definidos no Plano Mar
Limpos;

5 Plano operacional, resultante da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 25/93, onde estdo definidas as normas de
actuacdo em qualquer tipo de emergéncia de que possa resultar derrame de hidrocarbonetos ou substancias
poluentes perigosas no mar.
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PROTECCAO CIVIL

NAO IMPLANTADO NO . -
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

Coordenar e assegurar as acgoes de
cuidados de saude diferenciados a
populacao afectada;

§ Assegurar uma permanente articulacdo com
as unidades hospitalares vizinhas e com o
Centro de Saude da Murtosa com vista a
garantir a maxima assisténcia médica possivel
nas instalacdes dos mesmos;

§ Garantr, em todas as unidades de saude, que
se encontrem operativas na zona de
intervencao, uma reserva estratégica de
camas disponiveis para encaminhamento de
vitimas;

Hospital Infante D.
Pedro Hospital Infante
D. Pedro - Aveiro

(hospital de referéncia § Garantir um reforco adequado de profissionais
integrado no Centro de satde em todas as unidades de satde que
Hospitalar do Baixo se encontrem operativas na zona de

Vouga, EPE) interveng&o;

§ Mobilizar e destacar para o INEM os médicos
disponiveis para fins de reforco dos veiculos de
emergéncia médica, postos médicos
avancados e hospitais de campanha,;

§ Prestar assisténcia médica e psicologica as
populacdes afectadas;

§ Assegurar o funcionamento dos servigos de
urgéncia regulares, no seu ambito;

§ Apoiar acgdes de mortuaria.
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3.3 Misséao dos organismos e entidades de apoio

Os organismos e entidades de apoio constituem-se como grupos organizativos com capacidade
operacional sobre os quais pende especial dever de cooperagcdo com os agentes de protecgao civil em
situacdo de iminéncia ou de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe. Dependendo da natureza da
ocorréncia, estes organismos e entidades, em fungdo das suas valéncias e competéncias, podem
complementar ou reforcar a acgao dos agentes de protecgao civil, contribuindo para uma resposta mais

pronta e adequada.

A definicdo do ambito de actuagédo de cada um dos organismos e entidades de apoio é essencial para
gue estes se possam articular de forma eficaz e optimizada nas ac¢des conjuntas a desenvolver nas fases
de pré-emergéncia, emergéncia e reabiltacdo. Desta forma, para cada um destes organismos e
entidades foi realizado um levantamento das principais missdes que lhes estdo incumbidas no contexto
da proteccéao civil, de acordo com o quadro de competéncias préprias, para cada uma das diferentes

fases de actuacao.

3.3.1 Fase de emergéncia

As principais missdes dos organismos e entidades de apoio que poderdo prestar apoio na fase de
emergéncia encontram-se resumidas na Tabela 5 (organismos e entidades de apoio implantados no

concelho) e na Tabela 6 (organismos e entidades de apoio ndo implantados no concelho).

3.3.2 Fase de reabilitacao

As principais missdes dos organismos e entidades de apoio na fase de reabiltacdo encontram-se
definidas na Tabela 5 (organismos e entidades de apoio implantados no concelho) e na Tabela 6

(organismos e entidades de apoio ndo implantados no concelho).
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3. Articulacé@o e actuacao de agentes, organismos e entidades

Tabela 5. Missdo dos organismos e entidades de apoio implantados no concelho nas fases de emergéncia

e reabilitagdo

ORGANISMO OU
ENTIDADE DE APOIO
IMPLANTADO NO
CONCELHO

Escola EB 2,3 com
Secundaria P. Anténio
Morais da Fonseca

(S

Escola EBI da Torreira

Associacao
Humanitaria dos
Bombeiros Voluntarios
da Murtosa

Instituto de Seguranca

Social, Centro Distrital
de Aveiro -
representacao local

Corpo Nacional de
Escutas —
Agrupamento n.° 190
(Murtosa)

(S

Corpo Nacional de
Escutas —
Agrupamento n.° 824
(Torreira)

MISSAO

EMERGENCIA

REABILITACAO

Disponibilizar os seus pavilhGes desportivos para a recepcao de deslocados;

Colaborar na recepcao da populacéo deslocada;

Disponibilizar toda a informacéao util que possa ser proficua na definicdo dos
procedimentos de acolhimento da populacédo deslocada.

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para
apoio as accdes de emergéncia;

Apoiar logisticamente a sustentagcao das
operagoes, na area de actuacgao propria do
BVM, com o apoio do SMPC.

Colaborar na definicdo de critérios de apoio a
populacao;

Prestar o necessario apoio social e psicolégico
a populacao afectada pelo acidente grave
ou catastrofe;

Colaborar nas accdes de movimentacao de
populacoes;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas,
em articulacdo com os varios sectores
intervenientes, para recepcao, atendimento e
encaminhamento da populacao deslocada.

Apoiar a instalacéo e organizag&o dos centros
de acolhimento da populacédo deslocada
(i.e., zonas de concentragao local);

Prestar apoio domiciliario a populagéo
desprotegida em situagdes de acidente grave
e catastrofe (ex.: onda de calor);

Realizar accdes de estafeta no apoio as
actividades das entidades com
responsabilidades nas acgdes de protecgéo
civil;

Organizar recolhas e distribuicdo de alimentos,
roupas e outros bens;

Colaborar no salvamento de animais
afectados pela contaminagao do meio
ambiente.

Disponibilizar meios, recursos e
pessoal para apoio as acgodes de
emergéncia;

Apoiar logisticamente a sustentagao
das operagoes, na area de
actuacao propria do BVM, com o
apoio do SMPC.

Prestar o apoio social e psicolégico
de continuidade a populacao
afectada pelo acidente grave ou
catastrofe;

Participar nas acgdes de pesquisa e
reunido de desaparecidos.

Colaborar em accgdes de limpeza;

Colaborar com outras entidades no
sentido de apoiar pessoas e animais
no deslocamento de regresso ao
local de origem ou exploracdes,
respectivamente.
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ORGANISMO OU MISSAO

ENTIDADE DE APOIO

IMPLANTADO NO . -
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

Empreendimentos § Apoiar e disponibilizar meios para a recepcao temporaria de pessoas deslocadas.
turisticos

(identificados na Parte

IV — Seccéao lll)

Empresas com § Apoiar logisticamente as forgas de intervencgao através da disponibilizacdo de maquinaria.
maquinaria

(identificadas na Parte
IV — Seccéao lll)

§ Apoiar logisticamente as forgas de § Colaborar na distribuicéo de
Empresas de bens de intervencao através da disponibilizacdo de alimentos e outros bens essenciais as
primeira necessidade bens de primeira necessidade; populacdes deslocadas.
(identificadas na Parte § Colaborar na distribuicéo de alimentos e
IV - Seccao lll) outros bens essenciais as populacdes
deslocadas.
§ Disponibilizar os meios indicados como sendo § Colaborar narealizagdo de obras
necessarios para mitigar os efeitos associados de emergéncia como sejam
ao acidente grave ou catastrofe; desobstrugdes de vias,
. _ estabilizacdes de emergéncia e
§ Colaborar narealizagdo de obras de demoligﬁis 9
Empresas de emergéncia como sejam desobstrucdes de '
construcao civil vias, estabilizacbes de emergéncia e
. - demoli¢des;
(identificadas na Parte
IV - Seccao lll) § Apoiar logisticamente as forcas de
intervencao (apoio na operacionalidade das
infra-estruturas de apoio);
§ Auxiliar areparagéo de infra-estruturas de
comunicagao afectadas.
Empresas de venda de § Disponibilizar combustiveis para as viaturas e § Disponibilizar combustiveis para as
combustiveis maquinaria empregue em acgoes de viaturas e maquinaria empregue em
(identificadas na Parte emergéncia. accoes de reabilitagao.
IV - Seccéo Il
Empresas de transporte § Disponibilizar meios para deslocacéo da § Disponibilizar meios para o regresso
de passageiros populacao proveniente de areas evacuadas. das pessoas deslocadas.
(identificadas na Parte
IV - Seccao lll)
Farmacias § Apoiar e auxiliar as actividades de assisténcia médica através da disponibilizacao de

medicamentos.

(identificadas na Parte
IV — Seccéao lll)
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3. Articulacé@o e actuacao de agentes, organismos e entidades

ORGANISMO OU MISSAO

ENTIDADE DE APOIO

IMPLANTADO NO . -
CONCELHO EMERGENCIA REABILITACAO

§ Acolher temporariamente populacdo § Acolher temporariamente
desalojada; populacao desalojada;
§ Apoiar psicologicamente a populagéo § Prestar apoio domiciliario a
afectada; populacao desprotegida (com
. ~ . - residéncia);
§ Colaborar na instalagéo e organizagéao de
abrigos para a populagéo deslocada (zonas § Realizar accdes de apoio de rua
de concentragao local); direccionadas aos sem-abrigo;
Instituices Particulares
de Solidariedade § Disponibilizar o cadastro/lista actualizados de § Apoiar psicologicamente a
Social (IPSS) que populacéo desprotegida no concelho (idosos populacgéo afectada.
actuam no concelho sem apoio familiar, doentes invalidos, sem-
(identificadas na Parte abrigo);

IV — Seccéao lll)

§ Participar nas acgdes de apoio logistico as
forcas de intervencgéo;

§ Prestar apoio domiciliario & populagéo
desprotegida em situagdes de acidente grave
e catastrofe (ex.: onda de calor);

§ Realizar acgdes de apoio de rua
direccionadas aos sem-abrigo.

Parocos e § Acompanhar e apoiar a populagcao afectada pelo acidente grave ou catastrofe.
representantes de
outras religides

Radioamadores locais § Cooperar com as entidades oficiais de forma
(licenciados) a reforgar o sistema de comunicagdes via
(identificados na Parte radio, ou substitui-lo em caso de
IV - Seccéo lll) inoperabilidade.
§ Apoiar logisticamente as forgas de § Colaborar na distribuicéo de
Restaurantes intervencéo através da disponibilizagdo de alimentag&o as populagdes
alimentacao e agua potavel; deslocadas.

(identificados na Parte
IV - Seccao lll) § Colaborar na distribuicdo de alimentacao as
populacdes deslocadas.
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3.3 Misséo dos organismos e entidades de apoio

Tabela 6. Missdo dos organismos e entidades de apoio ndo implantados no concelho nas fases de

emergéncia e reabilitacdo

ORGANISMO OU
ENTIDADE DE APOIO
NAO IMPLANTADO NO

CONCELHO
§

ICNF - Instituto da

~ §

Conservacgao da

Natureza e das

Florestas
§
§
§

CDOS de Aveiro
§
§
§
§
§

Participar nos briefings de planeamento de
combate a incéndios na Zona de Proteccao
Especial da Ria de Aveiro, indicando os locais
prioritarios a defender, do ponto de vista de
conservacao da natureza.

Fornecer, quando solicitado, apoio técnico
especializado, nos seus dominios de
actuacao;

Garantir apoio técnico a Autoridade Nacional
de Proteccao Civil (ANPC) em incéndios
florestais com potencial de grande incéndio,
em fases de ataque ampliado e em apoio a
gestao do fogo;

Assegurar o comando e controlo das situacdes
que pela sua natureza, gravidade, extensdo e
meios envolvidos ou a envolver requeiram a
sua intervengao (ou seja, sera sempre
cumprido o principio de subsidiariedade,
sendo os meios do CDOS mobilizados apenas
nas situagdes em que a CMPC n&o possua
capacidade para controlar a situagao de
acidente grave e/ou catastrofe);

Mobilizar, atribuir e empregar o pessoal e os
meios indispensaveis e disponiveis & execugao
das operacgoes;

Assegurar o comando tactico dos meios
aéreos atribuidos ao DIOPS a nivel distrital;

Assegurar a coordenagao, no respeito pela
sua direcgcdo e comando proprios, de todas as
entidades e instituicdes empenhadas em
operagdes de socorro;

Colaborar e articular-se com os Capitaes dos
Portos respectivos na faixa litoral no ambito do
Salvamento Maritimo, Socorro a Naufragos e
Assisténcia a Banhistas, nos termos da lei.

Suspender o abastecimento de electricidade
aos locais acidentados para diminuir o risco de
explosdes;

Apoiar logisticamente as forcas de
intervencao (luminacéo, electricidade, etc.).
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Adoptar medidas de recuperacao
das areas afectadas;

Fornecer, quando solicitado, apoio
técnico especializado, nos seus
dominios de actuacao.

Mobilizar, atribuir e empregar o
pessoal e os meios indispensaveis e
disponiveis a execugao das
operagoes.

Proceder as obras de reparacéo
para garantir o rapido
restabelecimento do abastecimento
de electricidade

Parte Il - Organizacao da resposta
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3. Articulacé@o e actuacao de agentes, organismos e entidades

ORGANISMO OU
ENTIDADE DE APOIO
NAO IMPLANTADO NO
CONCELHO

Cruz Vermelha
Portuguesa —
Delegacéao de Aveiro

Aguas da Regido de
Aveiro

Instituto Nacional de
Medicina Legal (INML)

Ministério Publico —
Procuradoria-Geral da
Republica

Colaborar na construcdo de postos de
triagem e de primeiros socorros;

Prestar acgdes de socorro médico no local da
ocorréncia;

Realizar o transporte assistido das vitimas para
unidades de saude adequadas;

Colaborar no transporte de deslocados para
instalagdes de acolhimento (i.e., zonas de
concentracao local);

Colaborar nas ac¢cdes de mortuaria;

Colaborar no apoio logistico as forgas de
intervencao;

Colaborar na distribuicdo de roupas e
alimentos as populagdes evacuadas;

Prestar apoio psicolégico, social e logistico as
vitimas ilesas.

Garantr a avaliacdo de danos e intervencoes
prioritarias para o rapido restabelecimento do
abastecimento de agua potavel ao municipio;

Garantir a operacionalidade de piquetes
regulares e em emergéncia, para eventuais
necessidades extraordinarias de intervencao
narede em alta e nas estacdes de
tratamento;

Repor, com caracter prioritario, a prestacéo
do servico nos pontos de entrega ao
municipio.

Coordenar as acgdes de mortuaria;

Mobilizar a Equipa Médico-Legal de
Intervenc@o em Desastres (EML-DVI);

Assumir a investigacéao forense para
identificac@o dos corpos com vista a sua
entrega aos familiares;

Realizar autdpsias cujo resultado rapido possa
revelar-se decisivo para a saude publica
(despiste de doencas infecciosas graves).

Gerir as accdes de mortuaria;

Garantir a autorizacdo de remocéao de
cadaveres para autopsia.

REABILITACAO
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Prestar apoio ao Centro de Saude
da Murtosa no que se refere a
prestacdo de cuidados de saude;

Realizar o transporte assistido das
vitimas para o hospital adequado;

Colaborar nas ac¢cdes de mortuaria;

Prestar apoio psicolégico, social e
logistico as vitimas ilesas.

Garantir a operacionalidade de
piquetes regulares e em
emergéncia, para eventuais
necessidades extraordinarias de
reposicao do servico;

Assegurar o controlo da qualidade
da agua narede em alta e na
entrega ao municipio;

Repor, com caracter prioritario, a
prestacdo do servico nos pontos de
entrega do municipio.

Assumir a investigacéo forense para
identificac@o dos corpos com vista
a sua entrega aos familiares.
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3.3 Misséo dos organismos e entidades de apoio

ENTIDADE DE APOIO
NAO IMPLANTADO NO . 3

§ Proceder, com equipamento proprio, as obras § Proceder, com equipamento

de reparagao das principais vias de proprio, as obras de reparagdo em
comunicacgao afectadas que se encontrem a vias de comunicacéo afectadas a
seu cargo; seu cargo;
§ Proceder a desobstrugcao de vias sob sua § Assegurar que as concessionarias,
administracao cuja circulagao se encontre com equipamentos proprios e em
Estradas de Portugal condicionada (devido a destrogos, por ex.). tempo util, nas vias sob a sua

responsabilidade, desenvolvem as
tarefas de recuperacéo da
capacidade de circulagao nas
areas afectadas.

§ Assegurar que as concessionarias, com
equipamentos proprios e em tempo util, nas
principais vias sob a sua responsabilidade,
promovem as tarefas de recuperacéo da
capacidade de circulagao nas areas

afectadas.
(EEEFAR [P < [t § Garantir a eficiéncia das acgdes de
.P. - Instituto 5 5
: conservacao e preservacao a
de Gestédo do fect .Q ? <
Patrimoénio efectuar,;
Arquitectonico e § Salvaguardar o patriménio

AL arquitectonico portugués.

§ Efectuar previsdes de ocorréncia de fendmenos meteorolégicos extremos e emitir,
atempadamente, avisos a proteccgao civil e publico em geral;

Instituto de
Meteorologia

§ Acompanhar a previsdo da evolucdo de fendmenos meteorolégicos extremos, mantendo
os agentes de proteccao civil informados e emitindo avisos a populacédo em geral,
quando se justifique.

§ Garantr a operacionalidade dos sistemas de monitorizacdo da sua responsabilidade;

§ Fornecerinformacéo (Alerta de Radioactividade no Ambiente e Vigilancia e Alerta de
Recursos Hidricos ) a CMPC sempre que seja solicitada;

§ Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observacdes hidrometeorolégicas registadas na
rede de monitorizagdo do SNIRH (Sistema Nacional de Informacé&o de Recursos Hidricos);

§ Disponibilizar informacao hidrométrica dos rios e albufeiras necessaria ao

Agéncia Portuguesa acompanhamento de situacdes de cheias e seca.

do Ambiente (APA)

§ Realizar obras de recuperagao das
estruturas hidraulicas, da sua
responsabilidade, que tenham sido
afectadas;

§ Cooperagdo com outras entidades
(ICNF, DRAP, ANPC) na recuperacgao de
areas de leito de cheia.

§ Proceder aidentificacao das vitimas através do Departamento Central de Policia Técnica
Policia Judiciaria (DCPT) e do Laboratério de Policia Cientifica (LPC).
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3. Articulacé@o e actuacao de agentes, organismos e entidades

ENTIDADE DE APOIO
NAO IMPLANTADO NO . 3

Instituto Nacional de § Fornecer informagéo (indice de ICARO - relativo ao efeito de factores climaticos na saide
Saude Dr. Ricardo humana) a CMPC sempre que seja solicitada.
Jorge (INSA)

Comissdo de § Apoiara CMM no esforgo de

Coordenacao e reabilitacdo das infra-estruturas

Desenvolvimento afectadas por acidente grave ou

Regional do Centro catastrofe.

Instituto de Registos e § Colaborar nos servicos de mortuaria.

Notariado - Ministério

da Justica

§ Proceder a diagnosticos de estabilidade e § Proceder a diagnosticos de

seguranca de estruturas acidentadas, estabilidade e seguranca de
propondo medidas de recuperacao; estruturas acidentadas, propondo

Laboratério Nacional ' i i ~ medidas de recuperacao;

de Engenharia Civil § Propor medidas imediatas de actuacéo,

(LNEC) mesmo que de caracter provisorio, que § Colaborar na escolha de medidas e
permitam ultrapassar ou corrigir situacdes de solugdes a implementar para
insuficiéncia ou de risco. resolucao dos problemas apos a

emergéncia.

Laboratério Nacional § Prestar apoio técnico e cientifico nas areas da sua competéncia.

de Energia e Geologia

(LNEG)

Operadoras de § Apoiar as comunicacgdes entre agentes de § Proceder as obras de reparacéo

telecomunicacées proteccéo civil e entidades e organismos de para garantir o rapido

(rede fixa e movel) apoio. restabelecimento do sistema de

comunicagoes.

Rede fixa de telefone:
Portugal Telecom

Operadoras de
telefones moveis:
TMN, Vodafone e
Optimus

Orgéos de § Assegurar a divulgacao de informacéao publica disponibilizada pela CMPC
comunicacgao social

(identificados na Parte
IV — Seccéao lll)

§ Disponibilizar as informacdes solicitadas pelas § Auxiliar nas acgdes de identificagcéo
forcas de seguranca; de cadaveres de cidadaos

Servico de Estrangeiros )
estrangeiros.

e Fronteiras § Auxiliar nas acgdes de identificagéo de
cadaveres de cidadaos estrangeiros.
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