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Nesta “Parte III” apresentam-se as “AREAS DE INTERVENCAO” bésicas da organizagdo

geral das operagoes.

1. Administracao de Meios e Recursos

A drea de intervencao de administragdo de meios e recursos estabelece os procedimentos e
instrugdes de coordenacdo quanto as actividades de gestdo administrativa e financeira
inerentes a mobilizagdo, requisicdo e utilizagdo dos meios e recursos utilizados quando da

activacao do PME, com vista a garantir a utilizagao racional e eficiente dos meios e recursos.

A entidade coordenadora desta drea é a Camara Municipal, tendo como entidades
intervenientes as Juntas de Freguesia, os Agentes de Proteccdo Civil e os Organismos e
Entidades de Apoio, podendo, eventualmente, ter o apoio de Formecedores Publicos e/ou

Privados.
As prioridades de acgao sao:
«  Garantir a utilizagao racional e eficiente dos meios e recursos;

» Assegurar as actividades de gestdo administrativa e financeira inerentes a

mobilizagao, requisicdo e utilizacdo dos meios e recursos necessarios a intervencao;
»  Supervisionar negociagdes contratuais;
«  Gerir e controlar os tempos de utilizagao de recursos e equipamentos;
»  Gerir 0s processos de seguros;

«  Manter actualizada a relacdo de meios empenhados e disponivesis.

1.1. GESTAO DE MEIOS

- Os meios e recursos a empenhar durante a fase de emergéncia e de reabilitagdo

serao prioritariamente os indicados no presente Plano Municipal de Emergéncia.

- Os meios e recursos pertencentes aos Agentes de Protecgao Civil e aos
Organismos de Apoio serdo colocados a disposicdo do Posto de Comando (PCO),

gue os afectara de acordo com as necessidades.

Camara Municipal de Portim&o | Servigo Municipal de Proteccdo Civil pag. 58|169



] z Portimao
o s G4 Municipal
ORI amara Municipa

Plano Municipal de Emergéncia de Proteccao Civil

- A Comissao Municipal de Proteccdo Civil e o Posto de Comando sdo auténomos
para a gestao dos meios existentes, assim como para a gestao dos meios de

reforgo que Ihes forem atribuidos.

- Devera ser dada preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos (ou
detidos por entidades com as quais tenha sido celebrado protocolo de utilizagao)

sobre a utilizagdo de Meios e Recursos Privados.

- Os pedidos de reforgo de meios sao apresentados através do Posto de Comando

Operacional a CMPC.

1.2. GESTAO DE PESSOAL

- Na mobilizagdo dos Agentes de Proteccao Civil aplica-se o disposto no artigo 25.°
da Lei de Bases da Protecgao Civil.

- Os Postos de Comando sao geridos operacionalmente por efectivos dos

respectivos Agentes de Protecgao Civil.

- O pessoal voluntdrio, cuja colaboragdo seja aceite a titulo benévolo, deve
apresentar-se nas Juntas de Freguesia respectivas, no Quartel dos BVP ou na
Camara Munidipal de Portimao (Divisdo de Accao Sodial e Salide) e podera ser

abonado de alimentagao nos dias em que preste servigo.

- O Servigo Municipal de Proteccao Civil garante os recursos humanos, materiais e

operacionais necessarios ao funcionamento da CMPC.

- No decurso das operagdes, as estruturas integrantes do Dispositivo Integrado de
Resposta deverdo acautelar os periodos de descanso e rotatividade dos seus

recursos humanos.

1.3. GESTAO DE FINANCAS

- A aquisicao de bens e servigos sera feita nos termos legais por requisicao da
CMPC e a liquidacdo das despesas sera efectuada pela Camara Municipal de

Portimdo, segundo as normas da Contabilidade Publica.

- As despesas realizadas em operagoes de Protecgao Civil sao da responsabilidade

das Entidades e Organismos envolvidos.
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- O pessoal integrado nos servigos, agentes e entidades constantes deste Plano,
mesmo que requisitados, continuam a ser remunerados pelos organismos de

origem, nao podendo ser prejudicados, de qualquer forma, nos seus direitos.

- No caso de uma determinada area do Municipio ser dedarada em Situagdo de
Calamidade, os auxilios materiais e financeiros serdo concedidos de acordo com
os critérios fixados pelo Govemno no Decreto-Lei n.0 225/2009 de 14 de
Setembro, que estabelece o regime de concessdo de auxilios financeiros, a

administracdo local, em situacao de declaracao de calamidade.

- Em caso de concessao de declaragao de calamidade, o Govermo determinara as
condicdes para a requisicdo tempordria de bens e servigos e podera estabelecer
um regime especial de contratacdo de empreitadas de obras publicas,

formecimentos de bens e aquisicao de servigos.

- As despesas resultantes da activacdo do PME, no que respeita ao apoio as

populagdes em risco, serao suportadas pela Camara Municipal.

2. Logistica

No apoio logistico as operagdes constam os procedimentos e instrugdes de coordenacdo,
bem como a identificagdo dos meios e das responsabilidades dos Servigos, Agentes de
Proteccao Civil, Organismos e Entidades, quanto as actividades de logistica destinadas a
apoiar as Forgas de Intervencdo e a populagdo, nomeadamente no que respeita a
alimentacdo, combustiveis, transportes, material sanitario, mortudria e outros artigos

necessarios na area do socorro, salvamento e assisténcia.

A entidade coordenadora desta drea é a Comissao Municipal de Proteccdo Civil, tendo como
entidades intervenientes a Camara Municipal e os demais Agentes de Protecgao Civil,
podendo eventualmente ter o apoio da Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios
de Portimdo, Escutas, entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de

agua, distribuicdo de energia e comunicagdes e empresas de obras publicas.

A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal envolvido

estara a cargo dos préprios Agentes de Protecgao Civil, organismos e entidades de apoio.
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Apds as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdo suprimidas pela Camara
Municipal que, para os devidos efeitos, contactarao com os fomecedores ou entidades

detentoras previstos no Plano.
ANEXO F - INVENTARIO DE MEIOS E RECURSOS

A desobstrugdo expedita de vias de comunicagao e itinerdrios de socorro, as operacoes de
demolicdo e escoramento de edificios e a drenagem e escoamento de agua serdo realizadas
preferencialmente com recurso a meios da Camara Municipal, Bombeiros e eventualmente

das Forcas Armadas, podendo ser mobilizada maquinaria de empresas de obras publicas.

As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de dgua, distribuicdo de
energia e comunicagdes assegurarao o rapido restabelecimento do respectivo servico e
garantirdo a operacionalidade de piquetes de emergéncia para necessidades extraordinarias
decorrentes da reposicao do servigo. As entidades aplicarao, a pedido do Posto de Comando,

Operacional prioridades em termos dos respectivos servigos prestados.

Pode ser solictado as Forcas Armadas o eventual apoio logistico, designadamente no
fornedmento de combustiveis e material diverso (material de aquartelamento, tendas de

campanha, geradores, depositos de agua, etc.).

2.1. APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

O apoio logistico as Forcas Intervenientes efectuar-se-3, nas suas diferentes vertentes,
conforme abaixo se indica, definindo-se para o efeito trés Zonas de Recepcao de Reforgos
(ZRR), para onde se diigem os meios de reforgo e apoio logistico as quais,
simultaneamente, serdao também Zonas de Concentragdo e Reserva (ZCR), onde se
localizam temporariamente os meios e recursos disponiveis, sem missdo imediata.

Estas trés Zonas, em prindpio situar-se-3o:

1 - Zona do Retail Park (ER125) — 37°609'39"N  8°33"29"0 - Cota 49 metros;

2 — Zona do Algarve Motor Park (Autédromo) — 37°013'19"N  80°3746"0 - Cota 90 metros;
3 - Zona da Fabrica Sienave (EN266) — 37°1220"N 8°32'11"0 - Cota 25 metros.

A opgao pelo local a utilizar é feita pelo COS de acordo com a localizagdo da ocorréncia,
podendo a Zona ser alterada de acordo com a evolugao da situagao, por decisao do COS em

ligacdo com a CMPC e o Comandante Operacional Distrital (CODIS).
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2.1.1. ALIMENTACAO

A alimentagago e alojamento do pessoal das Entidades e Organismos

intervenientes nas operagoes, previstas neste PME, sao a cargo destas.

A alimentacdo do pessoal voluntario, que o deseje, sera da responsabilidade da
Camara Municipal de Portimdo, por requisicao da CMPC.

A alimentagao e alojamento dos delegados a CMPC serd da responsabilidade da
Camara Munidpal de Portimdo, quando outro procedimento ndo for

determinado pelo Director do Plano.

A Associacggdo Humanitdria dos Bombeiros Voluntarios de Portimdo,
providenciard, numa primeira fase a alimentacgdo do pessoal e o

reabastecimento de dgua do pessoal envolvido nas operagoes de socorro.

Para a distribuicao de alimentagao ao pessoal envolvido em operagbes de
socorro  poderdo ser montados, pelas Forgas Armadas, Cruz Vermelha

Portuguesa e Escuteiros, cozinhas e refeitdrios de campanha.
Logo que a situagao evolua, a CMPC estabelecera os procedimentos para a

requisicdo, mobilizacdo e distribuicdo dos meios e recursos, induindo a agua

potavel.

2.1.2. COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES

Os Agentes de Protecgao Civil, as Entidades e Organismos intervenientes nas
operagdes de socorro, salvamento e apoio asseguram, huma primeira fase, o

seu reabastecimento em combustiveis e lubrificantes.

Logo que a situagao evolua, a CMPC estabelecerd os procedimentos para o

abastecimento de combustiveis e lubrificantes.

2.1.3. MANUTENGCAO E REPARACAO DE MATERIAL

Os Agentes de Protecgao Civil e as Entidades e Organismos intervenientes nas
operacoes de socorro, salvamento e apoio, asseguram, numa primeira fase

todos os aspectos relativos a manutencao e reparagao de material.
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- Logo que a situagao evolua, a CMPC estabelecera os procedimentos relativos a

manutengao e reparagao do material.

2.1.4. TRANSPORTES

- A CMPC estabelecera os procedimentos para requisicdes e mobilizagdo de meios

e para o funcionamento dos transportes.

- O controlo dos itinerdrios € da responsabilidade das Forgas de Seguranca
(GNR/PSP) responsaveis pela area.

2.1.5. ASSISTENCIA SANITARIA

- Os Agentes de Protecgao Civil, Organismos e Entidades intervenientes nas
operacOes de socorro, salvamento e apoio, asseguram, numa primeira fase,
todos os aspectos relativos a assisténcia sanitaria e primeiros socorros do seu
pessoal envolvido nessas operagdes, accionando, se necessario, através do COS
os meios de emergénca adequados - Centro de Orientacdo de Doentes
Urgentes (CODU).

- Nesta fase, a evacuacao de sinistrados esta, em principio a cargo dos BVP,
podendo ser utilizadas as estruturas proprias dos Centros de Salde e dos

Hospitais PUiblicos e Privados disponiveis.

2.1.6. DIVERSOS

- Poderdo ser solictados a CMPC mediante requisicao, outros artigos, materiais
e/ou equipamentos julgados necessarios para as actividades de Protecgao Civil,
a pedido do COS ou do COM.

2.2. APOIO LOGISTICO AS POPULACOES
O Apoio Logistico as Populacdo efectuar-se-a, nas suas diferentes vertentes, conforme

abaixo se indica.
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2.2.1. ALIMENTACAO, ALOJAMENTO E AGASALHOS

A alimentacdo, abrigos provisdrios e agasalhos das populagdes afectadas ou
evacuadas serd encargo da CMP a pedido da CMPC, através de verbas

disponibilizadas para o efeito.

Os locais de alojamento e alimentacdo temporaria estdo identificados e
tipificados no anexo dos meios e recursos, ANEXO F — INVENTARIO DE MEIOS E
RECURSOS - APENDICE F 3, devendo ser activados por dedisdo do Director do
Plano em funcdo da localizacdo das areas evacuadas e das condigdes de
utilizagao.

Os locais de alojamento e alimentacdo temporaria manterdo um registo
actualizado do nimero de vitimas assistidas e com necessidade de continuidade

de acompanhamento.

A CMPC estabelecera os procedimentos para a requisicdo, mobilizagdo e
distribuicdo dos meios e recursos, incluindo a agua potavel, tendo em

consideragao que:

= Os centros de alojamento devem ser providos de condigdes minimas
de apoio quanto a dormidas, alimentagao e higiene pessoal;

= O acesso ao local e parqueamento sdo factores importantes, caso a
movimentacao das populagdes se faca por viaturas proprias;

» A distribuicdo de bens essenciais (alimentagao, higiene, agasalhos,
roupas, etc.) sera assegurada pelo Corpo Nacional de Escutas,
Misericordias, CVP e pela DASS - CMP;

» A seguranca desses locais de alojamento e alimentagdo serd
efectuada de acordo com os procedimentos definidos para a Area de

Intervencgao e Manutencao da Ordem Publica.

2.2.2. SERVICOS TECNICOS

Serao estabelecidos pela CMPC planos de actuagdo de servigos técnicos no

ambito da reabilitacdo dos servicos minimos essenciais.
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3. Comunicagoes

A entidade coordenadora nas comunicagdes é a Comissao Municipal de Protecgdo Civil,
tendo como entidades intervenientes todos os Agentes de Proteccao Civil, e os Organismos
e Entidades de Apoio. Eventualmente apoiam também os Operadores de rede fixa (PT), os
Operadores de rede movel (Optimus, TMN, Vodafone) e a Associacao de Radio Amadores e
Banda do Cidadao.

Quando da activagao do PME é imprescindivel que todos os Agentes de Protecgao Civil,
Organismos e Entidades de Apoio disponham de comunicagdes que lhes permitam
coordenar a acgao entre si, dentro e fora do Teatro de Operagdes (TO), garantindo a rapidez

e a ligagao entre os intervenientes, a todo o0 momento.

Para o efeito o Sistema de Comunicagdes de Proteccao Civil utiliza os meios das

telecomunicagOes publicas e privadas, nomeadamente:

- Telecomunicagoes Publicas:

= Rede telefonica fixa e movel;
= Rede do servigo de telefax;
= Rede de Intemet;

- Telecomunicagdes Privadas:

»  Rede Estratégica de Proteccao Civil (REPC);
= Rede Radio Municipal de Protecgao Civil (SIMPLEX Faro);
» Rede Radio Privadas

= Redes de Radioamadores e da “Banda do Cidadao”

Os Agentes de Proteccao Civil, Organismos e Entidades de Apoio podem utilizar as redes e
meios proprios de telecomunicagdes, embora sem prejuizo da utilizagdo operacional através

da REPC. O acesso a REPC esta regulado pela Norma de Execugdo Permanente em vigor.
A Organizacao das comunicagdes obedece aos seguintes principios:

- Centralizagdo da organizacao e gestao de todas as comunicagdes no CDOS de

Faro, assegurando a ligagao deste com os Postos de Comando Operacional
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(PCO) utilizados no terreno, veiculos ndo integrados em Teatros de Operacoes
(TO), responsaveis operacionais aos diversos niveis, elementos de ligacdo das

diversas entidades e equipas de apoio de outras entidades publicas ou privadas;

- Centralizacao da organizacao e gestdo tactica das comunicagdes num teatro de
operagoes, no respectivo PCO, aplicando-se as normas operacionais sobre
comunicagdes, cumprindo-se os procedimentos radio e a forma de REDE
DIRIGIDA;

- Dedsdo, pelo COS em articulaggdo com o CDOS de acordo com as normas
definidas, dos canais de COMANDO, TACTICO e de MANOBRA para
funcionamento no Teatro de Operagoes (TO) - que inclui ZONAS de SINISTRO,
de APOIO e de CONCENTRACAO e RESERVA - tendo em conta os
procedimentos necessarios para que se mantenham as comunicagdes com os
Centros Operacionais ou equivalente dos Agentes de Proteccdo Civil,

Organismos e Entidades de Apoio, indluindo o SMPC.

- Hierarquizagao das comunicagdes no Teatro de Operagdes, adequando-as aos

diversos niveis de Comando e Chefia colocados a funcionar por decisdo do COS.

- Cada Teatro de Operagoes € considerado um nucleo isolado e qualquer contacto

radio com e do TO sera feito em exclusivo pelo PCO e pelo CDOS.

- Utilizacdo de Veiculos de Planeamento, Comando e Comunicagoes (VPCC) ou de
Veiculos de Comando e Comunicagdes (VCOC), por decisao do Comandante
Operacional Distrital (CODIS) ou do Comandante Operacional Nacional
(CONAC), sempre que o dispositivo ou a situagao no terreno o justifique.

No caso dos Centros de Alojamento, as comunicagdes podem ser estabelecidas via telefone
ou, em caso de necessidade, através da rede das Forcas de Seguranca destacadas nesses

locais.

Os Radio Amadores licenciados colaboram no Sistema de Telecomunicagdes de Emergéncia,

reforgando, a pedido, as redes existentes ou substituindo as inoperativas.

XA

Os operadores de radio da “Banda do Cidadao” devidamente licenciados, podem participar,

a pedido, em reforgo da Rede Radio Municipal.
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As redes comerciais, fixa e movel, constituem-se como meios essenciais de comunicacao,
mesmo em situagdes de emergéndia. E no entanto, expectavel que apds um acidente grave
e/ou catastrofe haja uma sobrecarga de utilizagdo, e/ou avarias localizadas, que provoquem
uma degradacdo do servico. O Posto de Comando Operacional, em colaboracdo e
coordenagdao com os representantes a Comissao Municipal de Proteccdo Civil, e os
operadores de telecomunicagdes, assegura a definicdo de prioridades na reposicao de

servigos afectados.

Se necessario, sera solictado a GNR, PSP, Escutas ou Voluntarios, a montagem de um

servico de “Estafetas” a operar junto da CMPC.

Compete a CMPC, através das entidades técnicas competentes assegurar o funcionamento

e manutencao das ligagdes radio e/ou telefénicas entre a CMPC e:
- OPCO;
- As entidades intervenientes nas operagoes;
- As CMPC dos municipios vizinhos;
- OCDOS de Faro;
- AANPC.

Os Diagramas da Rede Radio Municipal de Proteccao Civil e de Indicativos Radio constam no
ANEXO D - TELECOMUNICAGOES.

APENDICE D1 - DIAGRAMA DA REDE RADIO MUNICIPAL DE PROTECGAO CIVIL.
APENDICE D2 - DIAGRAMA DE INDICATIVOS RADIO - MUNICIPAL
APENDICE D3 - INDICATIVOS RADIO — NACIONAL E DISTRITAL

APENDICE D4 — LISTAGEM DE CANAIS E FREQUENCIAS DE RADIO
A Lista de Contactos das Entidades intervenientes consta no ANEXO I - LISTA DE
CONTACTOS.
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4. Gestao da Informacao

A adequada transmissdo e gestao da informacdo entre todos os intervenientes decisores,
agentes de protecgdo civil, intervenientes no plano e populagdo em geral potendiara uma
adequada afinacdo e exequibilidade de todo o sistema de operagdes de emergéncia em
protecgao civil, com repercussao directa na optimizagao e utilizagao das equipas na resposta
a emergéndia.

Assim, é necessario estabelecer procedimentos e responsabilidades na gestao da

informacdo de emergéncia, que devera dividir-se em trés grandes componentes:
- Gestdo da Informacao entre as Entidades Actuantes nas Operagoes;
- Gestdo da Informagao as Entidades Intervenientes no Plano;
- Informaggo Publica as Populagdes e aos Orgdos de Comunicagdo Sodial (OCS).

A Gestao da Informagao entre as Entidades Actuantes nas Operagoes e as Entidades
Intervenientes no Plano é feita utiizando os diferentes tipos de relatorios referidos em
IV.IIL.3., cujo modelo consta no ANEXO J — MODELOS DE REQUISICOES, COMUNICADOS
E RELATORIOS.

A Gestao da Informagao Publica as populages e aos érgaos de comunicacdo social através
de comunicados adequados ao publico alvo a que se destinam e que incduem a informacgo
constante em IV.II1.4..

O modelo de comunicado consta no ANEXO ] - MODELOS DE REQUISICOES,
COMUNICADOS E RELATORIOS.

4.1. GESTAO DA INFORMACAO ENTRE AS ENTIDADES ACTUANTES NAS OPERACOES

A drculagdo da informacgo operacional € de absoluta necessidade como forma de garantir a
todo o momento a rapidez e precisao da informacdo e como tal é assumida por toda a
cadeia de comando, coordenagdo e intervengao, nomeadamente no inicio e durante a

Ocorréndia.

A coordenacgao desta drea é da CMPC e do Posto de Comando Operacional (PCO), tendo
como entidade interveniente a Camara Municipal, e como entidades de apoio eventual os

Agentes de Protecgao Civil e as Entidades e Organismos de Apoio.
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O COS devera realizar no inicio da acgdo e durante o seu desenvolvimento reunides
regulares (Briefings) com as entidades envolvidas, tendo em vista obter informagao relativa

a:
- Pontos de Situacao;
- Perspectivas de evolugao futura;
- Cenarios e modelos de previsdo;
- Dados ambientais e sodiais;
- Outras informagdes.

Este conjunto de informagdes ird permitir adequar recursos e gerir de forma mais
equilibrada a utilizacdo das equipas de resposta, potenciando a rapidez e eficacia da sua

acGao.

Esta informacdo operacional circula imediatamente e de forma regular do TO, através do
PCO, para o CDOS de Faro e para a CMPC.

Nesse sentido observam-se os seguintes procedimentos:

- O SMPC efectua a recolha de informacdo necessdria a avaliacdo da situagao e
sua previsivel evolugdo, contactando para o efeito todas as entidades actuantes
no terreno, bem como os Organismos que nas areas das suas competéndias,
efectuam monitorizagdes, relativas aos riscos e vulnerabilidades associadas a

ocorréndia, efectuando Briefings regulares com a CMPC.

- Os Agentes de Protecgao Civil, Organismos e Entidades actuantes reportam, de
imediato a CMPC, através dos seus representantes, toda a informacgdo relativa a

ocorréndia, fazendo regularmente o ponto de situacao.

Sempre que se verifique uma ocorréncia que se revista de caracter excepcional,
potenciadora de situagOes de risco especial ou que possa causar consequéncias a pessoas,
bens ou ambiente, a informacdo deve ser de imediato transmitida a CMPC e através do
CDOS de Faro ao Comando Nacional de Operagdes de Socorro (CNOS), que a trata e envia

para os niveis superiores.
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4.2. GESTAO DA INFORMACAO AS ENTIDADES INTERVENIENTES NO PLANO

Pretende-se assegurar a utilizagdo e passagem de informacao as Entidades Intervenientes
no Plano, designadamente, Autoridades, Agentes de Protecgao Civil, Organismos e
Entidades de Apoio, tendo em vista garantir que todas as Entidades mantém os niveis de

prontiddo e envolvimento adequados a situacao.

Nesse sentido, a CMPC, em contacto estreito com o COS ou com o COM (se este se
encontrar no local) e, na posse da informacdo recolhida relativa ao TO, informara todas as
Entidades com Intervengao no Plano, sobre o Ponto de Situagao das operagdes em curso e
a sua previsivel evolugdo, alertando-as para manterem niveis de prontiddo adequados as

necessidades.

Esta informacgo sera actualizada regularmente, acompanhando a evolugao da situaggo.

4.3. GESTAO DA INFORMACAO PUBLICA
Em matéria de Informagdo Publica imp&e-se conduzir a Gestdo da Informagado Operacional
de Emergénda, Técnica e Operacional de forma precisa e oportuna aos Orgdos de

Comunicagdo Sodial (OCS) e a populacao, evitando a confusdo e a especulagao.

A entidade coordenadora desta area é a Comissao Municipal de Proteccao Civil, tendo como
entidades intervenientes a Camara Municipal (GIRP/CMP), SMPC e Juntas de Freguesia e
como entidades de apoio eventual os Agentes de Proteccao Civil, Organismos e Entidades

de Apoio e os Orgéos de Comunicacgo Sodial (OCS).

Em caso de activacdo do PME o Gabinete de Informacao e Relagdes Plblicas (GIRP/CMP)
apoiara a CMPC em todas as acgdes e mecanismos de divulgacao de avisos e informagdes
relativas ao evoluir da situacdo, das respectivas medidas de autoproteccdo a populagdo,

bem como na ligacdo com os OCS, que serdo veiculo de divulgacao dessa informacgo.

A CMPC, através do GIRP e com a colaboracdo das Juntas de Freguesia e Agentes de
Proteccao Civil, assegurara a divulgacdo a populagao da informacao disponivel, incuindo
nimeros de telefone de contacto, indicacgdo de pontos de reunido ou centros de
desalojados/assisténcia, listas de desaparecidos, mortos e feridos, locais de acesso interdito

ou restrito e outras instrugdes consideradas necessarias.
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A ligagdo com os OCS é cometida ao GIRP/CMP em articulaggo com o SMPC, que
providenciard para que as informagdes fundamentais sejam transmitidas a populaggo,

conforme o estabelecido pelo Director do Plano.

Assim, compete aos OCS difundir toda a informacdo disponivel, nomeadamente

comunicados, notas de imprensa, avisos e instrugoes para autoprotecgao das populagoes.

Salienta-se que nos termos do Artigo 15° da Lei de Bases da Proteccao Civil (Lei 27/2006), a
dedlaragao da Situagdo de Alerta determina uma obrigagao especial de colaboracdo dos
OCS, em particular radios e televisGes, com a estrutura de coordenacdo e controlo visando a

divulgagao das informag0es relevantes relativas a situaggo.

A Informacao Operacional de Emergéncia, no TO, é transmitida aos OCS através do COS ou

do COM, em articulagao com o Director do Plano.
Nos contactos com os OCS a informagao a prestar deve incidir, designadamente sobre:

- Situagdo actual da ocorréncia;
- Acgbes em curso;
- Areas de acesso restrito;
- Medidas de autoprotecgao;
- Locais de Reunigo, de Acolhimento Provisorio ou Assisténcia;
- Numeros de Telefone e Locais de Contacto para Informagdes;
- Recepcao de Donativos e Inscricdo para Servico Voluntario;
- Instrugdes para o regresso das populagdes evacuadas.
O GIRP/CMP monitoriza e analisa permanentemente as noticias e tendéncias noticiosas

relatadas nos OCS, dando conhecimento da analise feita 8 CMPC.

As Juntas de Freguesia e os Agentes de Protecgao Civil (Bombeiros, PSP, GNR, Autoridade
Maritima) colaboram na difus3o de avisos e na informacgao das populagdes, através do

contacto directo e da utilizagdo de veiculos com megafones.

Na informacdo a prestar as populagdes, serao utilizados os modelos de comunicados
constantes em IV.IIL.4..

ANEXO J - MODELOS DE REQUISICOES, COMUNICADOS E RELATORIOS

APENDICE J2 -~ MODELO DE COMUNICADO
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5. Procedimentos de Evacuacao

As entidades coordenadoras nos procedimentos de evacuacao sdo a GNR, PSP ou Policia

Maritima de acordo com a drea de incidéncia territorial da emergéndia.

As entidades de intervencdo sdo as Forcas de Seguranca, Camara Municipal, Bombeiros,

Forgas armadas, INEM, Cruz Vermelha Portuguesa e o Corpo Nacional de Escutas.

As entidades de apoio eventual sago a AHBVP, empresas Municipais e empresas de

Seguranga Privada.

Com o objectivo da evacuagdo das populagdes decorrer de forma rdpida e ordeira, € sem

panico observam-se os seguintes procedimentos e instrugdes de coordenacao:

A evacuacdo das populagdes é proposta pelo COS e validada pelo Director do

Plano (Autoridade Politica Municipal de Proteccao Civil).

A tarefa de orientar a evacuagao e a movimentagao das populagdes, quer seja
de dreas, de localidades ou de edificagdes, € da responsabilidade das Forcas de
Seguranca, pelo que, as normas de evacuagao das populagdes serao
estabelecidas pela CMPC, definindo Zonas de Concentracdo e Alojamento da
Populacdo evacuada (ZCAP) e Zonas de Concentracao e Irradiacdo (ZCI), tendo
por base os locais constantes no ANEXO F - INVENTARIO DE MEIOS E
RECURSOS - APENDICE F3 (Pavilhdes Gimnodesportivos, Colectividades,
Associagoes, Escolas....).

Em face da localizagao das Zonas de Concentracao e Alojamento da Populacdo

evacuada sdo definidos os itinerarios de evacuagao a utilizar.

Eventuais necessidades de transporte das populagdes evacuadas serao

asseguradas pela CMPC.

Apds a identificacao das Zonas de Sinistro e de Apoio, o trafego rodovidrio em
redor do Teatro de Operagdes deve ser reencaminhado pelas Forcas de
Seguranga, de modo a nao interferir com a movimentagao das populagdes a

evacuar, nem com a mobilidade das Forgas de Intervengao.

Sempre que se justifique, serao criadas barreiras de encaminhamento de

trafego e pontos de controlo, que se destinam a prestar assisténcia aos
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evacuados e a manter o fluxo da movimentacao em direccdo as dreas e centros

de alojamento.

- O suporte logistico a evacuagao em termos de agasalhos, agua e alimentagdo

sera coordenado pela CMPC.

- O regresso das populagdes as areas anteriormente evacuadas é feito por
determinacao do Director do Plano e sera controlado pelas Forcas de Seguranca,

tendo em vista @ manutencgdo das condigOes de trafego.

- No ANEXO F - INVENTARIO DE MEIOS E RECURSOS - APENDICE F3, constam
0s locais de abrigo e concentracao de evacuados (Pavilhdes Gimnodesportivos,
Colectividades, Associagoes, Escolas....).

6. Manutencao da Ordem Publica

O estabelecimento de procedimentos e instrugdes de coordenacdo, bem como a
identificagao dos meios e das responsabilidades dos Servigos, Agentes de Protecgao Civil,
Organismos e Entidades de Apoio, quanto a seguranca de pessoas e bens e ao controlo do
trafego, é competéndia das Forcas de Seguranca, tendo apoio eventual das Forcas

Armadas, Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e de Empresas de seguranga privada.
Nesse sentido observar-se-a o seguinte:
- A manutengdo da ordem publica é competénda primdria das forgas de
seguranca.
- 0O acesso as zonas de sinistro e de apoio sera limitado as Forgas de Intervencao,
Organismos e Entidades de Apoio, através da criacdo de barreiras e outros

meios de controlo, podendo as Forgas de Seguranga contar com o apoio das

Empresas de seguranca privada.

- Podera ser determinada a interdicdo total do acesso as zonas evacuadas e o seu
patrulhamento pelas Forgas de Seguranga, com vista a impedir roubos e

pihagens.

Camara Municipal de Portim&o | Servigo Municipal de Proteccdo Civil pag. 73|169



z Portimao
o s G4 Municipal
ORI amara Municipa

Plano Municipal de Emergéncia de Proteccao Civil

- A seguranca das instalagbes criticas indispensaveis as operacbes de Proteccdo
Civil, tais como Hospitais, Centros de Salide, instalagdes do SMPC e dos Agentes

de Protecgao Civil, é garantida pelas Forgas de Seguranca.

- Para os estabelecimentos industriais e comerciais pode prever-se o recurso a
empresas de seguranca privada, apresentando-se os vigilantes uniformizados, a

responsabilidade das respectivas empresas.

- O Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) colabora nesta drea no @mbito das

suas competéncias.

7. Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

A entidade coordenadora da drea dos Servigos Médicos e Transporte de Vitimas é a CMPC,
tendo como entidades intervenientes a Autoridade de Saude, o Instituto Nacional de
Emergéndia Médica (INEM), o Centro Hospitalar do Barlavento Algarvio (CHBA), Centros de
Salde e a Cruz Vermelha Portuguesa (CVP), podendo eventualmente ter o apoio dos
Bombeiros, do Servigo de Veterinaria Municipal, das Forgas Armadas e de Organizagoes e
Instituicdes de Apoio. Conta ainda com o apoio da CMP através da Divisdo de Acgdo Sodial e
Saude.

Na eventualidade de um elevado nimero de vitimas, identificam-se os procedimentos e
instrugdes de coordenacdo bem como os meios e as responsabilidades dos Servigos,
Agentes de Proteccdo Civil, Organismos e Entidades de Apoio, quanto as actividades de

salde e evacuacdo secundaria:

- Face a uma emergéncia com elevado nimero de vitimas, as primeiras equipas a
prestar socorro poderdo ser encarregadas também, das tarefas de evacuagao

primaria para os Postos de Triagem que forem estabelecidos;

- Compete ao COS, em articulagao com o COM (se este se encontrar no TO),
identificar e informar a Direcgdo do Plano relativamente a quantidade previsivel
de meios complementares para a Triagem, Assisténcia Pré-Hospitalar e

Evacuagao Secundaria das vitimas;

- Compete a CMPC, através da Autoridade de Salde a identificacdo dos meios a

solicitar e, em ligagao com o INEM, o estabelecimento da ligagao aos hospitais
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de evacuagdo, prestando as informagdes pertinentes sobre o tipo de ocorréndia

€ 0 nUmero potendial de vitimas;

- OINEM, através dos meios proprios enviados para o local, se necessario, monta
e gere Postos de Triagem, de Assisténcia Pré-Hospitalar e de Evacuagdo
Secundaria, prevendo ainda, em estreita articulaggo com a CMPC, a eventual

montagem de Hospitais de Campanha;

- A localizagdo dos Postos de Triagem é identificada em colaboragdo com os
Corpos de Bombeiros e devera estar tdo perto quanto possivel das zonas mais
afectadas dentro da Zona de Sinistro (ZS), respeitando as necessarias distancias

de seguranga, tendo ainda em atencado a existéncia de boas acessibilidades;

- Compete a CMPC, através da Divisdo de Acgao Social e Salde da CMP, o registo
de feridos, com indicagao dos locais onde se encontram ou para onde foram

evacuados;

- Compete a Autoridade de Salide, em coordenagdo com o Servico de Veterinaria
Municipal, a direccdo das acgbes de controlo ambiental, de controlo de doengas e
da qualidade dos bens essendiais (alimentacdo, agua e medicamentos), acgdes
de desinfeccdo, enterramento de animais mortos, detritos nocivos e

eventualmente programas de medicina preventiva.

8. Socorro e Salvamento
A entidade coordenadora desta area é a CMPC.

As entidades intervenientes nesta drea sao os Corpos de Bombeiros ou a Autoridade
Maritima Local (se o sinistro for na sua area de acgdo), a Guarda Nacional Republicana,
Policia de Seguranga Publica, Instituto Nacional de Emergéncia Médica e Cruz Vermelha

Portuguesa, podendo ter apoio eventual das Forgas Armadas.
No ambito do Socorro e Salvamento estabelecem-se os seguintes procedimentos:

- As intervengdes iniciais face a um acidente grave ou catdstrofe cabem,
prioritariamente, as forgas mais proximas do local da ocorrénda ou que

apresentam missao especifica mais adequada.
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- Quando a ocorréncia se verifica na area sob jurisdicdo maritima, a acgao de

Socorro e Salvamento é da competéncia da Autoridade Maritima.

- De acordo com a legislagdo aplicavel, o chefe da primeira equipa de intervencao,
a chegar ao local do sinistro, assumira a funcao de COS e, de imediato, deve
avaliar a situagdo e identificar o tipo de ocorréncia, o local e a extensdo, o

numero potencial de vitimas e os meios de reforgo necessarios.

- O COS em articulagao com o COM (se este se encontrar no TO) deve comunicar
as informagdes recolhidas ao CDOS e a CMPC, tendo em conta, na avaliacdo da
gravidade do sinistro, o disposto na tabela constante na Directiva Operacional
Nacional n.° 1/ANPC/2007 (Estado de Alerta para as organizagdes integrantes
do Sistema Integrado de Operagdes de Proteccdo e Socorro), em que o grau de
gravidade das ocorréncias é tipificado por uma escala de intensidades (residual,

reduzida, moderada, acentuada, critica).

- Ocorrera a transferénda do Comandante das Operagdes de Socorro (COS) para
satisfazer as necessidades do TO, quando a organizagao deste amplia ou contrai,
quando a responsabilidade primaria da gestdo do sinistro muda entre Entidades,
quando a ocorréncdia se toma mais ou menos complexa, ou quando existe

rotatividade normal de pessoas.

- Sempre que se verificar mudanca de COS realiza-se um Briefing ao novo
Comandante e uma notificagdo a todos os intervenientes, informando da

mudanga de comando.

- No caso de ser necessdrio desenvolver actividades de socormo, busca e
salvamento de vitimas, nomeadamente escoramento de estruturas, o resgate
ou desencarceramento de pessoas, a contencao de fugas e derrames de
produtos perigosos, etc., que ultrapasse as capacidades em meios e pessoal
técnico das Forcas Intervenientes no terreno, estas necessidades sdo
apresentadas pelo COS em articulagao com o COM (se este se encontrar no TO)

a CMPC que diligenciara satisfazé-las ou as solicitara ao nivel superior.

- Atomada de decisdo quanto ao momento em que € dada por terminada a fase
de emergéndia e se entra na fase de reabilitacdo cabe ao COS em articulagao

com o COM (se este se encontrar no TO) e com o Director do Plano, quando
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estiverem completadas todas as necessidades relativas a supressdo da

ocorréncia, no que respeita ao socorro e salvamento de vitimas.

- Terminada a fase de emergéncia, deve proceder-se a desmobilizacdo dos meios

nao necessarios a fase de reabilitacao.

- Compete ao Director do Plano a decisao sobre o regresso das populagdes

desalojadas as areas consideradas seguras.

9. Servicos Mortuarios

A entidade coordenadora nesta drea é o Ministério Publico, coadjuvado técnica e
operacionalmente pelo Instituto Nacional de Medicina Legal. Para além destas, sdo
entidades intervenientes nesta drea a Autoridade de Salde, a GNR, a PSP e a Policia
Judididria. Poderdo dar um apoio eventual nesta drea as Forcas Armadas, Cruz Vermelha
Portuguesa, Corpos de Bombeiros, Servico de Estrangeiros e Fronteiras, Autoridade
Maritima, procedendo o Instituto dos Registos e Notariado (IRN) ao assento de Obitos,

garantindo toda a tramitagdo processual e documental.

Em cendrios com elevado nimero de vitimas, a recolha e o depdsito de cadaveres sao

tarefas muito sensiveis que devem ser levadas a cabo através de procedimentos rigorosos.
Para o efeito observar-se-a o seguinte:

- Arecolha dos cadaveres é feita, sempre que possivel, para as Casas Mortuarias
existentes no Municipio (Morgue do CHBA, Casa Mortudria no Parque da Saude,
Cemitérios de Portimdo, Alvor e Mexilhoeira Grande) - em total observancia pela

legislagdo em vigor;

- Em caso da capacidade destas ser excedida, serao estabelecidos locais de
reunido de vitimas mortais provisorios, a identificar pela CMPC, com base na
selecgio feita entre as instalagdes constantes no ANEXO F — INVENTARIO DE
MEIOS E RECURSOS - APENDICE F2 deste PME, tendo em atencdo as suas
condigdes estruturais, ambientais e de localizagdo, bem como a existéncia de
acessibilidades, comunicagbes (telefénicas e radio), a privacidade, a

disponibilidade e facilidade de seguranga;
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- Estes Locais de Reunido de Vitimas Mortais serdo geridos por elementos das
Forgas de Seguranca (PSP/GNR);

- Compete as Forgas de Seguranca (PSP/GNR) receber e guardar os espdlios dos

cadaveres;

- A autorizagdo de remocao de caddveres ou partes de cadaveres, do local onde
foram inspeccionados até ao Local de Reunido de Vitimas Mortais, haja ou ndo
haja suspeita de crime, cabe ao Ministério Plblico e é solicitada pelas Forgas de

Seguranca (PSP/GNR) ou Policia Maritima (PM) nas areas sob sua jurisdicdo;

- Compete a GNR/PSP promover a remocao dos cadaveres ou partes de
cadaveres do local devidamente etiquetados e acondicionados em sacos
apropriados (“body-bags”), também devidamente etiquetados, podendo para o
efeito requisitar a colaboracdo de quaisquer entidades publicas ou privadas. Os
Bombeiros, a CVP e as Forgas Armadas, mediante as suas disponibilidades,
colaborarao nas operagoes de remogao dos caddveres para os locais de reunido

de mortos;

- Nas questdes de mortudria serdo sempre tidos em consideracdo todos os
aspectos que se prendem com a investigacao forense, quando, face ao tipo de

ocorréndia, haja necessidade de a realizar;

- As tarefas ligadas as morgues provisorias sao realizadas pelas equipas do
Instituto Nacional de Medicina Legal, e culminam na identificagao e entrega dos

COrpos para serem sepultados;

- Relativamente a vitimas de nacionalidade estrangeira, sera accionado o Servico

de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) para a identificacdo das mesmas;

- Para os caddveres encontrados pela Autoridade Maritima ou por terceiros no
espaco do dominio publico maritimo/hidrico, compete a Autoridade
Maritima/Policia Maritima, em articulacggo com a CMPC, proceder a sua

recuperagao, tendo em atengao a legislagdo em vigor;

- Compete a CMPC, através da Divisdo de Acgao Social e Sauide/CMP organizar e

manter actualizado um registo de mortos;
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- Se for ultrapassada a capacidade dos cemitérios existentes no Municipio, o local
para sepultamento de emergéncia sera definido pelo Sector de Cemitérios da

Camara Municipal de Portimao.

10. Protocolos

A Camara Municipal de Portimao tem protocolo firmado com a Associacgdo Humanitaria dos
Bombeiros Voluntarios de Portimao no ambito da Proteccdo Civil e Seguranca das pessoas,
nomeadamente em cooperagao humana, logistica e financeira para a prossecugao de um
programa de recolha e tratamento de informagao, elaboragdo de estudos, pareceres e
assessoria técnica por parte da AHBVP ao Municipio e na prestagao de acgdes de Proteccdo e

Socorro.

Entre este Municipio e a, entdo, Autoridade Florestal Nacional foi também estabelecido um
protocolo para a criaggdo e manutencao de uma Equipa de Sapadores Florestais com
missOes de silvicultura preventiva, 12 intervencdo em incéndios florestais, rescaldo e
vigilanda.
Existem ainda protocolos com outras entidades, que poderao ser Uteis para operagoes de
Proteccao Civil, nomeadamente:

- Assodiagoes culturais, recreativas, desportivas, e de indole social;

- Escolas;

- Misericordias de Portimao, Alvor e Mexilhoeira Grande;

- Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacao de Portimao);

- Corpo Nacional de Escutas (Agrupamentos 159 e 685);

- Marafados CB Clube (Banda do Cidadao);

- ASPAFLOBAL (Associagao de Produtores Florestais do Baravento Algarvio).

Estes protocolos incidem sobre os aspectos associados aos meios e recursos constantes no
ANEXO F - INVENTARIO DE MEIOS E RECURSOS.
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Outros protocolos necessarios a eficacia do PME podem ser estabelecidos pelo Municipio de

Portimao com os diversos Agentes de Proteccao Civil, Organismos e Entidades de Apoio,
publicos e privados, através do Director do Plano.
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