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Parte II - ORGANIZACAO DA RESPOSTA

1 - CONCEITO DE ATUACAO

Quadro 1- Missdao, Composicao e Atribuicdes da CMPC

Missdo
Lei n.2 65/2007, Art.2 3.2, n.21

Composi¢do
Lei n.2 65/2007, Art.2 3.2, n.22

Atribuicdes
Lei n.2 65/2007, Art.2 3.2, n.23

Comissao

Municipal de Protegao
Civil de Elvas
(Coordenada pelo
Presidente da Camara)

Assegura que todas as entidades
e instituigdes de ambito
municipal imprescindiveis as
operagGes de protegdo e
socorro, emergéncia e
assisténcia previsiveis ou
decorrentes de acidente grave
ou catastrofe, se articulem entre
si, garantindo os meios
considerados adequados a
gestdo da ocorréncia em cada
caso concreto.

o PRESIDENTE DA CAMARA

MUNICIPAL DE ELVAS;

CB ELVAS;

CVP DE ELVAS;

GNR ELVAS;

PSP ELVAS;

EXERCITO - RC 3

DELEGADO/A DE SAUDE

LOCAL;

o PRESIDENTE DO CONSELHO DE
ADMINMISTRACAO DA ULSNA

e SERVICOS DE SEGURANCA
SOCIAL;

e REPRESENTANTE DAS JUNTAS
DE FREGUESIA;

e Acionar a elaboragdo do PMEPC de
Elvas e remeté-lo para aprovagdo
pela CNPC, acompanhando a sua
execugao;

e Acompanhar as politicas
diretamente ligadas ao sistema de
protegdo civil que sejam
desenvolvidas por agentes
publicos;

e Determinar o acionamento dos
planos, quando tal se justifique;

e Garantir que as entidades e
instituicdes que integram a CMPC
acionam, ao nivel municipal, no
ambito da sua estrutura organica e
das suas atribuigdes, os meios
necessarios ao desenvolvimento
das agBes de protegdo civil;

o Difundir comunicados e avisos as
populagdes, entidades e
instituigdes, incluindo os érgdos de
comunicagdo social.

Fonte: GTF, 2009

Relativamente ao local de funcionamento da CMPC pode indicar-se o seguinte:

Local Principal de Funcionamento - Oficinas Municipais, Rua do Matadouro, Elvas;

Local Alternativo de Funcionamento - Pacos do Concelho, Rua Isabel Maria Picdo,
Elvas.

A atuacdo das entidades que a nivel do concelho possuem responsabilidades na
area da protecdo civil compreende necessariamente trés fases: a fase de
normalidade (isto é, pré acidente grave ou catastrofe), em que as diferentes
entidades desenvolvem a sua regular atividade de acordo com a sua estrutura de
comando e direcdo internas; a fase de emergéncia, onde se torna necessaria uma
atuacdo articulada entre os agentes de protecdo civil que atuam ao nivel do
concelho e as entidades e organismos de apoio; e uma terceira fase que
compreende a reabilitacdo, ou seja, o restabelecimento da normal atividade da
comunidade afetada.

Neste sentido, tendo em conta o normal ciclo de gestao da emergéncia, as varias
entidades com responsabilidades no ambito da protecdo civil deverdo basear a sua
atividade em trés eixos fundamentais de acdo: prevencao e planeamento;
socorro e assisténcia; e reposicao da normalidade.
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Estes trés eixos constituem as componentes essenciais de atuacao associadas ao
ciclo de emergéncia, o qual se encontra representado na Figura 1.

Avizo &
evacuaglo .
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. y
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cfiagdo de novos fogos)

Fonte: adaptado de ESA funded GSE RESPOND

Figura 1 - Ciclo de Gestao de Emergéncia
(Adaptado de PMEPC de Proenga-a-Nova)

Durante a fase de pré-emergéncia sera importante que as entidades com
responsabilidade no ambito da protecao civil desenvolvam esforcos no
sentido de maximizar a sua eficiéncia conjunta em situacoes de acidente
grave e catastrofe. Tal é alcancado através do planeamento de estratégias de
emergéncia, do delineamento de exercicios, e através da realizacdo de acdes de
sensibilizacdo e esclarecimento dirigidas as populacbes. Uma vez que as
situacoes de acidente grave ou catastrofe poderao exigir o envolvimento
de varias entidades, sera fundamental garantir que a sua articulacdao se
processara de forma eficiente.

Para tal, importard definir previamente as competéncias e missdoes das varias
entidades que ao nivel do concelho possuem responsabilidade no ambito da
protecao civil, de que forma estas se irdo organizar entre si, e quais 0os canais de
comunicagao que possibilitaram manter em permanéncia a sua agcao concertada.

Controlada a situacao de acidente grave e/ou catastrofe, sera ainda
importante desenvolver esforcos no sentido de restabelecer a normal
atividade das populacdoes afetadas. De modo a garantir que esta fase se
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processa de forma célere, sera fundamental definir quais os dominios que
deverao ser alvo preferencial de intervencao e as acdoes que permitirao
alcancar os objetivos propostos. Tal processo exige, portanto, uma atividade
prévia de planeamento que compreenda a definicdo das agdes a desenvolver,
entidades responsaveis pelas mesmas e quais as melhores solucdes técnicas a
adotar.

O conjunto de medidas a implementar no terreno deverd dar resposta a
necessidade de restabelecer, no mais curto periodo de tempo, o regular
funcionamento dos servicos basicos (salde, seguranca, justica, seguranca social,
etc.) e de se recuperar e estabilizar as infraestruturas essenciais afetadas
(abastecimento de agua, energia, comunicagoes, acessibilidade, etc.).

As varias fases do ciclo de gestao de emergéncias sao controladas através de uma
estrutura organizacional que compreende estruturas de direcao, coordenacdo e
comando. A nivel municipal, a direcdo politica é assegurada pelo Presidente da
Camara Municipal de Elvas, sendo a coordenacdo politica e institucional
competéncia da comissao Municipal de Protecao civil (CMPC). A estrutura
organizacional de nivel municipal e a sua articulagdo com a organizacao de nivel
distrital e a sua articulacdo com a organizacao de nivel nacional encontra-se
descrita de forma detalhada na secgao 1 - parte IV.

O diretor do plano municipal de emergéncia de protecao civil de Elvas
(PMEPCE) é o Presidente da Camara Municipal, sendo a intengdao do
mesmo a prevencao, socorro, assisténcia e reabilitacido adequadas em
cada caso, recorrendo para tal a CMPC, aos servicos municipais e a
organismos e entidades de apoio. Caso se verifique a inexisténcia de
meios adequados, o Diretor do PMEPCE podera ainda solicitar apoio ao
CDOS de Portalegre e ao Ministro da Administracdo Interna’ (principio da

subsidiariedade).

Importa sublinhar que em caso de emergéncia o Diretor do PMEPCE e a
CMPC encontram-se em contato permanente com o CDOS de Portalegre
(através do Comandante Operacional Distrital) e com o Ministro da
Administracao Interna de modo a garantir que a informacao disponivel
para as varias entidades intervenientes se encontra permanentemente
atualizada.

Nos pontos que se seguem define-se, de forma detalhada, qual o papel
operacional que a CMPC assumira em caso de ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe, bem como as missdes especificas dos varios agentes de protecdo civil e
entidades de apoio.

! Ao abrigo do artigo 22° do decreto-lei 86-A/2011, de 12 de Julho
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1.1 - Comissao Municipal de Protecao Civil

As competéncias da CMPC em situacdo de acidente grave ou catastrofe
encontram-se estabelecidas na Lei n°® 65/2007, 12 de Novembro. De acordo com o
artigo 329, a CMPC é o organismo que assegura que todas as entidades e
instituicdes de ambito municipal imprescindiveis as operacbes de protecdo e
socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou
catastrofe se articulam entre si, garantindo os meios considerados adequados a
gestao da ocorréncia em cada caso. Compete igualmente a CMPC ativar o
PMEPCE sempre que considere que tal se justifique.

Neste sentido, é fundamental definir a missdo da CMPC em caso de ativacao do
PMEPCE, tendo em vista garantir que os agentes de protegao civil e os organismos
e entidades de apoio atuam de forma articulada e que os meios materiais e
humanos disponiveis no concelho sdao aplicados de forma rapida e eficiente,
mitigando-se assim os impactes associados ao acidente grave ou catastrofe. Isto é
conseguido através da definicdo das matérias sobre as quais a CMPC devera
deliberar, bem como das missdes dos servicos da CME.

Um aspeto fundamental que importa, desde ja, clarificar prende-se com a
segmentacao das entidades que compoem a CMPC em dois grandes
nucleos:

e Niacleo 1 - Constituido pela autoridade municipal de protecao civil
(Presidente da Camara Municipal e Diretor do PMEPC, o qual se apoia no
SMPC, servigos municipais e Juntas de Freguesia) e os agentes de protecao
civil implantados no concelho (GNR, PSP, Bombeiros Voluntarios de Elvas,
CVP Elvas, Hospital de Santa Luzia, Centro de Salude de Elvas e Autoridade
de Saude do Municipio);

e Nucleo 2 - Constituido por agentes de protecao civil e organismos e
entidades de apoio ao nucleo 1, nomeadamente, Instituto de Segurancga
Social de Elvas - Centro Distrital de Portalegre, Associacao de Produtores
Florestais e Agricolas, Hospital de Portalegre.

O Principio de atuacdo da CMPC deverd promover a reducao dos riscos nas fases
gue antecedem acidentes graves ou catdstrofes, garantir uma atuacdo articulada e
eficiente das entidades que a compdem durante situacdes de acidente grave e
catastrofe e promover no mais curto periodo de tempo a reabilitacdo da situagao
de normalidade da populagdo civil presente no concelho. Deste modo, e em
sentido lato, caberd & CMPC durante e apds as situacdes de acidente grave ou
catastrofe as responsabilidades identificadas.
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Importa ainda salientar que em caso de acidente grave ou catastrofe que
justifiquem a ativacao do PMEPCE, as primeiras entidades a intervir serao,
naturalmente, as que se encontram implementadas no concelho. Estas
poderdo ser posteriormente auxiliadas por outras entidades com areas de
intervencao distrital ou nacional, como por exemplo, as For¢cas Armadas, o
Instituto de Segurancga Social, I.P. - Centro Distrital de Portalegre, entre
outras.

1.2 - Centros de coordenacgao operacional

Embora o atual quadro legal nao preveja a constituicio de um centro de
coordenacdo operacional municipal, o facto é que o artigo 11° da Lei n°
65/2007, de 12 Novembro, indica que as comissdes municipais de
protecao civil asseguram a nivel municipal a coordenacgao institucional
(para além da coordenacao politica), sendo deste modo responsavel pela
gestdao da participacao operacional de cada forga ou servigo nas operacoes
de socorro a desencadear.

De igual forma, a Diretiva Operacional Nacional n® 1/2010 da Autoridade Nacional
de Protecao Civil (dispositivo Integrado das Operacdes de Protecao e Socorro)
indica que a Comissao Municipal de Protecao Civil assume, para além da
coordenacgao politica da atividade de protecao civil de nivel municipal, o
papel de coordenacao institucional.

Neste sentido, tendo em conta o estabelecido na Lei n® 65/2007 de 12 de
Novembro e os principios indicados na Diretiva Nacional n°1/2010, conclui-se que
em caso de emergéncia a CMPC assume o papel de coordenacao institucional das
forcas e servicos empenhados nas operagdes de socorro.
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2 - EXECUGAO DO PLANO

O PMEPCE, como instrumento orientador da atividade de protecao civil a nivel
mundial, organiza a resposta operacional em duas fases: a fase de emergéncia
propriamente dita, de socorro e assisténcia na iminéncia ou ocorréncia de acidente
grave ou catastrofe, e a fase de reabilitacdo, apds controlada a situacao de
acidente grave e/ou catastrofe. Em qualquer das fases é prioritaria a manutencgao
na execucao das operacgdes, da seguranca dos elementos envolvidos na
intervencao, & qual devera ser objeto de atencdo de toda a cadeia de comando
operacional.

2.1 - Fase de Emergéncia

A fase de emergéncia inclui as acdes de resposta tomadas e desenvolvidas, no
guadro da protecao civil, imediatamente apdés a declaracao de situacao de alerta
de ambito municipal ou a ativacao do PMEPCE, com o objetivo de limitar os efeitos
da ocorréncia de acidente grave ou catastrofe no concelho e controlar as situagoes
de emergéncia no mais curto periodo de tempo possivel.

As situacOes de emergéncia poderao compreender quatro niveis distintos de
intervencao, as quais sdo acionadas de forma crescente, de acordo com a
gravidade verificada ou prevista da ocorréncia e do nUmero de meios necessarios
para lhe po6r termo, conforme descrito na figura 2 e apresentado
esquematicamente na figura 3, a qual apresenta o fluxograma do desenvolvimento
dos diferentes niveis de intervencdao operacional previstos.

Nas situagdes em que se verifigue a necessidade de se proceder & declaracdo de
situacdo de alerta de ambito municipal ou a ativacdo do PMEPCE convird que as
operagdes a serem seguidas se encontrem previstas e claramente indicadas num
manual de facil consulta, de modo a que o Diretor do Plano tenha presente todas
as medidas que deverao ser observadas e, assim, garantir a eficiéncia das agoes
de emergéncia a desencadear.

O ato de declaracao de situacao de alerta de ambito municipal devera
compreender, como ja se fez referéncia, a convocacao extraordinaria da
CMPC, o que permitird que as diferentes entidades que atuam no dominio da
protecao civil no concelho determinem quais as estratégias de intervencao a
adotar e analisem a necessidade da CME apoiar as diferentes agdes a desenvolver
com meios materiais e humanos préprios ou de outras entidades publicas ou
privadas. Neste nivel, a CME devera ainda identificar quais os servigos que
deverao encontrar-se em estado de prevencao de modo a intervirem
rapidamente em caso de necessidade.
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Compreende as situacoes de emergéncia rotineiras, relativamente as quais os
diferentes agentes de protecdo civil se encontram em condicdes de promover a
sua gestdo e resolugdo, mediante os seu s recursos proprios. Nesta fase, os
diferentes servicos deverdo garantir que os seus responsaveis ou coordenadores,
assim como os funcionarios, se encontram facilmente contactaveis para eventuais
acionamentos caso o evoluir da situacdo assim o exija. Cada servigo devera,
portanto, ter previstos nesta fase os mecanismos proprios de comunicacdo e
ativagao de pessoal.

Compreende as situagoes de acidente grave ou catastrofe (iminéncia ou
ocorréncia) que embora apresentem um limitado ambito, dimensdo ou impacto,
possuam potencial para originar situacGes mais graves ou exijam ja apoio
operacional por parte do SMPC. Esta fase exige que os diferentes agentes de
protecao civil se encontrem preparados para atuar de forma concertada de modo
a otimizar os esforgos e meios a empenhar, devendo para tal o Presidente da
Camara Municipal declarar a situacdao de alerta de ambito municipal, o
que, segundo o artigo 159, Lei n°27/2006 de 3 de Julho, obriga a convocacao
extraordinaria da CMPC. Os varios servicos deverdo garantir as condigoes
minimas de operacionalidade face a possiveis acionamentos, devendo para tal
estar prevista a manutengdo de algumas equipas/brigadas em estado de
prevencgao.

Compreende as situacdoes de acidente grave ou catastrofe (iminéncia ou
ocorréncia) que justificam a reunido da CMPC para se proceder a ativacdo do
PMEPCE, exigindo portanto, o empenhamento global dos meios e recursos
existentes a nivel municipal e a coordenacdo entre os diferentes agentes de
protecdo civil e entidades de apoio que concorrem para o socorro. Os diferentes
agentes de protecao civil , organismos e entidades de apoio previstas na CMPC
deverdo garantir o estado de prontiddo operacional, constituindo de imediato as
equipas ou brigadas necessarias para fazer face & ocorréncia em causa. Nesta
fase é exigido o total empenho das estruturas operacionais de protegao civil e dos
organismos e entidades de apoio.

g EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE NN NN NN NN NN NN NN NN N EEEEEEEN,

Compreende as situacoes de acidente grave ou catastrofe (ocorréncia
confirmada) que devido & natureza, dimensdo e consequéncias dos danos
produzidos obriguem ao recurso a meios distritais que deverdo ser
operacionalizados através do CODIS, o qual passa a assumir o comando das
operacdoes. A CMPC devera nesta fase articular-se operacionalmente com o
CDOS (via Presidente da Camara e SMPC), estabelecendo assim uma cadeia de
comando Unica em harmonia com o previsto no PMEPCE e com o Sistema
Integrado de Operagdes de Protegdo e Socorro (a nivel politico a articulagdo sera
garantida entre o Ministro da Administracdo Interna e o Presidente da CME).
Nesta fase a CMPC mantém a estrutura de mobilizacdo de meios previstos para o
nivel III, de modo que a resposta seja incrementada, isto &, que aos meios que
encontram disponiveis a nivel municipal (maquinaria, meios logisticos de apoio &
populacdo, etc.) seiam adicionados outros de nivel distrital e nacional.

*
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Figura 2 - Niveis de intervencao na fase de emergéncia

(Adaptado de PMEPC de Proenga-a-Nova)
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 NIVELI

Declaragdo de Ativacao do
Situagao de situacdo de alerta PMEPCE

i de dmbito e apés a convocacdo
normalidade municipal (ap R G

Agentes de protecio Agentes de Agentes _d?
Civil e SMPC atuam Protegéo civil Protegao Civil +
Dentro do seu + SMPC +
Funcionamento normal SMPC organismos e

Controlo operacional
através de estruturas
distritais e/ou
nacionais

CDOS e/ou
CNOS

Figura 3 - Niveis crescentes de intervencao de acordo com a gravidade da ocorréncia
(Adaptado de PMEPC de Proenga-a-Nova)
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a) Principais entidades envolvidas

Em caso de acidente grave ou catastrofe, e face a tipologia do risco,
deverdao ser notificadas e atuar, dentro das suas competéncias, todas as

autoridades, entidades e organismos existentes no concelho, e segundo o principio
da unidade de comando, nomeadamente:

AHBV;

Centro de Saude;
CVP;

Escuteiros;
Exército;

GNR;

Hospital;

INEM;

PSP,

Servicos Sociais;

Em fase de emergéncia o PCO podera solicitar meios e recursos a todas as
entidades publicas e privadas, quando a ocorréncia assim o exija. (n.° 1,
do art.° 11, da Lei de Bases da Protecgao Civil).

b) Acdes a adotar

Desencadear as operagdes de socorro e salvamento necessarias - AHBVY,
INEM, GNR, PSP, CVP, RC3;

Assegurar os servicos médicos e de transporte de vitimas - INEM,
HOSPITAL, CENTRO DE SAUDE;

Promover a evacuagao da populagdo em risco, com especial atengao aos
doentes, acamados, idosos, criangas, deficientes, animais e outros que se
encontrem em situagoes de risco - GNR, PSP, RC3;

Garantir a manutencgao da lei e da ordem nas zonas afetadas - GNR, PSP,
RC3;

Monitorizar e avaliar, em permanéncia, as condicbes de seguranca nas
zonas afetadas - GNR, PSP, MUNICIPIO;

Solicitar os meios de reforgos necessarios — AHBV, MUNICfPIO;

Promover a divulgacdao de avisos e de informagdes a populagdo em risco -
RADIOS LOCAIS, MUNICIPIO.
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e Assegurar a cadeia logistica de bens essenciais aos servigos intervenientes,

quando as necessidades ultrapassem a sua capacidade instalada e as

cadeias logisticas normais nao funcionem em resultado do sinistro”

c) Critérios relativos a mobilizacdao de recursos

e Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o

estritamente necessario;

» Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos;

» Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos detidos por entidades com

as quais tenha sido celebrado protocolo;

» Obedecer a critérios de proximidade;

* Obedecer a critérios de disponibilidade;

Quadro 2 - Principais entidades intervenientes por Tipologia de Risco

TIPOLOGIA DE RISCO

PRINCIPAIS ENTIDADES INTERVENIENTES

AHBV, CVP, Exército, GNR, Hospital, INEM, PSP,

GiEes Servigos Sociais, Municipio.

Seca AHBV, Centro de Saude, CVP, Escuteiros, Exército,
GNR, Hospital, INEM, PSP, Municipio.

Trovoadas AHBV, GNR, Hospital, INEM, PSP, Municipio.
AHBV, Centro de Saude, CVP, Escuteiros, Exército,
GNR, Hospital, INEM, PSP, Servicos Sociais, Municipio,

Sismos Santa Casa da Misericérdia, Radios Locais, Portugal

Telecom, Vodafone, TMN, Optimus, Aquelvas, EDP,
EP.

Rutura de Barragens

AHBV, CVP, Exército, GNR, Hospital, INEM, Servicos
Sociais, Municipio.

Rutura de Gasodutos

AHBV, CVP, GNR, Hospital, INEM, PSP, Servigos Sociais,
Municipio.

Colapso de Estruturas

AHBV, Centro de Saude, CVP, Escuteiros, Exército,
GNR, Hospital, INEM, PSP, Servigos Sociais, Municipio.

Incéndios Florestais

AHBV, CVP, Escuteiros, Exército, GNR, Hospital, INEM,
Servigos Sociais, Sapadores Florestais, Municipio.

Transporte de Matérias Perigosas

AHBV, GNR, Hospital, INEM, PSP, Municipio.

Acidentes Aéreos

AHBV, CVP, GNR, Hospital, INEM, PSP, Servigos Sociais,
Municipio.

Deslizamentos/ Acidentes Geomorfoldgicos

AHBV, Centro de Saude, CVP, Escuteiros, Exército,
GNR, Hospital, INEM, PSP, Servicos Sociais, Municipio.

Acidentes Industriais Graves

AHBV, CVP, GNR, Hospital, INEM, PSP, Municipio.

Fenémenos Meteoroldgicos Adversos

AHBV, Centro de Saude, CVP, Escuteiros, Exército,
GNR, Hospital, INEM, PSP, Servicos Sociais, Municipio,
Santa Casa da Misericérdia, Radios Locais, Portugal
Telecom, Vodafone, TMN, Optimus, Aquelvas, EDP,
EP.

Incéndios Urbanos

AHBV, CVP, GNR, Hospital, INEM, PSP, Servicos Sociais,
Municipio.

Acidentes Graves de Trafego Rodoviario

AHBV, GNR, Hospital, INEM, PSP, Municipio.

Fonte: GTF, 2009

MUNICIPIO DE ELVAS

24



PMEPC DE ELVAS - Parte Il - ORGANIZAGCAO DA RESPOSTA ~ wawanex

Podem ser convocadas mais entidades a cada tipologia de risco, segundo a
gravidade, o local do sinistro e o evoluir da situacdao, sempre seguindo a estrutura
de comando Unico, segundo a figura 3.

2.2 - Fase de Reabilitacao

Para a reposicao urgente da normalizacao das condigOes de vida da populacao
atingida, e face a tipologia do risco, deverdo ser executadas acdes essenciais
para o rapido restabelecimento das infraestruturas e dos servigos publicos
e privados essenciais. A tipificacdo das acdes e responsaveis é a seguinte:

1.

2.

Avaliacdao e quantificacao dos danos pessoais e materiais — GNR e PSP;

Inspecao de edificios e estruturas, remocgao de entulhos - Municipio; Forgas
Armadas;

. Obtencdo de fundos externos, recolha e armazenamento de donativos,

controlo e emprego de pessoal voluntario - Municipio e Cruz Vermelha
Portuguesa;

. Restabelecimento do abastecimento de dgua - Aguas do Norte Alentejano e

Aquelvas;

. Restabelecimento de vias de comunicacdo - Municipio, Direcdo de Estradas

de Portalegre, REFFER, Forcas Armadas;

. Restabelecimento da energia — EDP;

. Restabelecimento das comunicagdes - PT, TMN, Vodafone, Optimus, Forcas

Armadas;

. Reabilitacdo dos servicos publicos essenciais (escolas, creches, centro de

salde, hospital, seguranca social, etc.) - Municipio, fazendo um
levantamento de todas as necessidades para repor a operacionalidade
desses servicos e tentar junto dos servigos camararios encontrar solugdes
para auxiliar os mesmos. A CMPC devera encontrar instalagdes temporarias
para aqueles servicos essenciais que necessitam um longo periodo de
recuperagao apds a ocorréncia do acidente grave ou catastrofe.

3 - ARTICULAGAO E ATUAGAO DE AGENTES, ORGANISMOS E ENTIDADES

Nos termos da Lei de Bases da Protecao Civil, sao Agentes de Protecao Civil, de
acordo com as suas atribuicdes préprias, ao nivel do Concelho de Elvas:

Policia de Seguranca Publica;

Guarda Nacional Republicana;

Regimento de Cavalaria n.° 3;

INEM, Centro de Saude e Hospital de St.2 Luzia;
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e Sapadores Florestais de Elvas;
e Corpo de Bombeiros Voluntarios de Elvas

A Cruz Vermelha Portuguesa de Elvas exerce, em cooperacao com o0s demais
agentes e de harmonia com o seu estatuto proprio da intervencdo, apoio, socorro
e assisténcia sanitaria e social.

Os Organismos e Entidades s3o todos os servicos e instituicdes, publicos e
privados, com o dever especial de cooperagao com agentes de protecao civil ou
com competéncias especificas em dominios com interesse para a prevencdo, a
atenuacao e 0 socorro as pessoas, aos bens e ao ambiente, designadamente:

e Associacao Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Elvas;

e Municipio de Elvas: Colaboragao do Servico Municipal de Protecao Civil com
o COS, diligenciando o solicitado pelo mesmo;

e Servicos de Segurancga Social de Elvas;

e Santa Casa da Misericérdia de Elvas;

¢ Radio Elvas;

e Radio Renascenca, Voz de Elvas;

e Escuteiros de Elvas;

e Portugal Telecom;

e Vodafone;

e TMN;

e Optimus;

¢ Aqualia e Aquelvas;

e EDP;

e EP.

3.1 - Missao dos Agentes de Protecgao civil

3.1.1 — Fase de Emergéncia

Os Agentes de Protecdo Civil de Elvas, no que respeita a medidas imediatas de
resposta ou para o desempenho de funcdes de suporte de emergéncia e de
recuperacao das condicOes de normalidade, tém as seguintes missdes:

e Forgas de Seguranca (GNR e PSP): Preservacao da seguranca dos cidadaos
e da propriedade, isolamento de areas, controlo de trafego rodoviario e
restricdes de circulagdao, detegao, investigagao e prevencao das atividades
criminosas, operacdoes de busca, salvamento e evacuagao, operacoes de
seguranca no teatro de operagdoes e abertura de corredores de
emergéncia/evacuacao;
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e Forcas Armadas (RC3): Colaboram, de acordo com os planos préprios e
disponibilidade de recursos, no apoio logistico as forcas de protecao e
socorro, na evacuagao da populacao, na disponibilizagao de infraestruturas
e meios de engenharia, nas acdes de busca, salvamento e apoio sanitario,
na reabilitacdao de infraestruturas danificadas, na instalacao de abrigos e
campos de deslocados, abastecimentos de agua as populacdes e no reforco
e/ou ativacao das redes de telecomunicagoes;

e INEM e demais servicos de Saude: Coordenacao de todas as atividades de
salde em ambiente pré-hospitalar, triagem e evacuacgbes primarias e
secundarias, referenciacdo e transporte para as unidades de saulde
adequadas, bem como a montagem de postos médicos avangados. Triagem
e apoio psicolégico a prestar as vitimas no local da ocorréncia, com vista A
sua estabilizacdo emocional e posterior referenciacdo para as entidades
adequadas;

e Sapadores Florestais: Prevencao dos incéndios florestais, através de acdes
de silvicultura preventiva. Vigilancia, primeira intervencdo e apoio ao
combate a incéndios florestais assim como rescaldo, sensibilizacdo da
populacao para as normas de conduta em matéria de agdes de prevencao,
do uso do fogo e da limpeza das florestas;

e Cruz Vermelha Portuguesa: Apoio, busca e salvamento, socorro, assisténcia
sanitaria e social, colaboracdo na evacuacdo, transporte de desalojados e
ilesos, na instalagdao de alojamentos temporarios bem como na montagem
de postos de triagem, no levantamento de feridos e cadaveres, apoio
psicossocial e distribuicdo de roupas e alimentos as populacdes.

e Corpo de Bombeiros, Associacdao Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de
Elvas: prevencdo e combate a incéndios, socorro a populacdes em caso de
incéndios, inundacgdes, desabamentos e, de um modo geral, todos os
acidentes, o socorro a naufragos e buscas subaquaticas, o socorro e
transporte de acidentados e doentes, incluindo a urgéncia pré-hospitalar, no
ambito do sistema integrado de emergéncia médica;

3.1.2 — Fase de Reabilitacao

Para a reposicao urgente da normalizacao das condigbes de vida da populagao
atingida, e face a tipologia do risco, deverdo ser executadas acOes essenciais
para o rapido restabelecimento das infraestruturas e dos servigcos publicos
e privados essenciais. A tipificacdo das acdes e responsaveis é a seguinte:

1. Avaliagao e quantificagdo dos danos pessoais e materiais - GNR e PSP;
2. Inspecao de edificios e estruturas, remocdo de entulhos - RC3;

3. Restabelecimento de vias de comunicagao - RC3;
4

Restabelecimento das comunicacdes — RC3;
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5. Apoio continuado as vitimas - INEM e demais servigos de saude;

6. Vigilancia e sensibilizacdo - Sapadores florestais;

7. Apoio psicossocial — Instituto de Seguranca Social I.P. — Centro Distrital de
Portalegre e respetiva secgao de Elvas;

8. Controlo de Trafego — GNR e PSP dentro das respetivas areas de jurisdicao;

9. Apoio logistico - SMPC

3.2 - Missao dos Organismos e Entidades de Apoio
3.2.1 - Fase de Emergéncia

A missdao de todos os servicos e instituicdes, publicos e privados, sdao o dever
especial de cooperacdo com os agentes de protecdao civil nos dominios com
interesse para a prevencao, a atenuagdo e o socorro as pessoas, aos bens e ao
ambiente, sempre seguindo o principio de comando Unico mencionado pela Lei de
Bases da Protecgao Civil.

e Servicos de Seguranca Social de Elvas: Apoio social as pessoas acidentadas;

e Santa Casa da Misericérdia de Elvas: Apoio e colaboracdo com o COS,
diligenciando o solicitado pelo mesmo;

e Radio Elvas: Emissao de comunicados operacionais;

e Radio Renascencga, Voz de Elvas: Emissao de comunicados operacionais;

e Escuteiros de Elvas: Apoio logistico e social;

e Portugal Telecom: Restabelecimento das comunicagoes;

e Vodafone: Restabelecimento das comunicagdes;

e TMN: Restabelecimento das comunicagoes;

e Optimus: Restabelecimento das comunicagoes;

e Aqualia e Aquelvas: Restabelecimento de agua;

e EDP: Restabelecimento de energia;

e Direcdo de Estradas de Portalegre: Restabelecimento da rede viaria;

e REFFER: Restabelecimento da rede ferroviaria.

3.2.2 — Fase de Reabilitacao

Para a reposicdao urgente da normalizacao das condicdes de vida da populagao
atingida, e face a tipologia do risco, deverdo ser executadas acdes essenciais
para o rapido restabelecimento das infraestruturas e dos servigcos publicos
e privados essenciais. A tipificacdo das acoes e responsaveis é a seguinte:

1. Inspecao de edificios e estruturas, remocao de entulhos — Municipio;
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2. Obtencao de fundos externos, recolha e armazenamento de donativos,
controlo e emprego de pessoal voluntdrio - Municipio; Santa Casa da
Misericdrdia, Servicos de Segurancga Social, Escuteiros;

3. Restabelecimento de vias de comunicacao - Municipio, Direcao de Estradas

de Portalegre, REFFER;

Restabelecimento da energia — EDP;

Restabelecimento das comunicagdes - PT, TMN, Vodafone, Optimus;

Restabelecimento de Agua - Aqualia e Aquelvas;

N o n s

Difusdo de comunicados - Radio Elvas e Radio Renascenca, Voz de Elvas.
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