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2 ORGANIZAGCAO DA RESPOSTA

2.1 CoNCEITO DE ATUACAO

O conceito de atuacdo visa assegurar a criacdo de condicOes favordveis a mobilizagcdo rapida,
eficiente e coordenada, ndo sé de todos os meios e recursos disponiveis no Concelho, como também
dos meios de refor¢o, que eventualmente possam vir a ser necessarios para Operac¢des de Protecdo
Civil em situagGes de emergéncia. Procurar-se-a também, garantir condi¢cbes para prevencdo’de
riscos, atenuacdo ou limitacdo dos seus efeitos e, ainda, garantir as condi¢cdes para o
desenvolvimento de a¢des de socorro as pessoas, salvaguarda dos bens e patriménio, assim.como do
ambiente. Neste contexto, sdo consideradas as seguintes acdes fundamentais:

Criar as condicoes favordveis ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado dos meios e
recursos do municipio, assim como de outros que, eventualmente possam ser necessarios;

Garantir em permanéncia a dire¢cdo e coordenagao das operacdes de ambito municipal,
solicitando sempre que a situagdo o justifique, o.apoio dos niveis Distrital, ou eventualmente,
Nacional;

Desenvolver atividades de informagdo a populagdo, com vista ao seu esclarecimento nas agbes
de autoprotecdo.

As acdes serdo desenvolvidas, aos diferentes niveis, através de estruturas de direcdao e coordenacao
politica, estruturas de coordenacdo institucional e estruturas de comando operacional. Na figura
seguinte apresentam-se as estruturas a nivel distrital e municipal e a forma como se relacionam.

I pp—— —_
DISTRITAL L MuniciPAL J
| ESTRUTURA DE DIRECCAO -\' PRESIDENTE CAMARA
l PouTica ) MAI MunicieaL
i ESTRUTURA DE ‘1 COPC
. CooRrDEMACAO Polimica J
CMPC
/ ESTRUTURA DE |
| COORDENACAD . ccop
I, — InsmrycionaL
e —— )
| Estautura bE Camanpo - PCDIs PCMun

@ Certitecna 2011

PCO

MAI — Ministro da AdministracdoInterna

CMPC — Comiss3o Municipal de ProteccSo Civil
CDPC — ComissSo Distrital de Protecggo Civil

CCOD - Cenfro de Coordenagdo Operacional Distrital
PCMun — Posto de Comando Municipal

PCDis — Posio de Comando Distrital

PCO —Posto de Comando Operacional

Figura 2 - Articulacdo entre as varias estruturas (Fonte: Resolugdo n2 22/2009 de 23 de outubro - 22 Série)
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A organizacdao da resposta a emergéncia no ambito das operacdes de protecdo civil respeita os
procedimentos do Sistema Integrado de Operac¢ées de Protecdo e Socorro (SIOPS), garantindo desta
forma, que todos os agentes de protecdo civil atuam articuladamente sob um comando unico,
embora respeitando as respetivas dependéncias hierarquicas e funcionais.

2.1.1 Estrutura organizacional de resposta a emergéncia no municipio de Coimbra

A estrutura organizacional para resposta a situagbes de emergéncia no municipio de Coimbra
baseia-se no organograma que a seguir se apresenta.

EsTruTuRA MumiCiPAL EsTRUTURA DISTRITAL EsTRUTURA NACIONAL

CMPC MAI

PCMC ccop

CON

CDOos/
CoDIS
TO Sec. Estado
MAI
PCO
Cos
ADIUNTO PARA
ADJUNTO PARA ADJUNTO PARA T
ASEGURANGA RELACOES '-IG:;EF;:;OM
PUBLICAS ENTIDADES
Célula de Célula de Célula de
planeamento combate logistica

MAl— Ministro da Administracdo Interna

PCMP —Presidente da Cdmara Municipal de Coimbra
CMPC —Comissfo Municipal de Protecg8o Civil
COM —Comandante Cperacional Municipal

CCOD —Centro de Coordenacdc Cperacional Distrital
CDOS—Comando Distrital de Operagies de Socormo
CODI5 - Comandante Operacional Distrital

CON —Comandante Operacional Nacional

FCMun —Posto de Comando Munidpal

PFCO —Posto de Comando Operacional
C0S—Comandante de Operagdes de Socomo

TO - Teatro de Cperaciies

@ Certitecna 2011

Figura 3 - Estrutura organizacional de protegdo civil para resposta a situagdes de emergéncia (Fonte: Certitecna)

Na iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe o COM, Comandante da Companhia
de Sapadores Bombeiros (CBS), avalia a situagdo e informa o Diretor do PEEPCCUA.
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2.1.1.1 DIRETOR DO PLANO

O Diretor do Plano Especial de Emergéncia de Protecdo Civil do Centro Urbano Antigo é o
Presidente da Camara Municipal de Coimbra que é, nos termos da Lei, a autoridade mdaxima
ao nivel da Protecdo Civil Municipal. Nos seus impedimentos é substituido pelo Diretor do
Servico de Protecdo Civil (SPC).

Como responsavel municipal pela Politica de Protecdo Civil, garante a implementacao deste
Plano, assegurando a existéncia de uma estrutura operacional de emergéncia devidamente
treinada e permanentemente operacional para fazer face aos riscos existentes no. Municipio.

O Presidente da Camara tem a competéncia para, sempre que se justifique, declarar a
situacdo de Alerta, sempre que alguma das dreas do municipio da Coimbra esteja em causa.

Assegura a comunicacdo de todas as situacées de.emergéncia verificadas no municipio ao
Comando Distrital de Operagdes de Socorro (CDOS).

Convoca a Comissdao Municipal de Protecdo Civil e desencadeia as a¢des necessarias de
prevencao, intervencdo, evacuacao e reabilitacdo adequadas a cada situacdo de emergéncia.

2.1.1.2 Comissio MunicipAL DE PROTECAO Civit (CMPC)

No municipio estd constituida a’Comissao Municipal de Protecdo Civil, tendo como principais
competéncias e composi¢ao as que constam dos n? 2 do artigo 402 e do artigo 412 da Lei de
Bases de Protecdo Civil e do artigo 32 da Lei n2 65/2007.

Acionar a elaboragao do PEEPCCUA, acompanhar a sua execu¢do e remeter o mesmo para
aprovacdo a Comissao Nacional de Protegdo Civil;

Acompanharas politicas diretamente ligadas ao sistema de Protecdo Civil que sejam
desenvolvidas por agentes publicos;

Determinar o acionamento do PEEPCCUA ou de outros Planos Especiais de Emergéncia (PEE),
quando tal se justificar;

Promover a realizagdo de exercicios, simulacros ou treinos operacionais que contribuam para
a eficacia de todos os servigos intervenientes em ag¢des de Protegao Civil.

Assegura que todas as entidades e instituicdes de ambito municipal imprescindiveis as
operacgOes de protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia, previsiveis ou decorrentes de
acidente grave ou catdstrofe, se articulam entre si garantindo os meios considerados
adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso concreto.
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A CMPC é constituida pelos seguintes elementos:

Presidente da Camara Municipal;

Comandante Operacional Municipal — Comandante da CBS;

Um elemento do Comando de cada Corpo de Bombeiros existentes no municipio;
Um elemento de cada forca de seguranca presentes no municipio (PSP e GNR);
Autoridade de Saude;

O dirigente mdximo da unidade de saude local ou o diretor do centro de saude e o diretor do
hospital da area de influéncia do municipio, designados pelo diretor geral de Saude;

Um representante dos servigos de seguranca social e solidariedade;

Os representantes de outras entidades e servicos, implantados no municipio, cujas atividades
e areas funcionais possam, de acordo com os riscos existentes e as/caracteristicas da regiao,
contribuir para as a¢Ges de protecao civil:

— O Diretor do SPC;

— O Comandante da Policia Municipal;

— Um representante da unidade local do Exército;
— Um representante da Universidade de Coimbra;

— Um representante das juntas de freguesia do municipio.

Determinar o acionamento dos Planos de Protec¢do Civil de ambito municipal, quando tal se
justifique;

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecdao civil que sejam
desenvolvidas, anivel municipal, pelos agentes de publicos;

Garantir que as entidades e instituicdes que integram a CMPC acionam, ao nivel municipal,
no ambito da sua estrutura organica e das suas atribuicdes, os meios necessarios ao
desenvolvimento das a¢des de protegao civil;

Difundir comunicados e avisos as popula¢des e as entidades e institui¢bes, incluindo os
orgaos de comunicacdo social;

Acompanhar o processo de emergéncia e colaborar nas medidas de mitigacdo e recuperacao.

O local principal de funcionamento da CMPC é na Casa Municipal da Protegao Civil (Figura 6),
sita na Av. Mendes Silva. Em caso de impedimento, o local alternativo é o quartel da Brigada
de Intervengdo do Exército, na Rua da Infantaria. No entanto poderdo ser definidos outros
locais para a localizacdo da CMPC, em fung¢do da proximidade ao local afetado.
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CMPC
Comiss@o Municipal
da Protecgéo Civil

<.} Limite CUA
[ Limite de Freguesia
@ Local de funcionamento da CMPC

Figura 4 — Local principal de funcionamento da CMPC = Casa Municipal da Protegdo Civil (Fonte: Certitecna)

2.1.1.3 COMANDANTE OPERACIONAL MUNIcIPAL (COM)

O COM depende hierarquicamente do Presidente da Camara.
IDENTIFICACAO

O Comandante Operacional Municipal (COM) é por ineréncia (Lei 65/2007 de 12NOV - art.
132) o0 Comandante da Companhia de Sapadores Bombeiros de Coimbra.

MISSAO NO AMBITO DA RESPOSTA A EMERGENCIA

Dirigir e coordenar operacionalmente as diversas areas de intervengado que integram a resposta
a situagoes de emergéncia do municipio de Coimbra, mantendo em simultdneo uma articulagao
operacional com o Diretor do Plano, com o COS e, com o Comandante Operacional Distrital
(CODIS), através do Comando Distrital de Operag&es de Socorro de Coimbra (CDOS).

COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

= Garantir o funcionamento e coordenagao operacional do Posto de Comando Municipal
(PCMun);

= Garantir o comando operacional das diversas areas intervencdo que integram a resposta a
situagdes de emergéncia do municipio;

= Articular com o CODIS (caso seja necessario) e com o COS, mantendo os elementos da CMPC
permanentemente informados;

e
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Acompanhar permanentemente as operacbes de prote¢do e socorro que ocorram no
municipio;

Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstancias o justifiquem;

Assumir a coordenacdo das operacdes de socorro de ambito municipal e sempre que a
situacdo o justifique;

Dar parecer sobre o material mais adequado a intervengdo operacional no respetivo
municipio;
Promover a elaboracao dos planos prévios de intervencdo com vista a articulacdo de meios

face a cendrios previsiveis;

Promover reunides periddicas de trabalho sobre matérias de ambito exclusivamente
operacional, com a CMPC.

2.1.1.4 Posto bE COMANDO MUNICIPAL (PCMUN)

Ao nivel municipal, é constituido um Unico PCMun que garante- a gestdo exclusiva da
resposta municipal e é responsavel pelo acionamento de todos os meios disponiveis na area
do municipio e pela gestdao dos meios de reforco que Ihe forem enviados pelo CDOS.

O PCMun articula-se em permanéncia com a CMPC gerindo todos os meios colocados a sua
disposicdo.

Nas situacGes de emergéncia em-que tenha sido ativado um Posto de Comando Distrital (PCDis),
o PCMun reporta operacionalmente ao PCDis, constituindo um setor deste.

O responsavel pela coordenagdo do PCMun é o Comandante Operacional Municipal (COM) ou
um seu substituto indicado pelo Presidente da Camara.

E instalado._em estrutura prépria, com comunicacdes dedicadas, preferencialmente em
espago proximo aorlocal do sinistro. Caso ndo seja vidvel, sera utilizado o local previsto para
funcionamento da CMPC.

O PCMun tem por missdes principais:

Contribuir para a minimizacdo das perdas de vidas e para a atenuacdo dos prejuizos a
propriedade e ao ambiente;

Promover a criagdo das condi¢bes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e
coordenado de todos os meios e recursos disponiveis no municipio, bem como de todos os
meios de refor¢o que vierem a ser disponibilizados;

Coordenar e promover a atuagdo dos meios de socorro, de forma a controlar o mais
rapidamente possivel a situagao;
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Promover permanentemente a informacdo sobre a evolugdo da situacdo, de modo a
promover a atuacdo, em tempo util, dos meios de socorro;

Promover a manutencdo da Lei e da Ordem e a circulagdo nas vias de acesso necessarias
para a movimentacdo dos meios de socorro e evacuag¢do das zonas de risco das pessoas
afetadas;

Promover a movimentacdo organizada e ordeira das populagbes deslocadas,
designadamente as evacuacgdes, o alojamento temporario e a prestacdo dos demais cuidados
basicos essenciais a manutengdo dos niveis razoaveis de sobrevivéncia (alimentacgdo, higiene,
etc.);

Promover a evacuacdo primaria e secunddrias dos feridos e doentes e a prestagcao dos
cuidados médicos essenciais as populacdes das dreas afetadas;

Promover a assisténcia e bem-estar as populacées e promover a reunido de familias;

Promover a¢des de desobstrugdo, reparagdo e restabelecimento de agua, comunicagdes e
energia;

Promover o transporte de pessoas, bens, dgua, alimentacao e combustiveis;
Promover a salvaguarda do patrimdnio histdricoe cultural;
Promover o apoio as acdes de mortuaria;

Proceder ao restabelecimento, tdo breve quanto possivel, dos servigos publicos essenciais.

2.1.1.5 Posto bE COMANDO OPERACIONAL (PCO)

O PCO é o orgao diretor das operacdes no local da ocorréncia destinado a apoiar o COS na
preparagao das decisdes e na articulagdo.dos meios no teatro de operagdes.

A instalacdo do PCO sera.realizadasem infraestrutura ou veiculo adequado para o efeito, em
local a determinar pelo’COS em‘articulagdo com o COM, fora das areas de risco, na zona de
apoio.

O PCO écoordenado pelo Comandante de Operagdes de Socorro (COS).

Garantir a recolha e o tratamento operacional das informacées;

Planear as acGes a desenvolver;

Garantir a transmissdo de ordens, diretrizes e pedidos;

Controlar a execugdo das ordens;

Garantir a manutencgao das capacidades operacionais dos meios empregues;
Garantir a gestdo dos meios de reserva;

Articular com o COM/CMPC através do PCMun.

: CERTITECNA - ENGENHEIROS CONSULTORES, SA

150 9001
1+

WWW.CERTITECNA.PT




O

CAMARA VERSAO 1
r\DAUNIClPAL OutuBro 2011
COI/V\BRQ PAGINA 22 DE 220

O PCO é constituido pelas células de planeamento, combate e logistica, cada uma com um
responsavel. As células sdo coordenadas diretamente pelo Comandante de Operac¢des de
Socorro (COS), responsavel por toda a atividade do Posto de Comando Operacional.

Assessorando diretamente o COS existem trés graduados, um como adjunto para a seguranga,
outro para as relagdes publicas e outro para a ligagdo com outras entidades.

O PCO articula-se permanentemente com o COM e comanda o Teatro de Operagdes (TO),
gerindo todos os meios colocados a sua disposicao.

O teatro de operagdes (TO) organiza-se em setores a que correspondem zonas geograficas ou
funcionais conforme o tipo de acidente e as opcgOes estratégicas consideradas. Cada um dos
setores tem um responsavel, de acordo com a adequacdo técnica dos agentes presentes no
teatro de operacgGes e as suas competéncias legais, o qual se articula permanentemente com o
PCO.

Os setores podem ser agrupados em frentes, cada uma com um responsavel, ou subdivididos
em subsetores de acordo com as necessidades de organizagdo do teatro de operagdes (Figura
5).

POSTO DE COMANDO MUNICIPAL — PCMun

TEATRO OPERAGOES

SETOR ALFA SETOR BRAVO SETOR CHARLIE
COMANDANTE SETOR COMANDANTE SETOR COMANDANTE SETOR

Sub-Setores Sub-Setores Sub-Setores

Figura 5 — Organiza¢do do PCMun (Fonte: Resolugdo n2 22/2009)

2.1.1.6 - COMANDANTE DE OPERACOES DE SOCORRO (COS)

O COS é o responsavel pelo desenvolvimento da organizacdo do sistema de gestdo de
operagoes.

Sempre que uma forca de socorro das organiza¢bes integrantes do Sistema Integrado de
Operagoes de Protecdo e Socorro (SIOPS) seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da
primeira equipa a chegar ao local assume de imediato a fun¢cdo de COS, dando assim inicio a

eiC
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organizacdo minima de um teatro de operac¢des, permitindo manter desde logo um sistema
evolutivo de comando e controlo da operagdo.

Desenvolver o sistema de gestdo de opera¢des a implementar e coordenar operacionalmente
todas as forcas presentes no teatro de operagdes em articulagdo com o COM, e com o CODIS
€aso seja necessario.

Garantir a montagem, organizac¢do, funcionamento e coordenac¢do do PCO;
Coordenar os meios das varias entidades e organismos presentes no TO;

Solicitar ao CDOS o refor¢o de meios operacionais ou de suporte logistico, caso seja
necessario;

Solicitar as autoridades policiais, quando necessdrio, a criacdo de perimetros, zonas ou areas
de seguranca;

Solicita a CMPC os bens mdveis indispensdveis as operagdes de protecao civil e socorro e os
servicos de pessoas para apoio a missao;

Ocupar as infraestruturas necessarias ao estabelecimento da organizacdo de comando e
controlo e meios de intervencdo;

Utilizar imediatamente quaisquer aguas publicas e, na falta destas, as de particulares,
verificada a situagdo de necessidade para conter ou evitar danos.

2.1.2 Zonas de Intervengao

As zonas de intervencdo  configuram-se como areas de amplitude variavel e adaptadas as
circunstancias e a configuracao do terreno, podendo compreender:

Zona de sinistro (ZS)

Superficiemna_qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito, onde se encontram
exclusivamente os meios necessarios a intervengao direta, sob a responsabilidade exclusiva do
PCO:

Zona de apoio (ZA)

Zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se concentram os meios de apoio e logisticos
estritamente necessarios ao suporte dos meios de intervengdo ou onde estacionam meios de
intervencao para resposta imediata.

Zona de concentragdo e reserva (ZCR)

Zona do teatro de operagdes onde se localizam temporariamente meios e recursos disponiveis
sem missdo imediata, onde se mantém um sistema de apoio logistico e assisténcia pré-
hospitalar e onde tém lugar as concentragdes e trocas de recursos pedidos pelo posto de
comando operacional.

Zona de rececao de reforgos (ZRR)

150 9001
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2.1.3

Zona de controlo e apoio logistico, sob a responsabilidade do centro de coordenacdo de
operacgdes distrital da drea onde se desenvolve o sinistro, para onde se dirigem os meios de
reforgo atribuidos pelo CCOD antes de se deslocarem para a ZCR no teatro de operagoes.

A escolha de localizagdo destas zonas de intervencdo é da responsabilidade do COS em
articulagdo com o COM, devendo ter em conta os seguintes fatores:

Zonas com espaco suficiente para concentracdo e manobra de viaturas de socorro;

No caso da ZCR devera ter-se em conta ainda a necessidade de instalar Postos Médicos
Avancgados (PMA), assim como a facilidade de acesso de ambulancias.

A ZA, ZCR e ZRR deverao ser instaladas fora das zonas de risco.

Zonas de Risco

As zonas de risco representam areas onde, perante a ocorréncia de uma situacao acidental ou
catastrofe, é previsivel ocorrerem efeitos adversos para as pessoas, bens e ambiente.

Em muitos casos a zona de risco é uma area restrita.localizada na envolvente préxima do local
do sinistro, no entanto existem algumas situacdes em que as-areas de riscos sdo extensas, por
exemplo no caso de acidentes envolvendo .derrames de substancias perigosas, cheias ou
inundacoes.

2.2 EXECUCAO DO PLANO

2.2.1

Antes da Emergéncia

A fase “Antes da Emergéncia” inclui.as a¢bes de identificacdo dos riscos, o planeamento para as
situagdes de emergéncia passiveis de ocorrer na drea do municipio de Coimbra, a inventariagdo de
meios e recursos'e a formacdo das populagdes para as medidas de autoprotegdo delineadas,
conforme descrito na tabela seguinte.
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Recolher, gerir e tratar a
1 informagdo com vista a permanente SPC
avaliacdo de riscos
Inventariagdo de meios e recursos Manter atualizada a lista de
) disponiveis para fazer face as SpC meios e recursos ‘e criar
emergéncias procedimentos para asua
rapida mobilizacdo
Decretar a situagdo de alerta face a
3 iminéncia de acidente grave ou Presidente CM
catastrofe
Informar e formar a populagdo SPC
4 visando mecanismos de
autoprotecao Agentes de Protecao
Civil. (APC)
Estabelecer circuitos e espagos
5 publicos prioritarios para apoio as SPC
operagdes de emergéncia
Planear e realizar exercicios e CMPC, Agentes de
6 simulacros para testar a protecdo civil e,
operacionalidade do PEEPCCUA organismos e entidades
de apoio

Tabela 4 - Principais a¢Oes a realizar antes da emergéncia

2.2.2 Durante a Emergéncia

A fase “Durante a Emergéncia” inclui as a¢cOes de resposta tomadas e desenvolvidas imediatamente
apos a.ativacdo deste Plano, podendo prolongar-se pelo tempo que a CMPC vier a decidir.

Na tabela seguinte encontram-se as principais a¢gdes que podem ser efetuadas nesta fase de
emergéncia aquando da ocorréncia de qualquer tipo de acidente ou catdstrofe. A sua aplicacdo
depende da gravidade da situacdo, ndo apresentando nenhuma sequéncia cronoldgica ou a
obrigagdo de realizacdo da totalidade destas ag¢des.

O contacto sera feito

1 Convocagdo da CMPC Presidente da Camara para todos os elementos
constituintes da CMPC
Tendo como base a

2 Ativagdo do PEEPCCUA CMPC

avaliagdo da gravidade
da situagdo realizada

ac— PME lider
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pelo COS
Mobilizagao das
entidades e organismos
~ p . - ue constituem as vdrias
3 Convocacdo das Areas de intervengdo CMPC-COM q . ~
areas de intervengdo,
consideradas.necessdrias
face a ocorréncia
4 Identificagdo das zonas de intervengdo COM - COS -
Coordenacdo de todas as a¢des no teatro de
5 operagdes e garantir a execu¢do das ages imediatas COM - COS -
para protecdo das pessoas, bens e ambiente
Informar o CDOS e solicitar os apoios e meios de
6 ) >ap COM - COS
reforgo considerados necessarios
Informar o Ministro da Administragdo Interna . Quando a situagdo o
7 Diretor do Plano
aconselhe
3 Emitir avisos a populagdo e difundir os conselhos e Area de Gestdo da
medidas a adotar pela populagdao em risco Informacao
9 Promover a evacuagdo dos feridos para os locais Area de Servicos Médicos
destinados ao seu tratamento e Transporte de Vitimas
Assegurar a manutencgdo da lei e da ordem Area de Manutenc3o da
10 e
Ordem Publica
Garantir a circulagdo naswias de acesso necessarias Numa primeira instancia
11 para a movimentag¢dodos meios de socorro e Area de Manutenc3o da serd assegurada pela
evacuacdo das populagdes Ordem Publica Area de Socorro e
Salvamento
12 Coordenar e promovera evacuagdo das zonas de risco Area de Procedimentos
de Evacuagao
Garantir medidas para o alojamento, agasalho e p -
13 [ - P o ) & Area de Logistica
alimentagdo das populagdes evacuadas
Solicitar os apoios e meios de refor¢o que se
14 | considerem necessarios junto de entidades e Area de Logistica ---
organismos de apoio
15 Promover as ag¢0es relacionadas com a mortuaria, Area de Servicos
adequadas a situagao Mortuarios
16 Mobilizar os recursos necessarios a emergéncia PCMun -
Manter-se permanentemente informada sobre a
17 evolugdo da situacdo, a fim de, em tempo (til, CMPC -
promover a atuagdo oportuna dos meios de socorro
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18

Declarar o fim da emergéncia

CMPC

Tabela 5 — Responsabilidades das principais a¢fes a realizar durante a emergéncia

2.2.3 Fase da Reabilitagdo

A Fase da Reabilitacdo caracteriza-se pela acdo concertada por parte do Sistema de Protecdo
Civil e pelo desenvolvimento de medidas conducentes ao apoio e ao rapido restabelecimento do

sistema social.

Compete a CMPC, em coordenagao com o COM, determinar o fim da fase de intervengao,
declarando o fim da emergéncia e a passagem a fase de reabilitacdo. Esta fase é decretada
qguando estiverem completadas todas as necessidades relativas a supressao . da ocorréncia, no

que respeita a0 socorro e salvamento;

O COM d3d instrucbes ao COS para proceder a desmobilizacio dos meios que ndo sdo

necessarios a fase de reabilitacao;

O COS avalia quais os meios necessarios a fase de reabilitacdo e informa o COM das respetivas

necessidades;

O COM decide do regresso das populagdes deslocadas as dreas consideradas seguras quando

tiver informacao que tal é possivel por parte. do COM.

Apresentam-se na tabela seguinte as principais acoes a realizar na fase de reabilitacdo:

1 Proceder ao restabelecimento, Area de Administragio de Meios Prioritariamente agua, energia e
dos servigos publicos essenciais e Recursos comunicagoes.
Promover o regresso das ‘ . Caso necessario terd o auxilio da
~ B, Area de Procedimentos de ) ~
2 populagdes, bens e animais N Area de Manutengdo da Ordem
Evacuagao -
deslocados Publica
. - . Area de Socorro e Salvamento e Promover a demoligdo,
Restabelecera circulagdo e evitar D ~ ~ ~
3 . Area de Manutengdo de Ordem desobstrugdo e remogdo dos
perigo de desmoronamento L R
Publica destrogos ou obstaculos
Proceder a reparacgdo e
4 atenuacdo dos danos psicoldgicos Area de Logistica
nas populagdes afetadas
Proceder a anélise e
5 quantificagdo dos danos pessoais Area de Socorro e Salvamento --
e materiais

Tabela 6 — Responsabilidades das principais acdes a realizar na Fase de Reabilitacdo
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2.3 ARTICULAGAO E ATUACAO DE AGENTES, ORGANISMOS E ENTIDADES

2.3.1 Missao das Estruturas Autarquicas

2.3.1.1 SERVICO DE PROTECAO CIViL

O Servico de Protecao Civil tem a responsabilidade primaria de assegurar o funcionamento
dos respetivos PCMun e de assegurar os meios, recursos e pessoal para a efetiva montagem
do Dispositivo Integrado de Resposta (DIR), ao nivel municipal.

Paralelamente, em conjunto com outros servicos da cdmara municipal assegura, coordena ou
promove as seguintes atividades:

Desobstrucdo de vias, remocao de destrocos e limpeza de-aquedutos e linhas de dgua ao
longo das estradas e caminhos municipais;

Sinalizacdo de estradas e caminhos municipais danificados, <bem como das vias
alternativas;

Evacuagdo e transporte de pessoas, bens e animais;
Montagem e funcionamento de bens essenciais de sobrevivéncia as populagdes;

Apoio logistico a sustentacdo das operacbes, através do acionamento da maquinaria
especifica.

2.3.1.2 JUNTAS DE FREGUESIA

As Juntas de Freguesia, prestam. apoio ao Servico de Protegao Civil e integrardo o DIR, ao
nivel municipal:

Paralelamente desenvolverao as seguintes atividades:

Gestdo de sistemas de voluntariado para atuagdo imediata de emergéncia ao nivel da
avaliagdo de danos, com énfase nos danos humanos;

Criacdo/de pontos de concentragao de feridos e de populagao ilesa;
Recenseamento e registo da populagdo afetada;

Colaboragdo com a Camara Municipal na sinalizagdo das estradas e caminhos municipais
danificados, bem como na sinalizagdo das vias alternativas, no respetivo espago
geografico;

Colaboracdo com a Camara Municipal na desobstrucdo de vias, na remogao de destrocos
e na limpeza de aquedutos e linhas de 4gua ao longo das estradas e caminhos municipais,
no respetivo espacgo geografico.

i
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2.3.2 Missao dos Agentes de Protegao Civil

Companhia de
Bombeiros
Sapadores -

Coimbra (CBS)

Emergéncia:

Empenham-se nas ag¢Ges de busca, salvamento, combate a incéndios e transporte
de pessoas, animais e bens;

Participam na prestacdao de primeiros socorros aos sinistrados, assim como na
evacuagdo primarias nas suas zonas de intervengdo ou em reforgo;

Colaboram nas ag¢des de mortuaria, nas suas zonas de intervengdo ou em
reforgo;

Efetivam o seu apoio aos TO, envolvendo elementos guia para reconhecimento e
orientacdo no terreno das forgas dos bombeiros em refor¢co ‘da sua zona de
atuacdo propria;

Fornecem ao PCMun informagdo sobre qualquer alteragcdo. que ocorra nos
respetivos meios, recursos e capacidades de intervengao;

Exercem, através de um elemento de Comando.com a responsabilidade da area
onde decorre a intervencdo, a fungdo de Comandante das Operagdes de Socorro.
Reabilitagdo:

Colaboram nas ag¢Ges de mortuaria, nas suas zonas interveng¢do ou em reforco;
Fornecem ao PCMun informag¢do sobre qualquer alteragdo que ocorra nos
respetivos meios, recursos e capacidades de intervengao.

Bombeiros
Voluntdrios de
Brasfemes e de

Coimbra

Emergéncia:
Apoiam a CBS; nas acOes de busca, salvamento, combate a incéndios e transporte
de pessoas, animais e bens;

Apoiam a CBS na prestag¢ao de primeiros socorros aos sinistrados, assim como na
evacuacdo primarias nas suas zonas de interven¢do ou em reforgo;

Colaboram com a CBS nas a¢Ges de mortudria, nas suas zonas de intervenc¢do ou
em reforgo;

Efetivam . o seu apoio a CBS nos TO, envolvendo elementos guia para
reconhecimento e orientagdo no terreno das forcas dos bombeiros em reforgo da
sua zona de atuagdo propria;

Fornecem ao PCMun informag¢do sobre qualquer alteragdo que ocorra nos
respetivos meios, recursos e capacidades de intervencgao;

Reabilitagao:

Colaboram com a CBS nas a¢des de mortudria, nas suas zonas intervengdo ou em
reforco;

Fornecem ao PCMun informagdo sobre qualquer alteragdo que ocorra nos
respetivos meios, recursos e capacidades de intervengao.

Forgas de
Seguranca (PSP)

Emergéncia:
Assegura a manutenc¢do da ordem, na sua zona de intervencdo, salvaguardando a
atuagdo de outras entidades e organismos operacionais;

Exerce missOes de: isolamento de dreas e estabelecimento de perimetros de
seguranca; condicionamento de acesso, circulagdo e permanéncia de pessoas e
bens; restricdo, condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de
emergéncia ou evacuagdo para as forgas de socorro; escolta e seguranga de
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meios dos bombeiros na ZI em deslocamento para operagdes; apoio a evacuagao
de populagdes em perigo;

Garante a seguranca de estabelecimentos publicos (tribunais, instalacGes
sanitarias) e protecdo de infraestruturas criticas, fixas e temporarias, e de
instalagGes de interesse publico ou estratégico nacional (centrais termoelétricas,
transportes, distribuicdo de agua, etc); protegdo da propriedade privada contra
atos de saque;

Empenha meios cinoténicos na busca e resgate de vitimas;

Aciona os meios de identificacdo de vitimas / medicina forense em estreita
articulagdo com as autoridades de saude, em especial com o INML,IP;;

Previne a criminalidade organizada e a pratica dos demais atos contrarios a lei,
em coordenagdo com as demais forgas e servigos de seguranca.

Reabilitagdo:

Assegura a manutengdo da ordem, na sua zona de intervencdo, salvaguardando a
atuacdo de outras entidades e organismos operacionais;

Exerce missOes de: isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranca; restricdo, condicionamento da circulagado e abertura de corredores de
evacuagdo; apoio a movimentacdo de - populagbes; seguranca de
estabelecimentos publicos € protegdo de infra estruturas criticas, fixas e
temporarias, e de instalagdes de interesse publico ou estratégico nacional;
protecdo da propriedade privada contra atos de saque;

Previne a criminalidade organizada.-e a pratica dos demais atos contrarios a lei,
em coordenagdo com as demais forgas e servigos de seguranca.

Forgas de
Seguranga (GNR)

Emergéncia:

Assegura.a manutencdo da ordem, na sua zona de intervengao, salvaguardando a
atuacao de outras entidades e organismos operacionais;

Exerce missGes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranga; restricao, condicionamento da circulagado e abertura de corredores de
emergéncia ou evacuac¢do para as forgas de socorro; escolta e seguranca de
meios dos bombeiros na ZI em deslocamento para as operagles; apoio a
evacuacdo de populagdes em perigo;

Garante a segurancga de estabelecimentos publicos e protecdo de infraestruturas
criticas, fixas e tempordrias, e de instalagdes de interesse publico ou estratégico
nacional; protecao da propriedade privada contra atos de saque; Empenha meios
cinoténicos na busca e resgate de vitimas;

Empenha os GIPS em missdes de protegao e socorro;

Empenha o SEPNA na andlise e dete¢do de zonas potencialmente contaminadas,
nomeadamente ao nivel dos solos, dguas e atmosfera;

Aciona os meios de identificacdo de vitimas / medicina forense e o Nucleo Central
de Apoio Técnico, em estreita articulacgdo com as autoridades de saude, em
especial com o INML,IP;

Disponibiliza a Equipa de Gestdo de Incidentes Criticos — Apoio Psicossocial e
coordenadores para as areas de Apoio Psicolégico e Apoio Social; Intervém com
meios pesados disponiveis no destacamento.
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Reabilitagdo:

Assegura a manutencdo da ordem, na sua de intervengdo, salvaguardando a
atuacdo de outras entidades e organismos operacionais;

Exerce missOes de: isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranga; restri¢cdo, condicionamento da circulagdo e abertura de corredores de
evacuagao;

Apoio a movimentagdo de populagdes; seguranca de estabelecimentos publicos e
protecdo de infraestruturas criticas, fixas e tempordrias, e de instalagdes de
interesse publico ou estratégico nacional; protecdo da propriedade privada
contra atos de saque;

Empenha o SEPNA na analise e detegdo de zonas potencialmente contaminadas,
nomeadamente ao nivel dos solos, aguas e atmosfera;

Aciona os meios de identificagdo de vitimas / medicina forense e o Nucleo Central
de Apoio Técnico, em estreita articulagdo com as autoridades de saude, em
especial com o INML,IP;

Disponibiliza a Equipa de Gestdo de Incidentes Criticos — Apoio Psicoldgico e
coordenadores para as areas de Apoio Psicoldgico e Apoio Social;

Intervém com meios pesados disponiveis no destacamento.

Emergéncia:

Colabora no apoio logistico asforcas de protecdo e socorro, nomeadamente em
infraestruturas, alimentacdo e montagem de cozinhas e refeitdrios da campanha,
agua, combustivel e material diverso (material de aquartelamento, tendas de
campanha, geradores, depdsitos de agua, etc);

Apoio a evacuacado de populagées em perigo;

Disponibiliza meios para ac¢Oes iniciais de reconhecimento e avaliagdo e para
transporte de pessoal operacional;

Colabora em operagdes de busca e salvamento, socorro imediato e evacuagao

primaria;
Colabora no apoio sanitario de emergéncia, incluindo evacuagdo secundaria de
Forcas Armadas — sinistrados, em estreita articulagdo com as autoridades de saude;
Brigada de Colabora na disponibilizacdo de bens essenciais (alojamento, alimentacdo,
Intervengao de higiene, agasalhos, roupas, etc) indispensaveis as vitimas;
Coimbra

Colabora na organizacdo e instalacgdo de abrigos e campos de deslocados;
Colabora no abastecimento de agua a populagGes carenciadas ou a unidades
empenhadas nas agdes pds-evento sismico;

Colabora no reforgo e/ou reativagdo das redes de telecomunicagbes.
Reabilitagao:

Colabora no apoio logistico as forgas de prote¢do e socorro, nomeadamente em
infraestruturas, alimentagdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha,
agua, combustivel e material diverso (material de aquartelamento, tendas de
campanha, geradores, depdsitos de agua, etc);

Colabora na disponibilizacdo de bens essenciais (alojamento, alimentacdo,
higiene, agasalhos, roupas, etc) indispensaveis as vitimas;

Colabora na organizagao e instala¢do de abrigos e campos de deslocados;
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Colabora no abastecimento de agua a populagbes carenciadas ou a unidades
empenhadas nas a¢des de reabilitagao;
Colabora no reforgo e ou reativagdo das redes de telecomunicagdes;
Colabora com meios de Engenharia Militar em operagGes de limpeza e
descontaminagdo das dreas afetadas;
Colabora na reabilitagdo de infraestruturas danificadas.

Emergéncia:
. Disponibiliza técnicos de apoio direto a evolugdo dos meios aéreos nos TO;
Autoridade

Aerondutica

Fornece esclarecimentos técnicos aeronduticos sobre as aeronaves que
participam nas operagdes de protegdo civil.

Reabilitagdo:

(Sem agdes especificas)

INEM

Emergéncia:

Coordena todas as atividades de saide em ambiente pré-hospitalar, a triagem e
evacuagles primarias e secundarias, a referenciagdo e transporte para as
unidades de saude adequadas,‘bem como a montagem de postos médicos
avancgados;

Executa a triagem e o_apoio psicologico a prestar as vitimas no local da
ocorréncia, com vista 4 sua estabilizacdo emocional e posterior referenciagdo
para as entidades adequadas.

Reabilitagao:

Presta apoio psicologico as vitimas e respetivas familias, com vista a sua
estabilizagdo emocional e posterior referenciagao para as entidades adequadas.

Tabela 7 - Missdo dos Agentes da Protecdo Civil

2.3.3 Missao dos Organismos e Entidades de Apoio.

AssociagOes
Humanitarias dos
Bombeiros
Voluntdrios de
Brasfemes e de
Coimbra

Emergéncia:
Disponibilizam meios, recursos e pessoal para a efetiva montagem do DIR;

Apoiam logisticamente a sustentacdo das operagdes, na drea de atuacgdo propria
do seu CB, com o apoio do respetivo SPC.

Reabilitagdo:
Disponibilizam meios, recursos e pessoal para a efetiva montagem do DIR;

Apoiam logisticamente a sustentacdo das operagdes, na area de atuagdo propria
do seu CB, com o apoio do respetivo SPC.

Cruz Vermelha
Portuguesa

Emergéncia:

Executa, de acordo com o seu estatuto, missdes de apoio, busca e salvamento,
socorro, assisténcia sanitaria e social;

Assegura a evacuac¢do de feridos, o transporte de desalojados e ilesos e a
instalagdo de ZACP;

Colabora na montagem de postos de triagem, estabilizacdo e evacuagdo, em
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articulagcdo com as autoridades de saude;

Assegura o levantamento e transporte de feridos e caddveres, em articulagdo com
as autoridades de saude;

Assegura 0 apoio psicossocial, através de equipas de psicologos e de equipas
voluntarias;

Colabora na distribuicdo de roupas e alimentos as populagdes evacuadas.
Reabilitagao:
Executa missOes de apoio, assisténcia sanitaria e social;

Assegura o levantamento e transporte de feridos e cadaveres, em articulagdo com
as autoridades de saude;

Assegura o apoio psicossocial, através de equipas<de psicélogos e de equipas
voluntarias;

Faz o enquadramento do pessoal voluntdrio que se oferecer para colaborar;

Colabora na distribuicdo de roupas e alimentos as populagGes evacuadas.

Autoridade de
Saude

Emergéncia:

Executa uma permanente articulagdo com as unidades hospitalares e com os
centros de salde do municipio com vista a garantir a maxima assisténcia médica
possivel nas instalagdes dos‘'mesmos;

Garante, em todas as unidades de saude, que se encontrem operativas na ZI uma
reserva estratégica de camas disponiveis para encaminhamento de vitimas;

Garante um reforco adequado de profissionais de saude em todas as unidades de
salde que se encontrem operativas na ZI;

Mobiliza e destaca para o INEM os médicos disponiveis para fins de refor¢o dos
veiculos  de emergéncia médica, postos médicos avancados e hospitais de
campanha;

Garante a prestagao de assisténcia médica as popula¢des evacuadas;

Propde e executa a¢Oes de vacinagdo nas zonas consideradas de risco;

Avalia os recursos do setor da saude e propGe a sua afetagdo.
Reabilitagdo:

Propde e executa agbes de vacinagdo nas zonas consideradas de risco.

INML,IP

Emergéncia:

Assume a investigacdo forense para identificagdo dos corpos e a realizagdo de
autépsia médico-legal na Delegacdo do Centro do INML,IP, para posterior entrega
aos familiares;

Gere as ZRnM e os necrotérios provisorios;

Mobiliza a Equipa Médico-Legal de Intervencdo em Desastres (EML-DVI),
acionando os seus sistemas de alerta proprios.

Reabilitagdo:

Mantém mobilizada a Equipa Médico-Legal de Intervengcdo em Desastres (EML-
DVI).

Ministério Publico

Emergéncia:

Coordena a Al de Servigos Mortuarios, em articulagdo com o INML,IP;
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Garante a autorizagdo de remocdo de cadaveres para autopsia;

Decide sobre a ativagao de Centros de Recolha de Informagdo para obtengdo de
dados Ante-Mortem.

Reabilitagdo:

(Sem agGes especificas)

Emergéncia:
Assegura e coordena as agdes de apoio social as populagdes, no ambito da acdo
social, em articulagdo com os varios setores intervenientes;
Assegura o apoio psicoldgico de continuidades as vitimas;
Colabora na definigdo de critérios de apoio a populagdo;

Assegura a constituicdo de equipas técnicas, em articulagdo com 0s varios setores
intervenientes, para rece¢do, atendimento e encaminhamento da populagédo;

Centro Regional de Participa nas agOes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

Seguranga Social/ . , N : i
IPSS / Misericordia Participa na instalagcdao de ZCAP, assegurando o fornecimento de bens e servigos

essenciais;
Colabora nas a¢des de movimenta¢do.de populagdes.
Reabilitagdo:

O Centro Regional de Seguranca-Social, assegura e coordena as a¢Ges de apoio
social as populagbes, no ambito da agdo social, em articulagio com os varios
setores intervenientes;

Assegura o apoio psicoldgico de continuidade as vitimas.

Emergéncia:
Atua nos dominios do apoio logistico, assisténcia sanitaria e social;

Apoia os postos de triagem e de socorros e hospitais de campanha, em estreita
articulagdo com as.autoridades de saude;

Apoia'no alojamento temporario e distribuicdo de alimentos;

Escuteiros Colabora na movimentagdo de populagdes, comunicagbes de radio, apoio nautico
e busca de desaparecidos.

Reabilitagdo:
Apoia no alojamento temporario e distribuicdo de alimentos;

Colabora na movimentac¢do de populages, comunica¢oes de radio, apoio ndutico
e busca de desaparecidos.

Emergéncia:
Mantém o PCMun informado da manutencdo e recuperacdo de vias;

Promove a reposicdao das condi¢cdes de circulagdo e assegura a protegdo das

Estradas de . L . .
infraestruturas rodoviarias e a sua funcionalidade.

Portugal
Reabilitagdo:
Promove a reposicdo das condi¢cbes de circulagdo e assegura a protegdo das
infraestruturas rodoviarias e a sua funcionalidade;

Emergéncia:

cp Disponibiliza meios para proceder a evacuag¢Ges de pessoas e transporte de
mercadorias; Garante, na medida possivel, a organizagdo de comboios sanitarios.
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Reabilitagdo:

(Sem agGes especificas)

Emergéncia:

Garante meios materiais (maquinaria pesada e ligeira de trabalhos na via) e
humanos (préprios ou de prestadores de servigo) para manutengdo corretiva da
rede ferrovidria;

Disponibiliza a informagdo constante nos diversos Planos de Emergéncia das linhas
implantadas no municipio, para a evacuacgao de sinistrados e prestagdo de socorro;

REFER
Assegura a disponibilidade de meios humanos para integrar as.Equipas de
Avaliagdo Técnica (EAT).
Reabilitagdo:
Garante meios materiais (maquinaria pesada e ligeira de trabalhos na via) e
humanos (préprios ou de prestadores de servico) para manutencdo corretiva da
rede ferroviaria.
Emergéncia:
Assegura e disponibiliza viaturas para fins.de evacuagdes médicas ou outras,
transporte de pessoas e bens e outros fins.que se revelarem pertinentes.
SMTUC S
Reabilitagdo:
Assegura ligagOes prioritarias de‘transporte de pessoas, equipamentos e equipas
técnicas.
Emergéncia:
Assegura a disponibilidade das suas viaturas para fins de evacuagGes médicas ou
TRANSDEYV, ETAC e outras, transporte de pessoas e bens e outros fins que se revelarem pertinentes.
Moisés Correia de T
o Reabilitagao:
Oliveira

Assegura ligagOes prioritarias de transporte de pessoas, equipamentos e equipas
técnicas.

Emergéncia:

Assegura a avaliacdo e as intervencgGes técnicas imediatas para a manutengdo e o
restabelecimento das comunicagdes telefdnicas;

PT, OPTIMUS,
TMN, Vodafone e
outros operadores

moveis

Garante prioridades de acesso aos enderegos correspondentes a servigos e
entidades essenciais;

Colabora na redugdo ou eliminagao do trafego de comunicag¢des existentes na zona
do sinistro.

Reabilitagao:

Assegura o restabelecimento e o reforgo das comunicagdes telefdnicas.

Emergéncia:

Apoiam as radiocomunica¢des de emergéncia. A pedido do PCMun, estabelecem e
garantem autonomamente vias de comunicagdo, recuperagdo e integragdo de
outros meios e dispositivos de comunica¢do. Garante a interoperabilidade entre
Radioamadores redes e sistemas de comunicag¢do das diversas entidades;

Reabilitam a colocam em funcionamento equipamentos e meios técnicos
colapsados;

Funcionam como observadores que reportam através dos meios radios, para o
PCMun, informagéo 0til ao acionamento de meios de socorro e salvamento;
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Asseguram a difusdo de informagao util as populagdes.
Reabilitagao:
Apoiam as radiocomunica¢Ges de emergéncia;
Reabilitam e colocam em funcionamento equipamentos e meios técnicos
colapsados;
Asseguram a difusdo de informacao util as populagGes.
Emergéncia:
Assegura a manutencdo e o restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica:
EDP

Reabilitagdo:

Recupera os danos sofridos pela rede e pelas estagdes de transformagdo e
distribuicao.

Rede Elétrica
Nacional (REN)

Emergéncia:
Garante o rapido restabelecimento das redes de transformacdo, transporte e
distribuicdo de energia;

Assegura a disponibilidade de meios humanes para integrar as EAT
Reabilitagdo:

Coordena com a EDP a estabilizagdo dos sistemas de alta tensdo.

Aguas de Coimbra
e

Aguas do
Mondego

Emergéncia:

Garante a avaliagdo de danos e intervencgdes prioritarias para o rapido
restabelecimento_-do abastecimento de agua potdvel a servicos e unidades
produtivas estratégicas, bem como a pontos selecionados essenciais ao consumo
das populagdes afetadas;

Garante reservas estratégicas e capacidades para a manutengao da presta¢do de
Servigo;

Garante -a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para
eventuais necessidades extraordinarias de intervencdo na rede e nas estagles de
tratamento;

Repbe, com carater prioritario, a prestacdo dos servicos junto dos consumos
finais.

Reabilitagdo:

Garante a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para
eventuais necessidades de reposi¢dao do servico;

Assegura o controlo da qualidade das aguas;

Com carater prioritario, repde a prestacdo do servico junto dos consumidores
finais.

Policia Municipal

Emergéncia:

Exerce a sua intervenc¢do sempre que se justificar, e em colaboragdo com as forcas
de seguranga.

Reabilitagdo:

N

Desenvolve ag¢des necessarias a reposicdo da normalidade das populacGes
afetadas pela sua situagdo de emergéncia em colaboragdo com as forgas de
seguranga.

GALP Energia, REN

Emergéncia:
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Gasodutos e
Lusitaniagas

Garante a avaliagdo de danos e intervengdes prioritarias para o rapido
restabelecimento do abastecimento de gas a servicos e unidades produtivas
estratégicas, bem como a pontos selecionados essenciais ao consumo das
populagdes afetadas;

Garante reservas estratégicas e capacidades para a manutengdo da prestagdo de
servigo;

Garante a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para
eventuais necessidades extraordindrias de intervengdo na rede;

RepGe, com carater prioritdrio, a prestacdo dos servigos junto dos consumidores
finais.

Reabilitagao:

Garante a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para
eventuais necessidades extraordindrias de reposi¢ao do servigo;

Assegura o controlo da rede;

RepGe, com carater prioritario, a prestacdo do servico junto dos consumidores
finais.

Cabovisdo, ZON
TvCabo e outros
operadores

Emergéncia:

Colabora com o SPC no ambito das suas competéncias, nomeadamente em
matérias relacionadas com o estabelecimento ou interrupgao dos servigos.

Reabilitagdo:

(Sem agGes especificas)

Departamentos da
CcMC

Emergéncia:

Exercem a‘sua intervencdo de modo a apoiar logisticamente as operacdes através
de acionamento de magquinaria especifica, no transporte de bens essenciais de
sobrevivéncia as populagbes, disponibilizar meios de apoio ao alojamento
temporario da populagdo deslocada, sinalizar as estradas e caminhos municipais
danificados, estabilizar infraestruturas, desobstruir vias, remover destrogos,
proceder a limpeza de aquedutos e linhas de dgua, entre outras agées.

Reabilitagdo:

Desenvolvem ag¢des no sentido de proceder a avaliagao dos estragos sofridos pelas
infraestruturas e apoiar na sua reabilitacdo.

Universidade de
Coimbra

Emergéncia:

Apoiam no alojamento tempordrio, através da disponibilizacdo de espacgos, ainda
que precdrios e disponibilizam refei¢cGes através dos Servicos da Acdo Social da
Universidade de Coimbra.

Reabilitagdo:

(Sem acdes especificas)

Voluntarios de
Protecao Civil

Emergéncia: Atuam nos dominios do apoio logistico, assisténcia sanitaria e social;
Apoiam o SPC na montagem e instalacdo do PCMun;

Apoiam no alojamento tempordrio, instalagdo e funcionamento das ZCAP e
distribuicdo de alimentos;

Colabora na movimentacdo de populaces e comunicacdes de radio.

Reabilitagdo:
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Apoiam no alojamento temporario e distribuicdo de alimentos;

Colabora na movimentacgao de populagdes e comunicagdes de radio.

Tabela 8 - Missdo dos Organismos e Entidades de Apoio
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