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3 AREAS DE INTERVENCAO

Apresenta-se no seguinte organograma as areas de intervencao basicas da organizacdo geral das
operacgoes.

sPC
Servico de Protecio Civil J

Diretor do Plano
Presidents da Cimara

Munidpal ou substituto
nomeado

CMPC
ComissZio Municipal de
Protecio Civil

© Certitecna 2011

Administragdo
de Meios e
Recursos

CMC

-Pessoal da
Administragdo
Piblica Central &
Local;

-Outro pessoal
integrado no
PEECUA.

-SPC;
-CBS.

Apoio Logistico J

-F'"-FFF-

Apoio Logistico
as Operagies
cMC

-Departamento e
Gabinetes da CMC;
-CBS;

-SPC;

-Segurancga Social;
-Exército;

-Bv.

e

Apoio Logistico
as Populaghes
cMC
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Gabinetes da CMC;
-SPC;

-Seguranga Social.
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CMC - SPC

Gestdo da
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Procedimentos
Evacuagdo
SPC
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-GNR.

Gestdo Gestdo
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Figura 4 — Areas de intervengdo basicas da organizac3o geral das operacdes
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3.1 AREA DE ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

cMC

Pessoal da Administragdo Publica Central e Local, Outro pessoal integrado
no PEEPCCUA.

Juntas de Freguesia, empresas publicas e privadas, fornecedores de
equipamentos e outros bens necessarios e pessoal voluntario.

A CMPC analisa a situacdao de emergéncia e decorrente da mesma define a necessidade de utilizacao
de meios e recursos, sendo os servicos competentes da CMC, que levam a cabo os contactos com os
fornecedores desses meios e equipamentos.

E dada prioridade a utilizagio de meios e recursos publicos em relacdo a meios privados;

A utilizacdo de meios e recursos é definida consoante a sua proximidade a zona sinistrada e a sua
disponibilidade.

Garantir a utilizagcdo racional e eficiente dos meios e recursos;

Assegurar as atividades ‘de gestdo administrativa e financeira inerente a mobilizagao,
requisicdo e utilizacdo dos meios e recursos necessarios a intervencao;

Supervisionar negociagdes contratuais;
Gerir e controlar os tempos de utilizagdo de recursos e equipamentos;

Gerir os.processos de seguros.

Gestdo de Meios

Os meios e recursos a empenhar durante a fase de emergéncia e de reabilitagdo serdo
prioritariamente os indicados no PEEPCCUA;

Os meios e recursos dos agentes de protecao civil e dos organismos de apoio sdo atribuidos
pela CMPC ao COM, sendo posteriormente colocados a disposicao do COS de acordo com as
necessidades e pedidos efetuados;

Deverd ser dada preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos (ou detidos por
entidades com as quais tenha sido celebrado protocolo de utilizacdo) sobre a utilizagdo de
meios e recursos privados;
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Os respetivos reforcos de meios sé sdo considerados vdlidos quando apresentados pela
respetiva cadeia de comando.

Gestdo de Pessoal

Na mobilizacdo dos agentes de protecdo civil aplica-se o disposto no artigo 252 da Lei de Bases da
Protecdo Civil;

O PCMun e o PCO sdo geridos operacionalmente por efetivos dos respetivos agentes de protecao
civil;

O pessoal voluntdrio, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo, deve apresentar-se nos
Centros Locais de Recrutamento de Voluntdrios ou nos Quartéis de-Bombeiros e Juntas de
Freguesia da drea da sua residéncia;

No decurso das operacgdes, as estruturas integrantes do dispositivo deverao acautelar os periodos
de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.

Gestdo de Finangas

A aquisicdo de bens e servicos serd feita nos termos legais por requisicio da CMC, com
autoriza¢do do Presidente e a sua liquidagdo serd feita pela CMC, segundo as normas da
Contabilidade Publica;

Em caso de acionamento do PEEPCCUA, para apoio ao Diretor do Plano, o SPC ativa todos os
agentes de protecdo civil e demais entidades com o objetivo de assegurar a coordenacdo
técnica e operacional dos meios e recursos a disponibilizar;

Os agentes, entidades e-organizacGes de apoio sdo responsaveis pelas despesas realizadas nas
operacbes de protegdo civil, as quais poderdo ser reembolsadas ou comparticipadas, de
acordo com a legislagdo em vigor;

A coordenacdo da drea das financas estara a cargo do Diretor Municipal de Desenvolvimento
Organizacional /- Diretor do Departamento de Finangas e Patrimdnio, sendo sua
responsabilidade a delineacdo de instrucdes e procedimentos de coordenacdo no que as
financas diz respeito;

O pessoal integrado nos servigos, agentes e entidades constantes deste Plano, mesmo que
requisitados, continuam a ser remunerados pelos organismos de origem, ndo podendo ser
prejudicados de qualquer forma, nos seus direitos.

Em 4.4.2 encontram-se identificados os contactos das entidades privadas e publicas de
equipamentos, artigos e materiais necessarios as operagdes de emergéncia de protegao civil
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3.2 AREA DE APOIO LOGISTICO

3.2.1 Apoio Logistico as Operagoes

cMmC

Departamentos e Gabinetes da CMC, CBS, Servigo de Protegdo Civil, Seguranga
Social, Exército e Bombeiros Voluntarios

Juntas de Freguesia, Policia de Seguranga Publica, Guarda Nacional
Republicana, Centros de Saude, CNE, ESF, Exército, Escolas do muhnicipio,
InstituicBes particulares de solidariedade social, empresas / organismos
sedeados no municipio, Universidade de Coimbra e Voluntarios e Benévolos

Assegurar as necessidades logisticas das forcas de intervencdo, nomeadamente quanto a
alimentacdo, combustiveis, transportes, material sanitdrio, material de mortuaria e outros
artigos essenciais a prossecucdo das missdes de socorro, salvamento e assisténcia;

Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a.entrega de bens e mercadorias necessarias;
Prever a confecao e distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido em a¢des de socorro;

Organizar a instalacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha para assisténcia a
emergeéncia;

Assegurar a disponibilizacdo de meios e recursos para a desobstrucdo expedita de vias de
comunicacdo e itinerarios de socorro, para as operaces de demolicdo e escoramento e para a
drenagem e escoamento de aguas;

Promover a manutengdo, reparacdo e abastecimento de viaturas essenciais a conduta das
operagdes de emergéncias, bem assim como de outro equipamento;

Apoiar as entidades respetivas na reabilitagdo das redes e servigos essenciais: energia, gas,
agua, telefones e saneamento basico;

Definir prioridades em termos de abastecimento de dgua e energia.

Os departamentos e gabinetes da Camara Municipal satisfazem as necessidades logisticas
através da estrutura de coordenagdao e controlo, a funcionar no SPC, o qual estabelece os
procedimentos para a despectiva requisicao;

A alimentagdo do pessoal voluntario e dos delegados dos servicos, agentes, entidades e
organizacbes de apoio que fazem parte da estrutura de coordenagdo e controlo é da
responsabilidade do SPC;
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A coordenacdo do apoio logistico as populacdes é coordenada pelo SPC e operacionalizado
através dos diversos agentes de protecdo civil.

Os agentes, entidades e organiza¢Oes de apoio satisfazem as préprias necessidades logisticas
iniciais, quanto a equipamentos, materiais descartaveis, alimentacdo, alojamento, transporte,
combustiveis, lubrificantes e manutencgdo e reparagao de equipamentos;

As necessidades logisticas adicionais dos agentes, entidades e organiza¢des de apoio, sdo

satisfeitas através da estrutura de coordenacao e controlo a funcionar no SPC; que estabelece
os procedimentos para a sua requisicao.

As ZCR e ZRR encontram-se cartografadas em 4.3.8. Apresentam-se na tabela seguinte as respetivas

localizacOes.
1 Praca da Republica Sé Nova
ZCR 2 Largo da Portagem S3o Bartolomeu
3 Rua-Cidade Aeiminium Santa Cruz
1 Avenida Dr. Mendes Silva (Quartel da CBS) Santo Antdnio dos Olivais
ZRR
2 Estacionamento do Estadio Universitario Santa Clara

Tabela 9 - ZCR e ZRR
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3.2.2 Apoio Logistico as Populagdes

cMC

Departamentos e Gabinetes da CMC, Servigo de Protegdo Civil e Seguranga
Social

Juntas de Freguesia, Universidade de Coimbra, Guarda Nacional Republicana,
Centros de Saude, Agrupamentos do Corpo Nacional de Escutas (CNE), ESF,
Exército, Escolas do municipio, InstituicGes particulares desolidariedade social,
empresas / organismos sedeados no municipio e Voluntarios e Benévolos

Garantir a prestacdo de servico social;

Assegurar a ativacdo de Zonas de Concentracdo e Apoio as PopulacGes (ZCAP) e informar as
forcas de socorro e os cidaddos da sua localizacdo através dos canais disponiveis e mais
apropriados;

Garantir a criacdo de abrigos de emergéncia temporarios;

Garantir a rececdo, registo, pesquisa, diagndstico de necessidades e assisténcia individual a
evacuados e vitimas;

Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas e com necessidade de
continuidade de acompanhamento;

Assegurar a atualizacdo dadnformacao, nos Centros de Pesquisa e Localizacdo, através de listas
com identificagdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP;

Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececdo e gestdo de bens essenciais (alimentos,
agasalhos, roupas) que sejam entregues nas ZCAP para apoio a vitimas e evacuados;

Efetuar a seguranca de area das ZCAP.

O COS, em articulacdo com o COM, define as Zonas de Concentracdo e Irradiacdo (ZCl) e,
determinam as Zonas de Concentra¢do e Apoio as Populagbes (ZCAP) a utilizar informando a
CMPC no sentido desta proceder a respetiva ativagao;

O COM através do PCMun garante a transmissdo da informacdo a entidade coordenadora da area
de‘apoio logistico as populag¢des, no sentido de ser garantida a operacionalizacdo das ZCAP;

As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da populagdo
evacuada;

A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP é o seu registo
(nome, idade, morada anterior e necessidades especiais). O Instituto de Seguranca Social
assegura a constituicdo das equipas técnicas para rece¢do, atendimento e encaminhamento da
populagdo nas ZCAP e colaboracdo com a Divisdo de Desenvolvimento Social e Familia (DDSF)
da CMC.
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O apoio logistico as popula¢des serd da responsabilidade do SPC, com a colaboracgdo de varias
entidades, nomeadamente, os vdrios servicos da CMC, Juntas de Freguesia, Corpos de
Bombeiros Voluntarios, GNR, ARS entre outras;

Outras entidades, nomeadamente Centros de Saude, CNE, ESF, Exército, Escolas do Municipio,

instituicdes particulares de solidariedade social que atuam no municipio, e outras
empresas/organismos sedeados no municipio.
As ZCAP encontram-se cartografadas em 4.3.8 e identificas na tabela seguinte.
Pavilhdo da EB23 Silva Gaio | Rua da Guarda Inglesa MiniSggfio da
120304 Santa Clara Educacao/DREC
Pavilhdo da Escola EB23 Alameda Dr Armando Santo Anténio dos Ministério da
120194 Martim de Freitas Gongalves Olivais Educacdo/DREC
Pavilhdo da Escola EB23 Rua Gago Coutinho - Santo Antonio dos Ministério da
120259 Eugénio de Castro Solum Olivais Educagao/DREC
Pavilhdo da Escola Rua General Humberto Ministério da
120186 Secundaria Avelar Brotero Delgado Sé Nova Educagao/DREC
Pavilhdo da Escola Lages Ministério da
120080 Secundaria D Duarte 9 Santa Clara Educacao/DREC
Pavilhdo da Escola Rua Infanta D Maria - Ministério da
120172 Secundaria D. Maria Solum Sé Nova Educacao/DREC
Pavilhdo da Escola Av Afonso Henriques Ministério da
120193 Secundaria Jose Falcao a Sé Nova Educagao/DREC
Ginasio-da Escola Superior = Santo Anténio dos Instituto Politécnico de
120338 de Educacao de Coimbra Rua D Jodo III - Solum Olivais Coimbra
Pavilhdo Gimnodesportivo 3 Estadio Universitario de Universidade de
120125 do Estadio Universitario Coimbra Santa Clara Coimbra
]
g
= Pavilhao Gimnodesportivo 1 Estadio Universitario de Universidade de
8_ 120062 do Estadio Universitario Coimbra Santa Clara Coimbra
3
D .
%) Pavilhdo anexo ao
S Gimnodesportivo 2 do Estadio Universitario de Universidade de
8 120300 Estadio Universitario Coimbra Santa Clara Coimbra
i
Faculdade de Psicologia e | Apartado 6153 - Rua do Ensino Superior
170252 Ciéncias da Educacéo - UC Colégio Novo Sé Nova Publico Universitario
2 [ 170251 Rua Larga Sé Nova
(7]
i Faculdade de Medicina - Ensino Superior
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polo 1- UC Publico Universitario
Faculdade de Ciéncias e Ensino Superior
170245 Tecnologia - polo 1 - UC Largo D Dinis Sé Nova Publico Universitario
Ensino Superior
170249 Faculdade de Farmécia - UC | Pdlo llI Almedina Publico Universitario
Ensino Superior
170250 Faculdade de Letras - UC Praca da Porta Férrea Almedina Publico Universitario
Ensino Superior
170247 Faculdade de Direito - UC Patio da Universidade Almedina Publico Universitario
Faculdade de Economia - Santo /Antonio dos | Ensino Superior
170248 uc Av Dias da Silva 165 Olivais Publico Universitario
Faculdade de Ciéncias do
Desporto e Educagao Fisica | Estadio Universitario de Ensino Superior
170244 -ucC Coimbra - pavilhdo 3 Santa Clara Publico Universitario
Santo Antonio dos
170237 EB 1 do Hospital Pediatrico Av Bissaya Barreto Olivais
Escola Superior de Ensino Superior
Enfermagem Dr Angelo da Santo Antonio dos | Publico Politécnico -
170139 Fonseca Av Dr Bissaya Barreto Olivais Escolas de Saude
Rua André Gouveia - | Santo Anténio dos
170122 EB23 Martim de Freitas Celas Olivais
Universidade de Coimbra -
Polo 3 "= Faculdade de Santo Antonio dos
170212 Medicina Praceta Mota Pinto Olivais
Ensino Superior
Escola Superior de | Praca Herois do | Santo Antonio dos | Publico Politécnico -
170138 Educacgédo de Coimbra Ultramar - Solum Olivais Geral
Instituto  Superior  Miguel Santo Anténio dos
170143 Torga Largo da Cruz de Celas Olivais
Rua Gago Coutinho - | Santo Anténio dos
170123 EB 23 Eugénio de Castro Solum Olivais
Escola Secundéria de Avelar | Av General Humberto
170109 Brotero Delgado Sé Nova
Escola Secundaria Infanta D
170116 Maria Rua Infanta D Maria Sé Nova

150 9001
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Escola Secundaria José
170117 Falcao Av Afonso Henriques Sé Nova
Rua Alexandre Ensino Superior
170213 Universidade Aberta Herculano 52 rc Sé Nova Publico Universitario
Escola Secundaria de Jaime | Rua Olimpio Nicolau Rui
170110 Corteséo Fernandes Santa Cruz
EB 23 Poeta Manuel Silva | Rua Luis Antonio Verney
170121 Gaio - Santa Clara Santa Clara
Rua Anténio Augusto
170118 Escola Secundéria D Duarte | Gongalves Santa Clara
Sao Paulo de
170076 EB 1 de Coselhas Coselhas Frades
EB 1 do Bairro Norton de Santo. Anténio dos
170033 Matos Rua Dr Daniel de Matos Olivais
Santo Anténio dos
170032 EB 1 da Solum Rua Infanta D Maria Olivais
170022 EB 1 Rossio de Santa Clara Santa Clara Santa Clara
EB 1 e Jardim de Infanciade | Av Fernado de
170042 S Bartolomeu Magalhdes Sao Bartolomeu
EB 1 e Jardim de Infancia de
170023 Almas de Freire Almas de Freire Santa Clara

170085 EB 1 de Santa Cruz Av Sa da Bandeira

Sé Nova
170054 EB 1 da Almedina

Patio do Castilho

Almedina
170027 EB 1 da Conchada Alameda da Conchada Santa Cruz
EB 1 de Santo Anténio dos Santo Anténio dos
170030 Olivais Av Dias da Silva Olivais
EB 1 e Jardim de Infancia de Santo Anténio dos
170040 Montes Claros Rua Virgilio Correia Olivais
Recolhimento  Paco do Recolhimento  Paco
140084 Conde Rua Adelino Veiga 33 Sao Bartolomeu do Conde
-g Lar de Idosos da Veneravel Veneravel Ordem
3 Ordem Terceira da S. Terceira da Peniténcia
140049 Francisco Rua da Sofia 114 Santa Cruz de Sé&o Francisco
eiC
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Casa de Repouso de Casa de Repouso de
140051 Coimbra Rua da Sofia 150 Santa Cruz Coimbra
Veneravel Ordem
Casa de Abrigo Padre Terceira da Peniténcia
140079 Ameérico Ladeira do Carmo 3 Santa Cruz de Sao Francisco
) Santa Casa da
Colégio dos Orfaos de Sao Misericordia de
140002 Caetano Rua dos Coutinhos 35 Almedina Coimbra
Casa de Repouso Moura | Travessa da Vila Uni&o Casa de Repouso
140116 Marques 8 Sé Nova Moura Marques
Casa de Infancia Elisio de | Rua  Dr  Guilherme Casa  de Infancia
140004 Moura Moreira 24 Almedina Elisio de Moura
Obra Social das Irmas
Rua Antero de Quental Franciscanas
140114 Lar de Santo Ant6nio 126 Sé Nova Missionarias de Maria
Unidade Residencial Ega de NRC - Associagdo
Queirés - Lar de apoio da Portuguesa de
140113 NRCentro APCC Rua Eca de Queirgs 35 Sé Nova Paralisia Cerebral
140074 Lar do Gaiato de Coimbra Rua Padre Américo Sé Nova Casa do Gaiato
Comunidade Terapéutica Associacdo Nacional
140191 Lua Nova - Anajovem Rua Antero‘de Quental 7 | Sé Nova de Apoio aos Jovens
Rua® Dr Antoénio de Fundagdo Esperanca
140045 Lar Esperanca Viva Vasconcelos 10 Sé Nova Viva

Tabela 10 - ZCAP

150 9001
cta

CERTITECNA - ENGENHEIROS CONSULTORES, SA

WWW.CERTITECNA.PT



MUNICIPAL

O CAMARA

EOUV\BRQ

DO CENTRO URBANO

PLANO ESPECIAL DE EMERGENCIA DE PROTEGCAO CIVIL

VERSAO 1
OuTuBrO 2011

ANTIGO DE COIMBRA PAGINA 49 DE 220

ORGANIZACAO DA RESPOSTA NO APOIO LOGISTICO AS POPULACOES

Estrutura Fisica

!

Registo

Pesquisa e Localizagdo

]

idados Basicos de Salde

Apoio Psicossocial

Figura 5 - Zonas de Concentragdo e Apoi
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3.3 AREA DE COMUNICACOES

CMC — Servigo de Protegao Civil

SPCe CBS

Policia de Seguranca Publica, Guarda Nacional Republicana, Exército, Policia
Municipal, Radioamadores, Operadores das redes fixas e moveis e CNE

Disponibilizar os recursos de telecomunicacGes necessdrios que permitam a troca de
informacdo entre todas as entidades intervenientes e, consequentemente, .0 efetivo exercicio
das fun¢Ges de comando, controlo e coordenacdo da operacao;

Organizar os meios e atribuir recursos de acordo com a organizacdo e o plano de
comunicagoes;

Mobilizar e coordenar as a¢des dos operadores darede fixa e mével;
Garantir a operacionalidade dos meios.de.comunicagdo de emergéncia;

Garantir prioridades de acesso a servicos e entidades essenciais, de acordo com o conceito da
operagao;

Garantir a mobilizacdo.de meios e recursos alternativos;

Manter um registo atualizado do estado das comunicagdes e das capacidades existentes.

Estabelecer um plano de comunicagbes (Figura 6)com o objetivo de identificar os recursos e
procedimentos que permitam a estrutura de comando dispor de meios de telecomunicagdes
gue garantam o efetivo exercicio das fungdes de comando e controlo;

A estrutura de coordenacgdo e controlo (ECC),(Figura 7), compreende toda a estrutura de
comunicagdes, que por sua vez centraliza a informagdo na sua base (Casa Municipal de
Protecdo Civil / Quartel da CBSC), e a difunde para os varios intervenientes, assim como para o
proprio teatro de operag¢des. Esta estrutura tem a coordenagao maxima do Presidente da
Camara Municipal, sempre em estreita ligagdo com o COM, podendo delegar essas fungdes no
Diretor do SPC;
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CDOS — Comando Distrital de Operagdes de Socorro
EDR — Estac3o directora de rede
ECC — Estrutura de coordenaco e controlo

REPC — Rede estratégica de proteccdo civil
ROB — Rede operacional dos bombeiros
TO —Teatro de operagies

Figura 6 - Organograma de comunicagdes
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Os operadores da rede fixa e movel, deverdo disponibilizar um relatério de situacdo, onde
constara a capacidade operacional das redes;

Em caso de necessidade, serd montado um servico de estafetas, a ser guarnecido pela Policia
de Segurancga Publica, Policia Municipal e pelos agrupamentos do municipio de Coimbra do
Corpo Nacional de Escutas. A coordenacao fica a cargo do SPC;

Os Radioamadores licenciados, podem ser chamados a colaborar no sistema de
telecomunicacdes de emergéncia, a ordem do SPC.

O sistema de comunicacdes em emergéncia de apoio ao PEEPCCUA utilizaios meios de comunicacgdes
publicas e privadas, nomeadamente:

Redes telefdnicas fixas e méveis;

Redes radio (ROB, REPC e Rede privativa da CMC):

B ETR
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3.4 AREA DE GESTAO DA INFORMACAO

3.4.1 Gestao da Informacao de Apoio as Operagoes

SPC

SPC e COM/CBS

Bombeiros Voluntarios, Policia de Seguranga e Publica Guarda Nacional
Republicana

Receber, processar e avaliar toda a informac¢do emanada dos diversos escaldes territoriais;

Assegurar a obten¢do de pontos de situagdo junto dos agentes de protecdo civil e outras
entidades intervenientes;

Recolher e tratar informagdo necessaria a perspetivacao da evolugao futura da situagdo de
emergéncia;

Analisar possiveis cendrios e resultados de modelos de‘previsao;

Analisar dados ambientais e sociais relevantes para o apoio a decisdo nas operagdes de
emergeéncia;

Analisar e tratar outras informagées relevantes;

Assegurar a notificacdo e passagem de informacdo diferenciada as entidades intervenientes no
Plano, designadamente autoridades politicas, agentes de protecdo civil e organismos e
entidades de apoio;

Alimentar o sistema de gestdo de ocorréncias da ANPC, assegurando o correto fluxo de
informacao;

Elaborar e disseminar pontos de situacdo globais.

O_COS é responsavel pela gestdo da informagdao no teatro das operagbes. Caberd a ele
transmitir ao Posto de Comando os pontos de situagdo necessarios e solicitar meios de
reforgo, caso se justifique;

Em cada Posto de Comando competira a Célula de Planeamento e Operagdes articular e avaliar
a informacgdo externa e interna;

Cabe a Célula de Planeamento e Operagdes receber e processar toda a informagdo emanada
dos escalGes inferiores;
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O COM é o responsavel pela gestdo da informacao ao nivel tatico, devendo assegurar a difusao
da informacdo pertinente a CMPC;

Os responsaveis pelo PCMun s3o os responsaveis pela gestdo da informacgdo ao nivel de posto
de comando, devendo assegurar a difusdo da informacdo pertinente ao CCO e a CMPC;

Os relatérios poderdo ser imediatos ou periddicos;

Os relatérios imediatos de situagdo poderdo ser transmitidos pelo COS ao respetivo posto de
comando pela via oral;

Os relatérios de situacdo poderdo ter origem em qualquer escaldo e destina-se ao_escaldo
imediatamente superior;

Os responsaveis pelo Posto de Comando poderdo solicitar a qualquer entidade interveniente,
relatdrios de situacdo especial, para esclarecimento especificoda situacao;

O SPC devera assegurar uma adequada transmissdo e gestdo da informagao, ao nivel de todas
as entidades intervenientes no plano, de modo a garantir a exequibilidade do sistema de
operagbes de emergéncia em protegdo civil, com repercussdo na resposta a emergéncia.
Devera efetuar contactos regulares com o COM-de modo a acompanhar a situacao;

O COM deverd manter o Presidente da Camara-informado de todas as situacdes que estdo a
ocorrer, fazendo periodicamente, balanco atualizado.da evolucdo da situacdo e das medidas
adotadas e a adotar no teatro de operacoes;

Os demais agentes e entidades intervenientes nas operacées deverdo reportar de imediato
toda e qualquer alteracdo gue ocorra no teatro de operacées ao SPC e ao COM.

Apresentam-se de seguida (Figura 8) o fluxo de informagdo de forma a assegurar a notificagdo e
passagem de informacdo as entidades atuantes no Plano, designadamente autoridades e agentes de
Protecao Civil e entidades de apoio.

Tal fluxo de informagédo destina-se a assegurar que todas as entidades mantém, permanentemente,
os niveis de prontiddo e envolvimento de acordo com a evolugdo da situacao.

CMPC — Comissdo Municipal de Protecgdo Civil com
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Figura 8 — Fluxo de informacgdo no Teatro de Operagdes
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3.4.2 Gestao da Informagdo Publica

SPC

SPC e Gabinete de RelagGes Externas e Comunicagdes (GREC-CMC)

Orgdos de Comunicagdo Social

Assegurar que a populacdo é avisada e mantida informada, de modo a que possa adotar as
instrucdes das autoridades e as medidas de autoprotecdao mais convenientes;

Assegurar a divulgacdo a populagdo da informacdo disponivel, incluinde nimeros de telefone
de contacto, indicagdo de pontos de reunido ou centros de desalojados/assisténcia, listas de
desaparecidos, mortos e feridos, locais de acesso interdito/ou restrito e outras instrucdes
consideradas necessarias.

Divulgar informacdo a populacdo sobre locais de rececao de donativos, locais de recolha de
sangue, locais para inscricdo para servigo voluntdrio.e instrugées para regresso de populagdes
evacuadas;

Garantir a relagdo com os 6rgdos de comunicagdo social e preparar, com periodicidade
determinada, comunicados a distribuir;

Organizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa, por determinacdo do
Diretor do Plano;

Organizar visitas dos drgdos de comunicacdo social ao teatro de operacbes garantindo a sua
rece¢do e acompanhamento;

Promover a articulagdo com os érgdos de comunicagao social, determinando a divulgacao de
comunicados ou outra informagao necessaria.

O SPC 4 o responsavel pela gestdo da informagdo publica;

O GREC da CMC garante a ligacdo com os érgdos de comunicagao social, diligenciando para
gue sejam emitidos na integra e em tempo util, os avisos, comunicados, notas de imprensa e
outras formas de difusdo de informacgdes, no ambito da sua missao de servigo publico;

A informagédo sera disseminada a populagcdo predominantemente através dos seguintes meios
de comunicacdo, conforme identificados na tabela 11:

— Televisdo
— Radio local ou nacional

— Internet (sitio da Camara Municipal da Coimbra): http.//www.cm-coimbra.pt

— Editais

— Imprensa
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90 FM Coimbra / Mega FM

Antena 1

Radio Radio Regional do Centro, Lda.

RDP — Radiodifusdo Portuguesa, SA

RUC — Radio Universidade de Coimbra

RTP — Radio Televisdo Portuguesa

Televisdo SIC
TVI
Lusa — Agéncia de Noticias, Portugal, SA
Imprensa Diario de Coimbra

Diario “As Beiras”

Tabela 11 — Orgdos de Comunicacdo Social

No caso de ndo ser possivel utilizar os 6rgdaos de comunicacao referidos, deverao ser utilizados
0s seguintes meios:

— Avisos paroquiais

— Por viaturas com equipamento sonoro

— Porta a porta

19 FASE
Para 'qualquer tipo de acidente os 6rgdos de informacdo (radio local, radios nacionais e TV) devem
ser imediatamente informados de:

Tipo,de acidente

O grau de gravidade
A sua intensidade

Quais as zonas abrangidas
Pedir as populagdes para ndao entrarem em panico e que breve se dara mais noticias com o
desenrolar dos acontecimentos

CERTITECNA - ENGENHEIROS CONSULTORES, SA
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29 FASE

Os 6rgdos de informacdo devem ser informados de:
Ponto de situagao

Perspetivas futuras por ex.: se podem haver réplicas, se o caudal da cheia pode aumentar nas
proximas horas, se o vento pode dificultar a extingdo do incéndio, se o vento pode espalhar a
nuvem téxica para outras areas, etc.

IndicacGes especificas do que a populacdo deve fazer e para onde se dirigir:

— Quais as zonas a evacuar

— Quais as zonas de concentragdo e irradiagdo

— Quais as zonas de concentragdo e apoio da populagdo

— Quais as zonas para primeiros socorros em feridos ligeiros
— Quais as estradas intransitaveis e suas alternativas

— Quais as medidas de autoprotegdo que devem seguir

Esta informacdo deve ser repetida varias vezes enquanto nao surgem novos dados, para que cada
vez mais pessoas possam ouvir e difundir as mensagens.

39 FASE

Na fase de reabilitacdo os érgaos de informacdao devem passar outro tipo de mensagem:

Quais as zonas de abastecimento.de bens alimentares

Quais as zonas de abastecimento de dgua

Quais as zonas de apoio

Quais os sitios.onde podem procurar familiares e consultar listas
Quais as estradas recuperadas e transitaveis

—/0Os comunicados a populagdo serao transmitidos a cada 1 hora na fase inicial, salvo indicagao
expressa em contrario;

— Os briefings a comunicagdo social decorrerdao sempre que se justifique, ndo ultrapassando um
periodo de 6 horas, salvo indicagdo expressa em contrdrio. O diretor do plano podera nomear
um porta-voz para o relacionamento com os érgaos de comunicag¢do social;

= A informagdo relativa a desativagdo do PEEPCCUA e ao restabelecimento das condigdes de
normalidade serdo efetuadas através dos mesmos meios de comunicacdo referidos
anteriormente.
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3.5 AREA DE PROCEDIMENTOS DE EVACUACAO

SPC

COMY/CBS, Policia de Seguranca Publica e Guarda Nacional Republicana

Exército, Policia Municipal e Juntas de Freguesia

Orientar e coordenar as operagGes de movimentacao das populagbes, designadamente as
decorrentes das evacuacdes.

Difundir junto das popula¢des recomendacbes de evacuagdo; diretamente ou por intermédio
da Area de Intervencdo de Gestdo da Informacao Publica;

Definir Zonas de Concentragdo e Irradiagdo (ZCl);
Definir itinerarios de evacuacao;

Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada para as ZCl até as Zonas de Concentracao
e Apoio as Populagdes (ZCAP);

Reencaminhar o trafego, de modo a ndo interferir.com a movimentacdo da populacdo a
evacuar nem com a mobilidade das forcas de intervencao;

Criar pontos de controlo e barreiras de encaminhamento de trafego, de modo a manter
desimpedidos os itinerarios de evacuagao;

Coordenar o acesso as areas afetadas.

A evacuac¢do de uma determinada drea é proposta pelo COM e validada pelo Diretor do Plano;

As forcas de seguranca enquadram as operacdes de evacuagdo, orientando as populagdes para
as ZCl, procedendo a abertura dos corredores de circulagdo de emergéncia e dos itinerarios de
evacuacgao;

As ZCAP a utilizar serdo definidas de acordo com a localizacdo da area afetada;

O regresso-da populacdo deve ser controlado pelas forgas de seguranca.

B ETR
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PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENACAO
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INSTRUGCOES ESPECIFICAS

Reforca

Informa

= A movimentacdo e evacuagdo das populacdes sdo coordenadas pelo SPC em conjunto com os

responsaveis das forgas de seguranga cujas responsabilidades sao:

— Mobilizar os meios proprios necessarios 4 evacuagdo das populagdes;

— Determinar a.convocagao do pessoal de folga, se necessario;

— Assegurar a operacionalidade permanente dos meios necessdrios a evacuagdo das

populag¢oes;

— Proceder e orientar a evacuagao e a movimenta¢do das populagdes, de acordo com as

decisoes do SPC;

— Atualizar ' 0s procedimentos

referentes 4 evacuacdo das populacbes, em estreita

colaboragdo com a Autoridade de Saude Municipal e os presidentes das Juntas de

Freguesia.
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As ZCl encontram-se previstas e cartografadas em 4.3.8 e identificas na seguinte tabela:

01 Largo da Conchada Santa Cruz
02 Avenida Sa da Bandeira Sé Nova
03 Praga da Republica Sé Nova
04 Avenida Dr. Julio Henriques Almedina
05 Avenida Emidio de Navarro Almedina
06 Avenida Emidio de Navarro Sdo Bartolomeu
07 Travessa Oleiros Santa Cruz
08 Avenida Ferndo de Magalhdes Santa Cruz
Tabela 12 - ZCI
i CERTITECNA - ENGENHEIROS CONSULTORES, SA
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3.6 AREA DE MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Forgas de Seguranga

Policia de Seguranga Publica, Guarda Nacional Republicana e Policia Municipal

Exército, Divisdo de Mobilidade da CMC e empresas de seguranga privada

Garantir a manutencao da lei e da ordem.
Proteger os bens pessoais, impedindo roubos e pilhagens;

Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis as operacdes
de protecao civil (tais como instalagGes de agentes de protecdo civil, hospitais ou escolas);

Proteger as areas e propriedades abandonadas e ou que sofreram colapso, as quais podem
estar sujeitas a saque ou outras atividades criminosas;

Garantir o controlo de acessos ao Posto de Comando a pessoas devidamente autorizadas;
Assegurar o condicionamento de acesso de pessoas e veiculos ao teatro de operagdes;

Garantir a seguranca da area no teatro.de operacGes em estreita coordenagdo com outros
agentes de protecao civil.

A manutencdo da ordem publica é competéncia primaria das forgas de seguranga;

Compete as forgas‘de seguranca patrulhar as zonas evacuadas com vista a proteger a
propriedade privada e impedir roubos e pilhagens. Podera ser previsto o recolher obrigatério;

Compete as forgas de seguranga garantir a seguranca de estabelecimentos publicos ou de
infraestruturas consideradas sensiveis;

O trafego rodoviario em direcdo as zonas de sinistro devera ser reencaminhado pelas forcas de
seguranca, de modo a ndo interferir com a mobilidade das forcas de intervenc¢do. Poderdo
criar barreiras ou outros meios de controlo, bem como corredores de emergéncia.

Para os_estabelecimentos comerciais, os procedimentos a adotar podem prever o recurso a
empresas de seguranca privadas da especialidade.

PERIMETROS DE SEGURANGA E SEGURANGA DE AREA (CONCEITOS)

— Perimetro de Segurancga: separagao fisica de local; espago ou drea, assegurada ou nao por
elementos das forgas de seguranca, que visa reduzir, limitar ou impedir o acesso de pessoas,
veiculos ou outros equipamentos a locais onde ndo estdo autorizados a permanecer;

— Seguranga de Area: missdo de garantir a seguranca no interior do perimetro existente, que
pode ser assegurado pelas for¢as de segurancga e ou pelas for¢as armadas;
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— Area de Seguranga Vermelha: espago onde estd instalado a estrutura central e fulcral do posto
de comando, nomeadamente o PCMun;

— Area de Seguranca Amarela: espago onde est3o instaladas as infraestruturas de apoio logistico,
nomeadamente os espacgos de refei¢cdo e convivio, zonas sanitdrias e locais de armazenamento
de material ou equipamento nao sensivel;

— Area de Seguranca Verde: espago destinado aos érgdos de comunicagdo social.

PERIMETROS DE SEGURANGA EXTERIOR

— O Perimetro Exterior é definido pelo circulo da ZS. A segurancga é garantida pelos Postos de
Controlo de acesso a ZS;

— Sdo distribuidos cartdes de acesso para a area a ser acedida, que sera colocado em local bem
visivel e disponibilizado sempre que for solicitado.

PERIMETROS DE SEGURANGA INTERIOR

— Em termos de seguranga na drea do PCMun, o perimetro de seguranga sera garantido por
barreiras fisicas, com controlo de acessos e com seguranga da for¢a policial;

— A forca de seguranca garante o acesso a_area vermelha quem for possuidor do cartdo de
acesso adequado;

— O cartdo de seguranga com cor vermelha permite.o acesso a todas as dareas no perimetro
exterior.

EXECUCAO DOS PERIMETROS DE SEGURANCA (TEATRO DE OPERACOES)

— As forgas de seguranga garantem, dentro do possivel, o condicionamento, o controlo e
impedem o acesso de pessoas.e veiculos a drea afetada;

— As forgas de seguranca permitem a entrada e saida de viaturas de emergéncia e de protegdo
civil na area afetada;

— As forgas de seguranga garantem a seguranga de instalagdes sensiveis;
— As forgas de seguranga garantem a segurancga fisica de pessoas e bens na drea afetada.

Os_perimetros de seguranca, entre outras acbes, poderdo ser apoiadas pela Divisdo de
Mobilidade da CMC na criagdo de barreiras e sinalizacdo para condicionar os acessos e orientar
a circulagao.

O cartao de seguranca tera a identificagdo clara da cor da area de segurancga a que da acesso, o
nome do portador, assim como da respetiva entidade ou organismo que representa.
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3.7 AREA DE SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

INEM

CBS, INEM, Bombeiros Voluntarios e CVP

Exército, e empresas privadas de transporte de doentes

Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas, nomeadamente
a triagem, estabilizacdo e transporte de vitimas para as Unidades de Saude;

Coordenar as acdes de saude publica;

Estabelecer dreas de triagem das vitimas;

Assegurar a montagem, organizacao e funcionamento de Postos Médicos Avancados;
Assegurar a montagem, organizacao e funcionamento de hospitais de campanha;
Determinar os hospitais de evacuacgao;

Implementar um sistema de registo de vitimas desde o Teatro de Operacdes até a Unidade de
Saude de destino;

Inventariar, convocar, reunir e distribuir o' pessoal dos Servicos de Saude, nas suas diversas
categorias, de forma a reforcar e ou garantir o funcionamento de servigos temporarios e ou
permanentes;

Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servigos de saude, bem como das que se
mantém operacionais na zona do sinistro;

Organizar o fornecimento de recursos médicos;

Criar locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior distribuicdo pelas
unidades de saude carenciadas;

Em caso de acidente grave ou catastrofe que possa original vitimas, existe a necessidade
efetuar cuidados médicos de emergéncia, nomeadamente triagem, estabilizacdo e transporte
das vitimas para as Unidades de Saude.

E fungdo do COS informar o COM sobre a situa¢do, designadamente meios complementares
necessarios e numero potencial de vitimas. O COM, por sua vez, mantém atualizada a CMPC e
garante que as necessidades provenientes do COS s3o suprimidas.
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Busca e Salvamento
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Transporte

Feridos

Posto de Triagem

Triagem Secunddaria
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B Feridos Ligeiros
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- |

@7 | Unidades de Saide

Figura 10 - Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

| ZCAP ‘

O COS devera identificar e informar a diregao do plano relativamente a quantidade previsivel
de meios complementares necessarios para triagem; assisténcia pré-hospitalar e evacuacdo
secundaria das vitimas;

Compete a direcdo do plano a identificacdo dos meios a solicitar e, em coordenacdo com o
INEM, o estabelecimento da ligacdo aos hospitais de evacuacdo, prestando as informagoes
pertinentes sobre o tipo de ocorréncia e o nimero potencial de vitimas;

O INEM, através de‘meios-préprios enviados para o local, pode montar a gerir postos de
triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de evacuagao secunddria, em estreita articulacdo com
o diretor do plano;

Os postos de triagem poderdo ser instalados no local do sinistro ou na sua proximidade;

Caso seja necessario proceder ao reforco dos meios das unidades de hospitalares, os centros
desaude municipais e o Hospital Militar serdo utilizados como unidades de reforgo;

A’ coordenagdo da componente de servicos médicos e transporte de vitimas é da
responsabilidade do INEM.

O apoio psicoldgico imediato as vitimas primarias e secundarias no TO sera realizado na ZAP;

As ‘acOes a desenvolver nas ZAP sdo respeitantes a recegdo e estabilizacdo de vitimas,
levantamento de necessidades psicossociais, identificagdo e recolha de informagao das
mesmas;

Sempre que necessdrio o INEM gere a evacuagdo das vitimas;

As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicagdo de dados e com o COS quanto a
escolha de informagdo com relevancia operacional;

O apoio psicoldgico as vitimas tercidrias é responsabilidade primaria das respetivas entidades.
As vitimas tercidrias sdo acompanhadas em locais reservados e exclusivos para o efeito;

e“:’é“ CERTITECNA - ENGENHEIROS CONSULTORES, SA
i Camd WWW.CERTITECNA.PT




O cmars  PLANO ESPECIAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CiIVIL VERso 1
I5) OuTuBrO 2011
COIMBRQ DO CENTRO URBANO ANTlGO DE CO||V|BRA PAGINA 65 DE 220

= O apoio psicolégico de continuidade a realizar nas ZCAP, é responsabilidade da Seguranca
Social em colaboragdo com a DDSF da CMC;

O apoio psicolégico as vitimas secundarias que se encontram nas ZRnM e NecPro é
coordenado pelo PCMun.

Vitimas Primdrias Vitimas Secundérias

@ Certitecna 2011

Figura 11 - Apoio Psicolégico

O material sanitario esta a cargo das Entidades e Organismos proprios intervenientes no acidente ou
catastrofe.
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3.8 AREA DE SOCORRO E SALVAMENTO

COS/CBS/COM

CBS, INEM e Bombeiros Voluntarios

Exército, CVP, Policia de Seguranca Publica e Guarda Nacional Republicana

Quando existe uma situacdo de emergéncia, compete a CBS a intervencao inicial. O.COS avalia a
situacdo, tendo especial atencdo na possivel propagacao, no nimero de vitimas e na-necessidade de
posteriores reforgos.

A partir deste ponto a informacao seguird a normal cadeia de comando até chegara CMPC.

Avaliar as areas afetadas onde deverao ser desencadeadas agbes de busca e salvamento;

Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas; através da coordenacdo das a¢des de busca e
salvamento;

Proceder a extingdo e ou controle de-incéndios, dando prioridade aos que se traduzam numa
ameaca direta as populagdes;

Assegurar as operacOes de_socorro e evacuacdo primaria, assisténcia a feridos e evacuagoes
secundarias;

Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de salvamento oriundas de
organizacdes voluntarias;

Colaborar nadeterminacdo de danos e perdas;

Determinar a natureza e extensdo dos acidentes provocados pela fuga ou derrame de matérias
perigosas;

Estabelecer uma capacidade de resposta coordenada, dando prioridade a contenc¢do dos
derrames ea limitacdo de situacdes envolvendo riscos para a vida humana;

Criar,equipas especiais para a identificacdo das substancias perigosas;

Garantir a intervencdo imediata de equipa Nuclear, Radioldgica, Bioldgica e Quimica (NRBQ);
Assegurar a zonagem de seguranca do local dos acidentes provocados por fugas ou derrames;
Assegurar a descontaminac¢do da populacdo afetada;

Avaliar tecnicamente os danos em estruturas;

Classificar as estruturas quanto a sua usabilidade;

Determinar a necessidade de evacuacdo dos edificios;
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= Determinar o fecho de corredores de circulagao;

= Assistir nas atividades operacionais que requeiram suporte técnico de engenharia e ou
trabalhos de construgao.

PROCEDIMENTOS E INSTRUCOES DE COORDENACAO

e S

@ Certitecna 2011

CBS/Forcas
s - CB/INEM/Forcas
Seguranca/CVP
covp
Feridos Leves Feridos Graves m

Figura 12 - Socorro e Salvamento

[ Perimetro de Seguranca ]

| |

‘ Afectacio da Populagio ‘ | Afectagdo de Infra-estruturas

‘ Afectagio do Ambiente |
Alojamento
Temporario
. D

Calafetar
Portas e Janelas
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Figura 13 - Controlo de Matérias Perigosas
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[ Perimetro de Seguranga J

Avaliagdo Estrutural 4{ Equipas de Avaliagdo Técnica ‘
|

Utilizével | | Nio Utilizivel ‘

Retorno & Normalidade Evacuagio
[ —— - ‘

Edificios
Habitagdo

Risco iminente de queda ou colapso total /
Parcial com risco para a populagio

[ Acgbes de reabilitacdo, recuperagdo ou } {

Alojamento Temporario

Outras Infra-
Estruturas
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demoli¢do

Acgdes de Seguranga imediato
(proprietdrio)

(Protecgdo Civil)

Figura 14 - Avaliagdo de estruturas

O fluxograma anterior apenas se-aplica a avaliagdo estrutural de edificios, infraestruturas vitais
e vias de comunicacao;

A avaliagdo de estruturas.sera realizada por equipas de avaliagdo técnica de estruturas as quais
terdo a missdo de reconhecer e avaliar a estabilidade e operacionalidade das estruturas;

As equipas de avaliagdo técnica de estruturas serdo compostas preferencialmente por
elementos provenientes da Camara Municipal, com formagdo na area da engenharia civil. Em
caso de necessidade poderdo ser mobilizados para as equipas de avaliagdo técnica de
estruturas outros especialistas da Universidade de Coimbra —ITeCons entre outros;

Os resultados das avaliagdes sdao comunicados ao posto de comando;

As acOes de reabilitagdo, recuperagdo ou demolicdo serdo da responsabilidade dos respetivos
proprietdrios ou gestores, os quais mobilizardo os meios necessarios. No caso de
infraestruturas de manifesto interesse publico, poderdo ser mobilizados meios das forgas
armadas;

As agdes de seguran¢a imediata serdo coordenadas pelo SPC e executadas pelo CBS, pela camara
municipal e empresas de obras publicas.

Em situagdes de necessidade, a CMC assegurara e realojamento provisdrio das populagdes.
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A CBS assegura primariamente as operagdes de busca e salvamento e de combate a incéndios,
com a colaboracdo das AHBV;

As forcas de segurancga participam primariamente nas operacdes que se desenvolvem nas
respetivas areas de atuacao, podendo atuar em regime de complementaridade nas restantes;

As forcas de seguranca participam nas operacdes com as valéncias de busca e salvamento
através do empenho de equipas cinotécnicas;

As forcas de seguranga asseguram a escolta e seguranca dos meios dos corpos de bombeiros
em deslocamento para as operagées;

As forcas armadas participam nas operacles de busca e salvamento ha medida das suas
capacidades;

De acordo com a legislacdo aplicavel, o chefe da primeira equipa de intervencdo assume a
funcdo de COS. Avalia situacdo, identifica tipo de ocorréncia, o local e a sua extensdo, o
numero potencial de vitimas e os meios necessarios a operagdo de socorro;

O ponto de situacdo efetuado pelo COS, sendo comunicado ao CDOS conforme previsto na
DON n2 1/ANPC/2007;

O COM é responsavel pelo socorro e salvamento.

A Seja qual for o motivo de troca.de comando no teatro de operagdes, sera estritamente necessario:
Ocorrer um briefing do.COS atual para o seu substituto;

Informar todo o pessoal envolvido/que uma mudanca de comando esta a ter lugar.
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3.9 AREADE SERVICOS MORTUARIOS

Ministério Publico

Ministério Publico, INML,IP, Autoridade de Salde, Policia de Seguranga
Publica, Guarda Nacional Republicana, Policia Judiciaria, ARS e Unidade
de Saude Publica de Coimbra

Funerarias e Agrupamento do Baixo Mondego (Centros de Saude)

Assegurar a criacdo de equipas para avaliacdo das vitimas (ERAV). As ERAV. serdo constituidas
por elementos das forcas de seguranca e médicos, nomeadamente do INML,IP;

Assegurar o correto tratamento dos caddaveres;

Assegurar a constituicdo das Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e dos Necrotérios
Provisdrios (NecPro);

Garantir uma eficaz recolha de informacg6es que possibilite proceder, com a maxima rapidez e
eficacia, a identificacdo dos cadaveres, nomeadamente no que respeita a: colheita de dados
Post-mortem (PM), colheita de dados Antemortem (AM) e cruzamento de dados PM/AM;

Assegurar a presenca das forcas<de seguranca nos locais onde decorrem operagdes de
mortudria de forma a garantir a manutencao de perimetros de seguranca;

Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos os cadaveres com
vista a garantir a preservagao de provas, a anadlise e recolha das mesmas;

Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de caddveres;

Garantir uma correta tramitagao processual de entrega dos corpos identificados.
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Avaliagdo da Vitima
[Forgas Seguranca, Médico)
|

Avaliagdo da Causa da
Morte

‘ Crime ‘ ‘ N&o Crime

e Ministério Piblico
(Autopsia)
‘ ZRnM ‘ 4{ Transporte

Figura 15 < Avaliagdo da Vitima — Servicos Mortuarios

Investigacio
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A aposicdo de .tarja negra e de etiqueta numa vitima sob supervisao de um médico
corresponde a verificacdo do &bito, devendo ser feito na triagem de emergéncia primaria,
sempre que possivel;

O chefe da equipa de avaliacdo é o representante da for¢a de seguranca. O médico que integra
a equipa é enviado pela autoridade de saude;

Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra oposta, o médico da equipa
verificard o ébito e procedera a despectiva etiquetagem em colaboragdo com o elemento da
forca de seguranca. Caso sejam detetados indicios de crime, o chefe de equipa podera solicitar
exame por perito médico-legal, antes da remogdo do cadaver para a ZRnM;

A-autorizacdo da remocdo de cadaveres ou partes de cadaveres, do local onde foram
inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de crime, cabe ao Ministério Publico
(MP);

A autorizacdo do MP para remocgdo é transmitida mediante a identificacdo do elemento
policial que chefia a equipa, dia, hora e local de remogao, conferéncia do niumero total de
caddveres ou partes de caddveres cuja remog¢do se solicita, com meng¢do do numero
identificador daqueles em relagdo aos quais haja suspeita de crime;
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A autorizacdo antecedente é solicitada ao magistrado do MP designado ou integrado na
estrutura municipal, ou, em caso de impossibilidade, noutra estrutura onde esteja presente;

Compete a forca de seguranca promover a remogao dos cadaveres ou partes dos cadaveres
devidamente etiquetados e acondicionados em sacos apropriados, podendo para o efeito
requisitar a colaboracdo de quaisquer entidades publicas ou privados;

O MP autoriza a remog¢do dos cadaveres ou partes dos cadaveres do local onde foram
etiquetados para as ZRnM e destas para os NecPro, para realizacdo, nestes, de autépsia
médico-legal e demais procedimentos tendentes a identificagdo, estabelecimento‘de causa de
morte e subsequente destino do corpo ou partes ou fragmentos anatémicos. Os médicos do
INML,IP, deverao estar presentes no local da remocao dos caddveres;

Compete a Camara Municipal providenciar equipamento para os NecPro de acordo com as
indicacGes do Instituto Nacional de Medicina Legal (INML,IP).

A identificacdo de cadaveres resulta exclusivamente de técnicas médico-legais e policiais,
devidamente registadas;

Devera ser assegurada a presenca de representantes do_Instituto de Registos e Notariado (IRN)
no INML,IP ou no local de trabalho habitual, para proceder ao assento de débitos e garantir
toda a tramitacdo processual e documental associada;

Relativamente a vitimas de nacionalidade estrangeira, sera acionado no NecPro o Servigco de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF);

Compete as forcas de seguranca conciliar dados post-mortem com os antemortem para proceder
a identificagdo das vitimas sempre que necessario;

Com a missdo de recolha de dados antemortem, promover-se-a a ativacdo de um ou mais
centros de recolha de informacao, conforme decisdo do MP;

Os caddveres que se<encontrem nos postos de triagem ou hospitais campanha sdo
encaminhados para aZRnM;

Compete ao INML,IL, entidade gestora das ZRnM e NecPro fornecer ao MP a informacéao sobre
vitimas falecidas;

Os caddveres e partes de cadaveres que ndo forem entregues a pessoas com legitimidade para
o requerer, podem ser conservadas em frio ou inumadas provisoriamente, se necessario em
sepultura comum, assegurando-se a identificabilidade dos mesmos, até a posterior inumacao
ou cremacao individual definitiva.

A ZRnM.e NecPro encontram-se previstas e cartografadas em 4.3.8 e identificadas na tabela
seguinte:

Operacional Quartel de Santa Clara Santa Clara Santa Clara

Tabela 13- ZRnM e NecPro
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3.10 PROTOCOLOS INSTITUCIONAIS

A Camara Municipal de Coimbra tem protocolo celebrado com o seguinte organismo:

ITeCons — Instituto de Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico em Ciéncias da Construgdo
8apoio cientifico e técnico no diagndstico, avaliagdo e reabilitacio de patologias em
construgbes e na inspecdo, diagndstico e recuperacdo / reabilitacio de edificacdes /
patriménio construido).

A responsabilidade da ativacao e manutencao dos protocolos é do SPC.
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