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1. CONCEITO DE ATUAGCAO

O conceito de atuacéo visa estabelecer os principios orientadores a aplicar numa operacao de
emergéncia de protecao civil, definindo a misséo, tarefas e responsabilidades dos diversos
agentes, organismos e entidades intervenientes e identificando as respetivas regras de
atuagdo. Em ordem a assegurar a criagdo de condi¢des favoraveis ao empenhamento, rapido
e eficiente, dos recursos disponiveis serd também pertinente tipificar as medidas a adotar para

resolver ou atenuar os efeitos decorrentes de um acidente grave ou catastrofe.

De acordo com a estrutura da protecdo civil a nivel municipal, no municipio de Agueda a
direcao politica é da responsabilidade do Presidente da Camara Municipal, a coordenacao
politica é da competéncia da CMPC e a execucdo é uma atribuicdo dos SMPC, encontrando-
se 0 comando operacional a cargo do diretor do PMEPC, uma vez que o COM né&o se encontra
nomeado a data da elaboracdo do PMEPC, que mantém permanente ligacdo de articulacdo
com o CDOS de Aveiro.

Sem prejuizo da descricdo mais detalhada das atribuicdes de cada uma das entidades que
constituem a estrutura da protecdo a nivel municipal e da composi¢cdo, convocagdo e
competéncias especificas da CMPC de Agueda a constar na seccéo | da parte 1V, apresenta-
se uma breve sintese da intencao do diretor do PMEPC, das caracteristicas da CMPC e das

competéncias dos SMPC no municipio de Agueda.

O diretor do PMEPC tem como intencdo assegurar em situacdo de acidente grave ou
catastrofe ou em caso de perigo de ocorréncia destes fendmenos o desencadeamento de
opera¢cBes municipais de protecao civil, em harmonia com o PMEPC, previamente elaborado,
com vista a possibilitar a unidade de direcdo das agcbes a desenvolver, a coordenacgao técnica
e operacional dos meios a empenhar e a adequagdo das medidas de caracter excecional a

adotar.

As caracteristicas da CMPC de Agueda encontram-se sintetizadas no quadro seguinte, onde
consta uma descricdo sumaria do modo de convocacgéo, organizacdo, responsabilidades e

local principal e alternativo de funcionamento.

Além das competéncias dos SMPC enunciadas na Lei n.° 65/2007 de 12 de Novembro, aos
SMPC cumpre ainda assegurar a criacdo das condiges favoraveis ao empenhamento rapido,
eficiente e coordenado ndo s6 de todos os meios e recursos disponiveis, como também de
todos os meios de reforco que venham a ser necessarios em situacdo de emergéncia,
incluindo as acdes de prevencéo, procurando assim garantir condicbes para prevenir riscos,
atenuar ou limitar os seus efeitos e socorrer as pessoas em perigo. Compete-lhe

designadamente:
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Quadro 1 — CMPC de Agueda.

Presidente da Camara Municipal, que preside, ou Vereador em quem este delegar;
Comandante Operacional Municipal, a partir da respetiva nomeacéao;
Coordenador do Servigo Municipal de Protegé&o Civil;
Comandante da Associacédo de Bombeiros do Municipio;
Representante da Guarda Nacional Republicana;

Composicao Autoridade de Saude do Municipio;
Representante do Agrupamento de Centros de Saude Baixo Vouga;
Diretor do Hospital;
Representante da Seguranca Social;
Representante Operacional da Cruz Vermelha;
Representante das Associag6es de Protecao Civil.

Local de
funcionamento

Camara Municipal ou, em alternativa, quartel dos Bombeiros Voluntarios de Agueda

Estabelecer o processo de acompanhamento da situacdo com base nos estados de
alerta do SIOPS;

Considerar a gestdo da crise, criando cenarios preditivos para orientar o0s
procedimentos e assegurar a direcdo das operacdes de protecdo civii com a
adequacdo das medidas a adotar e a coordenacdo dos meios a empenhar,
nomeadamente a prevencdo de percursos e locais para evacuacdo de populacdes,
sobretudo escolares, bem como as suas eventuais necessidades de alojamento e
agasalhos.

A figura seguinte representa esquematicamente a estrutura da protegdo civil do municipio de
Agueda:
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Estrutura de Coordenacdo Comando Operacianal CDOS de Aveiro
Presidente da Camara Municipal COM
ou o Vereador Substituto Legal | ENECH--—-- SMPC ----- (quando nomeado) :

Figura 1 — Estrutura da protecao civil do municipio de Agueda.

A organizacao dos teatros de operacdes (TO) e dos postos de comando operacional (PCO),
clarificando competéncias e consolidando a doutrina operacional e terminologia padronizada,

foi definida pelo sistema de gestdo de operagdes, estabelecido com a criagdo do SIOPS.

Deste modo passou a ser possivel utilizar uma ferramenta de gestdo de TO que permita a
adocao de uma estrutura organizacional integrada, de modo a suprir as complexidades de TO

unicos e multiplos, independentemente das barreiras administrativas.

O sistema de gestdo de operacdes € uma forma de organizacdo operacional que se
desenvolve de uma forma modular de acordo com a importancia e o tipo de ocorréncia e

configura-se nos niveis estratégico, tatico e de manobra.
No nivel estratégico assegura-se a gestdo da operacéo, que inclui:
A determinacao da estratégia apropriada;
O estabelecimento dos objetivos gerais da operacao;
A definicdo de prioridades;
A elaboracao e atualizag&o do plano estratégico de acao;
A rececéo e colocacdo de meios de reforco;
A previséo e planeamento de resultados;
A fixacdo de objetivos especificos a nivel tatico.

No nivel tatico dirigem-se as atividades operacionais tendo em consideracdo os objetivos a

alcancar de acordo com a estratégia definida.

No nivel de manobra determinam-se tarefas especificas, normalmente realizadas e
desenvolvidas com meios humanos e com 0 apoio de meios técnicos, de acordo com o0s

objetivos taticos definidos.

A gestdo do TO tera de ser flexivel, de modo a adaptar-se a situagfes mais ou menos

complexas. Assim, a medida que os recursos vao chegando ou saindo do TO, sera necessaria
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a expanséao ou retracdo da estrutura que permite a gestao da cadeia de comando. De modo a
assegurar uma estrutura flexivel, ordenada e clara, ser4 necessaria uma estrutura modular

assente nas seguintes formas de organizacéo:
Estrutura de Comando: Comandante das Operacfes de Socorro (COS) e seu staff;
Células: Estrutura de Estado-Maior;
Sectores: Médulo de agrupamento funcional com func¢des de coordenacéo;
Divisbes: Médulo de agrupamento geografico com fungdes de coordenagéo;
Grupos: Médulo de agrupamento funcional com fungbes de operagoes;

Equipas: Mdédulo de agrupamento funcional de elementos e recursos com funcdes de

operacao;
Unidades: Elementos ou recursos.

A estrutura piramidal a criar devera manter uma relacédo ideal de 1:5 em termos de supervisor e

recurso, de acordo com o principio da manutencao da capacidade de controlo.

A funcdo de COS é a primeira a ser estabelecida num TO, imediatamente apds a chegada da
primeira equipa de socorro, e a Unica de caracter obrigatério. Sempre que uma forca de
socorro de uma qualquer das organizacfes integrantes do SIOPS seja accionada para uma
ocorréncia, o chefe da primeira forca a chegar ao local assume de imediato o comando da

operacgdo e garante a construgdo de um sistema evolutivo de comando e controlo da operacgéo.

A decisdo do desenvolvimento da organizagdo é da responsabilidade do COS, que a deve
tomar sempre que os meios disponiveis no ataque inicial e respetivos reforcos se mostrem

insuficientes.

O comando das operacfes deve ter em conta a adequacédo técnica dos agentes presente no
TO e a sua competéncia legal.

Em todo o momento existe apenas um elemento a comandar, sob o principio do comando
unico, no entanto, a medida que forem chegando outros recursos materiais ou humanos ou por
necessidade de substituicao, podera ocorrer a transferéncia de comando, assumindo a fungéo
o elemento mais graduado, obrigando nestes casos a um briefing a quem assume as funcdes

de comando e a uma notificacao da substituicdo a toda a estrutura operacional presente.

Em cada TO deveré existir um plano de a¢éo, elaborado no momento da resposta. Na grande
maioria dos TO, o plano néo precisa de ser escrito mas tera de ser apresentado, o que implica
a realizacao de briefings regulares. Estes planos tém um ciclo de vida a que se chama periodo
operacional e sédo revistas no final de cada periodo e adaptados as novas necessidades de

cada periodo operacional. Em situagdes em que a complexidade da gestdo ou o tempo
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previsto de duracdo das operacbes de socorro seja elevado, os planos deverdo ser escritos.
Do plano de acdo deverao constar: objetivos (fixados pelo COS), estratégias (formas de chegar
ao resultado esperado), organizacéo (definicdo de como se ira organizar a estrutura modular e
como se estabelecerdo as dependéncias hierarquicas), recursos requeridos (identificagdo dos
recursos necessarios expectaveis), taticas (definicdo de quem, o qué, onde e quando) e
comando unificado (para cada TO s6 existirA um COS, mesmo que o TO ocorra numa area

onde existam varias instituicGes com competéncia técnica e jurisdicional).

O PCO é o 6rgao diretor das operacbes no local da ocorréncia destinado a apoiar o
responsavel das operacbes na preparacdo das decisdes e na articulagdo dos meios no TO e

tem por missfes genéricas:
A recolha e o tratamento operacional das informacdes;
A preparacédo das ac¢fes a desenvolver;
A formulacédo e a transmissédo de ordens, diretrizes e pedidos;
O controlo da execuc¢éo das ordens;
A manutencao das capacidades operacionais dos meios empregues;
A gestédo dos meios de reserva.

Este 6rgao diretor das operacbes € constituido pelas células de planeamento, combate e
logistica, cada uma com um responsavel. As células sao coordenadas diretamente pelo COS,
responsavel por toda a atividade do PCO. Assessorando diretamente o COS existem trés
oficiais, um como adjunto para a seguranga, outro para as relagdes publicas e outro para a

ligacdo com outras entidades.

De modo a simplificar a acdo e a garantir o reconhecimento dos intervenientes num TO sera

importante definir as instalacdes de base padronizadas.

Um TO organiza-se em setores a que correspondem zonas geograficas ou funcionais
conforme o tipo de acidente e as opc¢Bes estratégicas consideradas e cada sector do TO tem

um responsavel.

As zonas de intervencao configuram-se como areas circulares, de amplitude variavel e
adaptadas as circunstancias e a configuracdo do terreno, podendo compreender Zonas de
Sinistro (ZS), Zonas de Apoio (ZA), Zonas de Concentracdo e Reserva (ZCR) e Zonas de
Rececao de Reforcos. As ZS e as ZA sdo constituidas nas areas consideradas de maior

perigo. As ZA e as ZCR podem sobrepor-se em caso de necessidade.

A ZS é a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito, onde se encontram

exclusivamente os meios necessarios a intervencao direta, sob a responsabilidade do PCO.

Camara Municipal de Agueda 29



AGUEDA

CAvaks MK

Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Agueda

A ZA é uma zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se concentram os meios de

apoio e logisticos estritamente necessarios ao suporte dos meios de intervencdo ou onde

estacionam meios de intervencéo para resposta imediata.

A ZCR é uma zona do TO onde se localizam temporariamente meios e recursos disponiveis

sem missdo imediata, onde se mantém um sistema de apoio logistico e assisténcia pré-

hospitalar e onde tém lugar as concentracdes e trocas de recursos pedidos pelo PCO.

A ZRR é uma zona de controlo e apoio logistico, sob a responsabilidade do Centro de

Coordenacao Operacional Distrital (CCOD) da area onde se desenvolve o sinistro, para onde

se dirigem os meios de reforco atribuidos pelo Centro de Coordenacéo Operacional Nacional

(CCON) antes de atingirem a ZCR no TO.

A figura seguinte representa esquematicamente a estrutura do PCO.

Posto de Comando Operacional

(Comandante das Operacoes de Socorro)

Adjunto para a seguranga

Adjunto para as relagdes publicas

Adjunto para a ligacdo com outras entidades

Células de planeamento Células de combate
Zona Zona Zona de Concentragéo
de Sinistro de Apoio e Reserva

Figura 2 — Estrutura do PCO.

2. EXECUCAO DO PLANO

Células de logistica

Zona de Recegéo

de Refor¢os

A execucdo do plano visa descrever a organizacdo geral das operacSes de protecdo civil a

efetuar, de modo a assegurar a criacdo das condicdes favoraveis ao empenhamento rapido,

eficiente e coordenado, ndo s6 de todos 0s meios e recursos disponiveis, como também dos

meios de reforco externos que venham

a

ser

obtidos.

Camara Municipal de Agueda

30



AGUEDA

CAvaks MK

Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Agueda

2.1. FASE DE EMERGENCIA

A fase de emergéncia caracteriza as acdes de resposta tomadas e desenvolvidas nas

primeiras horas apds um acidente grave ou catastrofe e destina-se a providenciar, através de

N

uma resposta concertada, as condicdes e meios indispensaveis a minimizacao das

consequéncias, nomeadamente as que impactem nos cidad&os, no patriménio e no ambiente.
Em fase de emergéncia as a¢6es de resposta tomadas e desenvolvidas séo as seguintes:
Convocar a CMPC, para efeitos de ativacdo do PMEPC,;
Acionar o aviso as popula¢cdes em risco;

Divulgar os avisos, as instru¢des das autoridades e as medidas de autoprotecdo da

populacdo, bem como estabelecer a ligagdo com os 6rgaos de comunicacao social;

Atribuir ao COM, quando nomeado, a coordenacdo da atuacdo dos meios de socorro,

busca e salvamento, de modo a controlar o mais rapidamente possivel a situacao;

Avisar e manter informado o CDOS de Aveiro sobre a evolucao da situacdo, solicitando

0s apoios e 0s meios de reforgo considerados necessarios;

Informar, quando necessario, os responsaveis da protecdo civil dos municipios

vizinhos e o Ministro da Administracdo Interna;

Comunicar aos agentes de protecdo civil e forcas intervenientes o estado de alerta,

mantendo-os informados sobre a evolucéo da situacao;

Dirigir, através da transmissdo de informacao breve e clara aos coordenadores das

areas de intervencéo, as operacdes de protecédo civil, nomeadamente:
Coordenar a atuacdo dos meios de socorro, busca e salvamento;
Acionar a evacuacao de feridos e doentes para locais de tratamento;

Garantir a evacuacdo de zonas de risco, procedendo a deslocamentos,
alojamentos/realojamentos de populacdes e acdes inerentes de assisténcia

(agasalho, alimentacao e reunido de familias);
Promover as acdes de mortuaria adequadas a situacao;

Reabilitar, mesmo que precariamente, 0s servicos essenciais, especialmente os
gue sao indispensaveis aos agentes de protecdo civil e outras entidades

envolvidas nas operacdes de emergéncia;

Assegurar a manutencdo da lei e da ordem, salvaguarda do patriménio e

garantia da circulacdo nas vias de acesso aos meios de socorro e evacuagoes.

Camara Municipal de Agueda 31



AGUEDA

Clitans Mimcra

Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Agueda

Declarar o fim da emergéncia.
No municipio de Agueda existem trés niveis de emergéncia definidos, nomeadamente:
Pré-emergéncia: ativado quando existe risco de ocorréncia de acidente grave;

Emergéncia parcial: ativado aquando da evolucdo negativa da situacao anterior,
determinando a entrada em estado de prevencao da CMPC;

Emergéncia geral: ativado quando ocorre uma evolucdo negativa da situacdo anterior,

determinando a convocacdo da CMPC e a ativacdo do PMEPC.

A passagem ao nivel distrital, para o CDOS de Aveiro, sera feita quando a situagédo nao for

controlavel com os meios municipais.

Para qualquer um dos niveis de emergéncia o modelo de ativacdo do PMEPC é o seguinte:

Fonte de Ativagdo do Areas de
informacdo CMPC PIMEPCA intervengdo
Evento
Informacéo
Avaliacdo

Pré-emergéncia

= Emergéncia Emergéncia
(Ativacdo do EEEE— : ——*
servico bdsico) frarci=l gecal
CMPC
(Convocacio)
CMPC
(Prevencio)
PMEPCA
(Ativacio)
Situagdo Srl:ggao Situagdo Srt:;gao Situacdo Sltﬁggao
controlada TR TS controlada controlada controlada controlada
Fim do Fim do Fim do -
incidente incidente incidente EEEETES

* Passagem ao nivel distrital (CDOS de Aveiro)

Figura 3 — Modelo de ativacdo do PMEPC.

Camara Municipal de Agueda 32



AGUEDA

CAvaks MK

Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Agueda

2.2. FASE DE REABILITACAO

A fase de reabilitacdo caracteriza-se pelo conjunto de acdes e medidas de recuperacéo
destinadas a reposicdo urgente da normalizacdo das condicbes de vida das populacdes
atingidas, ao rapido restabelecimento das infraestruturas e dos servicos publicos e privados
essenciais (fundamentalmente os abastecimentos de agua, energia, comunicagdes e acesso) e
a prevencdo de novos acidentes. Outras acdes a considerar sdo o estabelecimento de
condicbes para o regresso das populacdes, bens e animais deslocados, a inspecdo de

edificios e estruturas e a remogéao de destrogos ou entulhos.

Procede-se igualmente a avaliacdo e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, com o
objetivo de obter informacdes destinadas a apoiar as atividades das forcas de intervencao, a
determinar prioridades quanto ao restabelecimento das vias de circulacao e das redes publicas

essenciais e, ainda, a estimar os prejuizos causados pela emergéncia.

Em fase de reabilitacdo os SMPC adotam as acdes e medidas de recuperacdo necessarias a
rapida normalizagdo da vida das populacdes atingidas, procedendo ao restabelecimento dos
servigos publicos essenciais (dgua e energia) e a neutralizagcao dos efeitos provocados pelo

acidente no meio envolvente. Compete-lhe designadamente:
Promover o regresso das populacdes, bens e animais desalojados;

Assegurar a demolicdo, desobstrucao e remocéo dos destrocos ou obstaculos a fim de

restabelecer a circulacdo e evitar desmoronamentos;
Reabilitar os servigos essenciais;
Garantir o levantamento/anélise e quantificacdo dos danos, elaborando um relatério;

Proceder ao controlo dos meios e subsidios a conceder.

3. ARTICULACAO E ATUACAO DE AGENTES , ORGANISMOS E ENTIDADES

A articulacdo e atuacdo de agentes, organismos e entidades visam indicar as orientacfes de
funcionamento e missdes dos agentes de protecao civil e dos organismos e entidades de apoio

envolvidos numa operacédo de protecéo civil.

Nos termos da Lei de Bases da Protecéo Civil (Lei n.° 27/2006 de 3 de Julho) sao agentes de

protecéo civil, de acordo com as suas atribui¢cdes préprias:
Os corpos de bombeiros;
As forcas de seguranca;

As Forcas Armadas;
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A autoridade maritima;

A autoridade aeronautica (Instituto Nacional da Aviacao Civil (INAC));

O Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM) e demais servigos de saude;
Os sapadores florestais;

A Cruz Vermelha Portuguesa, que exerce, em cooperacdo com 0s demais agentes e
de harmonia com o seu estatuto proprio, fungBes de protecéo civil nos dominios da

intervencao, apoio, socorro e assisténcia sanitaria e social.

Os organismos e entidades de apoio séo todos 0s servi¢os e instituicdes, publicos ou privados,
com dever especial de cooperacdo com 0s agentes de protecdo civil ou com competéncias
especificas em dominios com interesse para a prevencdo, a atenuacdo € O SOCOrro as

pessoas, aos bens e ao ambiente. Entre eles contam-se:
Associa¢des humanitarias de bombeiros voluntarios;
Servigcos de seguranca;
Instituto Nacional de Medicina Legal (INML);
Instituices de seguranca social;
InstituicBes com fins de socorro e de solidariedade;

Organismos responsaveis pelas florestas, conservacdo da natureza, indlstria e

energia, transportes, comunicagdes, recursos hidricos e ambiente;

Servicos de seguranca e socorro privativos das empresas publicas e privadas, dos

portos e aeroportos.

Tanto para a fase de emergéncia como para a fase de reabilitacdo cada agente de protecéo
civil, organismo e entidade de apoio tém estabelecidas tarefas a desempenhar, quer no que
respeita a medidas imediatas de resposta, quer no que toca a funcbes de suporte de

emergéncia e de recuperacao/reposicdo das condicSes de normalidade.

3.1. MISSAO DOS AGENTES DE PROTECAOQ CIVIL

No municipio de Agueda sdo agentes de protecdo civil, de acordo com as suas atribuicdes

proprias:
Os Bombeiros Voluntarios de Agueda (BVA) e seccdo de Agadao;

A Guarda Nacional Republicana (GNR) de Agueda e de Arrancada do Vouga;

O INEM;
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O Hospital Distrital de Agueda;
O Centro de Salde de Agueda e as Extensdes de Saude;

A Cruz Vermelha Portuguesa - Unidade de Socorro de Agueda.

3.1.1. FASE DE EMERGENCIA

Para a fase de emergéncia cada agente de protecdo civil tem estabelecidas tarefas a

desempenhar no que respeita a medidas imediatas de resposta:
Os BVA e seccdo de Agadédo tém por missao:

Participar nas acdes de aviso, alerta e mobilizagdo dos organismos e entidades de
apoio a envolver nas operacdes de emergéncia, bem como no aviso e alerta da

populacao;

Desenvolver acdes relacionadas com o combate a incéndios e a cheias e

inundacdes;
Socorrer naufragos e realizar buscas subaquaticas;

Apoiar as populacdes em caso de incéndios, inundacdes, desabamentos e, de um

modo geral, em todos os acidentes;

Colaborar na busca, salvamento e evacuacéo de sinistrados;

Auxiliar na prestacdo de primeiros socorros;

Apoiar nas acbes de desobstrucédo dos locais sinistrados;

Cooperar no estabelecimento das telecomunicacdes de emergéncia.
A GNR de Agueda e de Arrancada do Vouga tém por miss&o:

Participar nas acdes de aviso, alerta e mobilizacdo dos organismos e entidades de
apoio a envolver nas operagcfes de emergéncia, bem como no aviso e alerta da

populacao;

Estabelecer e manter as ligagbes com o0s organismos e entidades policiais

necessarias a execucao das operacdes solicitadas;

Investigar e avaliar, junto dos locais sinistrados, a situacdo criada e a sua

evolucao provavel, propondo as medidas que julgar adequadas;

Assegurar a manutencao da ordem publica, preservando a seguranca dos

cidadaos e a protecao da propriedade;
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Garantir a seguranca no TO;

Detetar, investigar e prevenir as atividades criminosas;

Isolar areas;

Abrir corredores de emergéncia/evacuacao;

Controlar o trafego rodoviario e restringir a circulacéo;

Efetuar operacg@es de busca, salvamento e evacuacgéo;

Cooperar no estabelecimento das telecomunicacdes de emergéncia;

Colaborar com os seus meios nas acdes conducentes a minimizar a perda de

animais e bens e a agresséo ao ambiente.
O INEM tem por missao:
Coordenar todas as atividades de salde em ambiente pré-hospitalar;
Participar na montagem de postos médicos de triagem;
Montar postos médicos avancgados;
Apoiar na prestacao de primeiros socorros;
Colaborar na prestagdo de cuidados médicos urgentes;
Efetuar a triagem e as evacuacdes primarias e secundarias das vitimas;
Referenciar e transportar as vitimas para as unidades de salde adequadas;

Prestar apoio psicologico as vitimas no local da ocorréncia, com vista a sua

estabilizacdo emocional e posterior referenciacdo para as entidades adequadas.
O Hospital Distrital de Agueda tem por miss&o:
Coordenar os cuidados de salde primarios;

Colaborar e reforcar as acdes de cuidados de salde e de socorro nos postos

médicos de triagem e hospitais de campanha;

Prestar cuidados de saude e de socorro, assegurando os servicos de urgéncia

regulares no seu ambito;
Receber a populacao afetada;
Participar nos servigcos de mortuaria.
O Centro de Salde de Agueda e as Extensdes de Salude tém por missao:

Coordenar os cuidados de salde primarios;
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Reforcar a capacidade de prestacao de cuidados de saude de urgéncia nas suas

instalacdes;

Planear a colaboragdo com o INEM, prevendo a cedéncia ou partilha das

instalacdes e equipamentos;

Apoiar na montagem de postos médicos de triagem;
Montar postos médicos avancados;

Prestar assisténcia médica e medicamentos a populacao;

Colaborar e reforcar as acdes de cuidados de salde e de socorro nos postos

médicos de triagem e hospitais de campanha,;
Efetuar a triagem e as evacuacdes primarias e secundarias das vitimas;
Referenciar e transportar as vitimas para as unidades de salde adequadas;
Participar nos servicos de mortuaria.

A Cruz Vermelha Portuguesa - Unidade de Socorro de Agueda tem por miss&o:

Intervir no ambito do apoio, busca e salvamento, socorro, assisténcia sanitaria e

social;
Colaborar na evacuacao, transporte de desalojados e ilesos;

Montar postos médicos de triagem.

3.1.2. FASE DE REABILITACAO

Para a fase de reabilitacdo cada agente de protecdo civil tem estabelecidas tarefas a
desempenhar no que toca a fun¢cdes de suporte de emergéncia e de recuperacao/reposicao

das condicdes de normalidade:
Os BVA e seccdo de Agadédo tém por missao:

Ajudar e transportar acidentados e doentes, incluindo a urgéncia pré-hospitalar, no

ambito do sistema integrado de emergéncia médica;

Colaborar nas acdes de mortuaria (recolha, identificacdo e transferéncia dos

cadaveres ou partes de cadaveres);
Participar em a¢6es de movimento de populacdes, logistica e assisténcia.

A GNR de Agueda e de Arrancada do Vouga tém por miss&o:
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Colaborar nas acdes de mortuaria (recolha, identificacdo e transferéncia dos
cadaveres ou partes de cadaveres);

Participar em a¢6es de movimento de populacdes, logistica e assisténcia;

Executar as medidas necessarias a normalizacdo da vida das populagGes

atingidas e a neutralizacéo dos efeitos provocados pelo acidente no meio.
O INEM tem por missao:

Assegurar a prestagdo de socorro pré-hospitalar e providenciar o transporte para

as unidades de salde adequadas;

Executar outras missdes, com meios proprios, de acordo com as determinacdes
do diretor do PMEPC.

O Hospital Distrital de Agueda tem por miss&o:
Coordenar os cuidados de salide primarios;

Prestar cuidados de salde e de socorro, assegurando os servicos de urgéncia

regulares no seu ambito;
Realizar o acompanhamento médico da populacao afetada.

O Centro de Salde de Agueda e as Extensdes de Saude tém por missao:
Coordenar os cuidados de salde primarios;

Prestar cuidados de salude e de socorro, assegurando os servigos de urgéncia

regulares no seu ambito;
Realizar o acompanhamento médico da populacao afetada.

A Cruz Vermelha Portuguesa - Unidade de Socorro de Agueda tem por miss&o:
Levantar feridos;

Colaborar nas acdes de mortuaria (recolha, identificacdo e transferéncia dos
cadaveres ou partes de cadaveres);

Instalar alojamentos temporarios;
Prestar apoio psicossocial;

Distribuir roupas e alimentos as populacdes evacuadas.
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3.2. MISSAO DOS ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

No municipio de Agueda sdo organismos e entidades de apoio, de acordo com as suas

atribuicbes proprias:

A Associa¢do Humanitéria dos Bombeiros Voluntarios de Agueda (AHBVA);

As associac¢des de protecéo civil:
Associacdo Humanitaria Castanheirense;
Associacao de Protecdo Civil da freguesia de Belazaima do Chéo;
Junta de freguesia de Valongo do Vouga/Seccéo de Protecado Civil.

As InstituicBes Particulares de Solidariedade Social (IPSS’s):
Associacéo Baptista de Agueda Shalom;
Associacdo Barroense de Recreio Cultura e Assisténcia (BARCA);
Associacio Cultural dos Surdos de Agueda;

Associacdo Fermentelense de Assisténcia a Criancas e a Pessoas da Terceira
Idade;

Associacdo Macinhatense de Assisténcia Recreio e Cultura (AMAR);
Associacio Recreativa e Cultural de Agueda;

Associacéo Recreativa e Cultural de Ois da Ribeira (ARCOR);
Associacao Social e Cultural de Serém;

Bela Vista - Centro de Educacéo Integrada;

Casa do Povo de Valango do Vouga;

Centro de Apoio Social Animacgéo de Segadées (CASAS);
Centro de Bem Estar Social de Macinhata do Vouga;

Centro Social de Belazaima do Chéo;

Centro Social de Formacao e Assisténcia;

Centro Social Infantil de Aguada de Baixo;

Centro Social e Paroquial de Valongo do Vouga;

Centro Social Paroquial da Borralha;

Centro Social Paroquial de Recardaes;
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Cooperativa para a Educacéo e Reabilitacdo de Criancas Inadaptadas de Agueda
(CERCIAG);

Fundacdo Nossa Senhora da Concei¢éo da freguesia de Valongo do Vouga;

Jardim Social de Travasso;

Liga dos Amigos de Aguada de Cima (LAAC);

Obra Nossa Senhora das Candeias;

O Catraio - Centro Social da Catraia de Assequins;

O Magico - Centro de Apoio Social Cultural e Recreativo;

Os Pioneiros - Associacdo de Pais de Mourisca do Vouga;

Paraiso Social de Aguada de Baixo;

Patronato Nossa Senhora das Dores;

Santa Casa da Misericérdia de Agueda;

Senhora da Esperanca - Centro Social e Recreativo A-dos-Ferreiros.
O Corpo Nacional de Escutas (CNE);
O INML;

O Instituto dos Registos e do Notariado (IRN).

3.2.1. FASE DE EMERGENCIA

Para a fase de emergéncia cada organismo e entidade de apoio tem estabelecidas tarefas a

desempenhar no que respeita a medidas imediatas de resposta:
A AHBVA tem por missao:

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para as operacdes de emergéncia, por
solicitacao do diretor do PMEPC;

Apoiar logisticamente a sustentacéo das operacdes de socorro.
As associac¢des de protecéo civil tém por misséo:

Prestar assessoria técnica especializada ao diretor do PMEPC;

Fornecer apoio logistico;

Cooperar na recegéo, selecao e encaminhamento dos voluntérios;

Colaborar no sistema de recolha de dadivas;
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Fornecer alimentacado ao pessoal das equipas de intervencédo e aos desalojados;
Participar nas acdes de evacuacédo das populacgdes;

Apoiar a¢Bes de pesquisa de desaparecidos;

Auxiliar na instalacdo e gestao de abrigos e de campos de desalojados;

Ajudar na distribuicao de bens, roupas, agasalhos e outros bens essenciais;

Contribuir para as radiocomunicacfes de emergéncia, educacdo e informacéo

publica;
Garantir o bem-estar das populacgdes.

As IPSS’s tém por missao:
Reforcar a capacidade de prestacdo de cuidados de salde e assisténcia social;
Disponibilizar as instalagc8es para diversos fins de assisténcia humanitéaria;
Prestar assessoria técnica especializada ao diretor do PMEPC;
Cooperar na recegéo, selecao e encaminhamento dos voluntérios;
Colaborar no sistema de recolha de dadivas;
Fornecer alimentacdo ao pessoal das equipas de intervencédo e aos desalojados;
Apoiar a¢Bes de pesquisa de desaparecidos;
Auxiliar na instalacdo e gestao de abrigos e de campos de desalojados;
Ajudar na distribuicao de bens, roupas, agasalhos e outros bens essenciais;
Assegurar o apoio psicolégico de continuidade as vitimas;
Garantir o bem-estar das populacdes.

O CNE tem por misséo:
Fornecer apoio logistico;
Cooperar na rececao, selecdo e encaminhamento dos voluntarios;
Colaborar no sistema de recolha de dadivas;
Participar nas acdes de evacuacgdo das populagdes;
Apoiar acBes de pesquisa de desaparecidos;
Auxiliar na instalacdo e gestao de abrigos e de campos de desalojados;

Ajudar na distribuicdo de bens, roupas, agasalhos e outros bens essenciais;
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Montar servicos de estafetas;

Garantir o bem-estar das populacgdes.
O INML tem por misséo:

Colaborar nas acdes de mortuaria;

Fornecer informacédo de caracter técnico e cientifico.
O IRN tem por misséo:

Proceder ao registo dos Obitos e garantir toda a tramitacdo processual e

documental associada;

Fornecer informagéo de caracter técnico e cientifico.

3.2.2. FASE DE REABILITACAO

Para a fase de reabilitacdo cada organismo e entidade de apoio tem estabelecidas tarefas a
desempenhar no que toca a funcdes de suporte de emergéncia e de recuperacao/reposicao

das condicdes de normalidade:
A AHBVA tem por missao:

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para as operacdes de emergéncia, por

solicitacao do diretor do PMEPC.
As associacdes de protecao civil tém por misséo:
Prestar assessoria técnica especializada ao diretor do PMEPC;

Realizar a¢6es de apoio com meios humanos e materiais para o cumprimento de

acOes que Ihe foram atribuidas;
Colaborar no levantamento e inventario dos prejuizos causados;
Apoiar no restabelecimento das infraestruturas basicas.
As IPSS’s tém por missao:
Prestar assessoria técnica especializada ao diretor do PMEPC;

Participar nas acfes de identificacdo dos aglomerados familiares carenciados,
ativando, se necessario, a rede de resposta de atendimento/acompanhamento

social existente;
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Propor a atribuicdo de subsidios de sobrevivéncia, de acordo com os planos e
politicas determinadas pelo Governo e em articulagdo com os diplomas

aprovados;
Assegurar o apoio psicolégico de continuidade as vitimas.

O CNE tem por misséo:

Realizar acbes de apoio com meios humanos e materiais para o cumprimento de

acoes que Ihe foram atribuidas;
Colaborar no levantamento e inventario dos prejuizos causados;
Apoiar no restabelecimento das infraestruturas basicas.
O INML tem por misséo:
Prestar assessoria técnica especializada ao diretor do PMEPC.
O IRN tem por misséo:

Prestar assessoria técnica especializada ao diretor do PMEPC.
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