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1.

Estruturas

As acdes a desenvolver no dmbito do PDEPC de Coimbra visam criar as
condicoes favordaveis ao rapido, eficiente e coordenado empenhamento de
todos os meios e recursos distritais ou resultantes de ajuda solicitada, apoiando
a direcdo, o comando e a conduta das operacdes de protecdo civil e socorro

de nivel distrital e municipal.
Neste contexto, é intencdo do Diretor do Plano:

e Criar as condicoes favordveis ao empenhamento rdpido, eficiente e

coordenado de fodos 0s meios e recursos;

* Mobilizar um dispositivo de resposta, assente nas entidades integrantes do
Dispositivo Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro (DIOPS) e por
outros meios humanos e equipamentos de intervencdo, reforco, apoio e
assisténcia, considerado necessdrio para fazer face a situacdo que

origine a ativacdo do presente plano;

e Apoiar a direcdo e conduta das operacoes de protecdo civil de nivel
municipal ou supramunicipal, em articulacdo com as respetivas estruturas

de direcdo e coordenacdo;

* Prever a utilizacdo de medidas preventivas e/ou medidas especiais de

reacdo ndo mobilizdveis no &mbito municipal.

As acoes serdo desenvolvidas, aos diferentes niveis, através das estruturas de
direcdo e coordenacdo politica, estruturas de coordenacdo institucional e

estruturas de comando operacional.

29
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Figura 2 Estruturas de diregdo e coordenagdo politica, estruturas de coordenagdo institucional

(*JMembro do Governo responsdvel pela drea da protecdo civil, com possibilidade de delegacdo.

1.1 Estrutura de Diregdo Politica

A direcdo politica é assegurada pelo membro do Governo responsdvel pela
drea da protecdo civil, com possibilidade de delegacdo, a quem compete, nos
termos do artigo 34.° da Lei de Bases da Protecdo Civil, com as alteracoes
infroduzidas pela Lei Orgénica n.° 1/2011, de 30 de novembro, e Lei 80/2015, de
3 de agosto, que a republicou, exercer ou delegar as competéncias de
desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe, as
acodes de protecdo civil de prevencdo, socorro, assisténcia e reabilitacdo
adequadas a cada caso, com a coadjuvacdo do Comandante Operacional
Distrital e a colaboracdo dos agentes de protecdo civil competentes nos termos

legais.

1.2 Estrutura de Coordenacgdo Politica

A coordenacdo politica é assegurada através da Comissdo Distrital de
Protecdo Civil (CDPC) de Coimbra. As competéncias e composicdo da CDPC
séo as constantes dos artigos 38° e 39° da Lei de Bases de Protecdo Civil (Lei n.°
27/2006, de 3 de julho), com as alteracdes introduzidas pela Lei Orgdnica
1/2011, de 30 de novembro, e Lei n.° 80/2015 de 3 de agosto, que a republicou .
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O modo de funcionamento da CDPC encontra-se definido em regimento
interno, documento aprovado em plendrio da reunido da CDPC de 30 de

marco de 2016, aguardando publicacdo em Didrio da Republica.
Em particular, compete a CDPC:

* Avdliar a situacdo (em particular, apds a declaracdo da situacdo de
alerta de dmbito supramunicipal, da situacdo de contingéncia ou da
situacdo de calamidade vdlida para a totalidade ou parte do territdrio

distrital) tendo em vista o acionamento do PDEPC;
* Determinar o acionamento do PDEPC quando tal se justifique;

* Desencadear as acgdes previstas no PDEPC e assegurar a conduta das

operacdes de protecdo civil deles decorrentes;

» Possibilitar a mobilizacdo répida e eficiente das organizagcdes e pessoas
indispensdveis e dos meios disponiveis que permitam a conduta

coordenada das acdes a executar;
e Difundir os comunicados oficiais que se mostrem adequados.

Para efeitos deste Plano e no exercicio das suas competéncias, a CDPC de
Coimbra reunird ordinariamente uma vez por ano, nas instalacdes da
Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra, sito na Rua do Brasil, ou em
alternativa no Quartel dos Bombeiros Sapadores/Casa Municipal da Protecdo

Civil de Coimbra, sito na Avenida Mendes Silva, em Coimbra.
Intfegram a CDPC de Coimbra:
* Trés presidentes de Camaras Municipais. Designados pela ANMP
o Presidente da Cé&mara Municipal da Figueira da Foz, que
preside;
o Presidente da Cdmara Municipal de Arganil
o Presidente da Cdmara Municipal de Oliveira do Hospital
* O Comandante Operacional Distrital;
* Os representantes de cada ministério designados pelo respetivo ministro:
e Ministério da Financas;

(Aguarda nomeacdo)
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e Ministério da Presidéncia e da Modernizacdo Administrativa
(Aguarda nomeacdo)
e Ministério do Planeamento e das Infraestruturas
(Aguarda nomeacdo)
e Ministério da Cultura
(Aguarda nomeacdo)
e Ministério da Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior
(Aguarda nomeacdo)
e Ministério dos Negdcios Estrangeiros
(Aguarda nomeacdo)
e Ministério da Defesa Nacional;
Major Inf. Anselmo Melo Dias (Brigint)
e Ministério da Administracdo Interna;
(Aguarda nomeacdo)
e Ministério da Justica;
Dr.9 Maria Beatriz Proenca Simdes da Silva (INMLCEF, 1.P.)
e Ministério do Ambiente (Ex. M. A. O.T.E.);

Eng.° Nuno Bravo, por delegacdo de Eng:® Celina de Carvalho
(APA/ARHCentro)

e Ministério da Economia;

Dr. Jodo Pimentel (Direcdo de Proximidade e Licenciamento do
|APMEI)

e Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimentos Rural (EX, M.
A. Mar);

Eng.® Rui Melo (ICNF)

e Ministério do Mar
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(Aguarda nomeagdo)

e Ministério do Trabalho da Solidariedade e Seguranca Social ( Ex.
MS.ESS.);

Ramiro Miranda (Diretor do Centro Distrital de Seguranca Social de

Coimbra)
e Ministério da Saude;

Dr. Jodo Pedro Travassos C. Pimentel (ARS do Centro);
e Ministério da Educacdo (Ex. M. Educacdo e Ciéncia);

Dr. Paulo Jorge D. Rodrigues Henriques — Gabinete de Seguranca
Escolar da DSRC;

* Os responsdveis maximos pelas forcas e servicos de seguranca existentes

no distrito:
e Comando Distrital de Coimbra da Policia de Seguranca Publica;
SubInt Anténio Monteiro

e Comando Territorial de Coimbra da Guarda Nacional

Republicana;
Cor. Jodo Paulo Simdes P. Seguro;

e Delegacdo Regional de Coimbra do Servico de Estrangeiros e

Fronteiras;
Inspetor Superior César Inacio;
e Diretoria do Centro da Policia Judicidria;
Inspetor Chefe Fernando Ramos;
» Capitdo do Porto de Figueira da Foz;
Capitdo de Fragata Humberto Renato da Silva Rocha;
e Representante do Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM, I.P.);
Dr.? Alice Luzio;
* Representante da Liga dos Bombeiros Portugueses;

Comandante Antdénio Simoes:
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* Representante da Associacdo Nacional dos Bombeiros Profissionais;
Dr. Jodo Aleixo.

Em situacdo de manifesta urgéncia, em virtude da ocorréncia ou iminéncia de
acidente grave ou catdstrofe, a CDPC reune extraordinariamente e em
qualquer local, sendo os elementos convocados, 0 mais rapidamente possivel e
em composicdo reduzida, fomando as decisdes consideradas adequadas, as
quais serdo posteriormente sancionadas pelo plendrio em data, hora e local a
agendar oportunamente. A convocagdo serd readlizada pelo meio mais
expedito (telefone mdvel ou fixo, comunicacdo radio ou correio eletrénico) e,

posteriormente, formalizada por escrito, afravés de correio eletronico.

A lista nominal dos membros da CDPC com os seus contactos (Lista de
Contactos da Parte 1ll), bem como dos seus substitutos legais, serd
permanentemente atualizada pelos respetivos representantes, que enviom ao

Diretor do Plano qualquer alteracdo a mesma.

O Presidente da CDPC, quando considerar conveniente, pode convidar a
participar nas reunides da Comissdo outras entidades e servicos territorialmente
competentes, cujas atividades e dreas funcionais possam, de acordo com 0s
riscos existentes e as carateristicas do distrito, contribuir para as acdes de

protecdo civil

1.3 Estrutura de Coordenacgao Institucional

A coordenacdo institucional é realizada pelo Centro de Coordenacdo
Operacional Distrital (CCOD) de Coimbra, o qual assegura que todas as
entidades e instituicoes de dmbito distrital imprescindiveis ds operacdes de
protecdo e socorro, emergéncia e assisténcias previsiveis ou decorrentes de
acidente grave ou catdstrofe se articulam entre si, garantindo os meios
considerados adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso concreto. O
CCOD garante uma avaliacdo distrital e municipal, em articulacdo com as

entidades politicas e administrativas municipais.

As atribuicoes do CCOD enconfram-se definidas no Decreto-Lei n.° 134/2006, de

25 de julho (Sistema Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro - SIOPS),
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com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 114/2011, de 30 de

novembro, e pelo Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio.
Em particular, compete ao CCOD:

* Integrar, monitorizar e avaliar toda a atividade operacional quando em

situacdo de acidente grave ou catdstrofe;

* Assegurar a ligacdo operacional e a articulacdo distrital com os agentes
de protecdo civil e outfras estruturas operacionais no dambito do
planeamento, assisténcia, intervencdo e apoio técnico ou cientifico nas

dreas do socorro e emergéncia;

* Garantir que as entfidades e instituicdes integrantes do CCOD acionam,
no dmbito da sua estrutura hierdrquica e ao nivel do escaldo distrital, os

meios necessdrios ao desenvolvimento das agoes;

* Elaborar e disseminar pontos de situacdo global, com a periodicidade

didria, adequados ao tipo de ocorréncia e evolucdo da mesma;

e Difundir comunicados e avisos as populacdes e das entidades e

instituicoes, incluindo os érgdos de comunicacdo social;

* Avadliar a situacdo e propor ao presidente da Autoridade Nacional de

Protecdo Civil medidas no dmbito da solicitacdo de ajuda nacional.

Para efeitos do presente Plano, e sem prejuizo da possibilidade de convocacdo
de outras entidades consagrada na legislacdo em vigor, integram

obrigatoriamente o CCOD de Coimbra:
e Comandante Operacional Distrital de Coimbra, que coordena;
e Representante das Forcas Armadas (FA);
e Representante da Guarda Nacional Republicana (GNR);
e Representante da Policia de Seguranca Publica (PSP);
e Representante do Instituto Nacional de Emergéncia Médica, I.P. (INEM);

e Representante do Instituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas,
[.P. (ICNF);
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e Demais oficicis de ligacdo das enfidades que cada ocorréncia em
concreto venha a justificar, como da APA, PJ, IP, S.A., Brisa, Ascendi, EDP,

entre oufros.

O CCOD funcionard nas instalacdes da Comunidade Intermunicipal da Regido
de Coimbra, na Rua do Brasil em Coimbra ou, em alternativa, no quartel da
Companhia de Bombeiros Sapadores de Coimbra, ou em outro Corpo de
Bombeiros ou APC do distrito que relna as condicdes consideradas
adequadas. O secretariado, recursos materiais e de informacdo necessdrios ao

funcionamento do CCOD é assegurado, pela ANPC/CDOS de Coimbra.

Os elementos do CCOD serdo informados, no prazo maximo de 30 minutos apos
o acidente grave ou catdstrofe, de uma eventual convocacdo do mesmo.
Caso seja necessdria a reunido do CCOD, esta serd confirmada pelo meio mais
expedito (telefone mdvel ou fixo, comunicacdo rddio ou correio eletrénico) e,

posteriormente, formalizada por escrito, através do correio elefronico.

1.4 Estruturas de Comando Operacional

Sempre que uma forca de qualquer Agente de Protecdo Civil ou InstituicGo
com especial dever de cooperacdo seja acionada para uma ocorréncia, o
chefe da primeira equipa de Bombeiros a chegar ao local assume de imediato
o comando da operacdo, sendo o elemento mais graduado a desempenhar a
funcdo de Comandante das Operacdes de Socorro (COS) - e garante a
construcdo de um sistema evolutivo de comando e contfrolo adequado a
situacdo em curso. Na faixa litoral e no espaco do dominio publico hidrico sob
jurisdicdo da Autoridade Maritima Nacional, o capitdo do porto assume a
funcdo de COS em estreita articulacdo com o CDOS de Coimbra, sem prejuizo
das competéncias nacionais da Protecdo Civil e do Sistema Nacional para a

Busca e Salvamento Maritimo.

Em cada TO existird um Posto de Comando Operacional (PCO), que € o érgdo
diretor das operacdes no local da ocorréncia destinado a apoiar o COS, na

tomada das decisdes e na articulacdo dos meios.
O PCO tem como missdes genéricas:

e Arecolha e fratamento operacional das informacoes;
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e A preparacdo das acdes a desenvolver;

e Aformulacdo e a transmissdo de ordens, diretrizes e pedidos;

e O confrolo da execucdo das ordens;

¢ A manutencdo da capacidade operacional dos meios empregues;
e A gestdo dos meios de reserva;

e A preparacdo, elaboracdo e difusdo de informacdo publica.

O COS € o responsavel pela gestdo da informacdo no TO, devendo transmitir
ao PCO do respetivo nivel territorial, os pontos de situacdo necessdrios e solicitar

meios de reforco, caso tal se justifique.

O PCO organiza-se em 3 células (Célula de Planeamento, Operacdes e
Logistica), permitindo um funcionamento mais ajustado e direcionado a cada
situacdo em concreto. Cada Célula tem um responsdvel nomeado pelo COS
que assume a designacdo de oficial de planeamento, oficial de operacdes e

oficial de logistica, respetivamente.

O COS ¢é assessorado diretamente por trés oficiais (oficial para a Seguranca,
oficial para as Relacdes PuUblicas e oficial para a Ligacdo com outras

entidades).

Oficial Ligacao

Oficial Seguranca

—— Oficial Relacdes Publicas

Célula Logistica Célula Operagodes Célula de Planeamento
(CELOG) (CELOP) (CEPLAN)
Oficial Logistica Oficial Operacdes ‘ Oficial Planeamento

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 3 Organizagdo do Posto de Comando Operacional (PCO)

Como estrutura base, dimensiondvel ao longo da ocorréncia, as células do PCO

apresentam as seguintes funcoes:
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e Célula de Logistica (CELOG) - Gere a sustentacdo logistica do TO, de
forma a responder a todas as necessidades de suporte &

operacionalizacdo dos meios e recursos envolvidos na operacdo.

e Célula de Operacodes (CELOP) — Garante a conduta das operacdes em
ordem ao Plano Estratégico de Acdo (PEA) estabelecido pelo COS,

sendo o responsdvel pela implementacdo do mesmo.

e Célula de Planeamento (CEPLAN) - Garante a recolha, avaliagcdo,
processamento das informacodes e difusdo da informacdo necessdria ao
processo de tomada de decisdo, sendo também responsdvel pela

antecipacdo, elaborando os cendrios previsiveis.

141 Posto de Comando Operacional Municipal

Em cada um dos municipios afetados pelo acidente grave ou catdstrofe que
determina a ativacdo do Plano, é constfituido um Posto de Comando
Operacional, denominado de PCMun, que garante a gestdo exclusiva da
resposta municipal ao evento e é responsdvel pela gestdo de todos os meios
disponiveis na drea do municipio e pelos meios de reforco que Ihe forem
enviados pelo escaldo distrital. Os PCMun sdo montados com apoio dos
Servicos Municipais de Protecdo Civil (SMPC) e reportam operacional e
permanentemente ao Posto de Comando Operacional Distrital (PCDis),
representando um sector deste. O Comandante Operacional Municipal (COM),
€ por ineréncia o Comandante do Corpo de Bombeiros Municipal, ou oufra
personalidade ou Comandante de um Corpo de Bombeiros substituto quando

indicado e nomeado pelo Presidente da Camara.

1.42 Posto de Comando Operacional Distrital

Num cendrio de ativacdo do PDEPCC poderdo existir multiplos teatros de
operacdes, cada um com o seu Posto de Comando Operacional, existindo
necessidade de constituir uma estrutura de comando distrital para toda a

operacdo de protecdo e socorro.
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Assim, apds a ativacdo do Plano é garantido o reforco da Sala de Operacdes
de Comando, do CDOS de Coimbra, constituindo-se como um PCO,
denominado de PCDis, o qual garante a gestdo exclusiva da resposta distrital
ao evento, sendo responsdvel pela gestdo de todos os meios disponiveis na
drea do distrito e pela gestdo dos meios de reforco que |lhe forem enviados pelo

escaldo nacional.
As principais missdes do PCDis sdo:

e Atfuar como 6rgdo diretor das operacdes, garantindo o funcionamento e

a articulacdo no terreno dos diversos agentes e entidades intervenientes;

e Assegurar o comando, o controlo, as comunicacdes e as informacdes em
toda a Zona de Intervencdo (ZI), em coordenacdo com as demais

entidades envolvidas;

e Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através da coordenacdo

das acoes decorrentes do acidente grave ou catdstrofe;

e Garantirem permanéncia a seguranca nas operacoes de todas as forcas

envolvidas, bem como dos cidaddos;

e Assegurar a recolha e o fratamento operacional das informacdes, bem
como as ligacdes aos PCMun ativados, ao CCOD e ao patamar
nacional, de forma a garantir a homogeneidade na passagem de

informacdo;

e Assegurar a manutencdo das capacidades operacionais dos meios

empregues e a gestdo dos meios de reserva;

e Garantir, através do empenhamento das forcas e servicos competentes,
a manutencdo da lei e ordem nas zonas afetadas, o controlo de acessos
d Zona de Sinistro (ZS), a criacdo de perimetros de seguranca e a

manutencdo de corredores de circulacdo de emergéncia;

e Garantir a execucdo eficaz de operacdes de movimentacdo de
populacdes, designadamente as decorrentes de evacuacdes, bem
COomMo a seguranca nas zonas de concenfracdo e apoio da populacdo
(ZCAP);
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e Assegurar a prestacdo de cuidados médicos adequados, a montagem
de Postos de Triagem e Postos Médicos Avancados e a evacuacdo

primdria e secunddria;

e Assegurar a coordenacdo das acdes de saude publica, apoio

psicossocial e mortudria;

e Assegurar a coordenacdo das atividades relacionadas com a assisténcia
a emergéncia e gestdo de recursos, nomeadamente através da
definicdo das prioridades em termos de abastecimento de dgua,
energia e comunicacdes, da gestdo de armazéns de emergéncia, da
coordenacdo dos meios de fransporte necessdrios as operacdes de
emergéncia e da organizacdo e montagem de abrigos e campos de

deslocados;

e Assegurar a coordenacdo da inspecdo e verificacdo da praticabilidade
das principais infraestruturas de transportes, redes bdsicas de suporte e
edificios;

e Assegurar a desobstrucdo expedita das vias de comunicacdo e itinerdrios

principais de socorro e assegurar a readlizacdo de operacdes de

demolicdo ou escoramento;

e Assegurar a rececdo, conducdo e integracdo, se necessdrio, de
voluntdrios nas operacdes de emergéncia e reabilitacdo, para colaborar
nas atividades relacionadas com a assisténcia social, alimentacdo e

fransporte;

e Coordenar a acdo de Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da
Situacdo (ERAS) e das Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT) e tratar a
informacdo recebida dessas equipas encaminhando-a para as restantes

estruturas nos diferentes escaldes;

e Dirigir e coordenar o emprego dos meios (humanos e materiais) sob a sua

responsabilidade.

O PCDis recebe, processa e avalia toda a informacdo emanada dos diversos
teatros de operacdes de forma a assegurar que todas as entidades
intervenientes mantém niveis de prontiddo e envolvimento.

O PCDis articula-se permanentemente com o CCOD e a:
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e Nivel nacional, com o Comando Nacional de Operacdes de Socorro
(CNOS);

e Nivel supradistrital com o Comandante Operacional do Agrupamento
Distrital do Centro Norte (CADIS do Centro Norte);

e Nivel municipal com o Comandante Operacional Municipal (COM), ou
na auséncia da nomeacdo deste com o Comandante do Corpo de
Bombeiros da drea de atuacdo em causa ou com o Servico Municipal
de Protecdo Civil (SMPC);

e Nivel do teatro de operacdes com os Comandantes das Operacdes de

Socorro (COS) presentes em cada Posto de Comando Operacional.

O PCDis é coordenado por um elemento da estrutura de comando da ANPC e
poderd também ser constituido e instalado em estrutura prépria, com
comunicacdes dedicadas, em local a definir pelo CODIS de Coimbra, de

acordo com o acidente grave ou catdstrofe.

O CDOS de Coimbra mantém-se em funcionamento para o acompanhamento
das restantes ocorréncias ndo diretamente decorrentes do acidente grave ou

catdstrofe que determinou a ativacdo do Plano.

2. Responsabilidades

No dmbito do PDEPC de Coimbra os diversos servicos, agentes de protecdo
civil, organismos e entidades de apoio estdo sujeitos a um conjunto de
responsabilidades que visam criar as condicdes favordveis ao rdpido, eficiente e
coordenado reforco, apoio e assisténcia, tanto na resposta imediata a um
acidente grave ou catdstrofe, como na recuperacdo a curto prazo. As
estruturas de intervencdo destas entidades funcionam e sGdo empregues sob
direcdo das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis orgénicas
ou estatutos, sem prejuizo da necessdria articulagcdo operacional com os postos

de comando, aos seus diferentes niveis.
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2.1 Responsabilidades dos Servigcos de Protegcao Civil

Tabela 2 Responsabilidades dos Servicos de Protegdo Civil

Entidades de

Diregdo
¢ Responsabilidades

Orgdos de
Execugado

e Garantir o funcionamento, a operatividade e a articulacdo
com todos os agentes de protecdo civil integrantes do DIOPS
no dmbito do distrito;

e Assegurar o comando e controlo das situacdes que pela sua
natureza, gravidade, extensdo e meios envolvidos ou a
envolver requeiram a sua intervencdo;

e Garantir o funcionamento e a operatividade da Forca
Especial de Bombeiros (FEB), de modo a responder as
solicitacoes de emergéncia de protecdo e socorro,
designadamente a acdes de combate em cendrios de
incéndios ou em outras missdes de protecdo civil;

e Mobilizar, atribuir e empregar o pessoal e 0s meios
indispensdveis e disponiveis d execucdo das operacoes;

Autoridade Nacional

e Assegurar a gestdo dos meios a nivel distrital;

de Protecao Civil

(ANPC/CDOS de

Coimbra)

e Assegurar a articulacdo dos servicos publicos ou privados de
modo a garantir a protecdo das populacdes e a salvaguarda
do patrimdnio e do ambiente;

e Assegurar o0 SOcorro e assisténcia a pessoas e outros seres vivos
em perigo, proteger bens e valores culturais, ambientais e de
elevado interesse publico;

e Coordenar a acdo de Equipas de Reconhecimento e
Avaliacdo da Situacdo (ERAS) e de Equipas Avaliacdo
Técnica (EAT), e tratar a informacdo recebida dessas equipas
encaminhando-a para as restantes estruturas nos diferentes
escaloes;

e Colaborar e articular-se com o Capitdo do porto da Figueira
da Foz (Autoridade Maritima) no &mbito do Salvamento
Maritimo, Socorro a Ndaufragos e Assisténcia a Banhistas, nos

termos da lei;
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Orgdos de
Execugado

PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE COIMBRA

Responsabilidades

Difundir comunicados e avisos as populacdes e as entidades
e instituicoes, incluindo aos érgdos de comunicacdo social;
Apoiar técnica e operacionalmente as estruturas de

coordenacdo e comando de nivel distrital.

Camaras Municipais
/ Servigos Municipais
de Protegao Civil
(SMPC)

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de
protecdo civil e socorro, de acordo com as missoes
operacionais legalmente definidas;

Evacuar e transportar pessoas, bens e animais;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populacoes;
Assegurar a divulgacdo de avisos as populacoes;

Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de
dadivas;

Instalar e gerir centros de acolhimento tempordrios;

Assegurar a sinalizagdo relativa a cortes de estradas,
decididos por precaucdo ou originados por acidentes graves
ou catdstrofes, bem como as vias alternativas;

Desobstruir as vias, remover os destrocos e limpar aquedutos e
linhas de adgua ao longo das estradas e caminhos municipais;
Promover acdes de avaliacdo de danos e de necessidades
da populacdo afetada;

Assegurar, ao nivel municipal, a gestdo financeira e de custos,

bem como dos tempos de utilizacdo.

Juntas de Freguesia

Em estreita articulacdo com as Camaras Municipais:

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento
de elementos para reconhecimento e orientacdo, no terreno,
de forcas em reforco do seu municipio;

Recensear e registar a populacdo afetada;

Criar pontos de concentracdo de feridos e de populacdo
ilesa;

Colaborar na divulgacdo de avisos as populacdes de acordo

com orientagcdes dos responsdveis municipais;
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Entidades de

Diregcdo
Orgdos de
Execugado

Responsabilidades

e Colaborar com as Cdmaras Municipais na sinalizacdo das
estradas e caminhos municipais danificados, bem como na
sinalizacdo das vias alternativas, no respetivo espaco
geogrdfico;

e Colaborar com as Camaras Municipais na limpeza de valetas,
aquedutos e linhas de agua, na desobstrucdo de vias, nas
demolicdes e na remocdo de destrocos, no respetivo espaco
geogrdfico;

e Gerir os sistemas de voluntariado para atuacdo imediata de
emergéncia ao nivel da avaliagdo de danos, com énfase nos

danos humanos.

2.2 Responsabilidades dos Agentes de Protegao Civil

Tabela 3 Responsabilidades dos Agentes de Protegdo Civil

Agentes de Protegcado

Civil Responsabilidades

e Desenvolver acdes de combate a incéndios, busca,
salvamento e transporte de pessoas, animais e bens;

e Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes,
incluindo a emergéncia pré-hospitalar, no dmbito do

Corpos de Bombeiros ) ) o
Sistema Integrado de Emergéncia Médica;

(CB) do distrito de o - o
e Parficipar na evacuacdo primdria nas suas zonas de
Coimbra ) _
intervencdo ou em reforco;
(24 CB'’s)

e Colaborar nas acdes de mortudria, nas suas zonas de
intervencdo ou em reforco;
e Colaborar na constru¢cdo e/ou montagem de postos de

triagem e/ou Postos Médicos Avancados!;

1 Entende-se por Posto Médico Avancado o local destinado & prestacdo de cuidados de satde ds vitimas resultantes
do acidente grave ou catdstrofe localizado no TO. Serdo montados em estruturas mdveis ou estruturas fisicas
adaptadas.
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Agentes de Protecao
Civil

PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE COIMBRA

Responsabilidades

Apoiar os Teatros de Operacdes, envolvendo elementos
guia para reconhecimento e orientacdo no terreno das
forcas operacionais em reforco da sua zona de atuacdo
propria;

Colaborar na montagem de Postos de Comando;
Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de
comunicacdo e itinerdrios de socorro;

Apoiar no fransporte de bens essenciais de sobrevivéncia
as populacgoes isoladas;

Executar as acdes de distribuicdo de dgua potdvel as
populacdes;

Disponibilizar apoio logistico a populacdo e a outras
forcas operacionais;

Colaborar nas acdes de informacdo e sensibilizacdo
publica;

Participar na reabilitacdo das infraestruturas;

Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das

populacdes atingidas;

Guarda Nacional
Republicana
(GNR)/Comando

Territorial de Coimbra

Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de
intervencdo, salvaguardando a atuacdo de outras
enfidades e organismos operacionais;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e a
protecdo de infraestruturas sensiveis, fixas e tempordrias,
e de instalacdes de interesse publico ou estratégico
nacional;

Garantir  a  seguranca fisica das equipas de
restabelecimento das comunicacdes da rede SIRESP e
assegurar a acessibilidade destas aos locais afetados da
rede;

Garantir a seguranca dos locais e equipamentos que
suportam a Rede SIRESP;

Exercer missoes de isolamento de dreas e

45




&%
MINISTERIO DA A-PC
ADMINISTRACAO Dnonm o mmaneien

INTERNA

Agentes de Protecao
Civil

PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE COIMBRA

Responsabilidades

estabelecimento de perimetros de seguranca; restricdo,
condicionamento da circulacGo e abertura de
corredores de emergéncia ou evacuacdo para as forcas
de socorro; escolta e seguranca de meios das forcas
operacionais em deslocamento para as operacoes;
apoio d evacuacdo de populacdes em perigo;
Disponibilizar apoio logistico as forcas de intervencdo;
Assegurar a coordenacdo da atividade de prevencdo
em situacdo de emergéncia, vigildncia e detecdo de
incéndios rurais/florestais e de outras agressdoes ao meio
ambiente;

Executar, afravés dos Grupos de Infervencdo de
Protecdo e Socorro (GIPS), acdes de prevencdo, em
sifuacdo de emergéncia, de protecdo e socorro,
designadamente nas ocorréncias de  incéndios
rurais/florestais ou de matérias perigosas, catdstrofes e
acidentes graves;

Empenhar o Servico de Protecdo da Natureza e
Ambiente (SEPNA) e os GIPS no acompanhamento das
zonas conftaminadas, através da  monitorizacdo,
nomeadamente dos solos, dguas e atmosfera, na drea
de competéncia territorial da GNR;

Acionar os meios de identificacdo de vitimas de desastres
do DVI Team (Disaster Victim Identification Team) e o
NUcleo Central de Apoio Técnico, em estreita articulacdo
com as autoridades de salde, em especial com o
Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forense;
Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na
recolha de informacdo Ante-mortem e Post-mortem:;
Disponibilizar a Equipa de Gestdo de Incidentes Criticos —
Apoio Psicossocial (EGIC Psicossocial);

Proteger a propriedade privada contra atos de saque;
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NTERNA

Agentes de Protecao
Civil

Responsabilidades

e Coordenar as acodes de pesquisa de desaparecidos,
promovendo a organizacdo de um “Centfro de Pesquisa
e Localizacdo”, onde se concentra a informacdo sobre
os individuos afetados e onde se poderd recorrer para
obter a identificacdo das vitimas;

e Receber e guardar os espdlios das vitimas, e informar o
“Centro de Pesquisa de Desaparecidos”;

e Assegurar um servico de estafetas para utilizacdo como
meio alternativo de comunicacdo;

e Colaborar nas acoes de alerta e mobilizacdo do pessoal
envolvido nas operacdes de socorro, bem como No aviso
as populacoes;

e Executar, através dos GIPS, acdes de intervencdo, em
sifuacdo de emergéncia de protecdo e socorro,
designadamente nas ocorréncias de  incéndios
rurais/florestais ou de matérias perigosas, catdstrofes e
acidentes graves;

e Velar pela observ@ncia das disposicdes legais no dmbito
sanitdrio, incluindo o apoio as acdes de mortudria,
nomeadamente na remoc¢do dos caddveres ou parte de
caddveres devidamente etiquetados e acondicionados;

e Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de
vitimas;

e Definir e implementar, os processos de identificacdo e
credenciacdo do pessoal ligado as operacdes de

protecdo civil;

e Assegurar a manutencdo da ordem nas suas Areads

Policia de Seguranca territoricis  de responsabilidade, salvaguardando a
PuUblica atuacdo de outras entidades e organismos;

(PSP)/Comando Distrital | ¢ Exercer missdes de isolamento de dreas e

de Coimbra estabelecimento de perimetfros de seguranca; restricdo,

condicionamento da circulacdo e abertura de
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Responsabilidades

corredores de emergéncia ou evacuacdo para as forcas
de socorro; escolta e seguranca de meios das forcas
operacionais em deslocamento para as operacoes;
apoio a evacuacdo de populacdes em perigo;

Apoiar a seguranca portudria e das orlas fluvial e
maritima, na sua drea de competéncia territorial e em
estreita articulacdo com a Autoridade Maritima;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e a
protecdo de infraestruturas sensiveis, fixas e tempordrias, e
de instalacdes de interesse publico ou estratégico
nacional;

Garantir  a  seguranca fisica das equipas de
restabelecimento das comunicacdes da rede SIRESP e
assegurar a acessibilidade destas aos locais afetados da
rede;

Garantir a seguranca dos locais e equipamentos que
suportam a Rede SIRESP;

Empenhar as Brigadas de Protecdo Ambiental (BRIPA) dos
Comandos Distritais na andlise e detecdo de quaisquer
zonas potencialmente contaminadas, na sua drea de
competéncia territorial;

Coordenar as acdes de pesquisa de desaparecidos,
promovendo a organizacdo de um “Cenfro de Pesquisa
de Desaparecidos™;

Receber e guardar os espdlios das vitimas e informar o
“Centro de Pesquisa e Localizacdo”;

Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na
recolha de informacdo Ante-mortem e Post-mortem:;
Assegurar um servico de estafetas para utilizacdo como
meio alternativo de comunicacdo;

Colaborar nas acdes de alerta e mobilizacdo do pessodl

envolvido nas operacdes de socorro, bem como no aviso
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Responsabilidades

as populacoes;

e Velar pela observ@ncia das disposicoes legais no dmbito
sanitdrio, incluindo o apoio as agdes de mortudria,
nomeadamente na promocdo da remocdo dos
caddveres ou parte de caddaveres;

e Velar pela observ@ncia dos processos de identificacdo e
credenciacdo do pessoal ligado das operacdes de
protecdo civil;

e Comunicar a Autoridade Judicial competente e os meios
de identificacdo de vitimas em articulacdo com a
Autoridade de Saude e em especial com o INMLCF;

e Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de

vitimas;

Forcas Armadas
(FA)

A colaboracdo das Forcas Armadas serd solicitada de

acordo com os planos de envolvimento aprovados ou

quando a gravidade da situacdo assim o exija, de acordo

com a disponibilidade e prioridade de emprego dos meios

militares, mas sempre enquadrada pelos respetivos

comandos militares e legislacdo especifica.

As Forcas Armadas colaboram nas missdes de protecdo civil

a pedido da ANPC ao EMGFA;

Apoiar logisticamente as forcas operacionais,

nomeadamente em  infraestruturas, alimentacdo e

montagem de cozinhas e refeitérios de campanha, dgua,

combustivel e material diverso (material de aquartelamento,

tendas de campanha, geradores, depdsitos de dgua, etc.);

e Colaborar nas acdes de prevencdo, auxilio no combate
e rescaldo em incéndios;

e Apoiar a evacuacdo de populacdes em perigo;

e Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;

e Desobstruir expeditamente as vias de comunicacdo e

itinerdrios de socorro;

49




[oiae)
@ G? PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTEGA
MINISTERIO DA TP C CAO CIVIL DE COIMBRA
fnmmsm.\gﬁo nm o im o

NTERNA

Agentes de Protecao
Civil

Responsabilidades

e Abastecer de dgua as populacdes carenciadas;

e Efetuar operacdes de busca e salvamento, socorro
imediato e evacuacdo primdria;

e Prestar cuidados de saude de emergéncia, conftribuindo
ainda, desde que possivel, para o esforco nacional na
drea hospitalar, nomeadamente ao nivel da capacidade
de internamento nos hospitais e restantes unidades de
saude militares;

e Efetuar o apoio sanitdrio de emergéncia, incluindo
evacuacdo secunddria de sinistrados, em estreita
articulacdo com as autoridades de saude;

e Efetuar operacdo de remocdo dos caddveres para as
Zonas de Reuni@do de Mortos e/ou destas para os
Necrotérios Provisérios;

e Apoiar com meios de Engenharia Militar as operacdes de
limpeza e descontaminacdo das dreas afetadas;

e Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicacoes;

e Disponibilizar infraestruturas para operacdo de meios
aéreos, nacionais garantindo apoio logistico e
reabastecimento de aeronaves, quando exequivel e
previomente coordenado;

e Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para acoes
iniciais de reconhecimento e avaliacdo e para fransporte
de pessoal operacional;

¢ Disponibilizar infraestruturas de unidades navais, terrestres
ou aéreas de apoio as dareas sinistradas;

e Colaborar nas acdes de informacdo e sensibilizacdo
publica;

e Reabilitar as infraestruturas;

Avutoridade Maritima/ e Desempenhar funcdes nos dominios do alerta e do aviso,

Policia Maritima Nos espacos sob sua jurisdicdo;

(AM/PM) e Executar reconhecimentos maritimos e fluviais;
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Responsabilidades

Planear e desencadear acdes de busca e salvamento,
apoIio e SoCorTo;

Intervir na drea de seguranca maritima, no que se refere
ao tradfego de navios e embarcacdes e a salvaguarda da
vida humana no mar;

Condicionar o acesso, circulacdo e permanéncia de
pessoas e bens, na sua drea de jurisdicdo;

Proteger a propriedade privada contra atos de saque;
Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e
protecdo de infraestruturas sensiveis, fixas e tempordrias, e
de instalacdes de interesse publico ou estratégico
nacional;

Preservar a regularidade do Trafego Maritimo em
arficulacdo com a Autoridade Nacional de Controlo do
Trafego Maritimo (ANCTM), em particular, atuando como
agente de protecdo civil,b em situacdes de sinistro
maritimo, socorro e emergéncia;

Coordenar eventuais operacdes de combate a poluicdo
maritima por hidrocarbonetos ou outras substdncias
perigosas na drea portudria, conforme previsto no Plano
Mar Limpo;

Prestar em tempo real, informacdo relacionada com a
movimentacdo de navios e cargas transportadas,
mercadorias perigosas e poluentes;

Organizar equipas de reconhecimento e avaliacdo de
danos e prejuizos nas instalacdes portudrias;

Disponibilizar  elementos para integrar Equipas
Responsdveis por Avaliacdo de Vitimas mortais (ERAV-m);
Coordenar as Administracdes Portudrias na resposta
emergéncia de acordo com as necessidades;

Cooperar na recuperacdo das capacidades portudrias;

Coordenar a rececdo de ajuda externa através de meios
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Responsabilidades

navais;

Efetuar a ligacdo com as empresas de transporte
maritimo conforme as necessidades;

Promulgar avisos & navegacdo;

Coordenar a seguranca das instalacdes portudrias
criticas;

Disponibilizar apoio logistico ds operacdes na sua drea de
jurisdicdo;

Efetuar levantamentos hidrograficos de emergéncia;
Efetuar reconhecimento subaqudtico;

Efetuar a ligacdo entre o Sistema de Protecdo Civil e as
Administracdes Portudrias tendo em vista as capacidades
logisticas disponiveis dos portos;

Estabelecer o assinalamento maritimo de recurso nos
locais onde seja necessdrio;

Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de
intervencdo, salvaguardando a atuacdo de outras
enfidades e organismos operacionais;

Assegurar a seguranca portudria e das orlas fluvial e
maritima, na sua drea de competéncia territorial;

Exercer missdes de: isolamento de dreas e
estabelecimento de perimetros de seguranca; restricdo,
condicionamento da circulacdo e abertura de
corredores de emergéncia ou evacuacdo para as forcas
de socorro; escolta e seguranca de meios das forcas
operacionais em deslocamento para as operacoes;
apoio d evacuacdo de populacdes em perigo;
Coordenar as acdes de busca de desaparecidos;
Receber e guardar os espdlios das vitimas;

Velar pela observancia das disposicoes legais no admbito
sanitdario, incluindo o apoio as acdes de mortudria,

nomeadamente na remog¢do dos caddveres ou parte de
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Responsabilidades

caddveres devidamente etiquetados e acondicionados.

Avutoridade Nacional da
Aviacao Civil
(ANAC / GPIAA)

Promover a seguranca aerondutica;

Promover a coordenacdo civil e militar em relagcdo d
utilizacdo do espaco aéreo e A realizacdo dos voos de
busca e salvamento;

Participar nos sistemas de protecdo civil e de seguranca
interna;

Colaborar na resposta de protecdo civil e socorro, de
acordo com as missdes operacionais legalmente
definidas;

Cooperar com a autoridade nacional responsavel em
matéria de prevencdo e investigacdo de acidentes e
incidentes com aeronaves civis (GPIAA - Gabinete de

Prevencdo e Investigacdo de Acidentes com Aeronaves).

Instituto Nacional de
Emergéncia Médica
(INEM, I.P.)

Coordenar todas as atividades de saude em ambiente
pré hospitalar, a friagem e evacuacdes primdrias e
secunddrias, a referenciacdo e transporte para as
unidades de saude adequadas, bem como a montagem
de Postos Médicos Avancados (PMA);

Coordenar e realizar a friagem e o apoio psicolégico a
prestar As vitimas no local da ocorréncia, com vista a sua
estabilizacdo emocional e posterior referenciacdo para
as enfidades adequadas;

Garantir a arficulacdo com todos os outros servicos e
organismos do Ministério da Saude, bem como com os
servicos prestadores de cuidados de salude, ainda que
ndo integrados no Servico Nacional de Saude.

Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO

até as unidades de salde de destino;

Centro Hospitalar e
Universitario de

Coimbra, Hospital

Colaborar nas evacuacodes/transferéncias inter-
hospitalares, quando necessdrias e solicitadas pelo INEM,
I.P.;
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Responsabilidades

distrital da Figueira da

Foz, Centros de Sadde e
demais servigos de
saude
CODU Centro, Clinicas

Privadas;

Colaborar nas acdes de saude publica, nomeadamente
no confrolo de doencas transmissiveis;

Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as
sequelas fisicas e diminuindo o sofrimento humano;
Colaborar no apoio psicolégico a populacdo afetada;
Colaborar na resolucdo dos problemas de mortudria;
Prestar assisténcia médica e medicamentosa d
populacdo;

Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas
evacuadas para essas unidades de saude;

Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia
médica pré-hospitalares, nomeadamente reforcando as
suas equipas e/ou material/equipamento, sempre que
necessdrio e solicitado pelo INEM;

Organizar, aos diferentes niveis, a manutencdo dos
habituais servicos de urgéncia;

Estudar e propor acdes de vacinacdo de emergéncia, se
aplicavel.

Dirigir as acdes de controlo ambiental, de doencas e da
qualidade dos bens essenciais;

Adotar medidas de protecdo da saude publica nas dreas
atingidas;

Colaborar nas operacdes de regresso das populacoes;

Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a

populacdo afetada.

Sapadores Florestais
(SF)
33 Equipas (25 equipas de
SF; 2 equipas de Vigilantes da
Natureza; 6 equipas do Corpo

Nacional de Agentes

Florestais)

Proceder d desobstrucdo de caminhos;

Executar acdes de rescaldo;

Executar acdes de vigildncia e ataque inicial aos
incéndios florestais, sempre que solicitado;

Manter e beneficiar a rede divisional e de faixas e
mosaicos de gestdo de combustiveis, bem como de

outras-infraestruturas.
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2.3 Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio
Tabela 4 Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio

Organismos e I?nhdades Responsabilidades
de Apoio

¢ Disponibilizar meios, recursos e pessoal;

e Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacdes, na

Associacoes
Humanitdrias de
Bombeiros
(AHB) do distrito de
Coimbra

(21 Associagoes)

drea de atuacdo propria do seu CB, com o apoio do
respetivo Servico Municipal de Protecdo Civil;
Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para
alojamento e apoio as populacodes;

Manter a capacidade de fornecimento de apoio

logistico aos meios do seu Corpo de Bombeiros.

Instituto Nacional de
Medicina Legal e
Ciéncias Forenses

(INMLCF)

Coordena as acodes especificas de mortudria, tendo em
vista controlo sanitdrio e a investigacdo forense para
identificacdo dos corpos, com vista & sua entrega aos
familiares;

Gere as Zonas de recolha e reunido de caddveres e 0s
necrotérios provisorios;

Mobiliza a Equipa Médico - Legal de Intervencdo em

Desastres, acionando os seus sistemas de alerta préprios.

Policia Judicidria

(PJ)

Assegura a investigacdo criminal de possiveis ilicitos
decorrentes de acidentes graves ou catdstrofes;

Procede a identificacdo forense das vitimas através do
Departamento Central de Policia Técnica (DCPT), e do
Laboratério de Policia Cientifica (LPC), em articulagcdo
com o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias
Forenses, Forcas de Seguranca e Autoridade de Saude

em coordenacdo com CCOD.

Policias Municipais
(PM)

Coimbra

Articula-se com a PSP e GNR, na cidade de Coimbra e
em Vila Nova de Poiares relativamente ao controlo de

vias e apoiaom nas acdes de movimentacdo de
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Responsabilidades

Vila Nova de Poiares

populacdes, abertura de corredores de
emergéncia/evacuacdo e apoiam no controlo do

trafego rodovidrio.

Servigo de Estrangeiros

e Fronteiras (SEF)

Assegura o confrolo sobre a entrada, permanéncia,
saida e afastamento de estrangeiros do Distrito de
Coimbra;

Arficula-se com as restantes forcas e servicos de
seguranca, disponibilizando oficial de ligacdo para o
CCOD.

Centro Distrital de
Seguranca Social de
Coimbra
(CDSS)

e Cooperacom os APC e OEA assegurando:

e A coordenacdo as agcdes de apoio social as
populacdes, no ambito da acdo social, em
articulacdo com os vdrios setores intervenientes;

e O apoio psicoldgico de continuidade as vitimas;

e A colaboracdo na definicGo de critérios de apoio
social d populacdo;

e Assegura a constituicGo de equipas técnicas, em
articulacdo com os vdarios setores intervenientes, para
rececdo, atendimento e encaminhamento da
populacdo;

e A participacdo nas acdes de pesquisa e reunido de
desaparecidos;

e A participacdo na instalacdo de ZCAP, assegurando o
fornecimento de bens e servicos essenciais;

e A colaboracdo nas acdes de movimentacdo de

populacodes.

Cruz Vermelha
Portuguesa (CVP)
11 Delegagoes da CVP

e FExecutam, de acordo com o seu estatuto, apoio nas
missdes busca e salvamento, socorro, assisténcia
sanitdria e social;

e Assegura a evacuacdo de feridos, o transporte de
desalojados e ilesos e a instalacdo de Zonas de

Concentracdo e Apoio as Populacdes (ZCAP).
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Responsabilidades

Corpo Nacional de
Escutas (CNE)

e Atua nos dominios do apoio logistico, assisténcia
sanitaria e social;

e Apoia os postos de triagem e hospitais de campanha,
em estreita articulacdo com as autoridades de salude;

e Apoia no alojaomento tempordrio e distribuicdo de
alimentos nas ZCAP’s;

e Colabora e apoia na movimentacdo de populacoes

e busca de desaparecidos.

Infraestruturas de
Portugal, S.A. (IP, S.A.)

Responsabilidade em Rodovia

e Promover a reposicdo das condicdes de circulacdo e
seguranca nas infraestruturas rodovidrias;

e Garantir a habilitacdo das forcas de seguranca com a
informacdo técnica necessdria para cortes e
aberturas ao trafego;

e Disponibilizar informacdo sobre os itinerdrios
alternativos nos casos de corte de vias;

e Programar as intervencdes necessdrias A reposicdo
das condicdes de circulacdo e seguranca;

e Disponibilizar informacdo sobre os planos de
reabilitacdo, beneficiacdo e de seguranca
rodovidrio.

Responsabilidades em Ferrovia

e Gerir a circulacdo de comboios dos operadores em
tempo real, com padrdes de seguranca;

e Disponibilizar a informacdo constante no Plano de
Emergéncia Geral, para evacuacdo de sinistrados e
prestacdo de socorro;

e Assegurar a disponibiidade de técnicos e
operacionais, com responsabilidade nas
infraestruturas  afetadas, para integrar equipas
técnicas de avaliacdo;

e Manter um registo atualizado dos meios disponiveis.
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Empresas de
magquinaria pesada e

transporte de inertes?

Colaboram na  desobstrucdo das vias de
comunicacdo, afravés da cedéncia de maquinaria
pesada, no fornecimento de alimentos, combustiveis,
energia por geradores de emergéncia e material de

transporte de inertes e equipamentos;

Empresas de Transporte

de passageiros3

Colaboram no transporte rodovidrio para apoio &
movimentacdo das populacdes ou para transporte

de forcas operacionais.

Entidades gestoras de
sistemas de
abastecimento de dgua
(Aguas de Coimbra e

Camaras Municipais)

Garantem o rdpido restabelecimento das redes de
captacdo, abastecimento e qualidade da dgua para

consumo humano.

REN - Redes Energéticas

Garante o rdpido restabelecimento das redes de

transformacdo, fransporte e distribuicdo de energia

Nacionais elétrica e das redes de gds;
Assegura assessoria técnica especializada.
EDP Como entidade gestora das barragens:

(Energias de Portugal,
S.A.)

Producado e Distribuicdo

Promove a gestdo de caudais efluentes em
coordenacdo com o APA, no amortecimento dos
caudais de ponta de cheia na Bacia Inferior do

Mondego.

2 Ver Lista de Contactos em lll-2
3 Ver Lista de Contactos em IlI-2
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Responsabilidades

de Apoio

Como entidade gestora de redes de distribuicdo (EDP
Distribuicdo:

Assegura  a manutencdo, a seguranca e O

restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica;
Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;
Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas
subestacdes e postos de transformacdo de

distribuicdo.

Instituto da
Conservagao da
Natureza e Florestas
(ICNF)

Presta assessoria técnica especializada ao CCOD no
ambito da Defesa da Floresta Contra Incéndio;

Coordena em articulacdo com o CDOS as equipas de
sapadores florestais e apoia as equipas GAUF, nas
acdées de primeira intervencdo e combate a

incéndios florestais.

Agéncia Portuguesa do
Ambiente
(APA)

Assegura a monitorizagdo do estado das barragens
na Zona de Intervencdo;

Disponibiliza, em tempo real, dados hidroldgicos e
meteoroldgicos das estacdes com telemetria, da rede
de monitorizacdo do Sistema Nacional de Informacdo
de Recursos Hidricos (SNIRH);

Presta apoio técnico e cientifico sobre as observacoes

registadas na rede de monitorizacdo do SNIRH.

Administragcdo Regional
de Salude

ARS, I.P.

Garante d populacdo o acesso 4 prestacdo de
cuidados de saude, adequando ©0s recursos
disponiveis as necessidades e fomenta as atividades

no dmbito da saude publica.

CP - Comboios de

Portugal

Colabora e articula-se com o CDOS de Coimbra
disponibilizando meios, recursos e apoio técnico

especializado para cumprimento das acdes que |lhes
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Organismos e Entidades
de Apoio
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Responsabilidades

forem solicitadas e afribuidas para fazer face a
atenuacdo dos efeitos de acidente grave ou
catdstrofe;

Colaboram no transporte ferrovidrio para apoio &
movimentacdo das populacdes ou para fransporte

de forcas operacionais.

Orgdos de
Comunicagao Social
OocCs

Colaboram na divulgacado e difusdo de comunicados,
informacdes e avisos d populacdo, como medidas de

autoprotecdo a acidentes graves e catdstrofes.

Instituto Portugués do
Sangue e da
Transplantagao,
I.P./Centro de Sangue e
da Transplantag¢ao de
Coimbra (IPST/CST);

Colabora com as unidades hospitalares através da
mobilizacdo e distribuicdo das reservas de sangue e
derivados existentes, bem como na recolha de

emergéncia.

Organizagoes de

Radioamadores

Apoiam as radiocomunicacdes de emergéncia;
Reportam através dos meios de rddio proprios,
informacdo Util ao acionamento de meios de socorro
e salvamento;

Assegurar a difusdo de informacdo Util as populacdes.

Instituto de Registos e
Notariado
IRN

Procede ao assento de obitos e garante toda a

tframitacdo processual e documental associada.

Ministério Publico
MP

Autoriza a remocdo de caddveres ou partes de
caddveres do local onde foram etiquetados para as
Zonas de Reunido de Mortos e destas para os
Necrotérios Provisorios;

Receber a informacdo das entidades gestoras das
lona de Reuni@o de Mortos e dos Necrotérios
Provisoérios, acerca do numero de mortes verificadas e
de mortos identificados ou por identificar, bem como

a informacdo sobre as estruturas organizativas
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Responsabilidades

instaladas para a intervencdo nesses dominios.

Subconcessiondrias de

Avuto Estradas

Disponibiliza informacdes sobre a manutencdo e
condi¢cdes de vias e da operacionalidade dos meios
de que dispde, sempre que solicitado e disponiveis;

Disponibiliza meios e recursos para abrir corredores de
emergéncia e executa obras desobstrucdo de vias na

sua drea de intervencdo.

Organizagoes Nao
Governamentais
(ONG’s)

Caritas Portuguesa,
Banco Alimentar Contra

a Fome

Apoiam através da distribuicdo de alimentos, roupa,
agasalhos e outros bens essenciais;
Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de

dddivas de bens alimentares e agasalhos.

Empresas de seguranca

privada

Colaboram e apoiam as forcas e servicos de
seguranca na vigildncia e controlo de acessos de
infraestruturas sob a sua responsabilidade contratual;

Comunicam as forcas de seguranca qualquer
anomalia que possa comprometer a manutencdo da

Lei e da Ordem.
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3. Organizacao

3.1 Infraestruturas de relevancia operacional

No distrito de Coimbra, em particular no municipio de Coimbra, existem trés Heliportos
Hospitalares nas unidades hospitalares do Centro Hospitalar e Universitdrio de Coimbra, para
utilizacdo do Instituto Nacional de Emergéncia Médica, nomeadamente um heliporto em
Hospital dos Covoes, um no Hospital da Universidade de Coimbra (Ex-HUC) e um terceiro em

fase de licenciamento no Hospital Pedidtrico de Coimbra (HPC).

Nos municipios de Arganil, Coimbra, Lousd e Pampilhosa da Serra encontram-se localizados
quatro aerédromos que constituem Centros de Meios Aéreos (CMA). Os seus operadores sGo
as respetivas cdmaras municipais onde se localizam. EM Coimbra o CMA de Cernache estd
dotado de uma pista de 920 m de betdo. Em Pampilhosa da Serra o CMA tem uma pista de
1000 m em asfalto e 0 CMA da Lousd tem duas pistas em asfalto, uma com 635 m e outra
com 534 m respetivamente. O CMA de Coja/Arganil € um aerddromo j& usado em combate
a incéndios florestais, o qual ndo estd operacionalizado hd j& alguns anos, mas pode
constituir uma pista alternativa com 500 m em saibro e outra com 700 m em asfalto. Os
restantes aerddromos encontram-se operacionalizados como CMA para combate a
incéndios florestais e outros usos de protecdo civil. Os trés CMA acolhem aeronaves de

ataque inicial desde helicépteros (Helis ATl), como em 2016, ou outras.

O sistema de comunicacdes entre estas infraestruturas aeronduticas e o CDOS de Coimbra

assenta na utilizacdo da rede SIRESP e rede telefénica fixa.

3.2Zonas de intervengao

A resposta operacional desenvolve-se na drea do distrito de Coimbra que pode
conter Zonas de Intervencdo (ZI). Em funcdo das informacdes obtidas através
das acodes de reconhecimento e avaliacdo técnica e operacional, a

delimitacdo geogrdfica inicial da ZI poderd ser alterada.

Nos termos do SIOPS, a ZI divide-se em Zona de Sinistro (ZS), Zona de Apoio (ZA),
Zona de Concentracdo e Reserva (ZCR), sob coordenacdo do COS, e Zona de

Rececdo de Reforcos (ZRR), sob coordenacdo do CODIS (Figura 4).
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Figura 4 Diagrama das Zonas de Intervengdo

No quadro deste Plano, importa, sobretudo, caraterizar as Zonas de
Concentragao e Reserva e as Zonas de Rececdao de Refor¢cos, uma vez que

serdo a estas que chegardo os reforcos essenciais a gestdo da emergéncia.

3.21 Zonas de Concentragao e Reserva

As ZCR sdo zonas junto ao TO, de configuracdo e amplitude varidveis e
adaptada das circunsténcias e condicdes do tipo de ocorréncia, onde se
localizam temporariamente meios e recursos disponiveis sem missdo imediata
atribuida e nas quais se mantém um sistema de apoio logistico e assisténcia pré-

hospitalar as forcas de intervencdo, sob gestdo da Célula de Logistica do PCO.

Nas ZCR podem ser consideradas diferentes dreas de acordo com o tipo e

dimensdo da ocorréncia, nomeadamente:

« Area de reserva - local ou locais onde se localizam os meios e recursos
sem missdo imediata atribuida e que constituem a reserva estratégica
sob a gestdo da CELOG;
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e Area de reabastecimento - local ou locais onde se realizam as
operacgoes de reabastecimento de combustiveis, dgua, equipamentos,

consumiveis e outros considerados necessdrios ao suporte da ocorréncia;

» Area de alimentacdo — local ou locais onde se procede & alimentacdo
das forcas e/ou preparacdo das refeicdes para distribuicdo aos meios

em intervencdo na Z§;

« Area de descanso e higiene - local ou locais onde se asseguram as

condicoes de descanso e higiene aos operacionais;

« Area de apoio sanitdrio — local ou locais onde é instalado o apoio

sanitdrio aos operacionais envolvidos na ocorréncia;

« Area de manutencdo - local ou locais onde se providencia a

manutencdo dos equipamentos;

« Area médica - local ou locais para instalacdo do Posto Médico
Avancado (PMA) e/ou outras estruturas de assisténcia pré hospitalar no
TO.

Os responsdveis pelas dreas da ZCR reportam diretamente ao Oficial de

Logistica.

3.22 Zonas de Recec¢dao de Reforgos

As ZRR sdo zonas de controlo e apoio logistico, atribuidas pelo patamar
nacional sem determinacdo de um Teatfro de Operacdes (TO) especifico, sob a
responsabilidade do CODIS, para onde se dirigem os meios de reforco e apoio
logistico atribuidos pelo patamar nacional. E na ZRR que terd lugar a
concenfracdo dos recursos solicitados pelo PCDis ao CNOS, despachados para

uma ZCR especifica, e onde sdo transmitidas as orientacdes taticas necessdrias.
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Tabela 5 Localizagdo das Zonas de Recegdo de Reforgos

Coimbra

ANTICO

OCEANO ATL
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A

>

OLIVEIRA DO
HOSPITAL
a

GUARDA

CANTANHEDE

PENACOVA
&

> ARGANI
> VILA NOVA DE L
COIMBRA ey
& > A >

MONTEMOR-O-VELHO @

A
FIGUEIRA DA FOZ &

a
CONDEIXA-A-NOVA

PAMPILHOSA

a

MIRANDA
DO CORVO

>

PENELA

>
288 - Zona de Recesio
de Reforgos

Agentes de protecao civil -
corpos de bombeiros e
sapadores florestais

CASTELO
BRANCO B Bombeiros municipais
@ Bombeiros sapadores
A Bombeiros voluntarios
| 2

LEIRIA

Sapadores florestais

Figura 5 LocalizagGo das Zonas de Recegdo de Reforgos distritais

3.3 Mobilizagdo e coordenagdo de meios

3.3.1 Mobilizagao de meios

A mobilizacdo de meios serd prioritariamente efetuada com recurso a meios

publicos e ou privados existentes nos municipios menos afetados pelo acidente
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grave ou catdstrofe, os quais atuardo de acordo com as prioridades

identificadas nas vdrias Areas de Intervencéo.

Desta forma, agquando da ativacdo do Plano é fundamental a mobilizacdo
rapida, eficiente e ponderada de meios e recursos, de acordo com os seguintes
critérios:

» Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o

estritamente necessdrio;

* Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a

utilizacdo de meios e recursos privados;

* Dar preferéncia & utilizacdo de meios e recursos detidos por entidades
com as quais tenha sido celebrado protocolo de utilizacdo, sobre a

utilizacdo de meios e recursos privados;

* Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo
de meios e recursos, privilegiando os meios existentes nos municipios do

distrito menos afetados pelo acidente grave ou catdstrofe.

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecdo civil e aos
organismos e entidades de apoio serdo colocados a disposicdo dos Postos de
Comando que os afetardo de acordo com as necessidades. O inventdrio dos
meios e recursos enconfra-se na Parte lll deste Plano (Capitulo 1 — Inventdrio de

Meios e Recursos).

Por outro lado, o CCOD e os Postos de Comando sdo autbnomos para a gestdo
dos meios existentes a nivel municipal e distrital, assim como para a gestdo dos

meios de reforco que Ihes forem atribuidos pelo nivel nacional.

Os pedidos de reforco de meios s6 sdo considerados vdlidos quando
apresentados pela cadeia de comando municipal ou distrital. Neste contexto,
caberd a ANPC a atribuicdo de meios de reforco nacionais, tendo em conta
critérios de proximidade, prontiddo e disponibilidade para fazer face as

necessidades operacionais decorrentes do evento.
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A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos, deverd ser feita
através do modelo de requisicdo constante na Parte lll (Capitulo 3.2 — Modelos

de Requisicoes).

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS observa-se o
incremento do grau de prontiddo das organizacdes integrantes do SIOPS com
vista a intensificar as acdes preparatérias para as tarefas de supressdo ou

mitigacdo das ocorréncias, de acordo com a tabela seguinte.

Tabela 6 Grau de prontiddo e de mobilizagdo

Nivel Grau de prontiddo Grau de mobilizagao (%)

l

Laranja Até seis horas 50

Amarelo Até duas horas 25

l

3.3.2 Sustentagao Operacional

Perante a informacdo ou percecdo de uma ocorréncia, designadamente a
possibilidade de as estruturas municipais incluidas na Zl, responséveis pelas
operacdes de protecdo civil e socorro, poderem vir a ficar parcial ou
totalmente inoperativas, desenvolve-se um Esquema de Sustentacdo
Operacional (ESO), sob a coordenacdo do PCDis, no sentido de garantir, tdo
depressa quanto possivel, a reposicdo da capacidade de coordenacdo,
comando e confrolo. Como abordagem inicial, consideram-se municipios de
sustentacdo aos municipios afetados, os municipios adjacentes ndo afetados.
Face d evolucdo da situacdo, o PCDis decidird, em concreto, quais os

municipios que operacionalizam o ESO.

Nos casos em que também a estrutura distrital responsdvel pelas operacdes de
protecdo civil e socorro se enconire parcial ou totalmente inoperativa, o
Comandante Operacional de Agrupamento Distrital (CADIS) decidird, em

concreto, quais os distritos do seu Agrupamento Distrital que operacionalizam o
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ESO. Como abordagem inicial, consideram-se distritos de sustentacdo ao distrito

afetado, os distritos adjacentes ndo afetados.

3.4 Notificagao operacional

O CDOS tem acesso a um conjunto de sistemas de monitorizacdo, quer de modo direto,

quer através de informacdo proveniente do patamar nacional.

Aquando da rececdo de informacdo acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente
grave ou catdstrofe, o CDOS desencadeia um conjunto de notificacdes operacionais,
com o objetivo de intensificar as acdes preparatdrias para as tarefas de supressdo ou
mitigacdo das ocorréncias. SGo objeto de noftificacdo as ocorréncias que se enconfrem
em curso, i.e., com situacdo confirmada e em desenvolvimento no local. As notificacdes
seguem os procedimentos definidos em Norma Operacional Permanente em vigor da
ANPC.

De igual modo, mediante a determinagdo do estado de alerta, o CDOS difunde
informacdo ao CCOD, as autoridades politicas de protecdo civil, nomeadamente aos
presidentes da cdmara, cos servicos e agentes de protecdo civil, e ainda, aos
organismos e entidades de apoio julgados pertinentes face & tipologia da ocorréncia
gue desencadeou o referido estado de alerta e atenta a gravidade e dimensdo da

ocorréncia e a sua tipologia especifica.

No caso da ativacdo deste Plano, a informacdo pertinente serd disseminada
periodicamente a todas as entidades intervenientes pelos meios considerados mais
apropriados (rede telefénica, fax, correio eletrénico, mensagem escrita, etc.) face a
natureza da ocorréncia. De acordo com a ftipologia de risco os mecanismos de

notificacdo operacional sGo os constantes na tabela seguinte.

Tabela 7 Mecanismos de notificagdo operacional as entidades intervenientes

Mecanismos Telemével Nofificac
Comunicados ou telefone Fax E-mail Radio ° lsl’c\:Ac;gao
Risco fixo
Incéndios Florestais X
Cheias e Inundagoes X X X
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Mecanismos Telemovel

Comunicados ou telefone Fax E-mail [ Lo Te [{o) Notificacdo

Risco

Secas X X

Rutura de Barragens

Sismos e Tsunamis X X X

Movimentos de
Massa em Vertentes X X X X

Ondas de Calor e
Vagas de Frio X X X
Inundacgoes
galgamentos X X X X
costeiros
Acidentes Rodovidrios

s . X X X

ou ferrovidrios
Acidentes aéreos X X X

Incéndios urbanos,
industriais ou em X X X
centros historicos

Substancias Perigosas
(Acidentes Industriais)

4. Areas de Intervencéo

4.1 Gestao administrativa e financeira

Tabela 8 Gestdo administrativa e financeira

GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Entidade Coordenadora: Centro de Coordenacdo Operacional Distrital (CCOD)

Entidades Intervenientes:

» Agentes de protecdo civil (APC)4
=  Organismos e Entidades de Apoio?®

» Avutoridade Nacional de Protecdo Civil (ANPC)

4 ver lista de contactos Il 2.2
S Ver lista de contactos Il 2.2
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»  Cdamaras Municipais (CM)

» Juntas de Freguesia (JF)

Prioridades de agdo:

= Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira, inerentes a
mobilizacdo, requisicdo e utillizacdo dos meios e recursos necessdarios d

intervencdo;
=  Garantir a utilizacdo racional e eficiente dos meios e recursos;
» Supervisionar negociacdes contratuais;
» Gerir e controlar os tempos de utilizacdo de recursos e equipamentos;

» |dentificar modos de contacto com fornecedores privados ou puUblicos de bens,
servicos e equipamentos necessdrios as operacoes de emergéncia de protecdo
civil;

= Gerir os processos de seguros e donativos em géneros;

= Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntdrios individuais ou de
servicos publicos e privados, especializados ou ndo, destinados a colaborar na
situacdo de emergéncia;

= Definir os processos de identificacdo e credenciacdo do pessoal ligado as
operacdes de protecdo civil;

= Acionar os protocolos celebrados com as enfidades detentoras dos recursos e

equipamentos necessdrios ds operacoes de protecdo civil;

»  Definir um sistema de requisicdo para as situacdes de emergéncia.

Instrucoes Especificas:

Gestdo de Financas:

= A gestdo financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizacdo, serd
assegurada pelas estruturas de coordenacdo institucional dos niveis territoriais

competentes;

70




&
o

MINISTERIO DA
ADMINISTRACAO

INTERNA

\ PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE COIMBRA
@/I'PC ¢

Para processos de dambito supramunicipal, a supervisdo das negociacdes
confratuais e a gestdo dos processos de seguros sdo da responsabilidade da

entidade coordenadorg;

As despesas realizadas durante a fase de emergéncia e de reabilitacdo
(designadamente as relacionadas com combustiveis e lubrificantes,
manutencdo e reparacdo de material, transportes, alimentacdo, material
sanitdrio e maquinaria de engenharia, construcdo e obras publicas) sdo da
responsabilidade dos servicos e agentes de protecdo civil e demais entidades
intervenientes. Salvo disposicoes especificas em contrdrio, a entidade
requisitante de meios e recursos serd responsdvel pelo ressarcimento das

despesas inerentes;

O pessoal integrado nos servicos, agentes e entidades constantes deste Plano,
mesmo que requisitados, continuam a ser remunerados pelos organismos de

origem, ndo podendo ser prejudicadas, de qualquer forma, nos seus direitos;

Eventuais donativos financeiros constituirdo receitas da Conta de Emergéncia
prevista no Decreto-Lei 112/2008, de 1 de julho, sendo os mesmos utilizados,
mediante despacho conjunto dos membros do Governo responsdveis pelas
dreas das financas e da administracdo interna, para suportar os custos
associados as acdes de reabilifacdo que se insiram no dmbito do artigo 3° do

referido diploma;

Gestdo de Pessodl:

O PCDis € gerido operacionalmente por efetivos da Estrutura Operacional da
ANPC/CDOS de Coimbra com apoio de elementos dos APC existentes no
distrito;

O pessoal voluntdrio, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo, deverd
apresentar-se, se outro local ndo for divulgado, nas JF, para posterior
encaminhamento. Tais voluntdrios, quando devidamente integrados, terdo

direito a alimentacdo, nos dias em que prestem servico;

No decurso das operacdes, as estruturas infegrantes do DIOPS deverdo
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acautelar os periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.

Modelo de Cartao de Seguranga

e Para acesso ao PCDis, serd distribuido junto das diversas entidades
intervenientes um Cartdo de Seguranca para a drea a ser acedida, que serd
aposto em local bem visivel e disponibilizado sempre que for solicitado. O
cartdo de Seguranca inclui o simbolo grafico da ANPC, espaco quadrangular
colorido respeitante a drea de acesso, niUmero sequencial com 4 digitos, nome

(primeiro e Ultimo) e indicacdo do Servico/Entidade que representa.

13¢cm

BRIEFING - PRESS

A
v

9.5cm

Modelo de Ficha de Controlo Didrio

O acesso ao PCDis é efetuado através do prenchimento de uma Ficha de Controlo
Didrio que contem a seguinte informacdo: nUmero sequencial do cartdo de
seguranca, nome, entfidade a que pertence, drea a que tem acesso (Vermelha,
Amarela ou Verde), hora de entrada e de saida, indicacdo do responsdvel com quem

vai contactar.
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Ficha de Controlo de Acessos

Responsavel Data: _/_/__
N° do Hora Hora Saida Nome Entidade Pessoa a Area
Cartdo Entrada Contactar

Area: Vermelha, Amarela ou Verde®

Modelo de Cartdo de Autorizagdo de Acesso a Veiculos

= E distribuido junto das diversas entidades intervenientes um Cartdo de Controlo
de acesso a veiculos que deverd conter a seguinte informacdo: drea a que tem

acesso (Vermelha, Amarela ou Verde), hora de entrada e de saida.

/INPC

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECCAO CIVIL

Ministério da Administragao Interna
Autoridade Nacional de Protecgao Civil

Veiculo ao Servigo do
CCobD

Zona de Acesso Datadeinicio __/ /
Matricula P Data de fim Ll

O Comandante Operacional Distrital,

6 verll-4.7.

73




&
&
MINISTERIO DA

ADMINISTRAGAO
INTERNA

\ PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE COIMBRA
@/I'PC ¢

4.2 Reconhecimento e avaliagado

421 Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da
Situacado

Tabela 9 Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagcao

EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA SITUACAO

Entidade Coordenadora: Posto de Comando Distrital (PCDis)

Entidades Intervenientes:

ANPC/CDOS de Coimbra;

Corpos de Bombeiros (CB);

Prioridades de acgdo:

Percorrer a ZS;
Recolher informacdo especifica sobre as consequéncias do evento em causa;

Elaborar Relatdérios Imediatos de Situagcdo (RELIS);

Instrucoes Especificas:

Conceito:

As Equipas de Reconhecimento da Situacdo (ERAS) sdo elementos constituintes

do reforco de meios distritais;

As ERAS caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica,
recolhendo informacdo especifica sobre as consequéncias do evento em
causa, nomeadamente no que se refere a:

e Locais com maior nUmero de sinistrados;

e Locais com maiores danos no edificado;

e NuUcleos habitacionais isolados;

e Estabilidade de vertentes;

e Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;

e Eixos rodovidrios de penetracdo na(s) ZS;

e Focos de incéndio;

e Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, hospitais, quartéis de

bombeiros, instalacdes das forcas de seguranca);
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Composicdo e Equipamento:

e Condicdes meteoroldgicas locais.

As ERAS elaboram o RELIS (de acordo com o modelo constante em IlI-3) que,
em regra, deverd ser escrito, podendo, excecionalmente, ser verbal e passado

a escrito no mais curto espaco de tempo possivel e comunicado ao PCDis;

Q)

b)

c)

Pessoal

Cada ERAS é constituida pelos elementos considerados necessdrios e

disponiveis a designar e em funcdo da missdo especifica que lhe for atribuida;

Serdo constituidas equipas ERAS terrestres consideradas necessdrias em funcdo

da missdo especifica que Ihe for solicitada;

O chefe da ERAS é o elemento mais graduado da equipa.

Equipamento
Por forma a garantir o cumprimento da sua missédo, as ERAS deverdo ser
dotadas de:
i. Meios de transporte com capacidade tdtica (preferencialmente);
ii. Equipamento de comunicacoes radio e movel;
ii. Equipamento de Protecdo Individual (EPI);
iv. Kit de alimentacdo e primeiros socorros;
v. Equipamento informdtico (computador ou tablet);
vi. Equipamento fotogrdfico;
vii. Equipamento de georreferenciacdo;

viii. Cartografia.

Acionamento;
As ERAS sdo acionadas & ordem do PCDis, que trata a informacdo recebida

pelas equipas.
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422 Equipas de Avaliagdo Técnica

Tabela 10 Equipas de Avaliagdo Técnica

EQUIPAS DE AVALIACAO TECNICA

Entidade Coordenadora: Posto de Comando Distrital (PCDis)

Entidades Intervenientes:

=  Cdamaras Municipais (CM)/ GTF — Gabinete Técnico Florestal;

» Técnicos de Organismos e Entidades de Apoio que concorram para a andlise

da situacdo em cada caso concreto;
a. ICNF - Florestas;
b. APA/INAG - Recursos hidricos e gestdo de caudais;
c. EDP - Energias de Portugal, S.A. -Redes de distribuicdo de energia;
d. BRISA; ASCENDI; I.P. S.A — Rede rodovidria.

Prioridades de agdo:

» Percorrer a S, por via terrestre;
= Recolher informacdo especifica sobre a operacionalidade de estruturas;

* Elaborar Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS);

Instrucoes Especificas:

Conceito:

* As Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT) sdo elementos constituintes do reforco

de meios distritais;

= As EAT reconhecem e avaliam a estabilidade e operacionalidade de estruturas,
comunicacodes e redes, tendo em vista o desenvolvimento das operacdes, a
seguranca do pessoal do DIOPS e das populacdes e o restabelecimento das

condicdes minimas de vida;

= As EAT elaboram o RELIS (de acordo com o modelo constante em 1lI-3) que, em
regra, deverd ser escrito, podendo, excecionalmente, ser verbal e passado a

escrito no mais curto espaco de tempo possivel e comunicado ao PCDis.

Composicdo e Equipamento:
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Q)

b)

Acionamento:

Pessoal

Cada EAT é constituida pelos elementos considerados necessdrios e disponiveis

a designar e em funcdo da missdo especifica que Ilhe for atribuida;

Serdo constituidas equipas EAT terrestres consideradas necessdrias em funcdo
da missdo especifica que Ihe for solicitada;

O chefe das EAT é o representante da ANPC.

Equipamento
Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as EAT deverdo ser dotadas
de:

i. Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);

i. Equipamento de Comunicagdes Radio e Movel;

ii. Equipamento de Protecdo Individual (EPI);

iv. Kit de alimentacdo e primeiros socorros;

v. Equipamento informdtico (computador ou tablet);

vi. Equipamento fotogrdfico;

vii. Equipamento de georreferenciacdo;
viii. Equipamento diverso (ex. cordas, tinta ou lata de spray para marcar o

edificado ou a infraestrutura);

ix. Cartografia.

As EAT sGo acionadas a ordem do PCDis, que trata a informacdo recebida

pelas equipas.
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4.3 Logistica

43.1 Apoio logistico as for¢cas de intervengado

Tabela 11 Apoio logistico as forgcas de intervencdo

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

Entidade Coordenadora: Centfro de Coordenacdo Operacional Distrital (CCOD)

Entidades Intervenientes:

*  Administracdo Regional de Saude (ARS);

= ANPC/CDOS de Coimbra;

= Associacoes Humanitdrias de Bombeiros (AHB);
»  Autoridade Maritima (AM);

=  Cdamaras Municipais (CM);

» Corpo Nacional de Escutas (CNE);

» Corpos de Bombeiros (CB);

» Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

* Entidades exploradoras das redes de fransportes, abastecimento de dgua,

saneamento, distribuicdo de energia e comunicacoes;
*» Forcas Armadas (FA);
» Guarda Nacional Republicana (GNR);
= Juntas de Freguesia (JF);

» Policia de Seguranca Publica (PSP);

Prioridades de agado:

=  Assegurar a satisfacdo das necessidades logisticas das forcas de intervencdo,
nomeadamente quanto a alimentacdo, combustiveis, fransportes, material

sanitdrio, material de mortudria e outros artigos essenciais a prossecucdo das
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missdes de socorro, salvamento e assisténcia;

= Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a enfrega de bens e
mercadorias necessdrias as forcas de intervencdo;

= Organizar a instalacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha
para confecdo e distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido nas
operacoes;

=  Assegurar a disponibilizacdo de meios e recursos para a desobstrucdo expedita
de vias de comunicacdo e itinerdrios de socorro;

= Promover a manutencdo, reparacdo e abastecimento de viaturas essenciais a
conduta das operacdes de emergéncia, bem assim como de outro
equipamento;

= Definir prioridades em termos de abastecimento de dgua e energia;

=  Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servicos essenciais:

energia elétfrica, gds, agua, telefones e saneamento bdsico.
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Procedimentos e instru¢coes de coordenacgao:

1
% PCMun '
VI 1
1 1
PEDIDO DE MEIOS
PCDis
v INFORMA
CcCcoD > CDPC
4
Contacta com \ 4
APC/OEA Contacta com outras
Entidades PUblicas
SIM " NAO
Disponibilidade de Srmmimim s ims
meiose —»,  Nacional !

Instrugoes Especificas:

» A safisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal
envolvido estard a cargo dos proprios agentes de protecdo civil e organismos e

entidades de apoio;

= Apds as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdo suprimidas pelas
Cdmaras Municipais que, para os devidos efeitos, contactardo com os

fornecedores ou entidades detentoras previstos nos respetivos PMEPC;
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As AHB, com a colaboracdo do SMPC, se necessdrio, apoiam logisticamente a

sustentacdo das operacdes na drea de atuacdo do seu CB;

O CCOD avdlia os meios disponiveis, contacta com entidades e disponibiliza os
meios indispensdveis & emergéncia;

Para a distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido em operacdes de
socorro poderdo ser montados, pelas FA, CVP e CNE, cozinhas e refeitdrios de
campanha, apds se ter esgotado a capacidade propria de abastecimento por

parte das entidades intervenientes;

Poderd ser ativada uma Base de Apoio Logistico Alternativa prevista para o
quartel de Bombeiros Voluntdrios de Viola Nova de Poiares, com a capacidade

para alimentacdo e alojamento para 64 operacionais;

A alimentacdo e alojamento dos elementos da CDPC e CCOD estardo a cargo
da ANPC;

A manutencdo e reparacdo de material estard a cargo das respetivas

entidades utilizadoras;

A desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerdrios de socorro, as
operacdes de demolicGo e escoramento de edificios e a drenagem e
escoamento de dgua serdo realizadas preferencialmente com recurso a meios
dos CB ou das FA, podendo ser mobilizada magquinaria pesada de empresas de

construcdo civil;

O material sanitdrio, de mortudria e demais arfigos necessdrios as operacoes
serd distribuido a pedido das forcas de intervencdo ou por determinacdo do
PCDis;

As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de dgua,
saneamento, distribuicdo de energia e comunicacdes assegurardo o rdpido
restabelecimento do respetivo servico e garantirdo a operacionalidade de
piquetes de emergéncia para necessidades extraordindrias decorrentes da
reposicéo do servico;

A reposicdo do servico de abastecimento de dgua e do fornecimento de

eletfricidade, gds e combustiveis deverd ser assegurado prioritariamente a
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unidades hospitalares e de saude, estabelecimentos de ensino, lares de idosos,
prisdes e instalacdes publicas, bem como a outras infraestruturas que o PCDis

considere de especial relevancia;

As FA colaboram no apoio logistico as forcas de intervencdo fornecendo
material diverso (material de aquartelamento, tendas de campanha, geradores,

depdsitos de agua, etc.);

Se necessdario, poderdo ser criados armazens de emergéncia que serdo geridos

pelo PCDis ou pelas Cadmaras Municipais;

432 Apoio logistico as populagoes

Tabela 12 Apoio logistico as populagées

APOIO LOGISTICO AS POPULACOES

Entidade Coordenadora: Centro Distrital de Seguranca Social (CDSS) de Coimbra

Entidades Intervenientes:

Administracdo Regional de Saude (ARS) do Centro;
Associacoes Humanitdrios de Bombeiros (AHB);
Céamaras Municipais (CM);

Centro Distrital de Seguranca Social de Coimbra (CDSS);
Corpo Nacional de Escutas (CNE);

Corpos de Bombeiros (CB);

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Forcas Armadas (FA);

Guarda Nacional Republicana (GNR);

Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);
Juntas de Freguesia (JF);

Policia de Seguranca Publica (PSP).
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Prioridades de agado:

Garantir a prestacdo de apoio social de emergéncia;
Assegurar a ativacdo de ZCAP e informar as forcas de socorro e os cidaddos da
sua localizacdo através dos canais disponiveis e mais apropriados;

Garantir a rececdo, registo, pesquisa, diagndstico de necessidades e assisténcia
individual a evacuados e vitimas assistidas e com necessidade de contfinuidade

de acompanhamento;

Organizar um sistemas de recolha de ddadivas, garantindo o armazenamento,
gestdo e distribuicdo dos bens recebidos;

Mobilizar equipas de apoio social para acompanhamento dos grupos mais
vulnerdveis e de maior risco;

Assegurar a atualizacdo da informacdo, nos Centros de Pesquisa e Localizacdo,
através de listas com identificacdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP;
Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececdo e gestdo de bens essenciais

(alimentos, agasalhos, roupas, artigos de higiene pessoal) que sejam entregues

nas ZCAP para apoio a vitimas e evacuados;

Garantir a distribuicdo prioritdria de dgua e de energia as ZCAP.
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Procedimentos e instrugoes de coordenagao:

Aciona
CCOD |- >

ZCAP

Coordena

PR - CDSS

ESTRUTURA FIXA

MONTAGEM

ESTRUTURA MOVEL

\ VALENCIAS DE
GESTAO

( Cenfro de
Registo/Referenciagcdo
(CDSS)

A

Cenftro de Pesquisa e
Localizacdo <
(CDSS/CVP)

Centro de Cuidados
Bdsicos de Saude
(CVP/CDSS/ARS)

FUNCIONAMENTO

Cenifro de Apoio
Psicossocial
(CDSS/INEM/ARS/
GNR/PSP)

VALENCIAS DE

APOIO

Seguranca

(PSP e/ou GNR)

Logistica (recheio, roupa,
alimentacdo,
saneamento,

comunicagdes)
(CM/CVP/FA/CB/AHB)
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Instrugcoes Especificas:

e As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento tempordrio da
populacdo deslocada, localizados em espacos abertos e fechados,
nomeadamente em parques de estacionamento, grandes superficies

comerciais, campos de futebol, gindsios gimnodesportivos, escolas entre outros;

e As ZCAP terdo a localizacdo prevista nos respetivos PMEPC e serdo utilizados os
espacos e edificios em funcdo da necessidade em concreto e das condicoes

meteoroldgicas ou época do ano;

e A estrutura de coordenacdo da ZCAP executa missdes de instalacdo (CM) e
gestdo global (CDSS);

e As ZCAP intfegram as seguintes valéncias de gestdo:

o Centros de Registo/Referenciagdo, nos quais se recebe a populacdo,
preenche a ficha de registo e referenciacdo (onde consta o diagndstico
das necessidades dos individuos ou familias) e procede co
encaminhamento para as restantes valéncias;

o Centros de Pesquisa e Llocdlizagdo, nos quais se completa o
preenchimento da ficha de recenseamento, a qual, através do registo
atualizado, promove o reencontro e assegura a preservacdo dos nUcleos
familiares;

o Centros de Cuidados Bdsicos de Saude, nos quais se presta assisténcia a
situacdoes de saude pouco graves, assegurando a respetiva estabilizacdo;

o Centros de Apoio Psicossocial, nos quais se assegura o apoio psicoldgico
de continvidade e se detetam caréncias e necessidades particulares as
pessoas deslocadas;

e As ZCAP integram as seguintes valéncias de apoio:

o Llogistica, responsdvel pelo controlo das existéncias em armazém de
todos os bens, pela manutencdo das esfruturas moéveis e imoveis;

o Segurang¢a, assegura a limitacdo do acesso e seguranca da ZCAP;

e A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP é o
Registo. O registo pressupde a recolha da seguinte informacdo: nome, idade,
morada anterior, necessidades especiais e, assim que possivel, indicacdo do
local onde ficard realojada. Deverd também, sempre que se verifique
necessidade, ser registado o nome de membros do seu agregado familiar que
estejom desaparecidos a fim de tentar localizar os mesmos. O CDSS assegura a

constifuicGo de equipas técnicas para rececdo, atendimento e
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encaminhamento da populacdo nas ZCAP;

e O CDSS encaminha a listagem da populacdo registada nas ZCAP para a GNR,
PSP e SEF;

e As JF, recorrendo as Unidades Locais de Protecdo Civil caso existentes, apoiam

a constituicdo de equipas de recenseamento e registo da populacdo afetada;
e A CVP executa missdes de assisténcia sanitdria e social;

e Aseguranca as ZCAP serd efetuada de acordo com os procedimentos definidos
para a Area de Intervencdo da Manutencdo da Ordem PUblica, com as
eventuais adaptacdes decorrentes de orientacdo do CDSS, enquanto entfidade

coordenadora da Area de Intervencdo;

e A CVP e as FA, na medida das suas possibilidades e disponibilidades, apoiam na

montagem das ZCAP moveis (por exemplo em tendas de campanhal);

e As FA colaboram na disponibilizacdo de bens essenciais (alimentacdo, artigos
de higiene, agasalhos, roupas, efc.) as vitimas e promovem a instalacdo de

locais de montagem de cozinhas e refeitérios de campanha;

» A distribuicdo de bens essenciais serd assegurada pelas Associacoes
Humanitdrios de Bombeiros (AHB); Corpo Nacional de Escutas (CNE); Cruz
Vermelha Portuguesa (CVP); Juntas de Freguesia (JF); na medida das suas
disponibilidades;

e Arececdo, catalogacdo, separacdo, lavagem, desinfecdo, armazenamento e
distribuicdo de dddivas fica a cargo do CDSS, em colaboracdo com as CM

respetivas;

e As entidades gestoras de sistemas de abastecimento de dgua e de distribuicdo

de eletricidade e gds asseguram o fornecimento de dgua, luz e gds as ZCAP;

e A distribuicdo de dgua, gds, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal &
populacdo que ndo estd nas ZCAP e ndo tem acesso a elas deverd ser
realizada em locais centrais, de facil acesso e divulgados para conhecimento

da populacdo;
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44 Comunicagoes

Tabela 13 Comunicagoes

COMUNICAGOES

Entidade Coordenadora: ANPC/ CDOS de Coimbra

Entidades Intervenientes:

Autoridade Maritima (AM);

ANPC/ CDOS de Coimbra;

Céamaras Municipais (CM);

Corpos de Bombeiros (CB);

Forcas Armadas (FA);

Guarda Nacional Republicana (GNR);
Organizacdes de Radioamadores;

Policia de Seguranca Publica (PSP);

Prioridades de acgdo:

Assegurar a ligacdo, no dmbito do Sistema Integrado de Operacdes de
Protecdo e Socorro, com os diferentes agentes de protecdo civil e outras
enfidades e organismos, por forma a garantir as comunicacdes de
emergéncia;

Identificar e obviar problemas de interoperabilidade;

Garantir a operacionalidade dos meios de comunicacdo de emergéncia no
ambito da protecdo civil, incluindo a reposicdo de servicos, por afetacdo de
meios e recursos alternativos;

Mobilizar e coordenar as acdes das organizacdes de radioamadores e dos

operadores da rede comercial fixa e modvel, no dmbito do apoio ds

comunicacdoes de emergéncia e do reforco das redes de telecomunicacdes;

Garantir prioridades de acesso a servicos e entidades essenciais, de acordo

com o conceito da operacdo;
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* Manter um registo atuadlizado do estado das comunicagdes e das

capacidades existentes;

=  Garantir qgue todos os intervenientes possam comunicar dentro da hierarquia
estabelecida para cada Teatro de Operacdes (TO) de acordo com as Normas

de Execucdo Permanente da ANPC, em vigor;

= Apoiar, a pedido, as diferentes entidades e Areas de Intervencdo com meios

de comunicacdes de emergéncia;

Procedimentos e instrug¢oes de coordenagado:

, |
! PCMun ————————— » CMPC |
1 ! L ______ Jl

o ____ : A

[

|

|

|

I

I

PCDis |

|

|

|

I

\ 4

ccop | | cbpC

f f

[ |
v S 2 r———'———l
I K | '
CNOS |le——————— —| CCON e —————————— » CNFC l
L ____1

| I
I_ ______ -

Instrugoes Especificas:

= Asredes e servicos de comunicacoes de emergéncia consideradas no dmbito
deste plano sdo:
o SIRESP - Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de

Portugal;
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o REPC - Rede Estratégica de Protecdo Civil;

o ROB - Rede Operacional de Bombeiros;

o Servico Mével de Satélite (MV-S);

o Servico Moével Terrestre (SMT);

o Servico Telefénico Fixo (STF);
O sistema de videoconferéncia da ANPC/CDOS de Coimbra serd utilizado,
sempre que necessdrio, para interligacdo com entidades ou organizacdes
nacionais;
O PCDis é a entidade responsavel pela definicdo e gestdo da arquitetura geral
das comunicacdes de emergéncia a nivel distrital, cabendo-lhe elaborar o
respetivo Plano de Comunicacgdes;
As comunicacgoes radio seguem o determinado no diagrama de rede rddio
distrital

Outros Outros
APC OEA
17 Camaras
24 Corpos de Municipais
Bombeiros
ROB
ANPC/CDOS Unidades méveis do SMPC e outros
servigos da CM
Cmmbra
PSP (ROB e REPC)
— ( SIRESP) \ GNR
ORCA 100 / \
ORCA 300
Postos e patrulhas
moveis Destacamentos,
INEM Postos e patrulhas

CODU COIMBRA

Ambulancias, VMER
Hospitais, Corpos de Bombgiros

> Comunicacgdes SIRESP
<4 Comunicacdes ROB e REPC
> Comunicacdes em rede privativa dos APC ou OEA

moveis

* As enfidades com meios préoprios deverdo assegurar a alocagcdo de recursos

de comunicacdes de acordo com as suas necessidades de fluxo de

informacdo, tendo presente a organizacdo de comando e controlo da
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operacdo;

As entidades sem meios proprios poderdo contar, de acordo com as suads
disponibilidades, com a colaboracdo da ANPC/CDOS de Coimbra de forma a
assegurar os requisitos minimos de troca de informacdo, mediante moldes a

definir para cada caso concreto e sempre em funcdo da situacdo em curso;

As organizacdes de Radioamadores colaboram no sistema de
telecomunicacdes de emergéncia, a ordem do PCDis, contribuindo para a
interoperabilidade entfre redes e sistemas de comunicacdo das diversas
entidades através do estabelecimento de redes radio (HF, VHF e UHF)
auténomas e independentes, que se constituirdo como redes redundantes
e/ou alternativas;

Cada TO é considerado como um nucleo isolado e qualquer contacto radio
com e do TO serd feito em exclusivo pelo PCDis;

Sempre que a situacdo o justifique, poderdo ser utilizados Veiculos de
Planeamento, Comando e Comunicacdes (VPCC) ou Veiculos de Comando e

Comunicagodes (VCOC), os quais atuardo a ordem do PCDis;

Nas ZRR, ZCR, ZCAP e ZRnM deverd ser garantido o acesso ds redes radio da

ANPC e as redes telefdnicas comerciais;
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4.5 Informagao pUblica

Tabela 14 Informagao publica

INFORMAGCAO PUBLICA

Entidades Coordenadoras: Centro de Coordenacdo Operacional Distrital (CCOD)

Entidades Intervenientes:

= ANPC/CDOS de Coimbra;

= Autoridade Maritima (AM);

=  Cdamaras Municipais (CM);

= Guarda Nacional Republicana (GNR);
= Juntas de Freguesia (JF);

»  Orgdos de Comunicacéo Social (OCS);

» Policia de Seguranca Publica (PSP);

Prioridades de agado:

= Assegurar que a populacdo € avisada e mantida informada, de modo a que
possa adotar as instrucdes das autoridades e as medidas de autoprotecdo

mais convenientes;

= Divulgar informacdo a populacdo sobre locais de rececdo de donativos,
locais de recolha de sangue, locais para inscricdo para servico voluntdrio e

instrucoes para regresso de populacoes evacuadas;

»  Garantir a relacdo com os OCS e preparar, com periodicidade determinada,

comunicados a distribuir;

» Organizar visitas dos OCS oo TO, garantindo a sua rececdo e

acompanhamento;

= Organizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa, por

determinacdo do diretor do plano;

* Preparar os comunicados considerados necessArios;
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Procedimentos e Instrug¢oes de Coordenagao:

1
! PCMun ! |  CMPC I
: ) :
! X |
""""" I
POSIT :
. I
PCDis |
I
I
I
I
JV \4 ¢
INFORMA
ccob »| cppC
DIFUNDE VALIDA

Conferéncias Imprensa
Comunicados de imprensa

OoCs

MEDIDAS AUTOPROTEGCAO
RESTRICOES
LOCAIS DE REUNIAO

A 4

Comunicados & populacdo, Sirenes,
Difusdo direta, Linha Informativa

A 4

OCS APC SMPC/JF

POPULACAO

Instrugcoes Especificas:

= O CCOD e as CMPC sado os responsaveis pela gestdo da informacdo publica,
no seu nivel territorial, cabendo-lhes definir, para cada caso, a forma mais
adequada de divulgacdo a populacdo (informacdo direta a populacdo,
pelos SMPC que difundem informacdo localizada através de megafones ou
sirenes, ou pela prestacdo de informagcdo aos érgdos de comunicagdo social,

através da difusdo de comunicados, sendo este 0 mecanismo preferencial);

= A nivel distrital, o CCOD é responsdvel por:
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a) Assegurar aresposta a solicitacdes de informacdo;
b) Difundir recomendacgodes e linhas de atuacdo;

c) Elaborar comunicados didrios a difundir aos cidaddos;

= Compete ainda ao CCOD, no dominio da relacdo com os OCS:
a) Assegurar arealizacdo de briefings ou conferéncias de imprensa, a realizar
no PCDis;
b) Assegurar a emissdo de comunicados de imprensa com periodicidade
didria;
= O CCOD assegura a divulgacdo a populacdo de informacdo disponivel sobre:

e NUmeros de telefone para informacoes;

e locdlizacdo de pontos de reuni@o ou centros de
desalojados/assisténcia;

Locais de rececdo de donativos;

Locais de recolha de sangue;

Locais para inscricdo para servico voluntdrio;

Instrucoes para regresso de populacoes evacuadas;

Listas de desaparecidos, mortos e feridos;

Locais de acesso interdito ou restrito;

e Outras instrucdes consideradas necessdrias;

= A PSP, a GNR e a AM, sdo responsdveis, Nos espacos sob sua jurisdicdo, pela

divulgacdo dos avisos a populacdo, nomeadamente a populacdo isolada

e/ou sem acesso aos meios de comunicacdo;

» Para garantir homogeneidade na passagem de informacdo a populacdo,
serdo utilizados os modelos de comunicado constantes em [lI-3.3 do presente

Plano;

= Os comunicados transmitidos a populacdo decorrerédo de acordo com as

especificidades do caso;

» Os briefings & comunicacdo social decorrerdo com periocidade a definir
consoante o caso, salvo indicacdo expressa em contrdrio, e conterdo pontos
de situacdo global referentes a totalidade da ZI. O diretor de plano poderd

nomear um porta-voz para as relacdes com os OCS;

» Para acolhimento e encaminhamento de jornalistas, o CCOD poderd
determinar a criacdo de Zonas de Concentracdo de Jornalistas em local a

fixar mediante a avaliacdo dos danos;
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4.6 Confinamento e/ou evacuagao

Tabela 15 Confinamento e/ou evacuagdo

CONFINAMENTO E/OU EVACUAGAO

Entidade Coordenadora: GNR/PSP/ Autoridade Maritima/Policia Maritima, de acordo
com a drea de incidéncia territorial da emergéncia

Entidades Intervenientes:

Associacoes Humanitdrias de Bombeiros (AHB);
Autoridade Maritima (AM);

Cdamaras Municipais (CM);

Centro Distrital de Seguranca Social (CDSS);
Comboios de Portugal (CP);

Corpo Nacional de Escutas (CNE);

Corpos de Bombeiros (CB);

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Empresas de transportes de passageiros;
Forcas Armadas (FA);

Guarda Nacional Republicana (GNR);

Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);
Orgdios de Comunicacdo Social (OCS);

Policia de Seguranca Publica (PSP);
Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);

Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF);

Prioridades de acgado:

Orientar e coordenar as operacdes de movimentacdo e/ou confinamento das

populacdes;

Difundir junto das populacdes recomendacdes de confinamento e/ou

evacuacdo, diretamente ou por intermédio da Area de Intervencdo da
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Informacdo PuUblica;
= Definir Zonas de Concentracdo e Irradiacdo (ZCl), decorrentes das evacuacoes;

= Definir itinerdrios de evacuacdo, em articulacdo com o COS presente em cada

Teatro de Operacoes (TO) e em conformidade com os PMEPC;
=  Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada até a ZCAP;

= Reencaminhar o frafego, de modo a ndo interferir com a movimentacdo da

populacdo a evacuar nem com a mobilidade das forcas de intervencdo;

= Estabelecer e manter abertos os corredores de emergéncia;

Procedimentos e instrugcoes de coordenagado:

I
I
PROPOE EVACUAGCAO/CONFINAMENTO |
I
I
I

PCDis
\4 +
INFORMA
_ CDPC
CCOD >
v \ 4
Isolamento/Confinamento Evacuagao
(Coordenador: FS) (Coordenador: FS)
o ______SENECESSARO___________ >
\ 4
y{o{
Coordenador: CM, CDOS \ Transporte
Apoio: CVP, CNE AHB/APC/
l Emp. Transporte/ IP,
S.A.
ltinerdrio de Evacuagao
(fixado pelas FS) > Acompdnhamenfo
v FS/CB/CVP/CDSS/FA/

ICAP INEM/CNE
Coordenador: Area de
Intervencdo de Apoio
Logistico as Populacoes
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Instrugcoes Especificas:

= A escolha das acdes de protecdo para uma determinada situacdo depende
de uma série de fafores. Em alguns casos, a evacuacdo pode ser a melhor
opc¢do; em outros, o abrigo em refugios no local pode ser o melhor caminho, no

entanto estas duas acdes podem ser utilizadas em conjunto;

= A evacuacdo e/ou o confinamento de uma drea territorial em risco,
coincidente ou ndo com zona de sinistro, deverd ser proposta pelo COS ao
CCOD;

= A orientfacdo e a coordenacdo da evacuacdo e/ou confinamento das

populacdes € da responsabilidade das Forcas de Seguranca;

= Nas operacoes de evacuacdo e/ou confinamento deverd ter-se em atencdo:

a) Localizacdo e nUmero de pessoas em risco de evacuacdo ou
confinamento;

b) Tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local;

c) Capacidade de controlar a evacuag¢cdo ou o abrigo no local;

d) Tipos de construcdo e de disponibilidade dos edificios para acolhimento ou
abrigo;

e) Condicdes meteoroldgicas (efeitos na propagacdo das nuvens de vapor,

previsdo de alteracdes, efeito na evacuacdo ou na protecdo no local);

» Existem determinadas medidas que deverdo ser tidas em atencdo para a
tomada de decisdo de evacuacdo e/ou confinamento, caso se trate de
matérias perigosas: grau do perigo para a saude, propriedades quimicas e
fisicas, quantidade envolvida, contencdo/ controlo do derrame, velocidade de

propagacdo dos vapores;

Evacuacgao:

* A populacdo a evacuar deverd dirigir-se para as Zonas de Concentracdo e
Iradiacdo (ZCl), onde é prestada a primeira ajuda, cuja localizacdo serd
determinada e divulgada pelo PCDis. As ZCl sédo geridas pelas CM e CDOS de
Coimbra com o apoio de CVP e CNE;
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= Compete as Forcas de Seguranca definir os itinerdrios de evacuacdo a utilizar a
partr da ICl, atenta a natureza e extensdo dos danos nas vias de
comunicacdo, mediante avaliacdo/informacdo da Entidade gestora da rede
vidria. Sempre que possivel, deverdo ser priviegiados os itinerdrios de

evacuacado fixados nos PMEPC;

=  Apds a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodovidrio externo deverd ser
reencaminhado pelas Forcas de Seguranca, as quais poderdo criar barreiras de

encaminhamento de trafego;

* A movimentacdo colefiva a partir da ZCl serd garanfida com meios de
transporte a fornecer pelas AHB, por empresas publicas ou privadas de
transportes ou por outros meios proporcionados pela Area de Intervencdo de

Logistica;

= No caso de evacuagdo por via ferrovidria a CP disponibilizara meios ferrovidrios
para constituicdo de comboios de evacuacdo, processo devidamente

arficulado com o IP, S.A.;

* No caso de evacuacdo por via maritima/fluvial, a AM e disponibilizaram

embarcacdes para as evacuacoes;

» A populacdo movimentada a partir da ZCl serd encaminhada para a ZCAP,
cuja localizacd@o e procedimentos de funcionamento estdo definidos na Area

de Intervencdo de Apoio Logistico as Populacodes;

» O tfransporte entre a ZCl e a ZCAP serd, em regra, acompanhado por elementos
das forcas de seguranca/socorro. Se necessdrio, as Forcas de Seguranca
poderdo solicitar ao PCDis a existéncia de acompanhamento médico, por
parte do INEM;

= Compete ao SEF o controlo sobre a movimentacdo ilicita de estrangeiros nos

grupos evacuados;

= O suporte logistico d evacuacdo em termos de dgua, alimentacdo e agasalhos

serd assegurado pela Area de Intervencéo de Apoio Logistico as Populacdes;

= O apoio psicoldégico aos grupos mais vulnerdveis (criangcas, idosos, pessoas

acamadas, pessoas com mobilidade reduzida, pessoas com deficiéncia) serd
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efetuado de acordo com os procedimentos definidos na Area de Intervencdo

de Servicos Médicos e Transporte de Vitimas — Apoio psicoldgico;

= As condicdes de seguranca para o regresso da populacdo a uma drea

territorial, deverd ser proposta pelo COS ao CCOD;

= O regresso das populagcdes as dreas anteriormente evacuadas deve ser
confrolado pelas Forcas de Seguranca, tendo em vista a manutencdo das
condicdes de frafego, e s6 quando estiverem garantidas as condicdes de

seguranca;

Confinamento:

= Compete as Forcas de Seguranca isolar a drea de perigo, mantendo afastadas
todas as pessoas que ndo estdo diretamente envolvidas nas operacdes. As
equipas de emergéncia ndo protegidas com equipamentos de protecdo

individual ndo estdo autorizadas a entrar na Zona de Isolamento;

» As Forcas de Seguranca, juntamente com os OCS, informam a populacdo para
fechar portas e janelas, desligar todos os sistemas de ventilacdo, aquecimento
e refrigeracado;

» Caso exista perigo de incéndio e/ou uma explosdo, as Forcas de Seguranca
juntamente com os OCS, informam a populacdo para se manterem longe de
portas e janelas devido, ao perigo de projecdo de fragmentos de vidro e de

metal;

» Caso exista alteracdo das condicdes da ocorréncia, compete as Forcas de
Seguranca comunicar & populacdo a necessidade de evacuacdo ou avisar do

final da situacdo de perigo;
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4.7 Manutengcdo da ordem puUblica

Tabela 16 Manutengdo da ordem publica

MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Entidade Coordenadora: GNR ou PSP ou Autoridade Maritima/Policia Maritima de
acordo com a drea de incidéncia territorial da emergéncia

Entidades Intervenientes:

» Autoridade Maritima / Policia Maritima;
» Guarda Nacional Republicana (GNR);
* Policia de Seguranca Publica (PSP);

* Policias Municipais (PM);

= Empresas de seguranca privada;

Prioridades de acgdo:

=  Garantira manutencdo da lei e da ordem;

» Proteger as populacdes afetadas e os seus bens, impedindo roubos e pilhagens,

criando perimetros de seguranca;

»  Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensdveis
as operacoes de protecdo civil;

* Proteger propriedades puUblicas, as quais podem estar sujeitas a saque ou outras

atividades criminosas, bem como conftrolar os acessos;

»  Garantir o condicionamento e controlo de acessos e veiculos ao TO e Postos de

Comando;

»  Garantir a seguranca dos corredores de circulacdo das viaturas de socorro, das

dreas de triagem e das estruturas montadas;
=  Manter desimpedidos os caminhos de evacuacdo;

»  Assegurar a seguranca nas acoes relativas & mortudria;




[ita )
@ 9
MINISTERIO DA A-PC

ADMINISTRAGAO e m i
INTERNA

PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE COIMBRA

Procedimentos e instru¢coes de coordenacgao:
T | P
PCMun I
! S _,: CMPC !
! : | |
I
I
I
I
PCDis :
I
v INFORMA *
ccop [¢ >  cppC
VALIDA
Forgcas de
Segurang¢a
A 4
Seguranga Seguranc¢a Seguranc¢a Controlo de
Zona Sinistro envolvente Instalagoes Apoio Trafego
Zona Sinistro a Emergéncia
» ICI
1A » ZCAP
» ICR » ZRnM
+ APOIAM
ZRR Empresas de
Seguranca
Privada
Instrugoes Especificas:
Segurancga Publica:
* A manutencdo da ordem publica é competéncia primdria das forcas de

100




MINISTERIO DA
ADMINISTRACAO

INTERNA

\ PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE COIMBRA
@/I'PC ¢

seguranca;

Compete as forcas de seguranca pafrulhar as zonas afetadas e evacuadas
com vista a garantir a seguranca fisica da populacdo e proteger a propriedade

privada e a impedir roubos ou pilhagens;

As forcas de seguranca garantem o trafego rodovidrio em direcdo as zonas de
sinistro, efetuando as eventuais alteracdes a circulacdo a que houver
necessidade, e garantem a manutencdo de ordem publica com as suas forcas
de intervencdo. As forcas de seguranca poderdo criar barreiras ou outros meios

de controlo, bem como corredores de emergéncia;

Compete as forcas de seguranca garantir a seguranca de estabelecimentos
publicos ou de infraestruturas consideradas sensiveis, designadamente
instalacdes de interesse publico ou estratégico distrital. Este controlo de
seguranca poderd implicar o apoio de empresas de seguranca privadas, a

mobilizar pelo detentor da instalacdo;

Compete também as forcas de seguranca, distribuir junto das diversas entidades
intervenientes o Cartdo de Seguranca’/, de modelo aprovado pela ANPC, de

forma a controlar e garantir a seguranca no Teatro de Operacdes;

As forcas de seguranca garantem a seguranca dos corredores de circulacdo
das viaturas de socorro, das dreas de friagem e das estruturas montadas (por
exemplo: hospitais de campanha) para apoio a prestacdo de cuidados
médicos;

A PM coopera com as forcas de seguranca na manutencdo da ordem publica

e na protecdo das comunidades locais;

Perimetros de Seguranca e Seguranca de Area (Conceitos):

Perimetros de Seguranca: Separacdo fisica de local, espaco ou zona,
assegurada ou ndo por elementos das forcas de seguranca, que visa reduzir,
limitar ou impedir o acesso de pessoas, veiculos ou outros equipamentos a locais

onde ndo estdo autorizados a permanecer;

Seguranca de Area: MissGo de garantir a seguranca no interior do perimetro

7 Consultar l1-4.1.
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existente, que pode ser assegurada pelas Forcas de Seguranca;

= Area de Seguranca Vermelha: Espaco onde estd instalado a estrutura central e
fulcral do PCDis ou as estruturas municipais correspondentes;

» Area de Seguranca Amarela: Espaco onde estdo instaladas as infraestruturas de
apoio logistico, nomeadamente os espacos de refeicdo e convivio, zonas

sanitdrias e locais de armazenamento de material ou equipamento ndo sensivel;

» Area de Seguranca Verde: Espaco destinado aos OCS.

Area de Seguranca
Verde

Apoiologistico

Areade Seguranca
Amarela

Area de Seguranca
Vermelha

Execugdo dos Perimetros de Seguranca (Postos de Comando):

=  Perimetro de Sequranca Exterior:

a) O perimetro exterior serd montado ao longo da infraestrutura onde se situa o
PCDis. Serd montado um Posto de Controlo, a entrada do perimetro exterior,

que fard o controlo de acessos ao PCDis;

b) O controlo de acessos de pessoas ao PCDis far-se-& através de:

i. ldentificacdo da pessoa através de documento de identificacdo vdlido;
i. Cartdo de Seguranca para a drea a ser acedida;

c) Por regra, as viaturas permanecerdo no exterior da infraestrutura onde se
situa o PCDis. Viaturas ou equipamentos imprescindiveis para a missdo serdo
acompanhados até ao PCDis, sempre que necessdrio, por elementos
designados pela ANPC/CDOS;

d) O cartdo de seguranca com a cor amarela permite o acesso as dreas de

seguranca amarela e verde;

e) O cartdo de seguranca é entregue no Posto de Controlo sempre que o seu
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utilizador ultrapasse o Perimetro Exterior;

f) A Ficha de Controlo Didrio depois de preenchida é entregue ao responsavel
operacional da ANPC/CDOS;

Perimetro de Seguranca Interior:

a) Em termos de Seguranca de Area ao PCDis (zona vermelha), o perimetro de
seguranca serd garantido por barreiras fisicas, com controlo de acessos e
com seguranca de drea executada pela forca de seguranca

territorialmente competente;

b) A Forca de Seguranca garante que sé tem acesso d zona vermelha quem

for possuidor do cartdo de seguranca com esta cor;

c) O cartdo de seguranca com a cor vermelha permite o acesso a todas as

dreas inseridas no perimetro exterior.

Execugdo dos Perimetros de Seguranca (Teatros de Operagoes):

As Forcas de Seguranca garantem, dentro do possivel, o condicionamento e
controlo do acesso de pessoas e veiculos d zona afetada e das zonas
envolventes do sinistro (ZA, ZCR, ZRR, ZCAP e ZRnM);

As Forcas de Seguranca permitem a entrada e saida de viaturas de emergéncia

e de protecdo civil na zona afetada;
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4.8 Servicos médicos e transporte de vitimas

4.8.1. Emergéncia Médica

Tabela 17 Servicos médicos e transporte de vitimas

SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Entidade Coordenadora: Instituto Nacional de Emergéncia Médica, |.P. (na drea do
pré-hospitalar) e ARS (na drea hospitalar)

Entidades Intervenientes:

Administracdo Regional de Saude (ARS) do Centro;
Cenftros de Saude de Coimbra;

Corpos de Bombeiros (CB);

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Forcas Armadas (FA);

Centro Hospitalar e Universitdrio de Coimbra;
Hospital Distrital da Figueira da Foz, S.A.;

Hospital Arcebispo Jodo Criséstomo;

Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);

Instituto Portugués do Sangue e da Transplantacdo, I.P./Centro de Sangue e da

Transplantacdo de Coimbra (IPST/CST).

Prioridades de acgdo:

Minimizar as perdas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o
sofrimento humano, assegurando a utilizacdo coordenada de meios, incluindo a
evacuacdo secunddria de feridos ou doentes graves;

Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas dreas atingidas,
nomeadamente a triagem, estabilizacdo e transporte das vitimas para as

Unidades de Salde;

Coordenar as acoes de salde publica, nomeadamente o controlo de doencas

transmissiveis e da qualidade dos bens essenciais (alimentacdo, dgua,
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medicamentos e outros);

»  Assegurar a montagem, organizacdo e funcionamento de Postos de Triagem,

Postos Médicos Avancados e de Hospitais de campanha;

= Criar locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior

distribuicdo pelas unidades de salde carenciadas;
= Determinar os hospitais de evacuacdo;

* |mplementar um sistema de registo de vitimas desde o TO afté a Unidade de

Salde de destino;

* Inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos Servicos de Saude, nas
suas diversas categorias, de forma a refor¢car e/ou garantir o funcionamento de

servicos tempordrios e/ou permanentes;

* |nventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de salde, bem como

das que se mantém operacionais na Zona de Sinistro;
= Organizar o fornecimento de recursos médicos;

» Criar locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior

distribuicdo pelas unidades de saude carenciadas;
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Procedimentos e instru¢coes de coordenacgao:

TO ,
Procedimentos BUSCAE
da Area de SALVAMENTO
Intervencdo
do “Socorro e | i Triagem Primdria i
Salvamenfo® | ! (INEM/CB/CVP)
Mortos Feridos
v e | :
/Al ' Evacuacdo Primdria :
. (CB/INEM/CVP/FA) |
A 4 I
Procedimentos ; MONTAGEM
el e ale POSTO/AREAS DE TRIAGEM |
Intervencdo ‘ — ! E (INEM/CVP/FA) :
dos “Servicos ! Triagem Secunddria : i !
Mortudrios™ i (INEM/CVP/ARS) i ! i
7y L e e e e e e i e = ! : |
| " e i e i e ittt . = ————-
Mortos Feridos graves llesos e feridos leves
é Transporte : ; Evacuacdo Secunddria i :_ - _Tr(;rgséo_m; o -'
. (CB/CVP/FA) i (INEM/CVP/CB/FA) : ' (CB/CVP/FA) |
|| ZRnM Hospitais, Centros de Saude ICAP
e demais servicos de salde
A 4

Procedimentos da Area de
Intervencdo do “Apoio
Logistico as Populacées”
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Instrugoes Especificas:

A triagem primdria é da competéncia da Area de Intervencdo de Socorro e
Salvamento, sendo em regra realizada pelos CB do distrito de Coimbra, sob
coordenacdo do INEM. A CVP colabora nessa acdo de acordo com as suas
disponibilidades;

A localizacdo dos postos/areas de triagem ¢é identificada pelo COS e deverd
estar tdo perto quanto possivel das zonas mais afetadas dentro da Zona de

Sinistro, respeitando as necessdrias distGncias de seguranca;

O INEM monta postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar de acordo com
a necessidade, promovendo a triagem das vitimas e a evacuacdo secunddria,

em articulacdo com os demais servicos e organismos, em particular a ARS;

O transporte de vitimas até aos postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar
(evacuacdo primdaria) € efetuado pelo INEM, CB, CVP e FA, em articulagcdo com
o PCDis. A evacuacdo secunddria é coordenada pelo INEM, em articulacdo
com o PCDis e efefuada em ambuldncias do INEM, CB e CVP ou

eventualmente, em viaturas das FA;

Os caddveres identificados na friagem primdria serdo posteriormente
encaminhados para a Zona de Transicdo (ZT), aplicando-se os procedimentos

da Area de Intervencdo dos Servicos Mortudrios;

As FA colaboram na prestacdo de cuidados de salude de emergéncia, na
medida das suas disponibilidades, contribuindo ainda, desde que possivel, para
o esforco nacional na drea hospitalar, nomeadamente ao nivel da capacidade

de infernamento nos hospitais e restantes unidades de saude militares;

A ARS Centro assegura a arficulacdo com as unidades hospitalares e com os
Centros de Saude da sua drea de jurisdicdo, com vista a garantir a mdxima

assisténcia médica possivel;

O IPST/CST de Coimbra, colabora com as demais entidades através da
mobilizacdo das reservas de sangue existentes, recolha de emergéncia e

distribuicdo pelas unidades hospitalares mais carenciados;
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4.8.2. Apoio Psicolégico

Tabela 18 Apoio psicolégico

APOIO PSICOLOGICO

Entidades Coordenadoras: INEM (apoio imediato) e Centro Distrital de Seguranca
Social (apoio de continuidade)

Entidades Intervenientes:

»  Administracdo Regional de Saude (ARS) do Centro;
» Avutoridade Nacional de Protecdo Civil (ANPC);

=  Cdamaras Municipais (CM);

= Cenfro Distrital de Seguranca Social (CDSS);

= Corpos de Bombeiros (CB);

» Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

*» Forcas Armadas (FA);

» Guarda Nacional Republicana (GNR);

» Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);

* Policia de Seguranca Publica (PSP);

Prioridades de agdo8:

= Assegurar o apoio psicolégico imediato a prestar as vitimas primdrias e

secunddrias no local da ocorréncia (TO);

= Coordenar os mecanismos de evacuacdo das vitimas primdrias e secunddrias

do TO para as Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP) e destas para as ZCAP;
=  Assegurar o apoio psicolégico e psicossocial as vitimas tercidrias;

» Coordenar os mecanismos de evacuacdo das vitimas tercidrias para locais

exclusivos para esse efeito;

8 Vitimas Primdrias: vitimas diretamente resulfantes da situacdo de emergéncia em causa;

Vitimas Secunddrias: familiares das vitimas primdrias;

Vitimas Tercidrias: operacionais dos agentes de protecdo civil e dos organismos e entidades de apoio envolvidos nas
operagdes em Curso.

108




&
=
MINISTERIO DA

ADMINISTRAGAO
INTERNA

\ PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE COIMBRA
@/I'Pc ¢

Assegurar o apoio psicoldgico de continuidade & populacdo presente nas
ICAP;

Procedimentos e instru¢coes de coordenacgao:

Apelo Imediato

Apolo de Contfnuidade

TO

LAP

i A 4 l

I Vitimas primdrias ‘ Vitimas secunddrias Vitimas tercidrias
1

. I

! 1

! 1

! 1

! 1

! 1

! 1

! 1

(INEM) (INEM) (Entidades)

INEM/CVP/CB-ANPC*/
FA GNR/PSP com
Psicélogos

CVP/CB-ANPC*/
FA/GNR/PSP com
Psicologos

. CVP/CB-ANPC*/
i FA/GNR/PSP com !
! Psicdlogos i

CDSS/ICM |
CVP/ARS/OPP

* Psicologos das Equipas de Apoio Psicossocial (EAPS) da ANPC

Instrugoes Especificas:

O apoio psicolégico imediato as vitimas primdrias e secunddrias no TO serd
realizado em Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP) constituidas para o efeito, que

serdo da responsabilidade do INEM através do seu Centro de Apoio Psicologico
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e Intervencd@o em Crise (CAPIC);

* As acoes a desenvolver nas ZAP sdo respeitantes a rececdo e estabilizacdo de
vitimas, levantamento de necessidades psicossociais, identificacdo e recolha

de informacdo das mesmas;

* As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto & comunicacdo de dados, e

com o COS guanto & recolha de informacdo com relev@ncia operacional;

= Os restantes agentes de protecdo civil e organismos e entidades de apoio que
disponham de psicélogos apoiam o INEM na medida das suas disponibilidades;

» O apoio psicolégico as vitimas tercidrias € responsabilidade primdria das
respetivas enfidades. No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio,
este serd garantido pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas
tercidrias sGo acompanhadas em locais reservados e exclusivos para esse

efeito;

= Os psicologos das Equipas de Apoio Psicossocial (EAPS) da ANPC serdo usados
prioritariamente no tratamento e acompanhamento aos CB que sdo da sua
responsabilidade. As disponibilidades remanescentes poderdo ser utilizadas no

ambito do esforco geral de resposta;

» Os psicoélogos das Forcas de Seguranca (GNR e PSP) e FA serdo usados
prioritariamente no tratamento e acompanhamento dos seus proprios
operacionais. As disponibilidades remanescentes poderdo ser utilizadas no

ambito do esforco geral de resposta;

= O apoio psicologico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP,
€ coordenado pelo CDSS, que serd apoiada por equipas de psicélogos das CM,
da CVP, da OPP? e da ARS;

» Nas ZCAP aplicam-se os procedimentos previstos para a Area de Intervencdo
do Apoio Logistico a Populacdo;
» O apoio psicolégico as vitimas secunddrias que se encontram nas ZRNM e

NecPro é coordenado no PCMun;

7A mobilizacdo de psicélogos pertencentes & bolsa da OPP, serd realizada por esta mediante solicitacdo da ANPC, ao
abrigo de protocolo em vigor.
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Equipas Rapidas de Avaliagdo Psicossocial (ERAP)

Na necessidade de garantir uma répida capacidade de avaliacdo psicossocial das
vitimas perante um acidente grave ou catdstrofe, o PCDis solicitard ao CNOS a

mobilizacdo de Equipas Rapidas de Avaliacdo Psicossocial (ERAP).
Conceito:

* As Equipas Rdpidas de Avaliacdo Psicossocial (ERAP) sdo elementos
constituintes do reforco de meios distritais;
= As ERAP percorrem a IS e recolhem informacdo especifica sobre as
necessidades de apoio psicossocial as vitimas primdarias, secunddrias e tercidrias,
nomeadamente no que se refere a:
a) NUmero total /previsto de vitimas primdrias na ZS (criancas, adultos e
idosos);
b) NUmero previsto de vitimas secunddrias (familiares e amigos) presentes
ou em deslocacdo para o TO;
c) Necessidades de estabilizacdo emocional, alimentacdo, agasalhos e
alojamento tempordrio para as vitimas primdarias e secunddrias;
d) Previsdo de necessidade de intervencdo com possiveis vitimas tercidrias
(operacionais);
e) Identificacdo dos recursos (entidades e profissionais) de apoio
psicossocial em emergéncia, de cariz local ou distrital, j& presentes no TO;
= As ERAP elaboram um Relatério que, em regra, deverd ser escrito, podendo,
excecionalmente, ser verbal e passado a escrito no mais curto espaco de

tempo possivel e comunicado ao PCDis, que trata a informacdo recebida.

Composicdo e Equipamento:

a) Pessoal
» Cada ERAP é constituida por um elemento das EAPS da ANPC, do CAPIC do
INEM e do CDSS;
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b)

Acion

O chefe da ERAP € um elemento das EAPS da ANPC.

Equipamento
Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as ERAP deverdo ser
dotadas de:
i. Meios de transporte;
ii. Equipamento de Comunicacdes Radio e Movel;
ii. Equipamento de Protecdo Individual (EPI);
iv. Kit de alimentacdo e primeiros socorros;
v. Equipamento informdtico (computador ou tablet);

amento:

As ERAP sdo acionadas & ordem do CNOS.
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4.9 Socorro e salvamento

Tabela 19 Socorro e salvamento

SOCORRO E SALVAMENTO

Entidade Coordenadora: Autoridade Nacional de Protecdo Civil (ANPC)/Comando
Distrital de Operacdes de Socorro (CDOS) de Coimbra

Entidades Intervenientes:

» Autoridade Maritima/Policia Maritima;

=  Cdamaras Municipais (CM);

» Corpos de Bombeiros (CB);

= Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

= Forcas Armadas (FA);

» Guarda Nacional Republicana (GNR);

» |nstituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas (ICNF);
* Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);

* Policia de Seguranca Publica (PSP);

» Sapadores Florestais (SF);

Prioridades de acgdo:

*  Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através das acdes de busca e

salvamento decorrentes do acidente grave ou catdstrofe;
=  Assegurar a constituicdo de equipas no dmbito das valéncias do socorro e
salvamento e garantir a sua seguranca;

*» Avaliar as dreas afetadas onde deverdo ser desencadeadas agdes de busca e
salvamento, nomeadamente tendo em conta as informacdes a disponibilizar,
eventualmente, pelas Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo
(ERAS);

» Efetuar o escoramento de estruturas, eventualmente, apds a avaliacdo da

estabilidade pelas Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT);

» Assegurar a contencdo de fugas e derrames de substancias perigosas;
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» Executar o socorro e salvamento ds populacdes, em caso de incéndios,
inundacdes, desabamentos e, de um modo geral, em todos os sinistros,

incluindo o socorro e salvamento a ndufragos e buscas subaqudticas;

= Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de salvamento

oriundas de organizacdes de voluntdrios;
» Colaborar na determinacdo de danos e perdas;

* Propor a definicdo de zonas prioritdrias nas dreas afetadas pela situacdo de

emergéncia;

Procedimentos e instrugoes de coordenagado:

TO
\._// —
Busca e Triagem primdria e Combate a Contencdo fugas
salvamento estabilizacdo incéndios e derrames
CB/FA/GI\;EéPSP/CVP/ CB/INEM/GNR/PSP/CVP CB/GNR/FEB/SF CM/CB/GNR
~ -
—
Feridos Leves Feridos Mortos
ICAP
Unidades de
Saude
ZRNM
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Instrugoes Especificas:

A intervencdo inicial cabe prioritariamente as forcas mais proximas do local da
ocorréncia ou aqguelas que se verifique terem uma missdo especifica mais

adequada;

As acdes de busca, socorro e salvamento poderdo ser apoiadas por meios
aéreos da ANPC, de acordo com a necessidade de disponibilidade das

aeronaves;

Para as acdes de contencdo de fugas e derrames, serdo chamadas a intervir

as empresas privadas responsdveis pelos produtos derramados;

A FEB assegura o reforco especializado a 19 intervencdo nas missdes de
profecdo e socorro, designadamente nos dominios da busca e salvamento e

combate aincéndios;

Os CB asseguram primariamente as operacdes de busca e salvamento e de

combate aincéndios;

A GNR e a PSP participam primariamente nas operacdes que se desenvolvam
nas respetivas dreas de atuacdo, podendo atuar em regime de

complementaridade nas restantes;

A GNR participa nas operacdes de busca e salvamento com a valéncia
cinotécnica, na respetiva drea de jurisdicdo ou em regime de

complementaridade nas restantes;

A PSP participa nas operacdes de busca e salvamento com a valéncia
cinotécnica, na respetiva drea de jurisdicdo ou em regime de

complementaridade nas restantes;

A AM/PM assume a responsabilidade e coordenacdo das operacdes de busca

e salvamento nos dominios publicos hidrico e maritimo;

As FA participam nas operacdes de busca e salvamento na medida das suas

capacidades e disponibilidades.
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= O ICNF participa na primeira intervencdo em incéndios florestais, em operacoes

de combate e subsequentes operacdes de rescaldo e vigildncia pds-incéndio;

* A GNR, executa através dos Grupos de Intervencdo de Protecdo e Socorro
(GIPS), acdes de protecdo e socorro, nas ocorréncias de incéndios

rurais/florestais ou de matérias perigosas ou de edificios e estruturas colapsadas;
» A CVP executa missdes de apoio, busca e salvamento e socorro;

= QO ICNF participa nas acdes de socorro e salvamento nas dreas protegidas.
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4.10 Servigos mortuarios

Tabela 20 Servigos mortudrios

SERVICOS MORTUARIOS

Entidade Coordenadora: Ministério PUblico (coadjuvado técnica e operacionalmente
pelo Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses)

Entidades Intervenientes:

Administracdo Regional de Saude (ARS) do Cenfro;
Autoridade Maritima /Policia Maritima ;

Cdamaras Municipais (CM);

Corpos de Bombeiros (CB);

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP);

Forcas Armadas (FA);

Guarda Nacional Republicana (GNR);

Instituto de Registos e Notariado (IRN);

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF);
Ministério PUblico (MP);

Policia de Seguranca Publica (PSP);

Policia Judicidria (PJ);

Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF);

Prioridades de agado:

Assegurar a constituicdo das ZRnM e dos NecPro;

Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos os
caddveres com vista a garantir a preservacdo de provas, a andlise e recolha

das mesmas;

Assegurar a presenca das Forcas de Seguranca nos locais onde decorrem
operacoes de mortudria de forma a garantir a manutencdo de perimetros de

seguranca;

Assegurar o correto tratamento dos caddveres, conforme os procedimentos
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operacionais previstos pelo INMLCF;

= Fornecer & Area de Infervencdo da Informacéo PUblica e & direcdo do plano

listas atualizadas das vitimas mortais e dos seus locais de sepultamento;
»  Garantir a capacidade de transporte de caddveres ou partes de caddveres;

» Garantir uma eficaz recolha de informacdes que possibilite proceder, com a
mdxima rapidez e eficdcia, a identificacdo dos caddveres, nomeadamente no
que respeita a: colheita de dados Post-mortem, colheita de dados Ante-

mortem e cruzamento de dados;

= Assegurar a inventariaocdo dos locais destinados a sepultamentos de
emergéncia;

»  Providenciar, em articulac@o com a Area de Intervencdo do Apoio Logistico &s
Forcas de Intervencdo, o fornecimento de sacos para caddveres as forcas
empenhadas nas operacoes;

» Receber e guardar os espdlios dos cadaveres, informando o “Centro de
Pesquisa de Desaparecidos” (em articulacdo com a Area de Intervencdo do
Apoio Logistico a Populacdo);

» Garantir uma correta tramitacdo processual de entrega dos corpos

identificados;

Procedimentos de coordenacao:

INFORMA N
ccop g | corc
VALIDA
J v
T 0= 1
: Resolugdo Intramunicipal : Resolugdo Supramunicipal
______________ d
n
v \ 4
r—-—————————— 1
| | !
| Presidente da CM | CODIS de Coimbra

Presidentes de CM

. |
| Procedimentos | I (Municipios adjacentes)

L DAACDA

118




MINISTERIO DA §A-PC

ADMINISTRAGAO e
INTERNA

PLANO DISTRITAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE COIMBRA

Instrugoes de coordenagado:

TO &

o sy

— — @
o

Vitima removida pelas
Equipas SAR para Zona
Transicdo (ZT)

A 4

AVALIACAO . Médico !
DA € o t GNR/PSP/AM ;
VITIMA S :

i~ MISSAO ERAV-m

o
> AVALIACAO CAUSA MORTE 4—----§ v Referenciacdo do caddver i
E : (localizacdo, objetos, ...) !
! v Validacdo suspeita de crime
v i i
CRIME NAO CRIME : v' Preservacdo das provas i
N : v Verificacdo do ébito i
| |nvesﬁgogao (PJ) | ol i_._._._._._._._._._._._!
\ .
AUTORIZACAO REMOCAO v
Para autépsia < Ministério PUblico
Responsavel ¢ i
TRANSPORTE DR 1 GNR/PSP/AM ___
Gestao |
e . \ 4 . 4
i INMLCF i_.p ZIRNM Transporte
v
Necrotério Provisdrio (NecPro) Gestdo | iiaime

i Enfregae/ou

inuma-cdo

......... - centa f I

1
1
i depodsito (frio e/ou
1
1
1

proviséria) dos

Autdpsia médico-legal e pericia policial
formacdo post-mortem

Recolha de dados

C. Conciliagd@o Dados

_____

ante-mortem
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Instrugcoes Especificas:

O fluxograma anterior s6 se aplica a caddveres encontrados em zonas publicas,
incluindo zonas de dominio publico maritimo/hidrico, ou em edificios

colapsados;

Os caddveres que se encontrem em Hospitais de Campanha ou Postos Médicos
Avancados sdo encaminhados para ZRnM desenrolando-se, a partir dai, os

procedimentos previstos no fluxograma;

Nas ZRnM e nos NecPro, procede-se aos habituais procedimentos de validacdo
de suspeita de crime, identificacdo de caddver, verificacdo do obito e
autdpsia;

Para a instalacdo de ZRnM e NecPro deverdo ser escolhidas instalacdes onde
haja um piso em espaco aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem,
ventilacdo natural, provido de dgua corrente e energia elétrica. Na selecdo
destes locais devem ser fidas em conta, ainda, as acessibilidades, as
comunicacodes, a privacidade, a disponibilidade e as facilidades de condicoes
de seguranca. Em geral, as instalacdes mais indicadas para local de reunido de

vitimas mortais sGo os pavilhdes gimnodesportivos, armazéns e edificios similares;

As IRnM de dambito distrital serdo pontualmente criadas em funcdo do
constrangimento da capacidade operacional do INMLCF e serdo localizadas
em locais adequados de fdcil higienizacdo, arejamento, capacidade de frio,
acessibilidade e dignidade, conforme o nUmero de vitimas mortais o tipo e zona
da ocorréncia e as de dmbito municipal terdo a localizagcdo prevista nos
PMEPC,;

Se estiverem operacionais, deverd ser dada prioridade & utilizacdo de NecPro
municipais. Os NecPro distritais apenas serdo ativados em caso de insuficiéncia

ou inoperacionalidade dos primeiros;

A Zona Portudria do Porto da Figueira da Foz poderd servir de NecPro para os
caddveres ou partes de caddveres localizados no espaco da sua jurisdicdo ou

provenientes de navios em fransito;

Relativamente a vitimas de suposta nacionalidade estrangeira, serd acionado
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no NecPro o SEF e a Unidade de Cooperacdo Internacional (UCI) da PJ para

obtencdo de dados para a identificacdo da mesma;

Aquando da ativacdo do Plano, e tendo como missdo a recolha de dados
Ante-mortem, promover-se-d a ativacdo de um ou mais Centros de Recolha de
Informacdo, conforme decisGdo do MP e sob responsabilidade da PJ e do
INMLCEF;

A aposicdo de tarja negra e de etfiqueta numa vitima, sob supervisdo de um
médico, corresponde a verificacdo do ébito, devendo ser feita na triagem de
emergéncia primdaria, sempre que possivel;

A autorizacdo antecedente é solicitada ao magistrado do MP designado ou

integrado na estrutura onde esteja presente;

Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o
médico da ERAV-m10 (Equipa Responsavel pela Avaliagcdo de Vitimas mortais)
verificard o ébito e procederd a respetiva etiquetagem em colaboracdo com o
elemento da PJ. Caso sejam detetados indicios de crime, o chefe da ERAV-m
poderd solicitar exame por perito médico-legal, antes da remoc¢do do caddver

para a ZRnM;

A referenciacdo do caddver ou partes de caddveres deverd ser sempre
assegurada, aqinda que sumariomente, atfravés de qualquer suporte
documental disponivel, nomeadamente fotografia, representacdo grdfica, ou
simples descricdo textual, ainda que manuscrita;

A identificacdo de caddveres resulta exclusivamente de técnicas forenses
(médico-legais e policiais), registadas em formuldrios proprios;

A autorizacdo de remocdo de caddveres ou partes de caddveres, do local

onde foram enconfrados e inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja

suspeita de crime, cabe ao MP e é solicitada pelo chefe da ERAV-m;

A autorizacdo do MP para remocdo do caddver € transmitida mediante a

10As ERAV-m t&m como principal objetivo garantir uma rdpida capacidade de avaliacdo de vitimas mortais perante
um acidente grave ou catdstrofe. A sua missdo é a de referenciar o caddver, verificar da existéncia de suspeita de
crime, preservar as provas e verificar o édbito em estreita articulacdo com o Ministério PUblico, no que se refere aos
procedimentos necessdrios & remocdo dos caddveres ou partes de caddver. As ERAV-m sdo constituidas a nivel
municipal.
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identificacdo do elemento policial que chefia a ERAV-m, da indicacdo do dia,
hora e local da verificacdo do dbito e conferéncia do nUmero total de
caddveres ou partes de caddveres cuja remocdo se solicita, com mencdo do

nUumero identificador daqueles em relacdo aos quais haja suspeita de crime;

* Das ZRnM os caddveres fransitam posteriormente para os NecPro, para
realizacdo, nestes, de autdpsia médico-legal (entendida como o©s
procedimentos tendentes & identificacdo do caddver e estabelecimento da
causa de morte) e subsequente entrega do corpo ou partes de caddveres aos

familiares, com a respetiva emissdo dos certificados de ébito;

» Compete a GNR, PSP e AM/PM nas respetivas dreas fterritoriais de
responsabilidade, coordenar e promover a remocdo e a seguranca no
transporte dos caddveres ou partes de caddveres devidamente etiquetados e
acondicionados em sacos apropriados (“body-bags”), também devidamente
etiuetados, podendo para o efeito requisitar a colaboracdo de quaisquer
entidades publicas ou privadas. Os CB, a CVP e as FA, mediante as suas
disponibilidades, colaborardo nas operacdes de remocdo dos caddveres para

as ZRnM e destas para os NecPro;

= As necessidades de transporte de pessoas e equipamento serdo supridas pela
Area de Intervencd@o de Apoio Logistico &s Forcas de Intervencdo, de acordo
com os meios disponiveis e o material sanitdrio, de mortudria e demais artigos
necessarios as operacoes serd distribuido a pedido das forcas de intervencdo

ou por determinacdo do PCDis;

= Compete as CM providenciar equipamento para os NecPro de acordo com
indicacdes do INMLCF, designadamente iluminacdo, macas com rodas, mesas,

sacos de transporte de caddveres, pontos de dgua e energiaq;

» Compete a entidade gestora das ZRnM e dos NecPro (ou seja, ao INMLCF)
fornecer ao MP a informacdo sobre vitimas falecidas, que a transmitird co
Centro de Coordenacdo Operacional Distrital (CCOD), incluindo dados sobre o
numero de caddveres admitidos, de corpos identificados ou por identificar,
bem como a informacdo sobre as estruturas organizativas instaladas para a

intervencdo nesses dominios. A fransmissdo e divulgacdo desta informacdo far-
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se-G com respeito pelo segredo de justica, pelo segredo médico, pelo dever de

reserva profissional e pelo principio da necessidade de conhecer;

= Deverd ser assegurada a presenca de representantes do IRN nos NecPro para
proceder ao assento de obitos e garantir toda a tramitacdo processual e

documental associada;

» O agpoio psicoldgico aos familiares das vitimas serd efetuado de acordo com os
procedimentos definidos na Area de Intervencdo de Servicos Médicos e
Transporte de Vitimas — Apoio Psicolégico, articulados com os Centros de

Recolha de Informacdo (recolha de dados Ante-mortem);

= Os caddveres e partes de caddver que ndo forem entregues a pessoas com
legitimidade para o requerer, devem ser conservados em frio ou inumados
provisoriamente, se necessdrio, devidamente acondicionados em sepultura
comum, assegurando-se a identificabilidade dos mesmos até & posterior

entrega a familiares para inumacdo ou cremacdo individual definitiva;

» Para os caddveres que se enconfrem em estabelecimentos hospitalares e
demais unidades de salde e decorrentes do acidente grave ou catdstrofe
adotam-se os procedimentos habituais de validacdo de suspeita de crime,
identificacdo de caddver e de verificacdo do ébito. Estes estabelecimentos
constituem-se automaticamente como ZRnM pelo que, apds cumprimento das
formalidades legais internas e autorizacdo do MP, o caddver serd transportado

para o NecPro;

» Para os caddveres que se enconfrem em estabelecimentos hospitalares e
demais unidades de saude cuja morte decorra de patologias anteriores ao
acidente grave ou catdstrofe, adotam-se os procedimentos habituais de
verificacdo do obito e, apds cumprimento das formalidades legais internas, o

cadaver poderd ser libertado para enfrega a familia;

*» Para os caddveres que se encontrem dentfro de um edificio colapsado adotam-
se os procedimentos habituais de validacdo de suspeita de crime, identificacdo
de caddver e de verificacdo do obito. Apds cumprimento das formalidades

anteriores, o caddver serd transportado para o NecPro.
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