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A Parte Il destina-se a apresentar as areas basicas da organizacdo geral das operacdes, nomeadamente
identificando as prioridades de acdo, a estrutura de coordenacao e a constituicdo e missdo dos servicos e

agentes de Protecdo civil, bem como dos organismos e entidades de apoio intervenientes.

( Presid:ﬂn::TigiL;émara ]
( owec )

A

Areas de Intervengdo

) ) ) ) ) \ )
. & " ~ Servicos
Administragdo - Procedimento Manutengdo o < .
X L L Gestdo de médicos e Socorro e Servigos
de meios e Logistica Comunicagdes ~ sde da ordem 2
Informagdo - o transporte de salvamento mortuarios
recursos evacuagao publica o
vitimas
J

Figura 8 —Areas de Intervengo do PMEC

1. Administracdo de meios e recursos

Em acbes de Protegdo Civil, nomeadamente no caso de acidentes graves ou catéstrofes, a necessidade
logistica € na maior parte das vezes um processo pesado, podendo mesmo comprometer 0 sucesso
destas acdes. Neste sentido, surge a necessidade de manter uma lista de niveis organicos (LNO)® capaz
de responder as necessidades primarias do socorro.

Com o decorrer das operacdes, € 0 evoluir da situacéo, as necessidades irdo exceder a capacidade de
resposta logistica que o Servico Municipal de Prote¢do Civil, através dos seus intervenientes, sera capaz
dar. Com o intuito de fazer face a estas necessidades, serdo postos ao dispor das a¢des desenvolvidas,
materiais e recursos provenientes de entidades publicas e privadas com uma capacidade logistica mais
elevada, face aos agentes de Protecao civil existentes no municipio. No entanto segundo o disposto no n°
3 do artigo 10° da Lei n® 27/2006 de 3 de Julho, deverd ser dada a preferéncia a utilizacdo de meios e
recursos publicos sobre a utilizagdo de meios e recursos privados.

A responsabilidade de coordenag&o, a colaboracéo e as prioridades da acao estéo assim distribuidas:

Estrutura de Coordenacgéo

Coordenacéo Colaboracéo

Presidente da Camara Municipal Servico Municipal de Protecéo Civil

9 Relagéo dos abastecimentos essenciais ao socorro, em méo, cuja posse por uma unidade de APC é autorizada a fim de garantir a sua continua operacionalidade.

59 |




Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil de Porto Moniz

Estrutura de Coordenagéo

Prioridades de Acdo
Utilizagdo racional de recursos e meios;
Supervisionar e levar a cabo a gestdo administrativa e financeira inerente a mobilizagéo, requisicdo e utilizacdo dos
Meios e recursos Necessarios a intervencao;
Supervisdo das negociagfes contratuais;
Gestao dos tempos de utilizacdo de recursos e equipamentos;
Gestao dos Processos de seguros.

Procedimentos e Instru¢des de coordenacao
Gestéo de Meios

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de Protecdo civil e aos organismos e entidades de apoio deverdo
ser colocados a disposi¢éo dos Postos de Comando Operacional e CMPC, que os afetardo de acordo com as
necessidades verificadas;
Deveré ser dada preferéncia a utilizagdo de meios e recursos publicos ou de entidades com as quais se celebrem
protocolos em detrimento de entidades privadas.
Os pedidos de reforco de meios s6 sdo considerados validos quando apresentados ao COS ou ao Coordenador
Municipal de Protegdo Civil ou a elemento representante das varias entidades constituintes da CMPC;

Gestéo de Pessoal
Na mobilizacdo dos agentes de Protecao civil aplica-se o disposto no artigo 25° da Lei de Bases da Protec¢ao Civil;
A coordenacdo dos meios materiais € humanos a empenhar é realizada pelos Postos de Comando Operacional no
teatro de operacdes;
A mohilizagdo de pessoal pertencente a organismos ou entidades publicas rege-se de acordo com o previsto na Lei
n°®59/2008, de 11 de Setembro
0 pessoal voluntario, cuja colaboragdo seja aceite a titulo benévolo, devera ser coordenado pelas respetivas juntas
de freguesia
No decurso das operacgdes, 0s agentes de Protecdo civil e as entidades e organismos de apoio deverdo acautelar os
periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.

Gestao de Finangas
Cada entidade é responsavel pela gestéo financeira e de custos associados aos meios e recursos proprios
empenhados;
No caso de ser necessario 0 municipio recorrer diretamente a meios privados, a gestao financeira associada a
requisicdo dos mesmos sera assegurada pela Camara Municipal através do Departamento Financeiro;
O Gabinete Juridico auxilia o Departamento Financeiro no processo de negociagdes contratuais, sendo o
responsavel pela gestdo dos processos de seguros inerente as operacdes de Protecdo civil executados pelos
funcionérios da CM.
O controlo da utilizacdo dos meios privados requisitados, sera assegurado pelo SMPC;
O pessoal integrado nos servigos, agentes e entidades constantes deste Plano, mesmo que requisitados, continuam
a ser remunerados pelos organismos de origem

Tabela 21 — Coordenacdo, colaborag&o, prioridades de acdo e procedimentos e instrucdes de coordenagdo na
administracdo de meios e recursos
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A gestdo destes meios e recursos estara ao dispor do comandante das operacdes de socorro, sendo este

apoiado pela célula de logistica existente no teatro de operagdes, isto ao nivel operacional.

A administracdo de meios e recursos, quer estes sejam humanos quer materiais, tem por base
estabelecer os procedimentos e agilizar o processo de coordenacdo nas tarefas de gestdo administrativa
e financeira, no que diz respeito a mobilizacdo e utilizacdo dos meios € recursos necessarios as
operacdes de Protecdo civil aquando da ativacao do Plano Municipal de Emergéncia de Prote¢do Civil.

Os materiais a adquirir estéo classificados mediante as seguintes tipologias:

Apoio Logistico as Forcas de Intervengédo

e Medicamentos;

e  Material sanitario e produtos de higiene e limpeza;
e  Equipamentos de energia e iluminagdo;

e  Géneros alimenticios e alimentos confecionados;
e Material de alojamento precério;

e Agasalhos e vestuario;

e  Equipamento de transporte de passageiros € carga;
e Combustiveis e lubrificantes;

e  Construgdo e obras plblicas;

e Maquinas e equipamento de engenharia;

e  Material de mortuéria.

Tabela 22 - Tipologia de material logistico

Os contactos com fornecedores privados ou publicos de equipamento estdo estabelecidos previamente
no ambito da participacdo de agentes de Protecdo civil e organismos com especial dever de cooperacdo

no desenvolver das suas normais atividades, durante os periodos considerados de normalidade.
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Figura 9 - Procedimentos e instru¢des de coordena¢do na administracdo de meios e recursos

2. Logistica

A componente logistica tera que estar forcosamente relacionada com a administracdo de meios e
recursos reveste-se de particular importancia. E de salientar que a escassez de recursos a utilizar ao
abrigo de todo o0 processo de socorro, obriga ndo s6 a um controlo rigoroso na aplicagdo dos meios e
recursos disponiveis em méo, nos agentes de protecdo civil e entidades com especial dever de
cooperacdo, mas também a utilizacdo racional de todos os meios e recursos pertencentes a privados,
mas cruciais no sucesso da operagao.

Normalmente o processo logistico torna-se algo pesado e de dificil planeamento. Atendendo as
necessidades, torna-se fundamental agilizar procedimentos e adapta-los as situacdes. No entanto é
estavel que no inicio das operagdes os agentes de Prote¢do civil e entidades com especial dever de
cooperagdo possam suprir as suas proprias necessidades, destaca-se aqui o papel da comissdo
municipal de Prote¢do civil, que detém toda a coordenacdo institucional, em estreita cooperagéo com o

servico municipal de Protec&o civil e com o Diretor do Plano.

As atividades logisticas necessérias a levar a cabo desenvolvem-se em duas esferas distintas:
e Apoio Logistico as for¢as de intervengao;

e Apoio logistico as populagdes.
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2.1. Logistica de Apoio as Forgas de Intervencao

Toda a vertente logistica na sua gestdo operacional desenvolve-se na dependéncia do Comandante das
Operacdes de Socorro. No entanto a avaliacdo das necessidades logisticas das forcas intervenientes
serd efetuada pela célula de logistica dentro do Sistema de Gestéo das Operagdes, que deve reportar ao
COS pedidos a efetuar junto da Comissdo Municipal de Protecdo Civil, a fim de dar resposta através do
Servico Municipal de Protecdo Civil, as caréncias sentidas, relacionadas com a atuacdo das diferentes

forcas, colocando a disposicdo da Célula de Logistica 0s meios e recursos necessarios (Figura 10).

( 1)
Presidente da
Camara
Municipal
Comissdo Servigo /Knalisa e providencia junto das
. . . . > diferentes areas de intervengdo os
Mun|C|~paI de Munlclpal de meios e recursos necessarios ao
| Protecdo Civil Protecdo Civil __ processo logistico

//Através do adjunto de ligagao
:\' requer junto da CMPC os meios e
recurso necessarios

)
Comandante
das Operagoes

\__de Socorro

Adjunto para ligacGes
1

Célula de
Logistica

Célula de
Combate

Célula de

Planeamento [Analisa as necessidades logisticas e

reporta ao COS
Posto de Comando Operacional

Figura 10 - Processo logistico de apoio as Forcas de Intervencédo

A responsabilidade de coordenacéo, a colaboracéo e as prioridades da acdo estéo assim distribuidas:

Estrutura de Coordenagao

Necessidades Logisticas Coordenacéo Colaboracéo
) . IPSS's; Delegacéo Escolar e restaurantes (Parte IV-
Alimentagéo SMPC B
Secéo Ill)
o ) ) . Postos de abastecimento de combustiveis (Parte
Combustiveis Entidades intervenientes .
IV-Secéo 1)
Manutencéo e reparacdo de ) ) .
) Entidades intervenientes
equipamentos
Transportes SMPC Rodoeste

Material sanitario

Material de mortuaria

Autoridade de Salde Municipal e
Centros de Saude

Autoridade de Saude Municipal

Hospital Dr. Nélio Mendonca; Centros de Salde;
Empresas fornecedoras de material

Hospital Dr. Nélio Mendonga; Centros de Salde;
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Estrutura de Coordenagao

Empresas fornecedoras de material
Prioridades de Agao
Assegurar as necessidades logisticas das forgas de intervencéo, nomeadamente quanto a alimentag&o, combustiveis,
transportes, material sanitario, material de mortuaria e outros artigos essenciais a prossecugao das missoes de socorro,
salvamento e assisténcia;
Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e mercadorias necessarias;
Prever a confecéo e distribuicdo de alimentacéo ao pessoal envolvido em agdes de socorro;
Desenvolver e manter 0 maximo potencial de combate através do apoio aos sistemas de combate;
Colocar o pessoal e material adequado em local proprio, em tempo oportuno, nas melhores condi¢des de eficiéncia;
Organizar a instalac8o e montagem de cozinhas e refeitorios de campanha para a assisténcia a emergéncia;
Assegurar a disponibilizagdo de meios e recursos para a desobstrucéo expedita de vias de comunicacéo e itinerérios de socorro,
para as operagdes de demolicdo e escoramento de edificios e para a drenagem e escoamento de aguas;
Promover a manutenc&o, reparagéo e abastecimento de viaturas essenciais & conduta das operagdes de emergéncia, bem assim
como de outro equipamento;
Apoiar as entidades respetivas na reabilitagdo das redes e servigos essenciais: energia elétrica, gas, agua, telefones e
saneamento basico;
Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia;
Assegurar as necessidades logisticas das forgas de intervencéo, nomeadamente quanto a alimentag&o, combustiveis,
transportes, material sanitario, material de mortudria e outros artigos essenciais a prossecugao das missdes de socorro,
salvamento e assisténcia;
Procedimentos e Instrucdes de Coordenacao
Apds as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sao suprimidas pela Camara Municipal que, para os devidos efeitos,
contactardo com os fornecedores ou entidades detentoras previstos no plano;
Para a distribuicdo de alimentag&o ao pessoal envolvido em operagdes de socorro poderdo ser montados, pelas Forgas Armadas
e Cruz Vermelha Portuguesa, cozinhas e refeitdrios de campanha. Os Escuteiros podem apoiar na distribui¢ao;
A alimentac&o e alojamento dos elementos do Postos de Comando Operacional, ZCR e ZRR estardo a cargo da SMPC;
A aquisicdo de combustiveis e lubrificantes sera efetuada, em principio, pelas entidades intervenientes no mercado local, através
de guia de fornecimento ou outro meio legalmente reconhecido, a liquidar posteriormente, se necessario, pela Camara Municipal;
A manutenc&o e reparacdo de material estardo a cargo das respetivas entidades utilizadoras;
O montante das requisi¢des é, posteriormente, liquidado pela Camara Municipal junto das entidades fornecedoras através de
conta especial de emergéncia ou através de verbas destinadas para o efeito;
A desobstrucdo expedita de vias de comunicagao e itinerarios de socorro, as operagdes de demolicao e escoramento de edificios
e a drenagem e escoamento de agua serdo realizadas preferencialmente com recurso a meios dos Bombeiros ou das Forgas
Armadas, podendo ser mobilizada maquinaria pesada de empresas de obras publicas;
O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operacdes sera acionado pela Autoridade de Salde
Concelhia, podendo requisitar ao Diretor do PMEPC outro tipo de meios e materiais;
As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de agua, distribuicao de energia e comunicacdes
assegurardo o rapido restabelecimento do respetivo servigo e garantirdo a operacionalidade de piquetes de emergéncia para
necessidades extraordinarias decorrentes da reposigdo do servico;
As Forcas Armadas colaboram no apoio logistico, designadamente distribuindo combustiveis e material diverso (material de

aguartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de agua, etc.);
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Estrutura de Coordenaco |

Se necessario, poderdo ser criados armazéns de emergéncia que serdo geridos pelo SMPC;

As normas de mobilizagao de meios e recursos estardo a cargo da Area de Intervencéo da Logistica, em cooperac&o com a Area
de Intervenc&o da Administracéo de Meios e Recursos.

Tabela 23 — Coordenacdo, colaboragéo, prioridades de agédo e procedimentos e instru¢des de coordenagdo no Apoio

Logistico as Operagdes

Também deverdo ser criadas duas areas para apoio as operacBes de logistica. Uma Zona de
Concentracéo e Reserva (ZCR) e uma Zona de Rececdo de Refor¢os (ZRR) que deverdo estar dotadas
de infraestruturas de &rea suficientemente ampla e de boas acessibilidades e segura, para conter meios e
equipamentos que deverao ficar de reserva e que poderdo ser acionados aquando da emergéncia.

Os procedimentos e instrucdes de coordenacdo no apoio logistico a prestar as forcas de intervencdo

estdo esquematizados na Figura 11.

TO

Pedido de meios

CMPC

Meios de reforco
externos ao municipio

- suficientes?

v

Contatos com entidades
privadas

v

Contatos com entidades
publicas

4

Meios

Si

Figura 11 - Procedimentos e instrucdes de coordenacao no Apoio Logistico as Forcas de Intervengédo

2.2. Logistica de Apoio a Populacio

O desenvolvimento do apoio logistico as populagdes sera diferente do primeiro, pois este desenvolve-se
primordialmente na vertente institucional, embora em sintonia com a vertente operacional, que deve a
todo 0 momento relatar situacdes pertinentes suscetiveis de causar impedimentos ao nivel das operacdes

de socorro.
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A responsabilidade de coordenacéo, a colaboracéo e as prioridades da acdo estéo assim distribuidas:

Estrutura de Coordenagao

Necessidades Coordenacéo Colaboracéo
. 3 Instituto de Seguranca Social da IPSS's; Delegacéo Escolar e restaurantes
Alimentac&o , ]
Madeira, IP-RAM; SMPC (Parte IV-Segdo Ill)
_ » Instituto de Seguranca Social da IPSS's; Delegagdo Escolar; Estabelecimentos
Alojamento temporario , _
Madeira, IP-RAM; SMPC hoteleiros (Parte IV-Segdo Ill)

Instituto de Seguranca Social da
Agasalhos . IPSS'’s
Madeira, IP-RAM; SMPC

Instituto de Seguranga Social da Madeira,

Fundos e subsidios SMPC
IP-RAM
. Instituto de Seguranca Social da Madeira,
Donativos SMPC
IP-RAM
Controlo e emprego de pessoal .
L o SMPC Juntas de Freguesia (Parte IV-Sec&o I1l)
voluntario ndo especializado
R . ESARAM, E.P.E.; Instituicbes d
Medicacdo/Outro material de SES nSHUIGOes de
Socorro (Corpos de Bombeiros, Cruz SMPC

socorro e tratamento
Vermelha Portuguesa)

o Instituto de Seguranga Social da Diferentes Servigos e Divisdes da Camara
Apoio Psicoldgico ) o
Madeira, IP-RAM; SMPC Municipal

Prioridades de Ac¢édo
Colaborar com a entidade coordenadora nas instalagdes das ZCIP (Zona de Concentracdo e Irradiagdo das Populagdes);
Definir, coordenar e gerir as ZCAP (Zonas de Concentracdo e Apoio das Populag6es);
Assegurar o fornecimento de bens essenciais a populagéo deslocada/desalojada.

Procedimentos nas Zonas de Concentracdo e Irradiacdo das Populacdes

Colaborar com 0 SMPC na gestéo das ZCIP;
As Equipas de Apoio Psicossocial (Linha de Emergéncia Social - 144) e as Equipas de Intervencdo Local deverdo:

e Direcionar as vitimas, ap6s triagem do SEMER, para fora do local do incidente, orientando no sentido das suas

necessidades;
e Identificar os familiares e amigos que requerem intervenc&o psicologica imediata;
e Proceder a identificagdo e registo de vitimas.
Procedimentos nas Zonas de Concentracao e Apoio das PopulacGes

Receber as populages desalojadas;
Gerir as ZCAP, podendo contratar com entidades terceiras, publicas ou privadas (IPSS, DRE, SESARAM, EPE, DRJD), a
prestacdo de servigos de apoio, com vista ao adequado desempenho das atribuigdes;
As Equipas de Apoio Psicossocial (Linha de Emergéncia Social - 144) e as Equipas de Intervencéo Local deveréo:

e Acolher as vitimas em camas de emergéncia;

e  Conceder subsidios de emergéncia;

e Encaminhar as vitimas para os departamentos e entidades vocacionadas para prestacdo de apoios socias;
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Estrutura de Coordenagao

e Promover 0 acesso aos hens essenciais para o conforto e bem-estar das vitimas, em articulacdo com as entidades

parceiras.
Assegurar a atualizagdo da informacéo, através de listas com identificagdo nominal das familias acolhidas;
Facultar as vitimas o fornecimento de alimentagdo, vestuario, alojamento temporario, subsidios de emergéncia em articulagéo
com entidades de apoio (IPSS, Caritas, Cruz Vermelha Portuguesa, Forgas Armadas, DRERH, DRJD).
As despesas com a aquisicdo de bens sdo da responsabilidade da Autarquia. Estas despesas serdo, posteriormente liquidadas
junto das entidades fornecedoras através de conta Especial de Emergéncia ou por outras verbas destinadas para o efeito. A
aquisicdo de bens destinados as populagdes alojadas nos centros de alojamento providenciados pelo ISSM, IP-RAM é da
responsabilidade deste;
A distribuicdo destes bens € da responsabilidade dos vérios agentes de PC, entidades e organismos de apoio, que articulam esta
misséo com 0 SMPC;
A CM devera numa primeira fase, avaliar a disponibilidade de distribuir agasalhos por parte das IPSS gue atuam no concelho. O
fornecimento de agasalhos & populagéo alojada nos centros de acolhimento deve ser articulado pelo ISSM,IP-RAM com as IPSS
do concelho ou dos concelhos limitrofes. A distribuicdo de medicamentos pela populacédo sera coordenada pela autoridade de
salde concelhia;
O SMPC estabelece, mediante os recursos disponiveis, o local onde se deve concentrar a populacéo a evacuar. O ISSM,IP-RAM
garante o alojamento provisério de pessoas ou familias desalojadas;
Deverd ponderar-se recorrer a instalagdes pertencentes a administracéo pablica ou a unidades hoteleiras. No caso de evacuacéo
a grande escala a Cruz Vermelha e as Forcas Armadas auxiliardo o SMPC na montagem de tendas de campanha;
No caso de evacuacdo a grande escala, é da responsabilidade do SMPC a montagem das ZCAP, das ZCl e de toda a logistica
para o funcionamento das mesmas, em articulagdo com os varios agentes, entidades e organismos;
A distribuicdo de agua potavel pela populacdo que ndo tem acesso a agua da rede publica devera ser efetuada recorrendo a
camides cisterna dos bombeiros e aos depdsitos de dgua existentes (ver Parte IV — Segdo |l tabela das Infraestruturas afetas a
rede do municipio). Podera ainda recorrer-se a distribui¢do de agua engarrafada, ficando as despesas a cargo da CM.
No que respeita a bens alimentares, deverdo ser consideradas como principais infraestruturas de apoio as cantinas de
instalacbes publicas (de acordo com a lista de ZCAPS abaixo indicada). Em caso de necessidade devera recorrer-se a
restaurantes do concelho (Parte IV Seccéo Ill, Anexos).

Tabela 24 — Coordenagéo, colaboracao, prioridades de acao e procedimentos e instrucdes de coordenagdo no Apoio
Logistico a Populagéo
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Figura 12 — Procedimentos de Acolhimento da Populacdo Deslocada/Desalojada

As situagBes de apoio as populacdes deverdo ser tratadas com alguma ponderacéo, pois esta é a chave

7

do sucesso das operacOes de socorro. O bem-estar das populagbes &, como todos sabemos,

condicionador da participagéo de todos no restabelecimento da normalidade. Nesse sentido os centros de

alojamento deverdo estar providos das condi¢Bes minimas de apoio quanto a dormidas, alimentacao e

higiene pessoal, bons acessos e parqueamentos, visto que a movimentacao das populagdes devera ser

levada a cabo preferencialmente em viaturas particulares. Estes centros de alojamento poderdo também

ser utilizados como pontos de reunido destinados ao controlo dos residentes (ver tabela de ZCAPS e

listagem de alojamentos em estabelecimentos hoteleiros em anexo na Parte IV — Seccéo IlI).

Conforme estabelecido na tabela anterior, o apoio logistico a prestar as populacdes deve compreender 0

apoio social e 0 apoio psicologico, cujos procedimentos e instrugdes de coordenacgao se apresentam nas

figuras seguintes.
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Figura 13 - Procedimentos e instru¢Bes de coordenagao no apoio social as popula¢des
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Figura 14 - Procedimentos e instru¢des de coordenacao no apoio psicolégico as populagdes

Para efeitos deste PMEPC definiram-se Zonas de Concentracéo e Irradiagdo de Pessoas (ZCl) (Mapa 2)

que funcionaram como zonas de concentracdo e passagem da populacdo para as Zonas de
Concentracéo e Apoio a Populagdo (ZCAP) (Mapa 3).
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Mapa 2 — Zona de concentracéo e irradiacdo

A identificacdo das ZCAP, dos locais para armazenamento de bens e as respetivas lotagdes e meios

disponiveis para situacdes de emergéncia, estdo listados na Tabela 25.

. o Lotacéo ou capacidade de - -
Freguesia Identificacéo de ZCAP : . Meios Disponiveis
rececionar desalojados

Dormidas

Achadas da e Armazenamento de bens

Cruz e Dormidas
e  Armazenamento de bens
e  Dormidas
e  Armazenamento de bens
Ribeira da ;
5 e Dormidas
Janela Centro de Saude

e Armazenamento de bens

Antiga EB1 e  Dormidas
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Seixal

Junta de Freguesia

Armazenamento de bens

Dormidas
Armazenamento de bens

Cantina

Dormidas

Armazenamento de bens

Centro de Satde

Dormidas

Armazenamento de bens

Porto Moniz

ZONA BAIXA

ZONA ALTA

Centro Paroquial

EB1/PE do Porto Moniz

Destacamento dos BV de

Sé&o Vicente e Porto Moniz

Dormidas

Armazenamento de bens

Dormidas
Armazenamento de bens
Cantina

Balnearios

Dormidas
Balnearios

Colchdes

Dormidas
Armazenamento de bens

Cantina

Dormidas

Armazenamento de bens

Dormidas

Armazenamento de bens

Casa do Povo

Dormidas

Armazenamento de bens

*

- Este estabelecimento existe junto a Escola Basica e Secundaria do Porto Moniz

ZCAP (12 Opcéo)

ZCAP (Alternativa)

Tabela 25 - Identificacdo das ZCAP e locais disponiveis para armazenamento de emergéncia

71|




Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil de Porto Moniz

Casa do Povo

ACHAD,

Centro Paroquial \

Destacamento BV
Sao Vicente e Porto Moniz

RUZ

b

Legenda

) # Lar de Idosos
51 Casa do Povo
8 BV Séo Vicente e Porto Moniz
Centro Paroquial

Igreja

Centro de Saude

3626000

Pavilhdo Gimnodesportive

"W EBRR

Estabelecimento de Ensino

PORTO MONIZ

Antiga EB1

EB1/PE do Porto Moniz

OQceano Atldntico

JF do Seixal

Centro Paroquial

da Ribeira da Janela

Centro de Saude :’] Centro de Saude

do Seixal

A

ZCAP (Alternativa)

JRNELA

SEIXAL

AQ VICENTE]

-

““-\_//

ZCAP - Zona de Concentragéio e Apoio & Populagéio

o

Elaborado por:

Plano Municipal de Emergéncia de Protecgao Civil
MUNICIPIO DE PORTO MONIZ

Yy

AMRAM
b

Fonie:
AMRAM
Data:

Elipsoide de Hayford
Datum BASE SE

7 Projecgéo UTM - -
Municpia, EM, SA | Zona 28N Fevereiro 2012

294000

I I
296000 298000

300000 302000 304000 306000

Mapa 3 — Zonas de concentragdo e apoio & populagdo

3. Comunicacgoes

As comunicacdes sdo 0 suporte que sustenta as operagdes de socorro em Prote¢éo Civil. Os Sistemas

de Comunicacédo deverdo ser testados e mantidos operacionais, na fase que antecede as emergéncias,

de forma a serem eficazes e eficientes durante as operagdes de socorro.

O sistema de comunicacgfes desenvolve-se em conformidade com a estrutura das operagdes, (Sistema

de gestdo das operacOes). Este sistema deve ser dindmico de forma a facilitar e simplificar todo o

processo em beneficio do sucesso das operacdes de socorro. Neste sentido serdo tidos em conta 0s

diferentes meios e recursos de comunicaces publicas e privadas, concretamente as redes de

telecomunicagdes fixas e moveis, as redes de comunicagdes proprias dos varios agentes intervenientes

(Bombeiros, GNR, PSP, PM, etc.), Rede do Sistema Integrado de Redes de Seguranca e Emergéncia de

Portugal (SIRESP)/Sistema Integrado de ComunicagBes da Seguranga, Emergéncia e Defesa da Madeira

(SICOSEDMA) e a Rede Estratégica de Prote¢do Civil. Todas estas redes assumem carater vital no

comando, controlo e coordenagdo de todas as atividades de socorro.

A responsabilidade de coordenacédo, a colaboracéo e as prioridades da acdo estéo assim distribuidas:
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Estrutura de Coordenagao

Coordenacéo Colaboracéo

Comiss&o Municipal de Protecéo Civil;
Servi¢o Municipal de Protecéo Civil;
COosS Servigo Regional de Protegao Civil.
ANACOM;

Radioamadores.
Prioridades de A¢éo

Estabelecer canais de comunicagéo entre os varios intervenientes em agdes de socorro;
Manter a operacionalidade dos equipamentos radio;

Estabelecer prioridades nas comunicagdes radio;

Estabelecer, manter, divulgar e atualizar um plano de comunicagdes eficiente e adequado.

Mobilizar e coordenar as agdes dos Radio Amadores
Procedimentos e Instru¢des de Coordenagéo

Aguando da ativagdo do PMEPC, poderdo ser constituidos varios teatros de operagdes (TO), sendo que os COS dos mesmos
serdo responsaveis pelas comunicagdes desses TO. Assim, os COS deverdo direcionar a informagao para o PCO, o qual incube
ao Coordenador Municipal de Protecéo Civil, entre outras tarefas, a gestdo das comunicag@es e articulagdo com o nivel superior
de PC;

As entidades com meios proprios deveréo assegurar a colocagéo de recursos de comunicagdes de acordo com as suas
necessidades de fluxo de informac&o. Poderdo ainda, caso se verifique util, disponibilizar meios de comunicacdo mével as
entidades previstas no PMEPC que mostrem ter dificuldades ao nivel das comunicacdes;

O fluxo de informag@o necessario & acdo articulada das varias entidades intervenientes nas agdes a desenvolver serd
assegurado pelos representantes presentes na CMPC;

O acesso a Rede Estratégica de Protecéo Civil por parte do SMPC, agentes de Protegdo civil e entidades de apoio esta regulado
pela NEP 8/NT/2010, de 10 de Dezembro de 2010 da ANPC. Neste sentido deverd ser considerada a especificidade regional
atraveés da Rede Operacional de Socorro e Emergéncia (ROSE) que utiliza o Sistema Integrado de Comunicagdes de Seguranga,
Emergéncia e Defesa da Madeira (Rede SICOSEDMA/SIRESP);

Para uma cabal resposta ao nivel das comunicagdes, devem integrar o posto de comando os representantes das entidades supra
mencionadas, bem como aquelas que se vierem a considerar necessarias;

No caso dos centros de alojamento, as comunicacdes podem ser estabelecidas via telefone ou através da rede das forgas de
seguranca presentes nesses locais;

Em situagdes onde se verifique o dano ou destruicao de infraestruturas importantes de apoio as comunicagdes, dever-se-&
recorrer a meios provenientes de entidades privadas, tais como radioamadores, radios locais ou estabelecimentos comerciais
especializados em equipamentos de comunicacdes, de forma a reforgar a rede existente;

O pedido de auxilio a radioamadores podera ser efetuado por via telefénica ou presencial, ou através de comunicados emitidos
pelos principais 6rgdos de comunicagdo. Cabera ao COS avaliar a necessidade de se recorrer a meios de comunica¢éo
adicionais de modo a garantir a ligagéo entre as vérias entidades.

Tabela 26 — Coordenacdo, colaborag&o, prioridades de agdo e procedimentos e instrugdes de coordenagao nas
Comunicacoes
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Figura 15 — Esquema das Comunicag¢fes em Porto Moniz

As comunicacdes a nivel municipal organizam-se em conformidade com o seguinte organograma:
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Figura 16 — Organograma das comunicacdes

O sistema de comunicaces baseia-se nos meios dos diferentes agentes e entidades, cabendo a cada
um deles assegurar as comunicagdes entre elementos. Os agentes e entidades da CMPC estabelecerdo
contacto com as respetivas organizacdes por canais proprios ou meios disponiveis nas instala¢des
definidas no PMEPC para reunido da CMPC.

Para além dos meios proprios dos agentes e entidades, as comunica¢fes poderdo ser efetuadas através
do servico telefonico (fixo ou movel), fax, internet ou videoconferéncia. Nas situagdes de emergéncia,
com elevados danos nas infraestruturas de comunicagBes, poder-se-a4 recorrer ao auxilio de
radioamadores. Os bombeiros e 0 municipio dispdem do servico de telefone satélite.

O sistema de comunicagBes previstas no PMEPC utiliza infraestruturas publicas e privadas. As
comunicacdes publicas englobam a rede telefénica fixa (PT) e movel (Vodafone, Optimus e TMN), rede
do servico telefax e internet e as telecomunicacdes privadas pelas Redes de radiocomunicacfes da
Protecdo Civil, Rede radios privados dos agentes e a rede de radioamadores da Associagdo. de

Radioamadores da Regido da Madeira (Figura 17).
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Figura 17 - Organizag&o do Sistema de Comunicagdes do PMEPC

4. Gestao da Informacao

A correta Gestdo da Informacao devera ser mantida em prol do sucesso das a¢des de socorro, ndo sé na
informacdo que é transmitida ao publico em geral, mas também as entidades intervenientes ativamente
nas agbes de socorro.

A informacg8o devera ser cedida, no entanto deverd ser dada no momento certo, da forma correta,
concentrando o seu objetivo priméario na defesa de pessoas, bens e ambiente, e nunca funcionar como
impulsionadora de situagdes passiveis de agravar os danos ja existentes, nem de provocar novas

consequéncias nefastas.

A Gestao da Informacéo estabelece-se assim em 3 grandes componentes:
e Gestdo da Informacéo as entidades e agentes envolvidos nas acdes de socorro;
e Gestdo da Informacéo a entidades publicas e privadas que colaboram com as a¢des de socorro
e reabilitac&o;

e Gestdo da Informacéo Publica;

4.1. Gestao da Informacao entre entidades intervenientes nas operacoes
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A informacao prestada junto das entidades e agentes envolvidos nas a¢fes de socorro permite adequar
recursos e gerir, de forma mais equilibrada, a utilizacéo das equipas de resposta, potencializando a sua

acao.

Estrutura de Coordenacao

Coordenacéo Colaboracéo

05 Agentes de Prote¢do Civil;
Servico Municipal de Proteg&o Civil

Prioridades de Acao

Recolher a informagao necesséria para 0s processos de tomada de deciséo, pontos de situacéo e perspetiva de evolugéo futura;
Difundir informag&o operacional entre todas as entidades intervenientes nas agdes de socorro;
Difundir a informag&o entre o Posto de Comando Operacional e a Comissao Municipal de Protecéo Civil;
Difundir a informag&o entre o Posto de Comando Operacional e o0 Comando Regional de Operacdes de Socorro;
Potenciar a capacidade dos agentes de Protegdo Civil, através da disponibilizagéo da informag&o aos mesmos e destes ao Posto
de Comando Operacional.

Procedimentos e Instrugdes de Coordenagéo
0 COS ¢é o responséavel pela gestdo da informagéo no teatro de operagdes. Caber-lhe-a transmitir através do Posto de Comando
Operacional os pontos de situagdo necessarios e solicitar meios de reforgo, caso tal se justifique;
Em cada Posto de Comando competira & Célula de Planeamento e Operacdes articular e avaliar a informagéo externa e interna
(por ex. n° de vitimas, area afetada, infraestruturas em risco de colapso, estradas intransitaveis e alternativas, locais de
evacuacéo médica primaria, estimativa de nimero de pessoas afetadas e de desalojados, etc..). Para tal devera comunicar quer
com os agentes de Protecéo civil e organismos e entidades de apoio presentes no terreno, quer com o CROS e CMPC;
Cabe a célula de Planeamento e Operagdes do Posto de Comando Operacional receber e processar toda a informacéo emanada
dos escaldes inferiores e do nivel politico, prestando aconselhamento nesta matéria ao responsavel pelo Posto de Comando
(COs);
Os relatorios imediatos de situagdo poderdo ser transmitidos ao COS por via escrita ou, excecionalmente, por via oral, passados
posteriormente a escritos no mais curto espago de tempo possivel;
Os relatorios gerais de situagao serdo da responsabilidade do COS, sendo que a sua periodicidade ndo devera ser superior a 4
horas, salvo indicacéo expressa em contrério;
O COS podera solicitar a qualquer entidade interveniente relatdrios de situagao especial, destinados a esclarecer aspetos
especificos associados as operagdes de emergéncia;
Os relatérios deverdo, no minimo, conter informagéo sobre o ponto de situagéo das operacées em curso, forcas empenhadas,
vitimas humanas, danos em edificios, vias de comunicagdo, redes e infraestruturas, avaliagdo de necessidade e perspetivas de
evolugéo da situacéo de emergéncia.

Tabela 27 — Coordenagéo, colaboracao, prioridades de acao e procedimentos e instru¢des de coordenacdo na Gestédo da
Informacdo entre entidades intervenientes nas operagdes

Para o efetivo cumprimento das atribuigdes incumbidas a esta componente da gestdo da informacéo é
necessario estabelecer um processo (Figura 18) de recolha e transmissao de informagéo ao PCO.
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Figura 18 — Procedimentos e instru¢es de coordenacao na gestdo de informacéo entre as entidades intervenientes nas
operacoes

As informacdes a serem colocadas ao dispor dos diversos agentes deverdo abordar aspetos como:

Informacéo a ser cedida as entidades e agentes envolvidos nas acdes de socorro

Previsdes da evolugdo da Situacéo;

Cenaérios espectaveis de suceder;

Informac&o conjuntural, como temperatura, humidade, ventos, caudais, etc.

Vulnerabilidades sociais;

Disposicéo dos meios;

Percursos, corredores de emergéncia e caminhos alternativos;

Localizagdo de Zonas de Sinistro, Apoio, Concentragdo e Reserva e Rece¢do de Reforgos;

Plano estratégico, tatico e operacional;

Outras informagdes pertinentes.

Tabela 28 - Informacéo a ser cedida as entidades e agentes envolvidos nas a¢des de socorro

Apenas de salientar que, embora a informacéo atras referenciada se destine aos diversos agentes e
entidades intervenientes nas agbes de socorro, esta deverd ser disponibilizada também junto da
Comisséo Municipal de Protecdo Civil, e nomeadamente ao Diretor do plano.

A informacdo serd, a todo o momento, difundida através de reunides (briefings) constantes, de forma a
manter todas as entidades, organismos e agentes informados e atualizados acerca da informacédo

presente na Tabela 28.

4.2. Gestao da Informacao a entidades publicas e privadas que colaboram com as
acoes de socorro e reabilitacao;

Neste ponto, define-se os procedimentos e clarifica-se a necessidade de assegurar a informacéo a

entidades publicas e privadas passiveis de colaborarem em acdes de socorro e reabilitagdo, em sintonia
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com as diretivas presentes neste plano, de modo a que todas estas entidades, autoridades, agentes de
protecdo civil, organismos e entidades de apoio assegurem niveis de prontidao e envolvimento.
A informacéo, neste caso, serd de todo similar a prestada no ponto anterior, apenas com a diferenca da

prioridade que esta deve ser prestada e com quem tem a responsabilidade especifica de a prestar.

Estrutura de Coordenagao

Coordenacéo Colaboracéo

Servi¢o Municipal de Protecéo Civil;
Gabinete de Apoio & Presidéncia\Vereagao;
Diretor do Plano Agentes de Prote¢do Civil;
Juntas de Freguesia;
Organismos e entidades de apoio.

Prioridades de A¢édo

Recolher e tratar informacéo necessaria & perspetivagdo da evolugéo futura da situacéo de emergéncia;
Analisar informag&o técnica relevante para o apoio a decisdo nas operagdes de emergéncia;
Assegurar a passagem de informacao diferenciado as entidades intervenientes no PMEPC, designadamente autoridades politica,
agentes de Prote¢&o civil e organismos entidades de apoio;
Difundir informag&o sobre possiveis cendrios e resultados de modelos de previs&o;
Elaborar com periodicidade pré-definida pontos de situagdo gerais;
Analisar e tratar outras informacdes relevantes

Procedimentos e Instrugdes de Coordenagéo
O fluxo de informagdo entre 0 SMPC e entidades intervenientes destina-se a assegurar que todas elas mantém elevados niveis
de prontiddo, envolvimento e articulacéo;
0 SMPC informa via telefone ou radio, todas as entidades com intervengdo no plano, relativamente ao ponto de situagao das
operacdes que estdo a desenvolver no terreno, bem como outras informagées que se considerem importantes;
A atualizacdo da informagdo a prestar deve ser efetuada imediatamente apds os briefings realizados entre as entidades atuantes
no Plano ou sempre que se considere necessario;
As entidades de apoio disponibilizam informagéo de caracter técnico considerada util pelo Diretor do Plano e COS no apoio &
decisdo, assim como, na gestdo das operacdes de socorro;
O SMPC ficara responsavel por solicitar e divulgar informago relativa a estradas intransitaveis e alternativas, locais com
infraestruturas em risco de colapso, locais contendo vitimas e locais onde se ativardo centros de acolhimento temporario e outras
informagdes relevantes;
Os agentes de protec&o civil e os organismos e entidades de apoio deverdo enviar &8 CMPC, sempre que solicitado, pontos de
situacéo escritos. Apenas em situacdes excecionais deverdo ser enviados a CMPC pontos de situagdo por via oral, ficando o
Gabinete de Informagéo Publica, responsével por passar a escrito as informagdes enviadas;
A periodicidade minima dos pontos de situacéo a enviar pelos varios agentes de Protecéo civil e entidades e organismos de
apoio a CMPC devera ter uma periodicidade nao superior a 4 horas;
O Gabinete de Informacéo Publica é responsével pela recolha de informacéo necessaria para os processos de tomada de
decisdo por parte da CMPC;
A CMPC deverd atualizar a informagcéo (til das entidades que embora ainda ndo se encontrem a participar nas agdes de
emergéncia, se encontrem em estado de prontidao.
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Tabela 29 — Coordenagéo, colaboracao, prioridades de acao e procedimentos e instru¢des de coordenacgédo na Gestéo de
Informacdo entre as entidades intervenientes no PMEPC

Na Figura 19 estdo esquematizados os procedimentos e instru¢cfes de coordenagdo na gestdo de
informacéo as entidades intervenientes no PMEPCPM.

CMPC
- Diretor do Plano
- Gabinete de Apoio a

Presidéncia\Vereador\
Comunicagao

TO

Agentes de
Protegdo
Civil

Organismos
e entidades
de apoio

\ J
¢ N\
SMPC
. J J/
v v
SRPC Outras entidades

Figura 19 - Procedimentos e instru¢es de coordenacao na gestdo de informagéo as entidades intervenientes no plano

4.3. Gestao da Informagdo Publica

A populacéo deve estar informada e deve ter conhecimento de um conjunto de informagdes pertinentes,
capazes de minimizar e mitigar as consequéncias dos impactos decorrentes da manifestacdo das
diversas tipologias de risco. S6 mantendo a populacdo corretamente informada, podemos efetivar a
premissa de que cada um de nds possa ser o primeiro agente de Protecdo civil a atuar nas agdes de
S0COrro.

Em caso de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe e consequente ativacgdo do PMEPCPM a
estrutura responsavel pela componente de informacéo publica e os procedimentos e instrucdes de
coordenacdo sdo apresentados pela Tabela 30 e pela Figura 20.

Estrutura de Coordenagao

Coordenacéo Colaboracéo

Servico Municipal de Protec&o Civil;
Gabinete de Apoio a Presidéncia\Vereagao;
Diretor do Plano Forgas de Seguranca;
Bombeiros Voluntarios;
Orgaos de Comunicacao Social.
Prioridades de A¢édo

Difundir junto das populagdes informagéo relativa ao aviso;
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Difundir medidas de autoprotegdo, minimizando e mitigando os impactos resultantes dos acidentes graves e catastrofes;

Dar a conhecer &reas de acesso restrito junto da populago;

Dar a conhecer, junto da populagéo, locais de reunido, acolhimento provisério ou de assisténcia;

Divulgar informagdo a populagdo sobre locais de rececdo de donativos e locais para inscricdo para servigo voluntario;
Garantir a ligagdo com os drgdos de comunicagéo social e preparar, com periodicidade determinada, comunicados a distribuir;
Organizar e preparar conferéncias de imprensa, por determinac&o do Diretor do plano;

Organizar visitas dos 6rgdos de comunicacéo social ao teatro de operagdes garantindo a sua recegao e acompanhamento;

Garantir a articulagao entre as informagdes divulgadas pelo Diretor do PMEPC e pelo CROS
Procedimentos e Instrucdes de Coordenacao

O Diretor do PMEPC é o responsével pela definicdo dos contelidos dos comunicados & comunicagéo social;

O Diretor do PMEPC apoia-se no Gabinete de Informac&o Plblica, na preparagéo de conferéncias de imprensa, comunicados a
comunicacdo social e na divulgagao de informagéo a populagéo através de meios proprios;

Os comunicados a distribuir pelos 6rgdos de informagdo deverdo ter por base os modelos indicados na Parte IV — Seccéo |Il;
ponto 3 e 4;

As conferéncias de imprensa deverdo ser efetuadas pelo Presidente da Camara Municipal. Em caso excecionais poderdo ser
efetuadas por um elemento pertencente ao Gabinete de Informac&o Publica;

A periodicidade das conferéncias de imprensa sera definida pelo Diretor do PMEPC, ndo devendo contudo, ser superior a
24horas;

As conferéncias de imprensa deverdo ser realizadas no local da reunido da CMPC de modo a que o Diretor do PMEPC nédo
tenha que se deslocar propositadamente para o efeito;

Os comunicados a distribuir pelos 6rgéos de comunicagdo social deverdo ir sempre assinados pelo Presidente da Camara ou seu
substituto legal;

A periodicidade dos comunicados serd definida pelo Diretor do PMEPC, devendo ser igual ou superior a uma hora e inferior a
quatro (mesmo que nao se tenha verificado alteracdes relativamente ao evoluir da situagao);

A informacéo a populacéo deve ser provida através de: sistemas sonoros, fixos e méveis (sinos de igrejas ou sirenes de
bombeiros); Sistemas de altifalantes instalados em viaturas para o efeito; Pessoalmente, através dos presidentes de juntas de
freguesia ou através dos servigos do pessoal voluntario;

Sempre que possivel, a informacéo puablica & populacéo e aos drgdos de comunicagao social deve ser efetuada através dos
dltimos, que conforme estabelecido no n° 2 do artigo 15° da Lei de Bases da PC, “A declaracéo da situacéo de alerta determina
uma obrigac&o especial de colaboragdo dos meios de comunicagdo social...”;

A informacéo a prestar pelos drgdos de comunicacéo social deve passar designadamente: Ponto de situacéo; agdes em curso;
Medidas de autoprote¢do; areas de acesso restrito; nimeros de telefone e locais de contacto e informagao; locais de reunido,
acolhimento provisdrio ou assisténcia; locais de rece¢do de donativos; instrucdes para o regresso de populagéo; hora do préximo
comunicado.

Tabela 30 — Coordenagdo, colaboragéo, prioridades de a¢do e procedimentos e instrucdes de coordenagdo na gestéo da
informag&o publica
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Figura 20 - Procedimentos e instru¢des de coordenacao na gestdo da informagéo publica

A informacdo a ser prestada a populacdo deverd ter por base, 0s seguintes assuntos.

Informac&o a populagéo

Situacéo atual da ocorréncia;

AcBes em curso para 0 socorro e assisténcia as populacdes;

Areas de acesso restrito;

Medidas de autoprotecdo a serem adotadas pelas populagBes;

Locais de reunido, acolhimento provisério ou assisténcia;

Numeros de telefone e locais de contacto para informagdes;

Nameros de telefone e locais de contacto para recebimento de donativos e servigo voluntario;
InstrucBes para regresso de populagBes evacuadas.

Tabela 31 - Informacéo a ser difundida pela populagéo

Porém o processo de informacdo publica devera ser estabelecido a montante do processo de
emergéncia, propriamente dito, este deve ser estabelecido logo nas fases de prevencéo e preparagao,
através da sensibilizacdo, consciencializando o cidaddo da sua importdncia como ator social e
interveniente ativo no Sistema de Protecdo Civil. Sendo responsabilidade do Estado a promocdo das
medidas de autoprotecao, é dever do cidaddo ter um papel interveniente na sociedade, promovendo uma
cultura de seguranga, convertendo-se no primeiro agente de Protecdo civil. A sua atuacao pode efetivar-
se em Varios cenarios, como no lar, na escola, no local de trabalho e na comunidade ou no bairro onde

vive.
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5. Procedimentos de evacuacao

Neste ponto serdo estabelecidos os procedimentos e instrugBes de coordenagdo, bem como a
identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servicos, agentes de Protecao civil, organismos e
entidades de apoio, associados as operaces de evacuacdo e movimentacdo das populacoes,
designadamente abertura de corredores de emergéncia, controlo de acesso as areas afetadas e controlo
de tréfego.

A responsabilidade de coordenag&o, a colaboracéo e as prioridades da acao estéo assim distribuidas:

Estrutura de Coordenagao

Coordenacéo Colaboracéo

Comiss&o Municipal de Protecéo Civil;
Servi¢o Municipal de Protecéo Civil;
Policia de Seguranca Publica;
Autoridade Maritima\Policia Maritima
SEMER,;

Autoridade de Saude do Municipio;

COos

Forcas Armadas;
Bombeiros.
Prioridades de Agédo
Difundir junto das populagdes recomendagées de evacuagio, diretamente ou por intermédio da Area de Intervenco de Gestdo da
Informacéo Publica;
Proceder & avaliagdo da necessidade ou ndo da evacuagdo das populagdes;
Proceder a evacuacéo das populagdes;
Orientar as populagdes para centros de alojamento e garantir as condicdes indispensaveis;
Orientar todo o fluxo de movimentagéo da populagdo em caso de evacuacéo, definindo os percursos de evacuagao;
Orientar e coordenar as operagdes de movimentacéo das populages, designadamente as decorrentes das evacuagdes;
Definir Zonas de Concentragdo e Irradiagdo (ZCl);
Garantir o encaminhamento da populacéo evacuada até Zonas de Concentracdo e Apoio da Populacéo (ZCAP);
Reencaminhar o trafego, de modo a n&o interferir com a movimentagéo da populagdo a evacuar nem com a mobilidade das forcas
de intervencdo;
Criar pontos de controlo e barreiras de encaminhamento de trafego, de modo a manter desimpedidos os itinerarios de evacuacéo;
Coordenar o0 acesso as areas afetadas.
Procedimentos e Instru¢es de Coordenacéo
A evacuacao devera ser proposta pelo COS & CMPC e validada pelo Diretor do Plano;
A orientacdo da evacuacéo e a coordenacéo da movimentagdo das populagdes é da responsabilidade das Forgas de Seguranca;
O SMPC garante, mediante recursos disponiveis e de acordo com a tipologia de cada caso, 0 alojamento provisdrio de pessoas ou
familias desalojadas;
A populago a evacuar devera dirigir-se a Zonas de Concentracdo e Irradiagdo (ZCl) cuja localizag8o seré determinada pela CMPC
e 0 Posto de Comando Operacional. As ZCl séo geridas pelo Servico Municipal e Protecdo Civil com o apoio de ONG's locais;

Caso se verifique a necessidade de se proceder ao transporte de um grande nimero de pessoas para outros locais, 0 SMPC
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devera desencadear os contactos para mobilizar os meios de empresas publicas e privadas ga;

No decurso das operaces de evacuacéo a populacéo a deslocar deverd ser alertada para a importancia de trazerem consigo a sua
documentagdo e medicamentos;

O suporte logistico a evacuagéo em termos de agua, alimentacdo e agasalhos serd segurado pelo SMPC;

Deve-se fazer chegar a zona a evacuar equipas de busca, socorro e salvamento, e emergéncia médica, para prestar apoio a feridos
resultantes da ocorréncia ou da movimentag&o da populagao;

Os deslocados deverdo ser identificados, através do preenchimento de uma ficha com a listagem de apoios que cada pessoa

recebeu;

O regresso das populacdes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pelas Forgas de Seguranca, tendo em vista a
manutencéo das condices de trafego.

Tabela 32 — Coordenacdo, colaboragdo, prioridades de agdo e procedimentos e instrugcdes de coordenago nos
Procedimentos de Evacuacéao

A decisdo de evacuacdo das populacdes é da responsabilidade do Comandante das Operacdes de
Socorro, no entanto esta decisdo devera ser validada pela autoridade politica do municipio, neste caso o
diretor do plano, o Presidente da Camara Municipal de Porto Moniz.

Neste caso concreto, a tarefa de orientar a evacuacdo e a movimentacdo das populacbes no espago
terrestre é da responsabilidade da Policia de Seguranca Publica, nos Espacos de Jurisdigdo Maritima é
da responsabilidade da Policia Maritima, o que pressupde a necesséria articulagdo entre estas duas
forcas de seguranca.

Nestas situagdes deverdo ser efetuadas os seguintes procedimentos:

Procedimentos

Avaliadas, definidas ou identificadas as areas a evacuar (edificios ou &reas mais extensas) ou as alternativas existentes a
evacuacao;

O tempo dentro do qual a evacuagdo devera estar concluida;

O niimero de deslocados;

O método de aviso a populacéo;

A necessidade de transporte dos deslocados;

As instalagBes disponiveis para acolher a populacéo deslocada;

Os itinerarios de evacuacdo (principais ou secundarios);

Identificar das entidades que ficardo responsaveis pela seguranca das areas evacuadas

Tabela 33 — Procedimentos no caso de evacuagao

Importa ainda salientar que devem ser criadas barreiras de encaminhamento de trafego e pontos de
controlo, que se destinam a prestar assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da movimentagdo em
direcdo as areas e centros de alojamento. Esquematicamente, os procedimentos e as instrucdes de

coordenacao relativas a evacuagdo apresentam-se do seguinte modo:
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Figura 21 — Procedimentos e instrugdes de coordenacgdo em situagéo de evacuagédo
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6. Manutencao da Ordem Publica
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A Manutencdo da Ordem Publica reveste-se de capital importancia, com a persecucéo das atividades de

socorro. Esta é muita vez renegada para segundo plano. Nesse sentido serdo estabelecidos os

procedimentos e instrucbes de coordenacdo (Tabela 34 e Figura 22), destinados a assegurar a

manutencdo da ordem publica, a limitacdo do acesso as zonas de sinistro e de apoio e a seguranca das

infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis as operacfes de Protecdo civil (tais como

instalagBes de Protecao civil, hospitais, escolas, etc.).

Estrutura de Coordenaco |

Coordenacéo

Colaboracéo

Policia de Seguranga Publica (em terra);
Policia Maritima (espacos de Jurisdi¢do Maritima)

COos

Comiss&o Municipal de Protecéo Civil;
Servi¢o Municipal de Protecéo Civil;
Guarda Nacional Republicana;
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Forgas Armadas.
Prioridades de Acéo

Garantir a segurancga e a Protecédo das pessoas e dos bens;

Desenvolver as agdes de investigagao criminal no que respeita as causas das ocorréncias;

Manter a vigilancia e a Prote¢édo de pontos sensiveis, nomeadamente infraestruturas rodoviarias, edificios publicos e outras
instalagdes criticas;

Assegura a seguranca na area do sinistro e promove corredores de circulagéo de emergéncia;

Procede ao isolamento de &reas afetadas;

Colabora na delimitacéo de &reas das operacdes conforme o sistema de gestéo das operacdes;

Colaborar nas agfes de mortuaria;

Implementar os processos de identificacéo e credenciagao do pessoal ligado as operagdes de socorro.
Procedimentos e Instrucdes de Coordenacao

A manutencdo da ordem publica é competéncia primaria das forgas de seguranca. Destacam-se para este papel as missdes das
forcas de seguranca e das For¢as Armadas;

As forcas de seguranga, para além de garantirem a seguranca no(s) teatro(s) de operagdes, na deslocacéo das populacdes
afetadas e nos locais de acolhimento temporério, deverdo ter previstas acdes de patrulhamento no concelho, de modo a garantir
a seguranca da populacao (evitar alterages da ordem publica);

As forcas de seguranca deverdo proteger as areas e propriedades abandonadas e/ou que sofreram colapso, as quais podem
estar sujeitas a saque ou outras atividades criminosas;

As forgas de seguranca deverdo apoiar as agBes de outros agentes de Protec&o civil quando solicitado e sempre que tenham
disponibilidade para tal;

As forcas de seguranga deverdo proceder a desobstrugdo das vias de emergéncia que se encontrem condicionadas por viaturas
mal parqueadas;

Apds a identificacdo das zonas de sinistro e de apoio, o trafego rodoviario é reencaminhado e direcionado pelas forcas de
seguranca para outros locais;

0O acesso as zonas de sinistro e de apoio é limitado as forcas de intervengéo e organismos e entidades de apoio, através de
criagdo de barreiras e outros meios de controlo;

As forcas de seguranca deverdo colaborar em acdes de identificacéo de cadaveres, em articulagéo com o Gahinete Médico-
Legal do Funchal;

As forgas de seguranca destacam pessoal para garantir a seguranga no Posto de Comando operacional, no(s) teatro(s) de
operag0es, na ZCAP, nas Zonas de intervengao, nas Zonas de Sinistro e nos locais de alojamento provisério, bem como nos
edificios publicos e patriménio histdrico;

As forcas de seguranga acompanham e controlam o acesso ao TO por parte dos 6rgdos de comunicacdo social.

Consoante o ambito territorial do plano, podera ser previsto o recolher obrigatério e o patrulhamento pelas for¢as de seguranca
nas zonas evacuadas, com vista a impedir roubos e pilhagens, incluindo a possibilidade de detencéo de todos os individuos ai
encontrados sem autorizagao.

Tabela 34 — Coordenagéo, colaboracdo, prioridades de acdo e procedimentos e instrucdes de coordenagdo na
Manutengéo da Ordem Publica
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Figura 22 - Procedimentos e instrucdes de coordenacdo na manutencédo da ordem publica

7. Servicos médicos e transporte de vitimas

Nos Servicos Médicos e Transporte de Vitimas identificam-se os procedimentos e instruces de
coordenacdo, bem como as Prioridade de A¢éo e Procedimentos e InstrugBes de Coordenacdo, agentes

quanto as atividades de salde e evacuagdo secundaria, face a um elevado nimero de vitimas.

Estrutura de Coordenacao |

Coordenacéo Colaboracéo

Bombeiros;
Cruz Vermelha Portuguesa;
Autoridade de Satde do Municipio;

SESARAM;
SEMER Hospital Dr. Nélio Mendonga
COosS Comiss&o Municipal de Protecéo Civil;

Servi¢o Municipal de Protecéo Civil;
Guarda Nacional Republicana;
Forgas Armadas;

Policia Maritima.

Prioridades de A¢édo

Evacuagdo priméria e secundéria de vitimas no teatro de operagdes;

Assegurar a prestacéo de cuidados médicos no &mbito da emergéncia pré-hospitalar;

Assegurar a montagem de postos de triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de evacuagdo secundaria;

Levantamento do nimero de vitimas;

Providenciar e assegurar a saide publica;

Drenagem das vitimas para os centros hospitalares com as especialidades requeridas para cada caso;
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Prestacdo de informagéo sobre as vitimas aos seus familiares.

Procedimentos e Instrucdes de Coordenacao
A triagem primaria, realizada no local afetado pelo acidente grave ou catastrofe, é competéncia do SEMER e Corpos de
Bombeiros envolvidos nas operagoes;

O SEMER coordena as acdes de estabilizacdo médica das vitimas que se encontrem nas zonas afetadas pelo acidente grave ou
catastrofe;

O SEMER determina a necessidade ativacdo de zonas de triagem, de montagem de Postos Médicos Avangados, assim como a
sua localizacéo em articulagdo com o COS tendo em conta 0s recursos existentes e as entidades envolvidas, respeitando as
necessarias condi¢des de seguranga que se sobrepdem a critérios de proximidade do sinistro;

O SEMER determina e gere a evacuagdo das vitimas para as Unidades de Salde;

O SEMER implementa um sistema para registo/referenciacéo das vitimas desde o local do sinistro até & Unidade de Salde
Evacuacao;

O SEMER deve garantir um sistema de Emergéncia Pré-Hospitalar para apoio ao pessoal operacional envolvido nas agdes de
SOCOrTo;

A autoridade de Sadde articula através do INMLCF-GMLF de forma a desenvolverem-se as ac¢ées de Mortudria;

Em caso de risco epidemioldgico ou outro risco para a sadde plblica e mediante a tipologia de cendrio que se esteja a
desenrolar, a coordenacéo das agdes de emergéncia passardo para a Autoridades de Salde competentes nessa area.

Tabela 35 — Coordenagcdo, colaboragéo, prioridades de acdo e procedimentos e instrucdes de coordenagdo dos Servigos
Médicos e Transporte de Vitimas

Nesse sentido a direcdo do plano, em estreita colaboragdo com o SEMER, planeia a implementagéo de
postos de triagem e, consequentemente, a drenagem das vitimas para hospitais centrais com as
especialidades necessérias para cada caso.

Esquematicamente, os procedimentos e instrucdes de coordenagdo estabelecidos para 0s Sservigos

médicos e transporte de vitimas apresentam-se do seguinte modo:
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Figura 23 - Procedimentos e instru¢des de coordenacao nos servicos médicos e transporte de vitimas

De salientar aqui 0 papel do Autoridade de Salde do municipio, como autoridade maxima em termos de
salide presente no municipio, deverd a todo o0 momento monitorizar os fatores ambientais, a qualidade
dos bens essenciais, a propagacdo de doengas, etc. Este devera contar com o apoio de todos as
autoridades, agentes e entidades politicas, de forma a facilitar a rapida reposicdo da normalidade, que
sera tanto ou mais demorada, quanto maior for a capacidade de manter os aspetos atras descritos com

registos considerados normais.

8. Socorro e salvamento

Enumera-se neste ponto, o estabelecimento de procedimentos e instrugdes de coordenacédo, bem como a

identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servigos, agentes de protecdo civil, organismos e
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entidades de apoio, quanto as atividades de socorro, busca e salvamento de vitimas, que podem incluir a
extingdo de incéndios, 0 escoramento de estruturas, o resgate ou desencarceramento de pessoas, a
contencdo de fugas e derrames de produtos perigosos, etc. Visando a prossecugdo dos objetivos atras
descritos, estabelecem-se as seguintes estruturas de coordenacéo e prioridades de acéo:

Estrutura de Coordenagao

Coordenacéo Colaboracéo
Bombeiros;
Cruz Vermelha Portuguesa;
SEMER;
Autoridade de Saude do Municipio;
SESARAM,;
COosS Servigo Municipal de Protegéo Civil;
PSP;
Guarda Nacional Republicana;
Forcas Armadas;
Autoridade Maritima\Policia Maritima;
MRSC Funchal
Prioridades de Acao

Coordenar operacionalmente as atividades no ambito do socorro e salvamento;
Suprir as situagdes de socorro que impedem a busca e salvamento;
Combate as situaces, resultantes da manifestacéo dos riscos existentes no municipio;
Proceder a evacuacdo das vitimas;
Coordenar 0s meios e recursos necessarios no que toca as acdes de emergéncia e reabilitacéo.

Procedimentos e Instrugdes de Coordenagéo
A intervencdo inicial cabe prioritariamente as forcas mais proximas do local da ocorréncia ou aquelas que se verifique terem uma
missédo especifica mais adequada;
Os Bombeiros asseguram primariamente as operagdes de busca e salvamento e de combate a incéndios;
As forgas de seguranca participam primariamente nas operacdes que se desenvolvem nas respetivas areas de atuacéo, podendo
atuar em regime de complementaridade nas restantes;
A GNR participa nas operagdes com as valéncias de busca e salvamento em ambiente urbano e cinotécnica, esta dltima
sedeada no Aeroporto Internacional da Madeira;
A PM participa nas operacfes com as valéncias de busca e salvamento subaquatico, através do Grupo Mergulho Forense do
Comando Regional da Policia Maritima da Madeira (GMF-M) e em busca e salvamento maritimo de superficie, seguranca e
protecéo das operacdes, desimpedimento de canais de evacuagao no mar, nas instalacdes portuarias e, em geral, na orla
maritima, tomada das necessérias medidas cautelares e de policia, remogéo de cadaveres, etc.;
A Autoridade Maritima (Capitdo do Porto) participa nas operagdes na componente de busca e salvamento maritimo, sem prejuizo
das competéncias do MRSC do Funchal e da articulagcdo com a CMPC, assumindo a responsabilidade inerente e coordenando-a;
O Subcentro de Busca e Salvamento Maritimo do Funchal (MRSC — Funchal) participa nas operagées na componente de busca
e salvamento maritimo, no ambito das suas competéncias, articulando-se com a CMPC;

As informacdes recolhidas devem ser comunicadas ao Posto de Comando Operacional, com discrimina¢do do grau de gravidade
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das ocorréncias, sendo tipificado por uma escala de intensidades;

Em matéria de evacuagao secundaria dos feridos leves e feridos graves aplicam-se os procedimentos previstos para 0 Grupo de
Salde - Servigos Médicos e Transporte de Vitimas;

No que respeita ao tratamento dos cadaveres, aplicam-se os procedimentos para 0s Servigos Mortuarios;

A Autoridade Maritima assume a responsabilidade e coordenacéo das operacdes de busca e salvamento no dominio publico
hidrico;

As Forgas Armadas participam nas operagdes de busca e salvamento na medida das suas capacidades e disponibilidades;

Tabela 36 — Coordenacdo, colaboragéo, prioridades de a¢do e procedimentos e instrucdes de coordenagdo do Socorro e
Salvamento

Primeira Intervencéo

Tal como disposto no ponto 2 do artigo 12° do Decreto-Lei n® 134/2006, de 25 de Julho, sempre que uma
forca de socorro de uma qualquer das organizacfes integrantes do SIOPS seja acionada para uma
ocorréncia, o chefe da primeira for¢a a chegar ao local assume de imediato 0 comando da operacdo e
garante a construcdo de um sistema evolutivo de comando e controlo da operagao.

Este terd a responsabilidade de desenvolver o Sistema de Comando Operacional até ao patamar
considerado suficiente para suprir qualquer ag&o resultante de um acidente grave ou catéstrofe.

No entanto no imediato, deve proceder as seguintes tarefas, por ordem cronoldgica:

Marcha Geral das Operagoes

Avaliar o tipo de ocorréncia;
O local da ocorréncia e a sua extensao;
Reconhecimento / Avaliagéo O ndmero de vitimas existentes e passiveis de serem
atingidas;
Avaliar as necessidades de ativacao de meios;
Proceder a busca, em favor da avaliacdo da existéncia ou ndo
Busca e Salvamento de vitmas;

Proceder ao salvamento das vitimas existentes, caso estas
existam;
Estabelecimento de um plano tético / operacional, mediante

Estabelecimento dos Meios de A¢do toda a avaliago efetuada a montante e proceder & disposicéo
dos meios e distribui¢éo de tarefas;

Proceder ao ataque, até a situacdo estar delimitada a uma

Circunscri¢éo ) -
area geografica;
. Proceder ao ataque até o acidente grave ou catastrofe ceder
Dominio
Ataque ao combate levado a cabo;
Resolucéo da situagéo, sendo apenas necessario a¢es de
Extingéo restabelecimento da normalidade e vigilancia necesséria para
evitar novas situacoes;
Rescaldo das Operacdes Restabelecimento da normalidade, evitando o surgimento de
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Marcha Geral das Operagdes

fatores propiciadores de novas ocorréncias;

A . Vigilancia de todo o processo levado a cabo com o intuito do
Vigilancia Ativa A _ o
ndo aparecimento de qualquer nova situac&o.

Tabela 37 — Marcha Geral das Operacoes

Todo o processo atras descrito serd desenvolvido em todas as ocorréncias, evidentemente devera sofrer
as adaptacBes necessarias, no entanto serve como modelo. A responsabilidade do seu desenvolvimento
é, como ja foi dito, do Comandante das Operacfes de Socorro, no entanto esta figura, embora seja
obrigatdria a sua existéncia, deve estar sempre em constante mutag&o, ou seja, aquando da chegada de
alguém superior na hierarquia da organizacgdo, este deve assumir a posicdo de COS, mediante briefings e
0 auxilio das restantes entidades de coordenacéo e comando.

~
- Tipo de Ocorréncia ( Chegada ao TO
- Local ~
- Extensdo ¢
- Numero potencial de ( Reconhecimentoe | cos
mortos e feridos € . N = S . .
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Figura 24 — Procedimentos e instru¢6es de coordenagéo no socorro e salvamento

Nos casos em que é necessario a utilizacdo de meios aéreos para operacdes de socorro e salvamento
torna-se evidente conhecer os locais onde esses meios poderdo operar.

No concelho do Porto Moniz existem dois locais onde se sugere a aterragem de helicopteros (Mapa 5).
No entanto, a decisdo de aterrar noutro local é da responsabilidade do operador da aeronave tendo em
consideragdo as circunstancias e condi¢des de seguranca da operacédo de socorro.
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Mapa 5 — Locais de aterragem no concelho do Porto Moniz

9. Servicos mortuarios

No ponto Servigos Mortudrios, s@o estabelecidos os procedimentos e as instrugdes de coordenacédo, bem
como identificados 0s meios, 0s servigos, agentes de Protecdo civil, organismos e entidades de apoio,
quanto as atividades de recolha e reunido de vitimas mortais, instalagdo de morgues provisdrias para a

identificacéo e reconhecimento de vitimas mortais e sepultamento de emergéncia.

Deste modo as estruturas de coordenagéo e as prioridades de acdo e os procedimentos e instrugdes de

coordenacao sdo:

Estrutura de Coordenacao

Coordenacéo Colaboracéo

] ) o Bombeiros;
Autoridade de Saude do Municipio
Cruz Vermelha Portuguesa;
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SEMER,;
PSP;
GNR;

Policia Maritima
SESARAM,;

Gabinete Médico-legal do Funchal
Servi¢o Municipal de Protecéo Civil.
Autoridade Maritima
MRSC Funchal
Forcas Armadas

Ageéncias Funerérias
Prioridades de Acéo

Organizar o registo de vitimas mortais;

Estabelecer a ligacéo ao Gabinete Médico-Legal do Funchal;

Dirigir as a¢des de mortudria;

Atualizar os procedimentos referentes aos servigos de mortudria, em estreita colaboracéo com a Comisséo Municipal de
Prote¢&o Civil Municipal e com o Diretor do Plano;

Assegurar através dos procedimentos das agdes mortudrias, a seguranca da sadde pablica.

Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos cadaveres com vista a garantir a preservacéo de
provas, a analise e recolha das mesmas;

Garantir uma correta tramitagdo processual de entrega dos corpos identificados;

Efetivar o sepultamento das vitimas mortais.
Procedimentos e Instrucdes de Coordenacao

A tarefa de recolha e depésito de cadaveres deve ser controlada pelas forgas de seguranga com a colaboracéo do Gabinete
Médico-Legal do Funchal;

Os médicos envolvidos nas a¢fes de mortuaria verificam os 6bitos dos corpos encontrados sem sinais vitais e procedem a
respetiva etiquetagem em colabora¢do com elementos da PJ ou elementos das forcas de seguranca presentes no local;

Caso seja detetado indicios de crime, o oficial mais graduado da forca de seguranca presente no local podera solicitar exame por
médico-legal, antes da remogéo do cadaver;

Caso as vitimas sejam de nacionalidade estrangeira, sera acionado o SEF, para obtencéo de dados para a identificacéo da
mesma;

As forcas de seguranca poderdo solicitar para o efeito de transporte de cadaveres a colabora¢do dos bombeiros ou de qualquer
entidade publica;

A recolha dos cadaveres deve ser feita para locais de reunido de vitimas mortais, nomeadamente a morgue do Hospital do
Funchal, ou outras mortuarias existentes nos concelhos vizinhos e em (ltimo caso para uma zona reservada para o efeito no
Aeroporto da Madeira;

Na eventualidade de um elevado nimero de 6bitos e se for urgente a inumagao dos cadaveres por perigo para a saude publica,
pode ser considerado a abertura de valas e s6 mais tarde os corpos serem exumados e entregues as familias. Poderdo também
ser consideradas camaras frigorificas de grandes dimensdes para estes efeitos;

As tarefas relacionadas com as morgues provisérias séo da responsabilidade do Gabinete Médico-Legal do Funchal e culmina
com a identificacdo e entrega dos corpos para serem sepultados.

Tabela 38 — Coordenagdo, colaboragéo, prioridades de a¢do e procedimentos e instrucfes de coordenagdo dos Servigos
Mortuérios
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Em a¢Bes com elevado nimero de vitimas, a recolha e o deposito de cadaveres sdo tarefas muito
sensiveis que devem ser levadas a cabo através de procedimentos rigorosos, devido a aspetos que se
prendem com a investigacdo forense, quando, face ao tipo de ocorréncia, haja necessidade de a realizar.
Estas tarefas sdo da competéncia exclusiva das Forgas de Seguranca (PSP, GNR ou PM).

Conforme o disposto no ponto 2 do artigo 5° do Decreto-Lei n® 411/98, de 30 de Dezembro, a remocéao de
cadaveres compete as autoridades policiais, podendo estes solicitar a colaboracdo dos bombeiros ou

qualquer entidade publica.

NuUmero elevado de
vitimas mortais

Saude Concelhia

ATIVAGCAO DA AREA DE [ Bombeiros )
INTERVENGAO DE ~ ---vvvvveneenes RS :
SERVICOS MORTUARIOS ( Outras entidades )
Recolha e reunido de ( PSP ) SOLICITA _
caddveres | >[ ------ COLABORACAO

Autoridade de J

l ......... TRANSPORTE -+ vvvvvt l(
Estabelecidas pelo

-------------- » Delegado
Concelhio de Satude

v

Identificacdo e entregados | > Gabinete Médico Legal
corpos para sepultamento do Funchal
J
Cemitérios Locais Locais de sepultamento de Estabelecidos pelo Delegado

-------------- » Concelhio de Saude em coordenagéo

emergencia com o Diretor do Plano

Figura 25 - Procedimentos e instru¢des de coordenacao nos servicos mortuarios

Apobs a confirmagdo do 6bito pela Autoridade de Salde, exame prévio e etiquetagem do cadaver pela
Policia Judiciaria, e apds a respetiva autorizacdo do Ministério Publico, compete a PSP promover a
remocdo de cadaveres, pelos meios mais adequados, podendo solicitar a colaboracdo de quaisquer
entidades (ex. agencias funerarias com recurso a requisi¢do civil, mesmo nas situa¢des em que 0 servico
seja efetuado a noite, pois estd sempre uma agencia de servico 24h/dia); e proceder a recolha,

arrolamento e guarda do espolio do cadaver (Tabela 39).
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Capacidade de deposito
de cadaveres

Capacidade de
depdsito de
cadaveres (dias

N° de

FUNERARIAS Contacto

VEWES

Agéncia Funeraria

Camara de Lobos 5 0 0 291942 371
Caminho da Saraiva, 7 966 498 843
9300-046 Camara de Lobos

Fonte: CMPM

Tabela 39 — Agéncias Funerarias que prestam servigo no concelho do Porto Moniz

Visto a capacidade mortuaria do municipio estar aquém do esperado numa situacdo de catéstrofe (ndo
existe morgue), neste tipo de situacdes, s@o escolhidos locais para reunido de vitimas mortais onde
possam funcionar morgues provisorias (Mapa 6). O primeiro local designado para deposicdo de
cadaveres é o Servigo de urgéncias do Centro de Salde de Porto Moniz, com capacidade para 3 corpos.
Em alternativa serd utilizado o Mercado Abastecedor da Santa do Porto Moniz pois possui cAmara

frigorifica e como Gltima opgdo existe o Pavilhdo Gimnodesportivo da EB23/S do Porto Moniz.
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Mapa 6 — Apoio Logistico - reunido de vitimas mortais
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10. Protocolos

A Camara Municipal de Porto Moniz tem estabelecido um protocolo com a Associacdo Humanitaria de

Bombeiros Voluntarios de Sao Vicente e Porto Moniz.
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