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1. ESTRUTURAS

O conceito de atuacdo visa estabelecer os principios a aplicar numa operacdo de Protecao
Civil, definindo as missdes, tarefas e responsabilidades dos diversos agentes, organismos e
entidades intervenientes, de modo a assegurar a criacdio de condi¢cdes favoraveis ao
empenhamento rapido e eficiente dos recursos disponiveis, mitigando os efeitos decorrentes

de um acidente grave ou catastrofe.

Conforme o disposto na Diretiva Operacional Nacional n.21 de 2010, “as operag¢des de
protecdo civil e socorro sdo uma atividade multidisciplinar, desenvolvida, pelos organismos,
servicos e entidades, de nivel nacional, distrital e municipal, devidamente organizados no
Sistema Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro, através de um conjunto de estruturas,
normas e procedimentos, de natureza permanente e conjuntural, que asseguram que todos os
APC atuam, no plano operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da

respetiva dependéncia hierdrquica e funcional.”.

As agbes a desenvolver no ambito do PMEPCT visam criar as condi¢des favordveis ao
rapido, eficiente e coordenado empenhamento de todos os meios e recursos municipais ou
resultantes de ajuda solicitada, apoiando a dire¢do, o comando e a conduta das operagdes de

protecdo civil e socorro de nivel municipal.

Neste contexto, compete ao Diretor do Plano:

e Criar as condigcdes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado de
todos os meios e recursos;

e Mobilizar o dispositivo de resposta considerado necessario para fazer face a
situagao que originou a ativagdo do presente plano;

e Apoiar a direcdo e conduta das operacdes de protecdo civil, em articulagdo com as
respetivas estruturas de direcdo e coordenacao;

e Prever a utilizagdo de medidas preventivas e/ou medidas especiais de reagdo nio

mobilizaveis no ambito municipal.

As acles referidas anteriormente serdo desenvolvidas, aos diferentes niveis, através das
estruturas de direcdo e coordenacdo politica, estruturas de coordenacgdo institucional e

estruturas de comando operacional (tabela 8).
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Tabela 8 - Estruturas de Dire¢do e Coordenagéo Politica, de Coordenagdo Institucional e de Comando Operacional de
dmbito nacional, distrital e municipal.

Diregao Politica Coordenacao Politica Coordenagao Comando
Institucional Operacional
Nacional Assembleia da | Comissdao Nacional de | Centro Comando Nacional de
Republica Protecao Civil de Coordenagdo Operagdes de Socorro
Governo Operacional Nacional
Primeiro Ministro
Ministro
Administracao
Interna
Distrital Presidente da ANPC Comissao Distrital de | Centro Comando Distrital de
Protecdo Civil de Coordenacgdo OperagGes de Socorro
Operacional Distrital
Municipal Presidente da | Comissdo Municipal de | Comissdo  Municipal | Coordenador
Camara Protecdo Civil de Protecdo Civil Municipal de

Protecdo Civil

1.1ESTRUTURAS DE DIRECAO POLITICA

7

A nivel nacional, a direcdo politica é assegurada pela Assembleia da Republica, pelo

Governo, pelo Primeiro-Ministro e pelo Ministro da Administracdo Interna.

Ao nivel distrital a direcdo politica é assegurada pelo Presidente da ANPC.

A nivel municipal, a direcdo politica é assegurada pelo Presidente da Camara, a quem

compete exercer ou delegar as competéncias de desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de

acidente grave ou catdstrofe, as acbes de protecdo civil de prevencdo, socorro, assisténcia e

reabilitacdo adequadas a cada caso (tabela 9).

Tabela 9 - Diregdo Politica, nivel municipal.

Diregao Politica

Presidente da
Camara
Municipal da
Trofa

Nivel Municipal

e E aautoridade municipal de protec3o civil.
Compete-lhe desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente
grave ou catdstrofe, as acGes de protecdo civil de prevengdo, socorro,
assisténcia e recuperagdo adequadas em cada caso.
E competente para declarar a situacdo de alerta de ambito municipal e
é ouvido pelo Comandante Operacional Distrital de Operagdes de
Socorro, para efeito da declaragdo da situagdo de alerta de ambito
distrital, quando estiver em causa a area do respetivo municipio.

Diretor do PMEPCT, competindo-lhe convocar a CMPC para eventual

acionamento do mesmo.
Preside a CMPCT.
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1.2ESTRUTURAS DE COORDENACAO POLITICA

As Comissdes Nacionais, Distritais e Municipais de Protecdao Civil, sdo o6rgaos de

coordenacao politica, ou seja, asseguram que todas as entidades e instituicdes imprescindiveis

as operacOes de protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de

acidente grave ou catastrofe, se articulam entre si, garantindo os meios considerados

adequados a gestao da ocorréncia em cada caso concreto, sendo, assim, considerados érgaos

de coordenacdo em matéria de Protecao Civil e compostas por elementos que auxiliam na

definicdo e execucdo da politica de Protecao Civil.

A coordenacao politica municipal é assegurada pela CMPC da Trofa, cujas competéncias sao:

Acionar a elaboracdo do PMEPCT, remeté-lo para aprovacao pela CNPC e
acompanhar a sua execugao;

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecao civil que
sejam desenvolvidas por agentes publicos;

Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

Garantir que as entidades e instituicGes que integram a CMPC acionam, ao nivel
municipal, no ambito da sua estrutura organica e das suas atribuicdes, os meios
necessarios ao desenvolvimento das a¢des de protegao civil;

Difundir comunicados e avisos as populagées e as entidades e instituicGes,

incluindo os érgdos de comunicagao social (OCS).

Composicdo da CMPC da Trofa:

Presidente da Camara Municipal da Trofa, que preside;

O Coordenador Municipal de Protegdo Civil;

Um elemento do comando do Corpo de Bombeiros da Voluntarios da Trofa;

Um elemento da Forga de Seguranga presente no municipio — GNR;

O capitdo do porto que dirige a capitania existente no distrito;

A autoridade de salde do municipio;

O diretor executivo do agrupamento de centros de saude do Grande Porto | - Santo
Tirso / Trofa;

Diretor do Centro Hospitalar Médio Ave;

Um representante dos Servigos de Seguranca Social;

Um representante das juntas de freguesia a designar pela assembleia municipal;

Um representante do Ministério Publico de Santo Tirso;
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I)  Um representante da Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo da Trofa;

m) Um representante das For¢as Armadas — Regimento de Cavalaria n.2 6;

n) Um representante do Instituto da Conservagao da Natureza e das Florestas;

0) Um representante da Associacdo de Silvicultores do Vale do Ave;

p) Um representante do Instituto Nacional de Emergéncia Médica;

g) Um representante da Associacdo Empresarial do Baixo Ave (AEBA);

r) Um representante da Policia Municipal da Trofa;

s) Técnicos da Autarquia e/ou instituicdes selecionadas pelo Presidente da Camara
gue, pela sua competéncia e experiéncia em relacdo a tematica da protecao civil,
possam aconselhar e colaborar quer na fase de prevengao, quer na de treino e,
essencialmente, na fase de socorro.

t) Representante da Santa Casa da Misericérdia da Trofa;

u) Representante da Energias de Portugal (EDP) Distribuicado;

v) Representante da EDP Gas;

w) Representante da Comboios de Portugal (CP);

X) Representante da Infraestruturas de Portugal (IP), S.A,;

y) Representante da CP Carga;

z) Representante da Indaqua.

NOTA: Os técnicos e/ou instituicdes a que se reportam as alineas s) t), u), v), w), x), y) e z)
do numero anterior ndo integram a CMPC em regime de permanéncia e serdo chamados a

colaborar quando for necessario, consoante as matérias em discussao.

Os elementos da CMPC serdo convocados, o mais rapidamente possivel apds o acidente
grave ou catastrofe. Esta convocacdo sera realizada pelo meio mais expedito (telefone mével
ou fixo, comunicagdo radio ou correio eletrénico) e, posteriormente, formalizada por escrito,
através de correio eletrénico.

A lista nominal dos membros da CMPC com os seus contactos, bem como dos seus
substitutos legais, sera permanentemente atualizada pelos respetivos representantes, que
enviam ao Diretor do Plano qualquer alteragdo a mesma, e encontra-se na Parte lll deste Plano

(Capitulo 2 — Lista de Contactos).

Para efeitos deste Plano, a CMPC da Trofa reunird na Sala de Reunides do Quartel dos
Bombeiros Voluntarios da Trofa, ou em alternativa, no edificio Forum Trofa XXI, cujos

contactos constam na tabela 10.
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Tabela 10 - Locais de funcionamento da CMPC da Trofa.
LOCAIS DE FUNCIONAMENTO DA CMPC

Sala de Reunides do Quartel dos Bombeiros Voluntarios da Trofa

Morada: Rua D. Pedro V

4785-306 TROFA

Telefone: 252 400 700 / 965 625 092
E-mail: geral@bombeirostrofa.pt

Coordenadas GPS: 41.340872,-8.557832

Local de Funcionamento

Férum Trofa XXI

Morada: Rua Padre Joaquim Augusto da Fonseca Pedrosa, 92
4785-419 TROFA

Telefone: 252403690 / 252409290

E-mail: geral@mun-trofa.pt e smpc@mun-trofa.pt

Local alternativo de
Funcionamento

Coordenadas GPS: 41°20'07.4"N ; 8°33'35.0"W

Em situacdo de crise, a CMPC poderd reunir noutro local, a determinar pelo seu

presidente.

1.3ESTRUTURAS DE COORDENAGAO INSTITUCIONAL
A coordenacdo institucional é assegurada, a nivel nacional e a nivel de cada distrito, pelos
centros de coordenagdo operacional (CCO), que integram representantes das varias entidades

envolvidas.

A nivel nacional, a coordenacdo institucional cabe ao Centro de Coordenac¢do Operacional
Nacional (CCON), que mantém uma relacdo operacional com o Comando Nacional de
Operacgdes de Socorro (CNOS), através da integracdo de um adjunto de operacdes do CNOS.

A nivel distrital, a coordenacdo institucional cabe ao Centro de Coordenagdo Operacional
Distrital (CCOD), que mantém uma relagdo operacional com o CDOS, através da integragdo de
um dos respetivos comandantes do CDOS.

Estas estruturas sdo consideradas apenas ao nivel nacional e distrital, segundo a Diretiva
Operacional Nacional n? 1 de janeiro de 2010.

A nivel municipal as atribuicdes do CCO serdo efetuadas pela CMPC que, para além de
proceder a coordenag¢do politica das atividades inerentes a ag¢des de Protec¢do Civil, é
responsavel pela coordenacgao institucional.

No ambito da coordenacdo institucional, a CMPC é responsavel pela gestdo da participacdo

operacional de cada forca ou servico nas operagdes de socorro a desencadear.
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1.4ESTRUTURAS DE COMANDO OPERACIONAL

O comando operacional é assegurado pelo CNOS a nivel nacional e pelo CDOS a nivel
distrital.
A nivel municipal é da responsabilidade do Coordenador Municipal de Protecao Civil
assumir a coordenacao das operacdes de socorro.
O Coordenador Municipal de Protecdo Civil depende hierarquica e funcionalmente do
presidente da Camara Municipal da Trofa e tem como principais competéncias:
e Acompanhar permanentemente as operacles de protecdo e socorro que ocorram
na area do municipio;
e Promover a elaboragdo dos Planos Prévios de Interven¢do (PPl) com vista a
articulagdo de meios face a cendrios previsiveis;
e Promover reunides periddicas de trabalho sobre matérias de ambito
exclusivamente operacional, com o Comandante do Corpo de Bombeiros;
e Dar parecer sobre o material mais adequado a intervencdo operacional no
municipio;
e Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstancias o aconselhem;
e Assumir a coordenacdo das operacdes de socorro de ambito municipal, nas
situagBes previstas no plano de emergéncia municipal, bem como quando a
dimensdo do sinistro requeira o emprego de meios de mais de um Corpo de

Bombeiros (CB).

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE OPERACOES

O Decreto-Lei 134/2006, de 25 de julho (com as alteragBes introduzidas pelo Decreto-Lei
114/2011, de 30 de novembro, e pelo Decreto-Lei 72/2013, de 31 de maio), estabelece o
Sistema Integrado de Operag¢des de Protec¢do e Socorro.

O SIOPS consiste num conjunto de estruturas, normas e procedimentos que asseguram
que todos os APC atuam, no plano operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem
prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica e funcional.

O SIOPS estabelece ainda o sistema de gestdo de operagdes (SGO), que define a
organizagao dos TO de acordo com a complexidade das mesmas, objetivando competéncias e
consolidando o desempenho operacional (Despacho n.2 3551/2015, ANPC).

O SIOPS de ambito municipal abrange o territério do municipio da Trofa e todas as

organizagOes e entidades que cooperam para a protecao e socorro.
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A CMPC assegura que todas as entidades e instituicbes de ambito municipal
imprescindiveis as operagdes de protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou
decorrentes de acidente grave ou catastrofe se articulam entre si, garantindo os meios
considerados adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso concreto.

As diversas entidades intervenientes no PMEPCT desempenham missdes de intervencao,
cooperacao, coordenacao, planeamento, refor¢o e apoio técnico. As estruturas de intervencao
destas entidades funcionam e sdo empregues sob a direcdo das correspondentes hierarquias,
previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos, sem prejuizo da necessaria articulacao
operacional com os postos de comando, aos seus diferentes niveis e ndo implicando a perda
da responsabilidade da gestdao e coordenacdo das acbes de emergéncia por parte do nivel
municipal.

Essa responsabilidade sé transita superiormente quando manifestamente se esgotem as
capacidades e recursos locais, fazendo perigar as opera¢des de resposta, ou tal seja
determinado por acionamento dos mecanismos legais através da tomada da coordenacgdo das
operacgdes por parte dos escalGes superiores de protecdo civil. Neste caso, o nivel municipal

continua a coadjuvar as operagdes de emergéncia.

Sempre que uma forca de qualquer Agente de Protecdo Civil ou Entidade com especial
dever de cooperacdo seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira equipa a chegar
ao local assume de imediato o comando da operacdo — a funcdo de Comandante das
Operagoes de Socorro (COS), que é a primeira funcdo a ser estabelecida e a Unica de carater
obrigatério. Estabelecida a fungdo de COS, é da sua competéncia gerir o teatro de operagdes
(TO), expandindo ou retraindo a estrutura a medida que os recursos vao chegando ou saindo
do mesmo.

A transferéncia de comando impde a transmissdo de toda a informacdo da ocorréncia e

obriga a notificacdo de substituicdo a toda a estrutura operacional presente.

Posto de Comando Operacional

Num cendrio de ativacgdo do PMEPCT, em cada TO existird um Posto de Comando
Operacional (PCO), que é o drgdo diretor das operacbes no local da ocorréncia destinado a
apoiar o COS, na tomada das decisdes e na articulagdao dos meios.

O PCO tem como missdes genéricas:

e Arecolha e tratamento operacional das informacées;

e A preparacao das a¢des a desenvolver;

35



e Aformulagdo e a transmissdo de ordens, diretrizes e pedidos;

e O controlo da execucdo das ordens;

e A manutencdo da capacidade operacional dos meios empregues;
e Agestao dos meios de reserva;

e A preparacdo, elaboracao e difusdo de informacgao publica.

O PCO organiza-se em trés células (Célula de Planeamento, Operagdes e Logistica),
permitindo um funcionamento mais ajustado e direcionado a cada situagdo em concreto. Cada
Célula tem um responsavel nomeado pelo COS que assume a designacdo de oficial de
planeamento, oficial de operacdes e oficial de logistica, respetivamente.

O COS é assessorado diretamente por trés oficiais (oficial para a Seguranca, oficial para as

Relagbes Publicas e oficial para a ligagdo com outras entidades) (Figura 3).

Oficial Logistica Oficial Operagdes . Oficial Planeamento

Figura 3 - Organizagdo do Posto de Comando Operacional.

Como estrutura-base, dimensiondvel ao longo da ocorréncia, as células do PCO
apresentam as seguintes fungdes:

e (Célula de Logistica (CELOG) — Gere a sustentacdo logistica do TO, de forma a
responder a todas as necessidades de suporte a operacionalizagdo dos meios e
recursos envolvidos na operagao.

e (Célula de OperacGes (CELOP) — Garante a conduta das operacGes em ordem ao
Plano Estratégico de Ac¢do (PEA)! estabelecido pelo COS, sendo o responsavel pela

implementacdo do mesmo.

1 O PEA é um conjunto de agdes que evoluem num determinado enquadramento, com o objetivo de antecipar e
maximizar oportunidades, conduzir as for¢as na execugéo e conduta da operagéo e identificar as medidas de comando
e controlo necessérias para a concretizacao dos objetivos.
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e (Célula de Planeamento (CEPLAN) — Garante a recolha, avaliacdo, processamento
das informacgdes e difusdao da informacdo necessaria ao processo de tomada de
decisdo, sendo também responsadvel pela antecipagdo, elaborando os cendrios

previsiveis.

Posto de Comando Municipal

Num cendrio de ativacdo do PMEPCT poderdo existir multiplos TO, com diferentes niveis
de desenvolvimento, cada um com o seu PCO, denominado PCLoc, existindo necessidade de
constituir uma estrutura de comando municipal para toda a operacdo de protecao e socorro,

que corresponderd ao Posto de Comando (PC) municipal, denominado de PCMun.

O PCMun é montado com apoio do SMPC e recolhe operacional e permanentemente toda
a informacdo dos PCloc.

Assim, apds a ativagdo do Plano é montado um PC municipal, que garante a gestdo da
resposta municipal ao evento, sendo responsavel pela gestdo de todos os meios disponiveis na
area do municipio e pela gestdo dos meios de reforco que |he forem enviados pelo escaldo

distrital.

O responsdvel pelo PCMun é o Coordenador Municipal de Protecao Civil ou o Comandante

do CB da Trofa, quando indicado pelo Presidente da Camara.

As missOes principais do PCMun sdo:

e Atuar como orgdo diretor das operagdes, garantindo o funcionamento e a
articulagdo no terreno dos diversos agentes e entidades intervenientes;

e Assegurar o comando, o controlo, as comunicacGes e as informacGes em toda a
Zona de Intervencdo (ZI), em coordenacdo com as demais entidades envolvidas;

e Assegurar a minimiza¢do de perdas de vidas, através da coordenag¢do das agbes
decorrentes do acidente grave ou catastrofe;

e Garantir, em permanéncia, a seguran¢a nas operagdes de todas as forgas
envolvidas, bem como dos cidadaos;

e Assegurar a recolha e o tratamento operacional das informacgGes, bem como as
ligacbes aos PClLoc;

e Assegurar a manutencao das capacidades operacionais dos meios empregues e a

gestao dos meios de reserva;
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e Garantir, através do empenhamento das forcas e servicos competentes, a
manutencdo da lei e ordem nas zonas afetadas, o controlo de acessos a Zona de
Sinistro (ZS), a criagdo de perimetros de seguranc¢a e a manutengao de corredores
de circulacdo de emergéncia;

e Garantir a execucdo eficaz de operacées de movimentacdo de populagdes,
designadamente as decorrentes de evacuacdes, bem como a seguranga nas Zonas
de Concentracdo e Apoio a Populagdo (ZCAP);

e Assegurar a prestacdo de cuidados médicos adequados, a montagem de Postos de
Triagem e Postos Médicos Avancados e a evacuacgao primdria e secundaria;

e Assegurar a coordenacdo das ag¢bes de saude publica, apoio psicossocial e
mortuaria;

e Assegurar a coordenagao das atividades relacionadas com a assisténcia a
emergéncia e gestdo de recursos, nomeadamente através da definicdo das
prioridades em termos de abastecimento de agua, energia e comunica¢Ges, da
gestdo de armazéns de emergéncia, da coordenacdo dos meios de transporte
necessarios as operagdes de emergéncia e da organizacdo e montagem de abrigos
e campos de deslocados;

e Assegurar a coordenacdo da inspecdo e verificacdo da praticabilidade das
principais infraestruturas de transportes, redes basicas de suporte e edificios;

e Assegurar a desobstrucdo expedita das vias de comunicacdo e itinerdrios principais
de socorro e assegurar a realizacao de operag¢des de demoli¢do ou escoramento;

e Assegurar a rececdo, conducdo e integracdo, se necessario, de voluntarios nas
operagdes de emergéncia e reabilitagdo, para colaborar nas atividades
relacionadas com a assisténcia social, alimentac¢do e transporte;

e Coordenar a acdo de Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situacdo (ERAS) e
das Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT) e tratar a informacdo recebida dessas
equipas encaminhando-a para as restantes estruturas nos diferentes escalGes;

e Dirigir e coordenar o emprego dos meios (humanos e materiais) sob a sua

responsabilidade.

O PCMun recebe, processa e avalia toda a informacdo emanada dos diversos TO de forma

a assegurar que todas as entidades intervenientes mantém niveis de prontiddo e

envolvimento.
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O PCMun articula-se permanentemente com a CMPC e:
e a nivel municipal, com os COS presentes em cada TO;

e anivel distrital, com o CDOS.
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1.5 ESTRUTURAS DOS MEIOS A EMPREGAR EM OPERAGOES DE PROTEGCAO CIVIL NO

MUNICiPIO DA TROFA

Antes de se proceder a descricdo das responsabilidades dos diversos intervenientes no
Plano, importa identificar quais sdo os APC, os organismos e entidades de apoio existentes no
municipio da Trofa.

As estruturas de intervengdo destas entidades funcionam e sdo empregues sob dire¢do das
correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos, sem prejuizo

da necessaria articulagdo operacional com os postos de comando, aos seus diferentes niveis.

Na figura seguinte apresentam-se os APC definidos no artigo 462 da Lei n.2 27/2006, de 3
de julho (alterada pela Lei Organica n.2 1/2011, de 30 de novembro e pela Lei n.2 80/2015, de

3 de agosto), e a respetiva correspondéncia com os existentes no municipio da Trofa.

Agentes de Agentes de Protecao Civil existentes no municipio da
Protecao Civil Trofa

Figura 4 - Agentes de Protegdo Civil existentes no municipio da Trofa.

De acordo com o n.2 1 do artigo 46.2 -A da Lei de Bases da Protegdo Civil, impede especial

dever de colaboragdo com os APC sob as seguintes entidades:



Tabela 11 - Organismos e Entidades de Apoio.

ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

DEFINIDOS NA LEI DE BASES DA
PROTECAO CIVIL

Entidades de direito privado
detentoras de corpos de bombeiros,
nos termos da lei

Servigos de seguranca

Servico responsavel pela prestacdo de
pericias médico-legais e forenses

Servigos de seguranga social

Organismos responsaveis pelas
florestas e pela conservagdo da
natureza

Organismos responsaveis pela energia

Organismos responsaveis pelos
transportes

Organismos responsaveis pelas
comunicagoes

Organismos responsaveis pelos
recursos hidricos e ambiente

Instituicdes com fins de socorro e de
solidariedade

Outras entidades

MUNICiP1O DA TROFA

Associacdo Humanitdria dos Bombeiros Voluntarios da Trofa

Policia Municipal da Trofa

Gabinete Médico-legal de Guimaraes

Servigo Local de Segurancga Social da Trofa

Instituto de Conservagdo da Natureza e Florestas (ICNF)

EDP Distribuicdo

EDP Gas Distribuicdo

REN — Redes Energéticas Nacionais
IP, S.A.(IP)

Brisa, S. A.

cp

Portugal Telecom

Autoridade Nacional de ComunicagGes (ANACOM)
Operadores de telecomunicagGes
Radioamadores

Orgados de Comunicagdo Social
Agéncia Portuguesa do Ambiente
Aguas do Norte

Indaqua — Santo Tirso / Trofa
Trofaguas - Servicos Ambientais, EEM

Irmandade da Santa Casa da Misericérdia da Trofa
Centro Social e Paroquial de Sao Martinho de Bougado
Centro Social e Paroquial de S. Mamede do Coronado

Cruz Vermelha Portuguesa

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)
Agrupamentos de Escolas do Municipio da Trofa
Corpo Nacional de Escutas — CNE, Trofa
Restaurantes locais

Postos de combustivel locais

Alojamentos locais
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De seguida apresentam-se as estruturas autarquicas do municipio da Trofa:

Tabela 12 - Estruturas Autdrquicas.

ESTRUTURAS

Camara
Municipal

Juntas de
Freguesia

ESTRUTURAS AUTARQUICAS
MUNICIiPIO DA TROFA

Camara Municipal da Trofa
Servico de Policia Municipal, Prote¢do Civil e Controlo Normativo
Gabinete de Comunicagdo e RelagGes Publicas
Divisdo Administrativa e Financeira
Divisdo Juridica e Recursos Humanos
Divisdo de Educacdo, Acdo Social e Saude
Divisdo de Cultura, Turismo, Desporto e Juventude
Divisdo de Planeamento, Urbanismo e Obras Particulares
Divisdo de Obras Municipais e Ambiente
Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de Bougado (S. Martinho e Santiago)
Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de Alvarelhos e Guiddes

Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de Coronado (S. Romdo e S.
Mamede)

Junta de Freguesia de Covelas

Junta de Freguesia do Muro
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2. RESPONSABILIDADES

No ambito do PMEPCT, os diversos APC, organismos e entidades de apoio estdo sujeitos a
um conjunto de responsabilidades que visam criar as condi¢des favoraveis ao rapido, eficiente
e coordenado reforc¢o, apoio e assisténcia, tanto na resposta imediata a um acidente grave ou
catastrofe, como na recuperagdo a curto prazo.

As estruturas de intervencdo destas entidades funcionam e sdo empregues sob dire¢ao das
correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos, sem prejuizo
da necessaria articulacdo operacional com os postos de comando, aos seus diferentes niveis.

As responsabilidades de cada um dos intervenientes sdo definidas para a fase da
emergéncia e para a fase de recuperacdo pds-evento. Na fase de emergéncia incluem-se as
acoes de resposta desenvolvidas nas primeiras horas apds um acidente grave ou catdstrofe e
tém como objetivo providenciar as condi¢cdes e meios indispensaveis a minimizacao das suas
consequéncias. A fase de recuperacdo inclui um conjunto de acdes e medidas a adotar para a
rapida recuperacdao e reposicdo da normalidade das condi¢cdes de vida das populacdes

atingidas, através do restabelecimento das infraestruturas e servigos essenciais.

2.1 RESPONSABILIDADES DOS AGENTES DE PROTECAO CIviL

De modo a que exista uma correta articulagao entre os diversos intervenientes na fase de
emergéncia e na fase de reabilitacdo, apresentam-se nas tabelas seguintes as principais
responsabilidades de cada um dos APC existentes no municipio da Trofa, sendo que, face as
especificidades de cada ocorréncia e de acordo com o seu ambito de atuagao, os APC poderao
ter de desempenhar outras missdes que ndo se encontrem aqui definidas.

Acrescenta-se ainda que as duas fases ndao sdo estanques, devendo em determinadas
circunstancias ocorrer em simultdneo, pelo que a afetacdo de uma determinada
responsabilidade a uma das duas fases é apenas indicativa, devendo ser adequada ao contexto

de intervencao.
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Tabela 13 - Responsabilidades dos Agentes de Protegdo Civil.

AGENTES
DE
PROTEGAO CIVIL

Bombeiros

Voluntarios da Trofa

Guarda Nacional
Republicana /
Destacamento

Territorial de Santo
Tirso / Posto

Territorial da Trofa

RESPONSABILIDADES

FASE DE EMERGENCIA

Desenvolver agbes de combate a incéndios, busca, salvamento e
transporte de pessoas, animais e bens;

Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a
emergéncia pré-hospitalar, no ambito do Sistema Integrado de
Emergéncia Médica;

Participar na evacuagdo primaria nas suas zonas de intervengdo ou em
reforgo;

Colaborar nas a¢des de mortuadria, nas suas zonas de intervengdo ou
em reforco;

Colaborar na constru¢do e/ou montagem de postos de triagem e/ou
Postos Médicos Avangados;

Apoiar os TO, envolvendo elementos guia para reconhecimento e
orientagdo no terreno das forgas operacionais em refor¢co da sua area
de atuacgéo propria;

Colaborar na montagem de Postos de Comando.

Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervengado,
salvaguardando a atuacdo de outras entidades e organismos
operacionais;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e a protecdo de
infraestruturas sensiveis, fixas e temporarias, e de instalacbes de
interesse publico ou estratégico nacional;

Garantir a seguranca fisica das equipas de restabelecimento das
comunicagbes da rede SIRESP e assegurar a acessibilidade destas aos
locais afetados da rede;

FASE DE RECUPERAGCAO

Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicagdo e
itinerarios de socorro;

Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as
populagdes isoladas;

Executar as a¢Oes de distribuicdao de agua potdvel as populagdes;
Disponibilizar apoio logistico a populacdo e a outras forgas
operacionais;

Colaborar nas ac¢Ges de informacéo e sensibilizagdo publica;
Participar na reabilitagdo das infraestruturas;

Colaborar na reposi¢cdo da normalidade da vida das populagdes
atingidas.

Manter o controlo do trafego rodovidrio e restri¢cGes de circulagao;
Proceder a abertura de corredores para regresso da populagdo aos
locais afetados;

Preservar a seguranca dos cidadaos;

Empenhar o Servigo de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) e
o Grupo de Intervencdo de Protecdo e Socorro (GIPS) no
acompanhamento das zonas contaminadas, através da
monitorizacdo, nomeadamente dos solos, dguas e atmosfera;
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Garantir a segurancga dos locais e equipamentos que suportam a rede
SIRESP;

Exercer missdes de: isolamento de dreas e estabelecimento de
perimetros de seguranga; restrigdo, condicionamento da circulagdo e
abertura de corredores de emergéncia ou evacuagao para as forgas de
socorro; escolta e seguranca de meios das forgas operacionais em
deslocamento para as operagdes; apoio a evacua¢do de locais em
perigo;

Executar, através dos GIPS, agcles de intervengdo, em situagdo de
emergéncia de protecdo e socorro, designadamente nas ocorréncias de
incéndios rurais/florestais ou de matérias perigosas, catéstrofes e
acidentes graves;

Disponibilizar apoio logistico;

Acionar o SEPNA na validacdo e investigacdo das causas dos incéndios
florestais;

Acionar os meios de identificacdo de vitimas de desastres do DVI Team
(Disaster Victim Identification Team) e o Nucleo Central de Apoio
Técnico, em estreita articulagdo com as autoridades de saude, em
especial com o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias
Forenses;

Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na recolha de
informacdo Ante-mortem e Post-mortem;

Disponibilizar a Equipa de Gestdo de Incidentes Criticos — Apoio
Psicossocial (EGIC Psicossocial);

Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

Assegurar um servico de estafetas para utilizagio como meio
alternativo de comunicacao;

Colaborar nas a¢des de alerta e mobilizagdo do pessoal envolvido nas
operagdes de socorro, bem como no aviso as populagdes;

Colaborar com outros Agentes e entidades, cedendo meios humanos e
materiais;

Velar pela observancia das disposicOes legais no ambito sanitdrio,
incluindo o apoio as a¢des de mortuaria, nomeadamente na remogao
dos cadaveres ou parte de cadaveres devidamente etiquetados e

Coordenar as agles de pesquisa de desaparecidos, promovendo a
organizagdo de um “Centro de Pesquisa e Localizagao”, onde se
concentra a informagdo sobre os individuos afetados e onde se
poderd recorrer para obter a identificagao das vitimas;

Receber e guardar os espolios das vitimas, e informar o “Centro de
Pesquisa de Desaparecidos”;

Disponibilizar apoio logistico a populagio e a outras forgas
operacionais;

Colaborar nas ag¢Ges de informacao e sensibilizagdo publica.
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Forgas Armadas

acondicionados;

Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;

Definir e implementar, os processos de identificagdo e credenciagdo do
pessoal ligado as operagdes de protegdo civil.

As Forgas Armadas ndo possuem estruturas implantadas no municipio
da Trofa. Os pedidos de colaboragdo serdo efetuados pelo Diretor do
Plano ao Comandante Operacional Distrital.

A colaboragdo das Forcas Armadas sera solicitada de acordo com os
planos de envolvimento aprovados ou quando a gravidade da situagdo
assim o exija, de acordo com a disponibilidade e prioridade de
emprego dos meios militares, mas sempre enquadrada pelos
respetivos comandos militares e legislacdo especifica.

A pedido da ANPC ao Estado-Maior General das Forgas Armadas
(EMGFA), as Forcas Armadas poderdo colaborar nas seguintes
atividades:

Apoiar logisticamente as forgas operacionais, nomeadamente em
infraestruturas, alimentacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de
campanha, dagua, combustivel e material diverso (material de
aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de agua,
etc.);

Colaborar nas acGes de prevencdo, auxilio no combate e rescaldo em
incéndios;

Apoiar a evacuagao de locais em perigo;

Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;

Desobstruir expeditamente as vias de comunicagdo e itinerdrios de
socorro;

Abastecer de 4dgua as popula¢Ges carenciadas;

Efetuar operacdes de busca e salvamento, socorro imediato e
evacuacdo primaria;

Prestar cuidados de saide de emergéncia, contribuindo ainda, desde
que possivel, para o esforco nacional na area hospitalar,
nomeadamente ao nivel da capacidade de internamento nos hospitais
e restantes unidades de saude militares;

Efetuar o apoio sanitdrio de emergéncia, incluindo evacuacdo

Prestar apoio logistico as forgas operacionais, nomeadamente em
infraestruturas, alimentagdo e montagem de cozinhas e refeitérios
de campanha, 4gua, combustivel e material diverso (material de
aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depédsitos de agua,
etc.);

Participar em agGes de informacao e sensibilizagdo publica;
Disponibilizar infraestruturas de unidades navais, terrestres ou
aéreas de apoio as dreas sinistradas;

Colaborar na desobstru¢do expedita de vias de comunicagdo e
itinerarios de socorro;

Abastecer dgua a populagdes carenciadas;

Reforgar e/ou reativar as redes de telecomunicagdes;

Apoiar com meios de Engenharia Militar em operagdes de limpeza e
descontaminagdo das dreas afetadas;

Reabilitar infraestruturas;

Participar em a¢Oes de seguranga dentro da ZS.

46



Instituto Nacional de
Emergéncia Médica

(INEM)

Autoridade de Saude
Municipal (ASM) (em
articulaggo com o
Agrupamento de
Centros de Saude

(ACES) Santo

secundaria de sinistrados, em estreita articulagdo com as autoridades
de saude;

Efetuar operacdo de remogdo dos cadaveres para as Zonas de Reunido
de Mortos e/ou destas para os Necrotérios Provisérios;

Apoiar com meios de Engenharia Militar as operag¢des de limpeza e
descontaminagdo das areas afetadas;

Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicages;

Disponibilizar infraestruturas para operagdo de meios aéreos, nacionais
garantindo apoio logistico e reabastecimento de aeronaves, quando
exequivel e previamente coordenado;

Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para agoes iniciais de
reconhecimento e avaliagdo e para transporte de pessoal operacional.
Coordenar todas as atividades de saide em ambiente pré-hospitalar, a
triagem e evacuagbes primdarias e secundarias, a referenciacdo e
transporte para as unidades de saude adequadas, bem como a
montagem de Postos Médicos Avancados (PMA);

Executar a triagem e o apoio psicoldgico a prestar as vitimas no local da
ocorréncia, com vista a sua estabilizagdo emocional e posterior
referenciagdo para as entidades adequadas;

Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO até as unidades
de saude de destino;

Garantir a articulagdo com todos os outros servigos e organismos do
Ministério da Saude, bem como com os servigos prestadores de
cuidados de saude, ainda que ndo integrados no Servico Nacional de
Saude.

Coordenar as a¢Oes de saude publica, evacuagdo secundaria de vitimas
e de salde ambiental;

Garantir a ligagdo com os hospitais, unidades de saude de retaguarda e
abrigos pré-estabelecidos;

Garantir a mobilizagdo dos meios necessdrios a sua intervencdo de
acordo com os riscos;

Apoiar a coordenagdo do INEM na prestagdo de cuidados médicos as
vitimas;

Assegurar que a assisténcia médica de retaguarda (ndo urgente) seja

Avaliar o estado de saude da populagao;

Avaliar e gerir os riscos para a saude decorrentes de fatores
ambientais;

Inspecionar a area afetada;

Propor e coordenar a execugdo de acdes de vacinagdo nas situacdes
e zonas consideradas de risco;

Efetuar recomendagGes de carater sanitario;

Colaborar na avaliagdo e quantificacdo dos danos;
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Tirso/Trofa)

Centro Hospitalar do

Médio Ave (CHMA)

efetuada de acordo com as necessidades;

Coordenar a mobilizagdo de equipas de salde para as unidades de
saude de retaguarda;

Dinamizar a identificagdo de populagdo cujas incapacidades levam a
necessidade de apoio e estruturar as respostas adequadas em
articulagdo com as entidades locais;

Assegurar a adequacdo dos abrigos especificos para populagdes
vulneraveis;

Assegurar a mobilizagdo das equipas de saude e prestagdo de cuidados
médico sanitarios nos abrigos;

Coordenar as a¢des de mortudria e organizar o registo de evacuados
feridos e mortos;

Assegurar a articulagdo com as unidades hospitalares e com os centros
de saude da sua area de jurisdicdo, com vista a garantir a maxima
assisténcia médica possivel;

Garantir que nas unidades de salude operativas inseridas na Zl,
nomeadamente os hospitais, disponham de uma reserva estratégica de
camas disponiveis para vitimas;

Garantir um reforco adequado de profissionais de saide em todas as
unidades de saude que se encontrem na ZI;

Mobilizar e destacar os médicos disponiveis para fins de reforco dos
veiculos de emergéncia médica, postos médicos avangados e hospitais
de campanha;

Garantir a prestacdo de assisténcia médica a populacdo desalojada;
Avaliar os recursos do setor da saude e propor a sua afetacgdo;

Atualizar os procedimentos em estreita colaboragdo com o SMPC.
Garantir a prestacdo de cuidados de saude a populagdo em articulacdo
com os demais servigos prestadores de cuidados de saude;

e Colaborar e reforcar as acGes de prestacdo de cuidados de saude e

socorro nos postos de triagem e hospitais de campanha;

Mobilizar e destacar para o INEM os médicos disponiveis para fins de
reforco dos veiculos de emergéncia médica e postos médicos
avancgados;

Prestar assisténcia médica e medicamentosa as popula¢ées afetadas;

o Efetivar a vigilancia epidemioldgica.

e Promover, em conjunto com as instituicdes e servicos de seguranca
social, a continuidade de assisténcia;
e Prestar assisténcia médica e medicamentosa as populacdes afetadas.
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Centro de Saude da

Trofa

servicos de saude

e demais

Sapadores Florestais

da

Associagao

de

Apoiar a¢des de mortudria;

Acionar o Plano de Catastrofe Externa;

Colaborar nas ag¢des de cuidados de saude diferenciados a populagdo;
Em articulagdo com o INEM, com o COS e com a ASM, encaminhar
doentes para as unidades do CHMA;

Coordenar as evacuagBes/transferéncias inter-hospitalares, quando
necessarias;

Colaborar no apoio psicoldgico a populagdo afetada;

Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-
hospitalar, nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou
material/equipamento, sempre que necessario e solicitado pelo INEM
ou pela ASM.

Garantir a prestacdo de cuidados de salde a populagdo em articulagdo
com os demais servigos prestadores de cuidados de salde;

Colaborar e reforcar as a¢des de prestacdo de cuidados de saude e
socorro nos postos de triagem e hospitais de campanha;

Prestar assisténcia médica e medicamentosa as populacdes afetadas;
Apoiar a¢des de mortudria;

Colaborar nas ac¢des de cuidados de saude diferenciados a populacgdo;
Colaborar nas a¢Ges de saude publica, nomeadamente no controlo de
doengas transmissiveis;

Colaborar no apoio psicoldgico a populagéo afetada;

Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-
hospitalar, nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou
material/equipamento, sempre que necessario e solicitado pelo INEM
ou pela ASM.

Proceder a abertura e desobstrucdo de caminhos florestais;

Executar ag¢des de vigilancia, ataque inicial e apoio ao ataque ampliado
aos incéndios florestais, sempre que solicitado;

Apoiar no rescaldo dos incéndios florestais de acordo com o Plano

e Prestar assisténcia médica e medicamentosa as populacdes afetadas;
e Promover, em conjunto com as institui¢des e servi¢cos de seguranca
social, a continuidade de assisténcia.

e Colaborar nas agées de informacdo e sensibilizagcdo publica;
e Participar na desobstrucdo de vias e remogdo arvores e escombros;
e Apoiar no rescaldo dos incéndios florestais de acordo com o PMDFCI.
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Silvicultores do Vale Municipal da Defesa da Floresta Contra Incéndios (PMDFCI);

e Apoiar, a pedido, o abastecimento de agua;

e Apoio em agdes de alerta;

e Disponibilizar veiculos todo-o-terreno e ferramentas manuais
(motosserras, etc.), que ajudem nas operagdes de socorro e prote¢ao;

e Manter e beneficiar a rede divisional e de faixas de gestdo de
combustiveis, bem como de outras infraestruturas.

Cruz Vermelha e Colaborar na evacuacgdo, no transporte de desalojados e ilesos; e Apoiar o levantamento de feridos e cadaveres;

e Apoiar a instalacio de alojamentos temporarios bem como na e Colaborar no apoio psicossocial e na distribuicdo de roupas e
montagem de postos de triagem. alimentos as populagGes desalojadas.

do Ave?

Portuguesa —

Delegacdo da Trofa

2.2RESPONSABILIDADES DOS ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

Aos organismos e entidades de apoio compete complementar ou reforgar a atuagdo dos APC em caso de acidente grave ou catastrofe. A tabela 14
apresenta, para cada organismo ou entidade de apoio, as principais missGes de acordo com as suas valéncias e capacidade na Fase de Emergéncia e na Fase

de Reabilitacdo.

Tabela 14 - Responsabilidades das Entidades com especial dever de cooperagdo.

ENTIDADE
NTIDA RESPONSABILIDADES
FASE DE EMERGENCIA FASE DE RECUPERACAO
Associagdo e Apoiar logisticamente a sustentacdo das operagdes, na area de e Apoiar com pessoal e meios proprios as operagdes no ambito das
atuacdo prépria do seu CB, com o apoio do SMPC; suas competéncias.

Humanitdria dos ) . o . o B
e Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para apoio a populagdo

2 Sob coordenag&o do ICNF, I.P., quando em prestagado de servigo publico.
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Bombeiros

Voluntarios da Trofa

Instituto Nacional de
Medicina Legal e
Ciéncias Forenses

(INMLCF)/Delegacdo

do Norte

Centro Distrital do
Porto do Instituto da
Seguranga Social, I. P.
/ Servico Local da

Trofa

InstituicGes com fins

e as operacdes de emergéncia;

Disponibilizar instalagdes para funcionamento do PCMun em caso de
ativacdo do Plano;

Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento
para operag¢Oes de emergéncia;

Disponibilizar meios, recursos e pessoal;

Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do
seu CB.

Coadjuvar técnica e operacionalmente o Ministério Publico na
coordenacgao dos servigos mortuarios;

Proceder a recolha de informacdo Ante-mortem no(s) Centro(s) de
Recolha de Informagao, aquando da sua ativagdo, com a colaboragao
da PJ;

Gerir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e os necrotérios
provisorios (NecPro);

Mobilizar a Equipa Médico-Legal de Intervengdo em Desastres (EML-
DVI), acionando os seus sistemas de alerta préprios.

Colaborar no apoio psicolégico, de acordo com as suas
disponibilidades, no(s) Centro(s) de Recolha de Informacdo, aos
familiares que fornecem informacao;

Participar na instalagdo da Zona de Concentragdo e Apoio a Populagdo
(2CAP), assegurando o fornecimento de bens e servigos essenciais;
Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade de acompanhamento;

Colaborar nas agdes de movimentagdo das populagdes;

Assegurar e coordenar as a¢Ges de apoio social as populagGes, em
articulacdo com os varios setores intervenientes;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagdo com os
varios setores intervenientes, para rece¢do, atendimento e
encaminhamento da populagdo;

Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento
para operagOes de emergéncia.

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagdo com os

e Assumir a direcdo e coordenacdo das tarefas de mortuaria

decorrentes do evento, designadamente, a investigacao forense para
identificagcdo dos corpos, com vista a sua entrega aos familiares;

e Assumir outras tarefas de investigacdo forense, de acordo com o

ordenado pelo Ministério Publico;

e Garantir toda a colaboragdo, no ambito da sua especialidade,
acionando os seus sistemas de alerta proprios;

e Assegurar a gestdo dos locais de reunido de mortos.

e Assegurar o apoio psicoldgico de continuidade as vitimas;

e Participar nas ag¢Oes de identificagdo dos aglomerados familiares
carenciados e propor a atribuicdo de prestagdes pecunidrias de
carater eventual.;

e Colaborar na defini¢do de critérios de apoio social a populagao;

e Participar nas a¢Oes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

e Apoiar as a¢Oes de regresso das populagoes;

e Gerir instalagGes e campos de desalojados.

e Acolher temporariamente populacdo desalojada, dentro das suas
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de socorro e de
solidariedade

ICNF — Instituto de
Conservagao da
Natureza e das
Florestas.

Instituto  Portugués
do Mar e da
Atmosfera

EDP Distribuicdo
E

varios setores intervenientes, atendimento e
encaminhamento da populagao;

Participar na instalagao da Zona de Concentragao e Apoio a Populagdo
(ZCAP), assegurando o fornecimento de bens e servigos essenciais;
Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade de acompanhamento;

Colaborar nas agdes de movimentagdo das populagdes.

para recegdo,

Prestar assessoria técnica aos decisores, auxiliando no processo de
tomada de decisao;

Colocar os seus meios a disposi¢do das agGes de protecdo e socorro;
Colaborar no estabelecimento dos meios de agdo;

Assegurar, através do Coordenador de Prevengdo Estrutural do ICNF,
apoio técnico especializado;

Colaborar nas a¢OGes de evacuagdo das populages, através dos
Sapadores Florestais.

Fornecer informacdo de caracter técnico e cientifico;

Apoiar com pessoal e meios préprios as operagdes no ambito das suas
competéncias;

Prestar assessoria técnica aos decisores, auxiliando no processo de
tomada de decisao;

Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de
meteorologia e geofisica;

Assegurar o funcionamento permanente das redes de observacdo,
medi¢do e vigilancia meteoroldgica e sismica, assegurando eventuais
reparagOes de emergéncia;

Emitir avisos meteoroldgicos, direcionados para a atuagao das forgas
operacionais;

Elaborar cartas diarias de risco de incéndio;

Elaborar boletins de previsdao do estado do tempo, direcionados para a
atuacgdo das forgas operacionais.

Assegurar, em coordenac¢do com a REN, a manutengdo, em seguranga,
das condi¢des de exploragao dos seus centros produtores de energia
elétrica instalados na ZS;

capacidades;

e Assegurar o apoio psicoldgico as vitimas;

e Colaborar na defini¢do de critérios de apoio social a populagao;

e Prestar apoio domiciliario a populagdo desprotegida em situagGes de
emergéncia;

e Apoiar as a¢Oes de gestdo de abrigos, de campos de desalojados e
distribuicdo de bens, roupas, agasalhos e refei¢des.

e Apoiar na quantificacdo dos danos causados;

e Proceder a a¢des de requalificacdo florestal e ambiental;

e Cooperar em agGes de restabelecimento da normalidade;

e Apoiar com pessoal e meios proprios as a¢des de rescaldo a fogos
florestais.

e Prestar assessoria técnica aos decisores, auxiliando no processo de
tomada de decisao;
e Assegurar a vigilancia meteoroldgica e geofisica.

e Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;
e Recuperar os danos sofridos nas suas infraestruturas, no sentido da
retoma, tdo rapidamente quanto possivel, das condigdes normais de
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EDP Gas Distribuigdo

REN

IP — Infraestruturas

de Portugal

BRISA, S.A.

Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento
para operagOes de emergéncia.

Prestar assessoria técnica aos decisores;

Manter informacgao atualizada sobre a situagdo da rede;

Manter a disponibilidade de grupos geradores para apoio em situagdes
de falha nas redes.

Participar nas atividades de socorro, nomeadamente em processos de
gestdo de rede;

Ativar de imediato as equipas de intervengao;

Assegurar o fornecimento de energia em infraestruturas criticas como
Hospitais, servicos de estado, estruturas de protecao civil e forgas de
seguranga, entre outros.

Gerir a circulagdo dos comboios dos operadores em tempo real, com
padrées de seguranga, eficiéncia e qualidade;

Disponibilizar a informagdo constante no Plano de Emergéncia Geral
das linhas existentes, para a evacuagao de sinistrados e prestacao de
socorro;

Manter um registo atualizado dos meios disponiveis;

Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento
para operacgOes de emergéncia;

Garantir a habilitagdo das forgas de seguranga com a informagdo
técnica necessaria para cortes ou aberturas ao trafego;

Manter o registo atualizado das vias condicionadas ou ndo e, se
condicionadas, informacdo detalhada sobre o grau de
condicionamento (total e/ou parcial).

Disponibilizar informagGes sobre a manutengdo e recuperagao de vias
e da operacionalidade dos meios de que dispGem, sempre que
solicitados e disponiveis;

Executar obras de reparacdo, desobstrucdo de vias e/ou reconstrugdo,
com meios proprios ou cedidos, na sua area de intervengao;

Prestar os servicos de assisténcia, socorro e protecdo, incluindo

exploracgao;

Assegurar a manutencdo e o restabelecimento da distribuicdo de
energia elétrica, tendo em conta, na medida do possivel, prioridades
definidas.

Prestar assisténcia técnica especializada;

Colocar os seus meios a disposi¢cdo no restabelecimento da situagao
de normalidade.

Garantir o rapido restabelecimento das redes de transformacgao,
transporte e distribuicdo de energia elétrica e da rede de gas natural.

Garantir meios materiais e humanos para manutengao corretiva da
rede ferroviaria;

Disponibilizar os meios ferrovidrios possiveis, para a organizagao de
comboios, tendo em vista a movimenta¢do de populagdes ou o
transporte de mercadorias;

Promover a reposi¢ao das condi¢des de circulagdo e seguranga nas
infraestruturas rodoviarias na jurisdicdo da IP;

Programar as intervengdes necessarias a reposi¢do das condi¢Ges de
circulagdo e seguranga;

Disponibilizar informagdo sobre os
beneficiagdo e de seguranga rodoviaria.

planos de reabilitagdo,

Disponibilizar informagGes sobre a manutencdo e recuperagdo de
vias e da operacionalidade dos meios de que dispGem, sempre que
solicitados e disponiveis;

Executar obras de reparacdo, desobstrucdo de vias e/ou
reconstrucdo, com meios proprios ou cedidos, na sua area de
intervengao;
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Cp

PT Comunicagdes

Rede Movel

diagnostico e a desempanagem de viaturas imobilizadas;

Assegurar as comunicagOes internas via telefone SOS, operar os
equipamentos de telemdtica e realizar patrulhamentos, de modo a
prestar a melhor informagao possivel.;

Contribuir para a disponibilizagdo da rede rodoviaria para utilizacao de
outros meios de transporte (aterragens de emergéncia);

Disponibilizar os painéis digitais informativos existentes nas
autoestradas para a divulgacdo de informagdo publica relevante para
operagdOes de emergéncia de protegao civil;

Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento
para operagOes de emergéncia.

Disponibilizar os meios ferrovidrios considerados necessdrios a
constituicdo de comboios, tendo em vista a evacuagdo de pessoas;
Garantir, na medida do possivel, a organizagdo de comboios sanitarios;
Disponibilizar um oficial de ligagdo a CMPC;

Assegurar a disponibilidade de meios humanos para integrar Equipas
de Avaliagdo Reconhecimento e Recuperagao;

Exercer assessoria técnica especializada a diregcdo do Plano, no ambito
das suas competéncias;

Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento
para operagOes de emergéncia.

Avaliar a situagdo e efetuar as intervengdes técnicas imediatas para
restabelecer as comunicagdes telefdnicas;

Garantir prioridades de acesso aos enderegos correspondentes a
servicos e entidades essenciais;

Colaborar na redugdo ou eliminagdo do trafego de comunicagdes
existente na ZS;

Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento
para operagOes de emergéncia.

Difundir, por SMS, avisos relativos a seguranga das populagdes;
Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento
para operagOes de emergéncia.

e Promover a reposicdo das condi¢Ges de circulagdo e assegurar a
prote¢do das infraestruturas rodovidrias e a sua funcionalidade, na
sua area de intervengdo;

e Repor o normal controlo do trafego rodovidrio sinalizando
convenientemente todos os condicionalismos a circulagdo nas areas
concessionadas.

e Assegurar a disponibilidade de meios humanos para integrar Equipas
de Avaliagdo Reconhecimento e Recuperagdo;

e Prestar assisténcia técnica especializada;

e Repor o normal controlo do trafego ferrovidrio e sinalizando
convenientemente os condicionalismos de circulagdo nas areas sob a
sua jurisdi¢ao.

e Assegurar o
telefdnicas,
intervencao;

e Garantir prioridades de acesso, em situacdo de emergéncia, aos
enderecos correspondentes aos servicos e entidades considerados
essenciais a conduta das operagdes.

restabelecimento e o reforgo das comunicagdes
em situacdo de emergéncia, nas suas areas de

e Proceder as obras de reparagdo para
restabelecimento do sistema de comunicagdes.
e Garantir prioridades de acesso, em situacdo de emergéncia, aos
enderecos correspondentes aos servicos e entidades considerados

garantir o rapido
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do Ambiente

Prestar apoio técnico aos organismos e servicos responsaveis pelas
comunicagdes em situagdo de acidente grave ou catastrofe;

Assegurar o funcionamento das redes e dos servicos de
telecomunicagdes em situagdes de acidente grave ou catdastrofe;
Apoiar com pessoal e meios proprios as operagdes no ambito das suas
competéncias.

Prestar apoios com meios humanos e materiais para o cumprimento
das a¢des que lhes forem atribuidas, quando solicitado conforme
previsto nas comunicagdes

Difusdo de informagdo sobre a evolugdo das operagdes de socorro,
perante a populagdo em geral;

Difusdo de informagGes sobre medidas de autoprotegdo;

Difusdo de outras informagdes consideradas pertinentes;

Difusdo da informacdo sobre a ativacdo / desativacdo do Plano.
Colaborar nas ag¢des de detecdo, aviso e alerta no ambito dos
acidentes NRBQ: Nucleares, Radioldgicos, Bioldgicos ou Quimicos;
Colaborar nas ac¢bes de planeamento no ambito dos acidentes
quimicos;

Monitorizar os niveis de agua (dos recursos hidricos), das descargas
das barragens e das observa¢gGes meteoroldgicas;

Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeoroldgicos das esta¢des
com telemetria, da rede de monitorizagdo do Sistema Nacional de
Informacdo de Recursos Hidricos (SNIRH);

Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observagdes
hidrometeoroldgicas registadas na rede de monitorizacdo do SNIRH;
Ativar um sistema de aviso e alerta em situagGes graves de poluicdo
hidrica;

Assegurar a monitorizagdo do nivel das albufeiras;

Inventariar todas as fontes potenciais de polui¢do para o meio hidrico
e propor medidas de atuagdo em caso de acidente;

Assegurar a disponibilidade da agua para o abastecimento publico e,
em seguida, para as atividades vitais dos setores agropecuario e

essenciais a conduta das operagdes.

Prestar apoio técnico aos organismos e servigcos responsaveis pelas
comunicagdes;

Apoiar com pessoal e meios proprios as operagGes de recuperagao,
no ambito das suas competéncias.

Prestar apoios com meios humanos e materiais para o cumprimento
das agGes que lhes forem atribuidas, quando solicitado conforme
previsto nas comunicagdes.

Colaborar na divulgacdo dos avisos e alertas;

Divulgar medidas de autoprotecao;

Difundir a informacgédo disponivel.

Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeoroldgicos das
estacGes com telemetria, da rede de monitorizagao do SNIRH;

Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observacoes
hidrometeoroldgicas registadas na rede de monitorizagao do SNIRH;
Verificar o estado e garantir o funcionamento da rede de
monitorizagao da qualidade e quantidade da agua;

Analisar as incidéncias das atividades humanas sobre o estado das
aguas apos acidente;

Restabelecer as medidas de protecdo e valorizagdo de recursos
hidricos previstas;

Prever e combater acidentes graves de polui¢do posteriores;
Respeitar as zonas de captagdo destinadas a agua para consumo
humano e se necessario com medidas restritivas;

Reabilitar as linhas de dgua degradadas e as zonas ribeirinhas;
Corrigir os efeitos da erosdo, transporte e deposicao de sedimentos,
designadamente ao nivel da corregdo torrencial;

Promover a renaturalizagdo e valorizagdao ambiental e paisagistica das
linhas de agua e das zonas envolventes;
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industrial em situagdo de seca;

Assegurar a seguranca das barragens em termos de construgdo civil.
Prestar assessoria técnica especializada;

Apoiar com pessoal e meios préprios em agbes de intervengdo no
dominio hidrico, inundagdes, tratamento de aguas e gestdo dos
recursos hidricos.

Constituir equipas para avaliagdo de eventuais prejuizos na rede de
saneamento;

Acionar o Plano de Emergéncia de Abastecimento Alternativo de Agua
ao municipio (a elaborar em conjunto com o SMPC);

Assegurar os cortes de abastecimento de agua;

Eliminar as situacdes andmalas referentes as redes de saneamento,
em ordem a evitar casos de insalubridade, de inundagbes e de
inseguranca;

Garantir a operacionalidade de piquetes, para eventuais necessidades
extraordindrias de intervencdo nas redes e nas estacOes de
tratamento;

Colaborar com a Autoridade de Saude na analise de aguas propondo
os locais alternativos de abastecimento;

Assegurar os reforcos de caudal;

Assegurar a recolha, transporte, tratamento e rejeicdo dos efluentes
canalizados pelo Municipio da Trofa;

Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento
para operacgOes de emergéncia;

Assegurar a recolha, transporte, tratamento e destino final dos
residuos urbanos.

Evacuar a populacdo escolar em caso de emergéncia, segundo as
orientacGes do plano de seguranca e emergéncia da escola;
Disponibilizar as instalagdes para diversos fins;

Organizar acOes de educacdo e informacdo da populagdo.

e Promover a regularizagdo e armazenamento dos caudais em fungdo
dos seus usos, de situagdes de escassez e do controlo do transporte
solido;

e Assegurar o planeamento e a recuperagdo de infraestruturas
hidrdulicas afetadas.

e Prestar assessoria técnica especializada;

e Apoiar com pessoal e meios proprios em agdes de reposicdo no
dominio hidrico, nomeadamente, tratamento de dguas e a gestdao
dos recursos hidricos.

e Garantir a avaliagdo de danos e intervengdes prioritdrias para o
rapido restabelecimento do abastecimento de agua potavel a
servicos e unidades produtivas estratégicas, bem como dos pontos
essenciais ao consumo das populagdes afetadas;

e Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutenc¢do da
prestacao de servigo;

e Repor, com cardcter prioritdrio, a prestacdo do servico junto dos
consumidores finais;

e Garantir o funcionamento da rede de aguas residuais domésticas em
baixa, promovendo a execug¢do dos trabalhos de normalizacdo da
situagdo.

e Manter a disponibilidade das instalagdes escolares sempre que
solicitados;
e Organizar a¢les de educacgdo e informacado da populagao.
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CNE e Apoiar na distribuicdo agasalhos, roupas e bens alimentares;

Apoiar na distribuicdo de agasalhos, roupas e bens alimentares;

e Apoio logistico nos acampamentos de emergéncia. e Apoio nos acampamentos de emergéncia.
Restaurantes locais e Colaborar, se necessario, na confecdo e servico de refei¢Ges as forcas e Colaborar, se necessario, na confecdo e servico de refei¢Ges as forgas
de intervencgdo e as populagdes atingidas. de intervencdo e as populagdes atingidas.
Postos de e Garantir prioridades de acesso, em situacdo de acidente grave ou e Assegurar o abastecimento de veiculos empenhados nas operagdes
, . catastrofe, aos veiculos considerados essenciais a prossecu¢do das de restabelecimento da normalidade.
combustivel locais -
operacgdes.
Outras entidades e O SMPC solicitard a colaboragdo das empresas sediadas no municipio conforme as caracteristicas do acidente grave ou catastrofe, que terdao como
missdo:

organizagles do ] . . . . . o
e Apoiar os servigos, APC e demais entidades e organizagGes na prossecugdo das suas competéncias.

municipio

2.3RESPONSABILIDADES DAS ESTRUTURAS AUTARQUICAS

A Camara Municipal da Trofa e as Juntas de Freguesia do municipio contribuem ativamente para a resolu¢ao das situagdes decorrentes de acidente

grave ou catdstrofe, pelo que é conveniente clarificar as suas principais responsabilidades, quer na fase de emergéncia, quer na fase de reabilitacdo.

Tabela 15 - Responsabilidades dos Servigos de Protegdo Civil.

RESPONSABILIDADES

SERVICO
FASE DE EMERGENCIA FASE DE RECUPERAGAO
Servico da Policia e Articular operacionalmente os APC; e Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populagdes;
Municipal, Protecio e Promover a mobilizagdo de meios e recursos para a resposta de e Desobstruir as vias, remover os destrogos e limpar aquedutos e
protecdo civil e socorro, de acordo com as missGes operacionais linhas de agua ao longo das estradas e caminhos municipais;
Civil e Controlo legalmente definidas; e Promover acBes de avaliagio de danos e de necessidades da
Normativo e Retirar e transportar pessoas, bens e animais; populagdo afetada;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populagdes;
e Assegurar a divulgacdo de avisos as populagdes;

Controlar o acesso a zona sinistrada (rodoviario e pedonal);
Proceder a abertura de corredores para regresso das populagGes;
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Instalar e gerir centros de acolhimento temporarios;

Assegurar a sinalizacdo relativa a cortes de estradas, decididos por
precaucdo ou originados por acidentes graves ou catastrofes, bem
como as vias alternativas;

Assegurar, ao nivel municipal, a gestdo financeira e de custos, bem
como dos tempos de utilizagdo;

Assegurar o apoio técnico ao Presidente do municipio da Trofa;
Coordenar as acgOes de recolha e tratamento de informacdo
respeitante as operagdes de emergéncia;

Coordenar a realizagdo de pontos de situacdo, e respetiva evolugdo das
operagdes de emergéncia, mantendo o PCMun informado do evoluir
da situagdo (agbes desencadeadas, meios utilizados, resultados
obtidos, caréncia de meios, etc.);

Coordenar a recegdo de informagdo complementar, necessaria a
gestdo de emergéncia e de apoio as operagGes no terreno (ex. dados
de caraterizagcdo meteoroldgica);

Coordenar a preparagdo de mensagens a transmitir, interna e
externamente;

Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.
Garantir a informagdo, em articulagdo com o SMPC, e o contacto com a
comunicagao social;

Coligir e organizar a documentacdo para a divulgacdo pela
Comunicagdo social;

Difundir as mensagens pela comunicagdo social;

Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.
Assegurar a gestdo das aquisicdes de bens e servicos em articulagdo
com os servigos envolvidos;

Organizar a Conta de Emergéncia;

Desenvolver as a¢Oes necessdrias ao cumprimento das obrigacdes
decorrentes da Lei;

Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.
Apoiar a atuac¢do do presidente de camara ou seu substituto legal;
Orientar juridicamente a CMPC;

Garantir a protecdo de pessoas e bens;

Efetuar agGes de vigilancia;

Controlar o trafego;

Proceder a abertura de corredores de emergéncia/evacuacgio;
Colaborar no servigo de estafetas de apoio a emergéncia;
Coordenar as ag¢des de reposicao da normalidade.

Garantir a informagdo, em articulagdo com o SMPC, e o contacto
com a comunicagao social;

Coligir e organizar a documentagdo para a divulgagdo pela
comunicagao social;

Difundir as mensagens pela comunicagdo social;

Assegurar outras tarefas que |lhe sejam superiormente cometidas.
Assegurar a gestdao das aquisi¢Ges de bens e servigos em articulagao
com os servigos envolvidos;

Desenvolver as a¢des necessdrias ao cumprimento das obrigacGes
decorrentes da Lei;

Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.

Apoiar a atuacgdo do presidente de camara ou seu substituto legal;
Orientar juridicamente a CMPC;
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Recursos Humanos
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Divisdo de Obras
Municipais e

Ambiente

Juntas de Freguesia

Assegurar outras tarefas que lhe sejam superiormente cometidas.

Disponibilizar os estabelecimentos de ensino municipal;

Assegurar o atendimento dos cidaddos e a dinamizagao de servigos que
promovam o bem-estar fisico, social e psicolégico da populagdo;
Acompanhar e apoiar as institui¢cdes de solidariedade social;

Colaborar na recolha, armazenamento e distribuicdo de bens
necessarios as popula¢des desalojadas;

Disponibilizar a prestagdo psicossocial a populagdo articulando-se com
o INEM, institui¢cdes religiosas e com o Instituto de Seguranca Social,
I.P.;

Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.
Disponibilizar as instalagGes e equipamentos culturais e desportivos do
municipio;

Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.

Disponibilizar cartografia de base, necessdria para a gestdo da
emergéncia;

Validar, manter e disponibilizar informacgao georreferenciavel;
Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas;

Recolher e tratar informagOes técnicas relativas a higiene e
salubridade.
Recolher e tratar informagOes técnicas relativas a higiene e
salubridade;

Informar e sinalizar estradas danificadas;

Estabilizar infraestruturas, desobstruir vias;

Apoiar ao nivel da logistica no acionamento de maquinaria especifica;
Disponibilizar meios para apoio ao alojamento e transporte de pessoas,
animais e bens essenciais;

Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.
Colaborar no planeamento das instalagGes da sua drea que serdo
destinadas aos diversos fins de assisténcia humanitaria;

Promover ag¢des de sensibilizacdo da populagdo e colaborar nas que

Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.

Disponibilizar os estabelecimentos de ensino municipal;

Apoiar no realojamento;

Colaborar na recolha, armazenamento e distribuicdo de bens
necessarios as popula¢des desalojadas;

Disponibilizar a prestagdo psicossocial a populagdo articulando-se
com o INEM, instituicGes religiosas e com o Instituto de Seguranca
Social, I.P.;

Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.

Disponibilizar as instalagdes e equipamentos culturais e desportivos
do municipio;
Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.

Disponibilizar cartografia de base, necessaria para a gestdo da
emergéncia;
Assegurar outras tarefas que Ihe sejam superiormente cometidas.

Fiscalizar, controlar e reabilitar as infraestruturas municipais;
Recolher e tratar informagdes técnicas relativas a higiene e
salubridade;

Fazer avaliagdo dos estragos em infraestruturas e ajudar na
reabilitacao;

Disponibilizar meios para apoio ao alojamento e transporte de
pessoas, animais e bens essenciais;

Assegurar outras tarefas que lhe sejam superiormente cometidas.
Avaliar e quantificar os danos;

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de
elementos para reconhecimento e orientagdo, no terreno, de forgas
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forem desenvolvidas por outras entidades;

Efetuar a rececdo, selecdo e encaminhamento de voluntdrios;

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de
elementos para reconhecimento e orientagao, no terreno, de forgas
em refor¢o do seu municipio;

Recensear e registar a populacdo afetada;

Criar pontos de concentragdo de feridos e de populagdo ilesa;
Colaborar na divulgacdo de avisos as populagdes de acordo com
orientagGes dos responsdveis municipais;

Colaborar com a cdmara municipal na sinalizacdo das estradas e
caminhos municipais danificados, bem como na sinalizagdo das vias
alternativas, no respetivo espago geografico;

Colaborar com a camara municipal na limpeza de valetas, aquedutos e
linhas de dgua, na desobstrucdo de vias, nas demoli¢Ges e na remogdo
de destrogos, no respetivo espago geografico;

Promover a identificagdo dos municipes com incapacidades ou que
devido ao seu local de residéncia, necessitem de atengdo especial;
Apoiar a evacuagao de locais;

Auxiliar as a¢Oes de instalagdo e gestdao dos centros de acolhimento
provisorio;

Assegurar a gestdao dos cemitérios a sua responsabilidade;

Colaborar na defini¢do de locais alternativos para sepulturas;
Disponibilizar, dentro das suas capacidades, meios e equipamento para
operagdes de emergéncia.

em reforgo do seu municipio;

e Proceder a limpeza de aquedutos e linhas de 4dgua ao longo das
estradas e caminhos municipais;

e Recensear e registar a populagdo afetada;

e Promover agdes de sensibilizacdo da populagdo e colaborar nas que
forem desenvolvidas por outras entidades.

60



3. ORGANIZACAO

3.1INFRAESTRUTURAS DE RELEVANCIA OPERACIONAL

3.1.1 REeDE RODOVIARIA
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Mapa 2 - Rede vidria e rede ferrovidria do municipio da Trofa.
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O municipio da Trofa é atravessado por cinco vias estruturantes, que garantem uma boa
acessibilidade aos principais centros urbanos do pais. As referidas vias sdo a Autoestrada n.2 3 e as
Estradas Nacionais n.2s 14, 104, 318 e 318-1, identificadas no mapa 2.

A A3 é parte integrante do Itinerario Principal n2 1 (IP1), que liga Valenca a Castro Marim e que
permite a ligacdo aos dois principais centros urbanos do pais, Lisboa e Porto, assim como a outras
capitais de distrito, como Braga, Aveiro, Coimbra, Leiria e Santarém. No municipio da Trofa o acesso
a A3 faz-se através do né de Santo Tirso/Trofa/Vila das Aves (né 5). Esta ligacdo serve ndo sé o
municipio da Trofa, mas também municipios limitrofes, principalmente Santo Tirso e Vila Nova de
Famalicdao. A A3 encontra-se concessionada a Brisa — Autoestradas de Portugal, S.A.

O municipio é também servido pela Estrada Nacional 14 que liga o Porto a Braga, servindo
também os municipios da Maia e de Vila Nova de Famalicdo, pelas Estradas Nacionais 104 e 318, que
ligam Santo Tirso a Vila do Conde.

Para além destas vias, o municipio conta com um conjunto de arruamentos municipais, que
permitem a ligacdo entre os varios lugares e freguesias do municipio bem como a conexdo com os
municipios vizinhos. Estas ligacbes, em conjunto com as de cardter estratégico anteriormente
descritas poderdao, em caso de acidente grave ou catdstrofe, constituir importantes eixos de acesso

de meios de apoio provenientes do exterior.

3.1.2 REDE FERROVIARIA

O municipio da Trofa é atravessado por cerca de 9 km da Linha do Minho. Esta linha liga o Porto a
Valenga e conecta a rede ferrovidria de Portugal a de Espanha. A norte da Trofa, na Linha do Minho
existe um importante entroncamento em Lousado (Vila Nova de Famalicdo), onde entronca a Linha
de Guimardes e o Ramal de Braga. O lango de linha ferrovidria que atravessa o municipio da Trofa é
duplo e eletrificado (25 kv/50 Hz).

Para retirar a circulagdo ferroviaria do centro urbano da Trofa foi construida uma variante a linha
numa extensdo total de cerca de 4,5 km, incluindo um tunel com aproximadamente 1,4 km e um
viaduto com 327 m, este novo tragado foi inaugurado em 2010. No lanc¢o que foi desativado
encontrava-se a estacdo da Trofa, o que exigiu a construcdo de uma nova estacdo na variante. Além
da estacdo da Trofa, encontrava-se também no referido lanco o apeadeiro de Senhora das Dores que
foi desativado. Do antigo lanco de linha, apenas uma pequena parte (Ramal Colpor) se encontra em
utilizacdo, exclusivamente, por comboios de mercadorias. Além da estacdo da Trofa, o municipio é

servido pelos apeadeiros da Portela (Covelas) e de S. Romé&o (Coronado).
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3.1.3 ESTRUTURAS FIXAS DE TRANSPORTE DE SUBSTANCIAS PERIGOSAS

O municipio da Trofa é atravessado, numa extensdo de aproximadamente 6350 m, por um gasoduto
de alta pressdo da Rede Nacional de Transporte de Gas Natural (RNTGN) que esta ligado, através de
estacoes de medicdo e reducdo de pressdao, aos gasodutos de média pressdao operados pelas
empresas de distribuicdo. O referido gasoduto é propriedade REN Gasodutos, S.A..O municipio é

ainda atravessado pelo gasoduto de 1.2 escaldo do ramal industrial de Lega (mapa 3).

3.1.4 INDUSTRIA

Apesar de se encontrarem muitas unidades industriais dispersas, a sua localizacdo preferencial
concentra-se na Zona Industrial da Trofa na freguesia de Bougado (S. Martinho e Santiago), na Zona

Industrial da Carrica (Muro) e na Zona Industrial do Soeiro (S. Mamede do Coronado) (mapa 4).
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Mapa 3 - Infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos no municipio da Trofa.
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Mapa 4 - Industrias no municipio da Trofa.

3.1.5 ELEMENTOS ESTRATEGICOS, VITAIS OU SENSIVEIS PARA AS OPERACOES DE

PROTECAO CIVIL E SOCORRO

No ambito da caraterizagdao das infraestruturas do territério que, pela sua importancia numa

operacdo de protecdo civil, poderdo ser consideradas sensiveis e/ou indispensaveis para a
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prevencdo, planeamento e socorro, é importante identificar as instalagées dos APC e os
equipamentos de utilizagcdo coletiva. Neste sentido, foi feito um levantamento das infraestruturas

qgue devem ser consideradas nas atividades da protecdo civil no municipio da Trofa (mapas 5 a 14).
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3.2Z0NAS DE INTERVENGAO

De acordo com o Despacho n.2 3551/2015 da ANPC, o SGO, define a organizacdo dos TO de
acordo com a complexidade das mesma, objetivando competéncias e consolidando o desempenho
operacional, e aplica-se a todos os APC e Entidades com especial dever de cooperacdo, quando

empenhados em operagdes de protecdo e socorro.

O SGO é uma forma de organizacao operacional que se desenvolve numa configuracdao modular e
evolutiva de acordo com a importancia e o tipo de ocorréncia, competindo ao COS a decisdao do
desenvolvimento da organizacdo, que a deve tomar sempre que os meios disponiveis na intervencao
inicial e respetivos reforcos se mostrem insuficientes, ou quando a previsdo do potencial dano o

exigir ou aconselhar.

Independentemente do nivel de complexidade do TO, o SGO configura-se a trés niveis:

estratégico, tdtico e manobra (tabela 16).

Tabela 16 - Niveis de atuagdo e atribuicées do sistema de gestdo de operagdes.

NiVEIS DE ATUACAO ATRIBUICOES

ESTRATEGICO Determinar a estratégia apropriada;
Detém o comando da operagado e Elaborar e atualizar o PEA;

esta sob a responsabilidade direta  Efetyar a previsdo e planeamento de resultados e a definicio das
do COS medidas de comando e controlo;

Prever e planear resultados;
Fixar objetivos especificos para o nivel tatico;
Identificar necessidades e efetuar o pedido de meios de reforgo;

Efetuar o planeamento logistico da operacdo.

TATICO Efetuar a gestdo de meios e recursos atribuidos;
Responsavel pelos objetivos Fixar objetivos especificos para o nivel manobra;
especificos Efetuar o comando tatico dos setores;

Controlar a prossecucgdo dos objetivos definidos;

Garantir a execugao do plano logistico.

MANOBRA Executar as tarefas especificas;
Encarrega-se de executar as Concretizar as missGes operacionais de modo a alcangar os resultados
atividades operacionais correspondentes aos objetivos taticos.

O PEA, elaborado pelo nivel estratégico, detém uma importancia fulcral para a prossecugao das

operagdes porque é a base para o desenvolvimento da organiza¢do do TO. Trata-se de um plano que
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deve ser elaborado no momento da resposta e que determina a localizacdo dos meios e estabelece
os objetivos taticos.
O conteudo do PEA tem em consideracdo as responsabilidades estratégicas, os objetivos taticos e

as atividades de apoio, apresentando a seguinte estrutura:

Tabela 17 - Plano estratégico de agdo.

CONTEUDO DESCRIGAO
OBIJETIVOS Determinados pelo COS.
ESTRATEGIA Formas de chegar ao resultado esperado.
ORGANIZAGAO Definigdo de como ird ser organizada a estrutura modular e como se

estabelecerdo as dependéncias hierarquicas.
RECURSOS REQUERIDOS Identificagdo dos recursos necessarios para a resolucdo da ocorréncia.
TATICAS Definicdo de quem, o qué, onde e quando.
COMANDO UNIFICADO = Em cada TO existird apenas um COS.

O PEA apresenta um ciclo de vida a que se chama periodo operacional, ao fim do qual deve ser

revisto e adaptado as novas necessidades.

O TO podera organizar-se em setores, de modo a assegurar a manutencdo da capacidade de
controlo e a permitir a criagdo de unidades de menor dimensdo que serdao mais faceis de gerir.
Os setores correspondem a zonas geograficas ou funcionais conforme o tipo de acidente e as
opgOes estratégicas consideradas.
A sectoriza¢do do TO deve ter em conta as necessidades reais da operagdo e a distribui¢ao dos
meios.
Apods a setorizacdo do TO, devem de imediato ser nomeados os responsdveis por cada setor e
ser-lhes transmitidas as seguintes informacdes:
e Quais sdo os objetivos taticos;
e Qual a designacdo do setor;

e Quais os meios colocados a sua disposi¢ao.
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3.2.1 DELIMITAGAO DAS ZONAS DE INTERVENCAO

Os TO dividem-se em quatro zonas de intervencdo (Zl), representadas no quadro seguinte em

funcdo da sua organizacao e definicao:

Tabela 18 - Zona de Intervencdo.

DESCRICAO
ZONA DE RECECAO DE Zona de controlo e apoio logistico, sob a responsabilidade do CODIS, para onde
REFORCOS se dirigem os meios de reforgo atribuidos pelo CCOD antes de atingirem a ZCR
(ZRR) (mapa 23).
ZONA DE Zona do TO onde se localizam temporariamente meios e recursos disponiveis
CONCENTRACAO E sem missdo imediata e onde se mantém o sistema de apoio logistico as forgas.
RESERVA
(ZCR)
ZONA DE APOIO Zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se concentram os meios de
(zA) apoio e logisticos estritamente necessarios ao suporte dos meios em operagao e

onde estacionam meios de intervenc¢do para resposta imediata.

ZONA DE SINISTRO (ZS) Superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito, onde se
encontram exclusivamente os meios necessdrios a intervencdo direta e com
missdo atribuida, sob a responsabilidade do COS.

Estas zonas configuram-se em dreas circulares (figura 5), de amplitude e dimensédo variavel, que
se adaptam as circunstancias e a configuracdo do terreno, pretendendo-se com a sua criagdo

simplificar as ag¢des e facilitar o reconhecimento dos intervenientes no TO.

CODIS

Figura 5 - Diagrama de um TO (Autoridade Nacional de Protegdo Civil - Despacho n.2 3551/2015).
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A resposta operacional descrita neste Plano, desenvolve-se na drea do municipio da Trofa, sendo
que, em funcdo da localizacdo do sinistro, das informac¢des obtidas através das acles de
reconhecimento e avaliacdo técnica e operacional, serd efetuada a delimitacdo geogréfica da ZI e das

zonas que pode compreender (figura 5).

3.2.1.1 ZONAS DE CONCENTRACAO E RESERVA

As ZCR sdo zonas junto ao TO, de configuracdo e amplitude varidveis e adaptadas as
circunstancias e condi¢des do tipo de ocorréncia. Nestas zonas sdo colocados os meios e recursos
disponiveis sem missdo imediata atribuida, mantendo-se aqui um sistema de apoio logistico e
assisténcia pré-hospitalar as forgas de intervencao, sob gestdo da CELOG do PCO.

Nas ZCR podem ser consideradas diferentes areas de acordo com o tipo e dimensdo da
ocorréncia, nomeadamente:

e Area de reserva — local ou locais onde se localizam os meios e recursos sem
missdo imediata atribuida e que constituem a reserva estratégica sob a gestdo da
CELOG;

e Area de reabastecimento — local ou locais onde se realizam as operacdes de
reabastecimento de combustiveis, dgua, equipamentos, consumiveis e outros
considerados necessarios ao suporte da ocorréncia;

e Area de alimentacdo — local ou locais onde se procede a alimentacdo das forcas
e/ou preparacio das refei¢es para distribuicdo aos meios em intervengdo na ZS;

e Area de descanso e higiene — local ou locais onde se asseguram as condicdes de
descanso e higiene aos operacionais;

e Area de apoio sanitario — local ou locais onde é instalado o apoio sanitario aos
operacionais envolvidos na ocorréncia;

e Area de manutencdo — local ou locais onde se providencia a manutencdo dos
equipamentos;

e Area médica — local ou locais para instalacdo do Posto Médico Avancado (PMA)
e/ou outras estruturas de assisténcia pré-hospitalar no TO.

Os responsaveis pelas areas da ZCR reportam diretamente ao Oficial de Logistica.
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3.2.1.2 ZONAS DE RECECAO DE REFORCOS

As ZRR sdo zonas de controlo e apoio logistico, atribuidas pelo patamar nacional sem
determinacao de um TO especifico, sob a responsabilidade do CODIS.

E nas ZRR que tera lugar a concentracdo dos recursos solicitados pelo PCMun ao CDOS, podendo
dai ser mobilizadas para uma ZCR especifica, onde serdao transmitidas as orientacdes taticas
necessarias.

Para efeitos do presente Plano, foram consideradas 4 possiveis localizagdes para ZRR municipais

que correspondem aos principais acessos ao municipio da Trofa (tabela 19 e mapa 23).

Tabela 19 - Localizagdo das Zonas de Recegdo de Reforgos.

Designacao Local Coordenadas (WGS84)
ZRR 1 Brasmar W 082 37'15,6"
N 41220'2,7"
ZRR 2 AQUAPLACE — Academia Municipal | W 082 33'2,8"
da Trofa N 41¢2 20'37,2"
ZRR 3 Saner W 08¢ 31'30,8"
N 412 20' 14,9"
ZRR 4 Centro Empresarial da Carriga W 082 33' 48"
N 412 17'10,2"
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3.3MoBILIZAGCAO E COORDENAGAO DE MEIOS

3.3.1 MOBILIZAGAO DE MEIOS

A mobilizacdo de meios serd prioritariamente efetuada com recurso a meios publicos e/ou
privados existentes no municipio, os quais atuardo de acordo com as prioridades identificadas nas
varias Areas de Intervenc3o.

Aquando da ativacao do Plano é fundamental a mobilizacdo rapida, eficiente e ponderada de
meios e recursos, de acordo com os seguintes critérios:

e Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente
necessario;

e Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a utilizacdo de meios e
recursos privados;

e Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos detidos por entidades com as quais
tenha sido celebrado protocolo de utilizac3o;

e Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo de meios e
recursos.

Os meios e recursos pertencentes aos APC e aos organismos e entidades de apoio serdo
colocados a disposicdo dos PC que os afetardo de acordo com as necessidades. O inventdario dos
meios e recursos encontra-se na Parte Il deste Plano (Capitulo 1 — Inventério de Meios e Recursos?).

Por outro lado, a CMPC e os PC sdo auténomos para a gestdo dos meios existentes a nivel
municipal, assim como para a gestdo dos meios de reforco que lhes forem atribuidos pelo nivel
distrital. Estes pedidos de reforco de meios s sdo considerados validos quando apresentados pela
cadeia de comando municipal. Neste contexto, caberd a ANPC a atribuicdo de meios de reforco
distritais, tendo em conta critérios de proximidade, prontiddo e disponibilidade para fazer face as
necessidades operacionais decorrentes do evento.

A mobilizagdo e requisi¢do de recursos e equipamentos devera ser feita através do modelo de
requisicdo constante na Parte Il (Capitulo 3.2 — Modelos de Requisigdes).

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS observa-se o incremento do
grau de prontiddo das organiza¢des integrantes do SIOPS com vista a intensificar as agles
preparatdrias para as tarefas de supressdo ou mitigagdo das ocorréncias, de acordo com a tabela

seguinte (tabela 20).

3 Componente reservada, nos termos do n.° 1 do Artigo 6.° da Resolugdo n.° 30/2015.
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Tabela 20 - Grau de prontiddo e de mobilizagdo.

Nivel Grau de prontidao Grau de mobilizagdo (%)
Laranja Até seis horas 50
Amarelo Até duas horas 25

3.3.2 SUSTENTACAO OPERACIONAL

Perante a possibilidade de as estruturas municipais responsdveis pelas operages de prote¢do
civil e socorro, poderem vir a ficar parcial ou totalmente inoperacionais, desenvolve-se um Esquema
de Sustentagdo Operacional (ESO), sob a coordenagdo do CDOS, no sentido de garantir, tdo depressa
quanto possivel, a reposicao da capacidade de coordenacdo, comando e controlo.

Como abordagem inicial, consideram-se como municipios de sustentacdo aos municipios
afetados, os municipios adjacentes ndo afetados. Face a evolucgdo da situacdo, o CDOS decidira, em

concreto, quais 0os municipios que operacionalizam o ESO.

3.4 NOTIFICAGAO OPERACIONAL

Perante a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, o Diretor do Plano
desencadeia um conjunto de notificacbes operacionais, com o objetivo de intensificar as acOes
preparatdrias para as tarefas de supressao ou mitigacdo da ocorréncia.

A informagao pertinente sera disseminada periodicamente a todas as entidades intervenientes. O
modo de transmissdo das informagdes deve ser fidvel e célere, recorrendo, para tal a mensagens
escritas, comunicagoes radio, telefone, videoconferéncia, e-mail, entre outros que se revelem mais

eficazes.
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4. AREAS DE INTERVENCAO

As areas de intervencdo integram diferentes entidades, de acordo com as suas funcdes
especificas. Cada uma das areas possui uma estrutura prépria de coordenacao e prioridades de a¢do
diferenciadas, podendo ser ativadas, individualmente, em funcdo de:

e Natureza concreta de cada acidente grave ou catdstrofe;
e Necessidades operacionais;

e Evolucado da resposta operacional.

4.1GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

A area de intervencdo da Gestdo Administrativa e Financeira estabelece os procedimentos e
instrucdes de coordenagdo quanto as atividades de gestdo administrativa e financeira, inerentes a
mobilizagao, requisicdo e utilizacdo dos meios e recursos utilizados aquando da ativacdao do PMEPCT.

Assumindo-se que, no decurso das operagdes, as necessidades possam exceder a capacidade de
resposta logistica do SMPC, sdo postos ao dispor das acdes desenvolvidas, materiais e recursos
provenientes de entidades publicas e privadas com uma capacidade logistica mais elevada. Contudo,
tal como disposto no n2 3 do artigo 102 da Lei n227/2006, de 3 de julho, devera ser dada preferéncia
a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a utilizacdo de meios e recursos privados.

Os privados serdo ressarcidos pela utilizagdo dos seus meios. As entidades e organismos publicos
deverdo colocar ao servico das operagdes de Protecao Civil todos os seus meios e recursos,
assumindo os custos resultantes destas operagdes. Contudo, estes custos poderao, em situagbes pré-

definidas, vir a ser comparticipados.
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Tabela 21 - Gestdo Administrativa e Financeira.

Gestdo de Financas:

Comissdo Municipal de Protecdo Civil da Trofa

Divisdo Administrativa e Financeira

Agentes de Protegao Civil

Servigo Municipal de Protegao Civil
Juntas de Freguesia

Organismos e Entidades de Apoio

N

Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira, inerentes a mobilizag¢do, requisicdo e
utilizacdo dos meios e recursos necessarios a intervengao;

Garantir a utilizagdo racional e eficiente dos meios e recursos;

Supervisionar negociagdes contratuais;

Atualizar as listas de contactos dos fornecedores publicos e privados dos bens, servigos e equipamentos
necessarios as operag¢oes de protecgdo civil;

Identificar modos de contacto com fornecedores privados ou publicos de bens, servigos e equipamentos
necessarios as operagoes de emergéncia de protecao civil;

Acionar os protocolos celebrados com as entidades detentoras dos recursos e equipamentos necessarios
as operagdes de protecgdo civil;

Definir um sistema de requisi¢do para as situagdes de emergéncia;

Garantir a permanente atualizagdo do inventario de meios e recursos municipais;

Gerir os processos de seguros e donativos em géneros;

Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntarios individuais ou de servigos publicos e privados,
especializados ou ndo, destinados a colaborar na situagdo de emergéncia;

Definir os processos de identificacdo e credenciacdo do pessoal ligado as operacgdes de protecdo civil.

Gestdo de Meios:

A aquisicao de bens e servicos feita nos termos legais por requisicdo da CMPC e a liquidagdo das despesas
é efetuada segundo as normas da Contabilidade Publica;

Sdo da responsabilidade das entidades e organismos de apoio envolvidos, as despesas proprias realizadas
em operagdes de protecdo civil;

Os subsidios e donativos recebidos em dinheiro, com destino as operacdes de emergéncia, serdo
administrados através de uma Conta de Emergéncia;

A gestdo financeira de custos é da responsabilidade da Divisdao Administrativa e Financeira do Municipio
da Trofa, que é também competente em matérias de supervisdo das negociagdes contratuais e de gestdo
de eventuais donativos, subsidios e outros apoios materiais e financeiros recebidos em dinheiro com
destino as operagbes de Protecdo Civil.
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A gestdo dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamentos previstos no PMEPCT é da
responsabilidade do Presidente da Camara;

Os meios e recursos a empenhar durante a fase de emergéncia e reabilitacdo serdo prioritariamente os
indicados no PMEPCT;

Devera ser privilegiada a utilizagdo de meios e recursos publicos ou detidos por entidades com as quais
tenham sido estabelecidos protocolos;

Os pedidos de reforco de meios apenas sdo considerados vdlidos quando apresentados pela respetiva
cadeia de comando;

O pessoal da Administragdo Publica local é nomeado e remunerado pelos organismos ao qual pertence;

O pessoal integrado nas entidades e organismos de apoio previstos no PMEPCT é remunerado por essas
mesmas entidades e organismos de apoio;

O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo, deve apresentar-se nas Juntas de
Freguesia, que constituem postos locais de recenseamento de voluntarios, se outros locais ndo forem
divulgados.
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4.2RECONHECIMENTO E AVALIACAO

4.2.1 EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIAGAO DA SITUAGAO

Tabela 22 - Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagdo.

Posto de Comando Operacional

— Servigo Municipal de Protegao Civil

— Corpo de Bombeiros

= Percorrer a ZS;
— Recolher informacéao especifica sobre as consequéncias do evento em causa;
— Elaborar Relatérios Imediatos de Situagdo (RELIS).

Conceito:

— As Equipas de Reconhecimento da Situagdo (ERAS) sdo elementos constituintes do reforgo de meios
municipais;
— As ERAS caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica, recolhendo informacgao
especifica sobre as consequéncias do evento em causa, nomeadamente no que se refere a:
o Locais com maior nimero de sinistrados;
Locais com maiores danos no edificado;
Nucleos habitacionais isolados;
Estabilidade de vertentes;
Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;
Eixos rodoviarios de penetragdo na(s) ZS;
Focos de incéndio;
Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, hospitais, quartéis de bombeiros,
instalacOes das forgas de seguranca);
o CondigBes meteoroldgicas locais.
— As ERAS elaboram o RELIS (de acordo com o modelo constante em IlI-3) que, em regra, devera ser escrito,
podendo, excecionalmente, ser verbal e passado a escrito no mais curto espago de tempo possivel e
comunicado ao PCO.

O O O O O O O

Composicao e Equipamento:
a) Pessoal

— Cada ERAS é constituida por 3 elementos a designar de acordo com a missdo especifica que |he for
atribuida;

— Inicialmente encontra-se planeada ao nivel municipal, no minimo, 1 ERAS terrestre;

— O chefe da ERAS é o elemento mais graduado da equipa.

b) Equipamento

— Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as ERAS deverdo ser dotadas de:
I Meios de transporte com capacidade tética (preferencialmente);
Il Equipamento de comunicagdes radio e movel;




II. Equipamento de Protegdo Individual (EPI);

V. Kit de alimentagdo e primeiros socorros;
V. Equipamento informatico (computador ou tablet);
VI. Equipamento fotografico;

VII. Equipamento de georreferenciagdo;

VIII. Cartografia.

Acionamento:

— As ERAS s3o acionadas a ordem do PCO, que trata a informagdo recebida pelas equipas.

4.2.2 EQUIPAS DE AVALIAGAO TECNICA

Tabela 23 - Equipas de Avaliagdo Técnica.

Posto de Comando Operacional

— Servigco Municipal de Protecéo Civil;
— Entidades gestoras de redes/sistemas (de acordo com a avaliagdo pretendida);
— Organismos e entidades de apoio.

— Percorrer a ZS, por via terrestre;
— Recolher informacdo especifica sobre a operacionalidade de estruturas;
— Elaborar RELIS.

Conceito:

— As EAT sdo elementos constituintes do refor¢co de meios municipais;

— As EAT reconhecem e avaliam a estabilidade e operacionalidade de estruturas, comunicagées e redes,
tendo em vista o desenvolvimento das operacOes, a seguranca do pessoal e das populacGes e o
restabelecimento das condi¢Ges minimas de vida;

— As EAT elaboram o RELIS (de acordo com o modelo constante em lII-3) que, em regra, devera ser escrito,
podendo, excecionalmente, ser verbal e passado a escrito no mais curto espago de tempo possivel e
comunicado ao PCO;

Composicao e Equipamento:
a) Pessoal

— Cada EAT é constituida, no minimo, por 3 elementos a designar de acordo com a missao especifica que Ihe
for atribuida;

— Inicialmente encontra-se planeada a nivel municipal, no minimo, 1 EAT terrestre;

— O chefe das EAT é o representante do COS.

b) Equipamento

— Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as EAT deverdo ser dotadas de:
IX. Meios de transporte com capacidade tética (preferencialmente);




X.
Xl
X1,
XMl.
XIV.
XV.

XVI.

XVII.

Acionamento:

— As EAT sdo acionadas a ordem do PCO, que trata a informagdo recebida pelas equipas.

Equipamento de comunicagdes radio e movel;
EPI;

Kit de alimentagdo e primeiros socorros;
Equipamento informatico (computador ou tablet);
Equipamento fotografico;

Equipamento de georreferenciagdo;

Equipamento diverso (ex. cordas, tinta ou lata de spray para marcar o edificado ou a

infraestrutura);
Cartografia.
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4.3LoGiSTICA

A componente da logistica, interligada com a administragdo de meios e recurso, reveste-se de
particular importancia para o sucesso das operagdes de Protecdo Civil. A escassez de recursos a
utilizar ao abrigo de todo o processo de socorro, obriga ndo s6 a um controlo rigoroso na aplicacdo
dos meios e recursos disponiveis, como também a utilizacdo racional de todos os meios e recursos
pertencentes a privados.

Deste capitulo constam os procedimentos e instrucdes de coordenacdo, bem como a
identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servigos, APC, organismos e entidades de apoio,

quanto as atividades de logistica destinadas a apoiar as forgas de intervencao e a populagao.

4.3.1 AprOIO LOGIiSTICO AS FORCAS DE INTERVENGAO

Tabela 24 - Apoio logistico as Forgas de Intervengdo.

Comissdo Municipal de Protecdo Civil, em articulacdo com a Célula de Logistica do Posto de Comando

Operacional

— Servigo Municipal de Protegao Civil;

— Bombeiros Voluntarios da Trofa;

— Administracdo Regional de Saude do Norte (ARS Norte);

— Autoridade de Saude Municipal;

— Cruz Vermelha Portuguesa;

— Corpo Nacional de Escutas;

— Entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de agua, distribuicdo de energia e
comunicag@es (descritas em II-1);

— Forgas Armadas;

— Guarda Nacional Republicana;

— Juntas de Freguesia;

— Fornecedores publicos ou privados de equipamentos e outros bens materiais necessarios*;

— Organismos e entidades de apoio.®

— Outras entidades, em fungdo do tipo de ocorréncia.

— Prever a confegdo e distribuicdo de alimentagdo ao pessoal empenhado nas operagdes de Protegao Civil;

— Prever e organizar a instalagdo e montagem de cozinhas e refeitdrios de campanha para confe¢do e
distribuicdo de alimentagao ao pessoal envolvido nas operagdes;

— Assegurar o fornecimento de bens e servicos, nomeadamente de combustiveis, transportes, material
sanitario, material de mortuaria e outros artigos essenciais a prossecucdo das missdes de socorro,

4 Consultar lista na Parte 1l do Plano, Capitulo 1.
5 De acordo com as necessidades verificadas.
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salvamento e assisténcia;

Assegurar a disponibilizacdo de meios e recursos para a desobstrucdo expedita de vias de comunicagdo e

itinerarios de socorro;

Promover a manutencdo, reparagdo e abastecimento de viaturas essenciais a conduta das operagdes de
emergéncia, bem como de outros equipamentos;

Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia;

Apoiar as entidades respetivas na reabilitagdo das redes e servigos essenciais: rede viaria, rede ferroviaria,
energia elétrica, gas, agua, telefones e saneamento basico;

Apoiar, a pedido, as outras areas de intervengdo e as forgas no terreno com equipamentos, maquinas de

engenharia, meios de transporte e geradores;

Disponibilizar meios e recursos para identificacdo de substancias poluentes e/ou tdxicas e zelar pelo
cumprimento das disposi¢des legais e regulamentares referentes a conservagao e protegdo da natureza e
do meio ambiente, dos recursos hidricos, dos solos e da riqueza cinegética, piscicola, agricola, florestal ou

outra, em apoio as forgas de intervengdo.

=== === ———————- > TO

PCO

Identifica as necessidades de
apoio logistico

Efetuado o pedido de
apoio logistico

Ativacéo da area de intervencéo de apoio logistico as forgas de intervengdo

Apoio

P Sim_ suficiente?

1

[

: i

: N&o

1

: CMPC

1

1

: Entidades Outras

: privadas entidades
| publicas
1

1

1

1

1

1

I Sim Apoio N&o Distrital

suficiente?
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Instrugdes Especificas

— A satisfagdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal envolvido estard a cargo
dos proprios APC, organismos e entidades de apoio;

— Ap0s as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdo suprimidas pela Camara Municipal da Trofa
que, para os devidos efeitos, contactara com os fornecedores ou entidades detentoras previstos neste
Plano;

— Para a distribuicdo de alimentagdo ao pessoal envolvido em operagdes de socorro poderdo ser montados,
pelas FA, CVP e CNE, cozinhas e refeitorios de campanha, apds se ter esgotado a capacidade proépria de
abastecimento por parte das entidades intervenientes;

— Aalimentagdo e alojamento dos elementos da CMPC estara a cargo da Camara Municipal;

— A manutencdo e reparagao de material estara a cargo das respetivas entidades utilizadoras;

— A desobstrucdo expedita de vias de comunicacgdo e itinerdrios de socorro, as operacGes de demoligdo e
escoramento de edificios e a drenagem e escoamento de dgua serdo realizadas preferencialmente com
recurso a meios do CB ou das FA, podendo ser mobilizada maquinaria pesada de empresas de construgdo
civil;

— O material sanitario, mortudria e demais artigos necessarios as operagdes sera distribuido a pedido das
forgas de intervengdo ou por determinagao do PCMun;

— As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de agua, saneamento, distribuicao de
energia e comunicagdes assegurardao o rapido restabelecimento do respetivo servico e garantirdo a
operacionalidade de piquetes de emergéncia para necessidades extraordinarias decorrentes da reposi¢ao
do servico;

— A reposicao do servico de abastecimento de dgua e do fornecimento de eletricidade, gas e combustiveis
devera ser assegurado prioritariamente a unidades hospitalares e de salde, estabelecimentos de ensino,
lares de idosos, prisdes e instalagGes publicas, bem como a outras infraestruturas que o PCMun considere
de especial relevancia;

— As FA colaboram no apoio logistico as forcas de intervengdo fornecendo material diverso (material de
aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de agua, etc.);

— Se necessario, poderdo ser criados armazéns de emergéncia que serdo geridos pelo PCMun ou pelas
Juntas de Freguesia.

4.3.2 AprOIO LOGISTICO AS POPULACOES
O apoio logistico as populacGes estabelece a assisténcia aqueles que ndo tenham acesso
imediato aos bens essenciais de sobrevivéncia. Prevé, ainda, o alojamento tempordrio das

populagBes evacuadas/desalojadas, a realizar fora das zonas de sinistro.
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Tabela 25 - Apoio logistico ds populagdes.

Servico Local da Seguranca Social da Trofa

— Camara Municipal;

— Administracdo Regional de Saude do Norte;

— Centro Distrital do Porto do Instituto da Seguranga Social, I. P.;
- INEM;

— Associagdo Humanitdria dos Bombeiros Voluntdrios da Trofa;
— Forgas Armadas;

— Guarda Nacional Republicana;

— Instituto Nacional de Emergéncia Médica;

— Juntas de Freguesia;

— Instituigdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) do municipio da Trofa;
— Cruz Vermelha Portuguesa;

— Corpo Nacional de Escutas;

— Servigo de Estrangeiros e Fronteiras;

— Organismos e entidades de apoio.

— Garantir a prestagdo de apoio social de emergéncia;

— Assegurar a ativacdo de ZCAP e informar as forgas de socorro e os cidadaos da sua localizagdo através dos
canais disponiveis e mais apropriados;

— Garantir a recegao, registo, pesquisa, diagndstico de necessidades e assisténcia individual a evacuados e
vitimas assistidas e com necessidade de continuidade de acompanhamento;

— Organizar um sistema de recolha de dadivas, garantindo o armazenamento, gestdo e distribuicdo dos bens
recebidos;

— Mobilizar equipas de apoio social para acompanhamento dos grupos mais vulneraveis e de maior risco;

— Assegurar a atualizagdo da informagdo, nos Centros de Pesquisa e Localizagdo, através de listas com
identificagdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP;

— Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececdo e gestdo de bens essenciais (alimentos, agasalhos,
roupas, artigos de higiene pessoal) que sejam entregues nas ZCAP para apoio a vitimas e evacuados;

— Garantir a distribuicdo prioritaria de agua e de energia as ZCAP.
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— As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da populagdo deslocada;

— Alocalizagdo das ZCAP no municipio da Trofa estd identificada no mapa 22 (Anexo I);

— As ZCAP integram as seguintes valéncias de gest3o:

o Centros de Registo/Referenciagdo, nos quais se recebe a populagdo, preenche a ficha de
registo e referenciagdo (onde consta o diagndstico das necessidades dos individuos ou
familias) e se procede ao encaminhamento para as restantes valéncias;

o Centros de Pesquisa e Localizagdo, nos quais se completa o preenchimento da ficha de
recenseamento, a qual, através do registo atualizado, promove o reencontro e assegura a
preservagao dos nucleos familiares;

o Centros de Cuidados Basicos de Saude, nos quais se presta assisténcia a situacOes de
salde pouco graves, assegurando a respetiva estabiliza¢do;

o Centros de Apoio Psicossocial, nos quais se assegura o apoio psicoldgico de continuidade
e se detetam caréncias e necessidades particulares as pessoas deslocadas.

— As ZCAP integram as seguintes valéncias de apoio:
o Logistica, responsavel pelo controlo das existéncias em armazém de todos os bens, pela
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manutengdo das estruturas moveis e imoveis;
o Seguranga, assegura a limitacdo do acesso e a seguranga da ZCAP.

A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP é o Registo, que pressupGe a
recolha da seguinte informagdo: nome, idade, morada anterior, necessidades especiais e, assim que
possivel, indicacdo do local onde ficara realojada. Devera também, sempre que se verifique necessidade,
ser registado o nome de membros do seu agregado familiar que estejam desaparecidos a fim de tentar
localizar os mesmos.

O Instituto de Seguranga Social (ISS) assegura a constituicdo de equipas técnicas para recegao,
atendimento e encaminhamento da populagdo nas ZCAP;

As juntas de freguesia apoiam na constituicdo de equipas de recenseamento e registo da populagdo
afetada;

O ISS encaminha a listagem da populagdo registada nas ZCAP para a Guarda Nacional Republicana (GNR) e
Servigo de Estrangeiros e Fronteiras;

A seguranca das ZCAP sera efetuada de acordo com os procedimentos definidos na area de manutencdo
da ordem publica, com as eventuais adaptacGes decorrentes de orientagdo do ISS, enquanto entidade
coordenadora;

As FA, na medida das suas possibilidades e disponibilidade, apoiam na montagem das ZCAP méveis (por
exemplo em tendas de campanha), colaboram na disponibilizagdo de bens essenciais (alimentagdo,
artigos de higiene, agasalhos, roupas, etc.) as vitimas e promovem a instalacdo de locais de montagem de
cozinhas e refeitérios de campanha;

A distribuicdo de bens essenciais serd assegurada pelas IPSS, CNE, Cruz Vermelha Portuguesa e outros
Organismos e Entidades de Apoio, na medida das suas disponibilidades;

A rececdo, catalogacdo, separacao, lavagem, desinfecdo, armazenamento e distribuicdao de dadivas fica a
cargo do ISS, em colaboragdo com a Camara Municipal;

As entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua e de distribuicdo de eletricidade e gas
asseguram o fornecimento de agua, luz e gas as ZCAP;

A distribuicdo de agua, gds, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal a populagdo que nao estd
nas ZCAP e que ndo tem acesso a elas devera ser realizada em locais centrais, de facil acesso e divulgados
para conhecimento da populagao.
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4.4COMUNICACOES

As comunicacbes sdao o suporte das operacdes de Protecdo Civil, pelo que os Sistemas de
Comunicacdo deverdo ser testados e mantidos operacionais de forma a garantir o seu
funcionamento durante as operagdes de socorro.

O sistema de comunica¢des desenvolve-se em conformidade com a estrutura das operacdes,
(Sistema de gestdo das operacdes) descrita no Decreto-Lei n.2 134/2006, de 25 de julho (Sistema
Integrado de Protecdo e Socorro) respeitando as normas e conceitos regulados pela Norma de
Execucdo Permanente (NEP) n2 8/NT/2010 de 10 de dezembro, da ANPC.

O sistema deve ser dinamico, de forma a facilitar e simplificar todo o processo em beneficio do
sucesso das operag¢des de socorro, pelo que se consideram todos os meios e recursos publicos e
privados, nomeadamente as redes de telecomunicacbes fixas e méveis, as redes de comunicagcdes
proprias dos agentes intervenientes e a Rede Estratégica de Protecdo Civil — rede vital que assegura o

comando, controlo e coordenacdo de todas as atividades de socorro.

Tabela 26 - Comunicagdes.

Comandante das Operagdes de Socorro

— Camara Municipal;

— Servigco Municipal de Protecédo Civil;
— Bombeiros Voluntarios da Trofa;

— Guarda Nacional Republicana;

— Policia Municipal;

— Organizagdes de Radioamadores;

— Corpo Nacional de Escutas.

— Garantir a comunicagao entre o COS e a CMPC;

— Garantir a ligagcdo entre as entidades com responsabilidades de coordenagdo e os diversos organismos
com missoes atribuidas para as operagées de socorro e assisténcia a realizar;

— Estabelecer o Plano de Comunicagdes entre todas as entidades e organismos envolvidos, de acordo com a
situagcdo de emergéncia;

— Identificar e obviar problemas de interoperabilidade;

— Garantir a operacionalidade dos meios de comunicacdo de emergéncia no ambito da protecdo civil,
incluindo a reposicdo de servicos, por afetacdo de meios e recursos alternativos;




— Mobilizar e coordenar as a¢des das organizacdes de radioamadores e dos operadores da rede comercial
fixa e modvel, no ambito do apoio as comunicagdes de emergéncia e do reforco das redes de
telecomunicagdes;

— Garantir prioridades de acesso a servigos e entidades essenciais, de acordo com o conceito da operagdo;

— Manter um registo atualizado do estado das comunicagdes e das capacidades existentes.
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planeamento comiate logistica /

— Asredes e servigos de comunicacdes de emergéncia consideradas no ambito deste plano sdo:
o  SIRESP —Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal;

REPC — Rede Estratégica de Protecao Civil;

ROB — Rede Operacional de Bombeiros;

Servigo Movel de Satélite (MV-S);

Servigo Mével Terrestre (SMT);

Servico Movel Maritimo (SMM);

Servico Telefdnico Fixo (STF).

O O O O O O

— O PCMun ¢é a entidade responsavel pela definicdo e gestdo da arquitetura geral das comunicagdes de
emergéncia a nivel municipal, cabendo-lhe elaborar o respetivo Plano de Comunicagdes;

— Quando ativado o PMEPCT, as comunicagdes dos APC e entidades utilizam a Rede Municipal de
TelecomunicagGes da Protegdo Civil e as redes fixas e moveis de operadores privados, sob a coordenagéo
do SMPC, apesar de algumas entidades possuirem redes alternativas;
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As entidades com meios préprios deverdo assegurar a alocagao de recursos de comunicagdes de acordo
com as suas necessidades de fluxo de informacgdo, tendo presente a organizagcdao de comando e controlo
da operagao;

As entidades sem meios proprios poderdo contar, de acordo com as suas disponibilidades, com a
colaboragdo da CMPC de forma a assegurar os requisitos minimos de troca de informagdo, mediante
moldes a definir para cada caso concreto e sempre em fun¢do da situagao em curso;

As organizagGes de Radioamadores colaboram no sistema de telecomunicagdes de emergéncia, a ordem
do PCMun, contribuindo para a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicagdo das diversas
entidades através do estabelecimento de redes radio (HF, VHF e UHF) auténomas e independentes, que
se constituirdo como redes redundantes e/ou alternativas;

Podera ser organizado, a pedido do Diretor do Plano, pelas forgcas de seguranga, um posto de estafetas
motorizados, a funcionar junto do PCMun.
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4.5INFORMACAO PUBLICA

Tabela 27 - Informagdo Publica.

Comissdo Municipal de Protecgado Civil

— Camara Municipal;

— Servigco Municipal de Protegao Civil;

— Juntas de Freguesia;

- Orgdos de comunicagdo social;

— Comandante das Operagdes de Socorro;
— Organismos e entidades de apoio.

— Assegurar que a populacdo é avisada e mantida informada, de modo a que possa adotar as instrugdes das
autoridades e as medidas de autoprote¢do mais convenientes;

— Divulgar informag3do a populagao sobre locais de rece¢dao de donativos, locais de recolha de sangue, locais
para inscri¢do para servico voluntario e instrugBes para regresso de populagBes evacuadas;

— Garantir a relagdo com os OCS e preparar, com periodicidade determinada, comunicados a distribuir;
— Organizar visitas dos OCS ao TO, garantindo a sua rece¢ao e acompanhamento;

— Organizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa, por determinagao do Diretor do
Plano.
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— O Diretor de Plano é o responsavel pela validagdo da informagdo publica divulgada, podendo nomear um
porta-voz para as relagdes com os OCS;

— A CMPC é responsavel pela gestdo da informacdo publica, cabendo-lhes definir, para cada caso, a forma
mais adequada de divulgagdo a populagdo (informagdo direta a populagdo, com recurso aos SMPC ou a
sirenes, ou prestacdo de informagdo aos orgdos de comunicacdo social, através da difusdo de
comunicados, sendo este o mecanismo preferencial);

— A CMPC é responsavel por:
o Assegurar a resposta a solicitacdes de informacao;
o Difundir recomendagdes e linhas de atuagdo;
o Elaborar comunicados oficiais a distribuir aos cidadaos.

— Compete ainda a CMPC, no dominio da relagdo com os OCS:
o Assegurar a realizagao de briefings ou conferéncias de imprensa, a realizar no PCMun;
o Assegurar a emissdo de comunicados de imprensa com periodicidade determinada.

— A CMPC assegura a divulgacdo a populagdo de informacao disponivel sobre:
o Numeros de telefone de contacto para informagdes;
Localizagdo de pontos de reunido ou centros de desalojados/assisténcia;
Locais de rece¢do de donativos;
Locais de recolha de sangue;
Locais para inscricdo para servico voluntario;
Instrucdes para regresso de populagdes evacuadas;
Listas de desaparecidos, mortos e feridos;

O O O 0O O O
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o Locais de acesso interdito ou restrito;
o Outras instrugdes consideradas necessarias.

A GNR é responsavel pela divulgacdo dos avisos a populagdo, nomeadamente a populagdo isolada e/ou
sem acesso aos meios de comunicagdo;

Para garantir homogeneidade na passagem de informagdo a populagdo, serdo utilizados os modelos de
comunicado constantes na Parte Ill, Capitulo 3.3 do presente Plano;

Os comunicados a populagdo serdo transmitidos a cada 8 horas, salvo indicagdo expressa em contrdario;

Os briefings a comunicagdo social decorrerdo a cada 8 horas, salvo indicagdo expressa em contrario, e
conterdo pontos de situagdo global referentes a totalidade da ZI.

Para acolhimento e encaminhamento de jornalistas, a CMPC podera determinar a criacdo de Zonas de
Concentragdo de Jornalistas em local a fixar mediante a avaliagao dos danos.
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4.6PROCEDIMENTOS DE CONFINAMENTO E/OU EVACUACAO

Nesta area de intervencdo estabelecem-se os procedimentos e instrucdes de coordenacdo a
adotar para o confinamento e/ou evacuacdo de locais, sendo identificados meios e responsabilidades
dos servicos, APC, organismos e entidades de apoio, associados a estas operacdes, designadamente
operacGes de abertura de corredores de emergéncia, controlo de acesso as areas afetadas e controlo
de trafego.

A responsabilidade de coordenacdo, a colaboracdo e as prioridades da a¢do sdo as que se

definem na tabela seguinte.

Tabela 28 - Confinamento e/ou evacuagdo.

Guarda Nacional Republicana

— Camara Municipal;

— Policia Municipal da Trofa;

— Associagdo Humanitdria dos Bombeiros Voluntarios da Trofa;
— Operadores de transportes coletivos;

— Cruz Vermelha Portuguesa;

— Corpo Nacional de Escutas;

— Servico Local de Seguranga Social;

— Forgas Armadas;

— Instituto Nacional de Emergéncia Médica ;

- Orgdos de Comunicagdo Social.

— Orientar e coordenar as operagdes de movimentacao e/ou confinamento das populacgdes;

— Difundir junto das populages recomendacdes de confinamento e/ou evacuacio, diretamente ou por
intermédio da Area de Intervencdo da Informacdo Publica;

— Definir Zonas de Concentracdo e Irradiacdo (ZCl), decorrentes das evacuagoes;

— Definir itinerarios de evacuagdo, em articulagdo com o COS presente em cada TO;
— Garantir o encaminhamento da populagdo evacuada até a ZCAP;

— Reencaminhar o trafego, de modo a ndo interferir com a movimentagao da populagao a evacuar nem com
a mobilidade das forgas de intervengao;

— Controlar o acesso as areas afetadas;

— Estabelecer e manter abertos os corredores de emergéncia.
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Identificada situagdo de COS Propde evacuacdo / CMPC
risco para a populagdo Confinamento

CMPC valida a decisdo

| |

Isolamento / Evacuacdo
Confinamento (Coordenador: FS)
(Coordenador: FS)

I___-___-___-______-___-_--.>

ZCl
Coordenador: CM
Apoio: CNE, SLSS

Transporte
AHB / APC / Emp. Transporte

Itinerario de Evacuacdo
(Fixado pelas FS)

Acompanhamento
FS/CB/FA/INEM / CNE / SLSS

ZCAP

— Aevacuacio e/ou o confinamento de uma area territorial em risco, coincidente ou ndo com ZS, devera ser
proposta pelo COS a CMPC;

— Aorientacdo e a coordenacdo da evacuacgdo e/ou confinamento das populagdes é da responsabilidade das
forgas de seguranga;

— Nas operacdes de evacuagio e/ou confinamento devera ter-se em atengio:

o Localizagdo e nimero de pessoas em risco de evacuagao ou confinamento;
Tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local;
Capacidade de controlar a evacuagao ou o abrigo no local;
Tipos de construgdo e de disponibilidade dos edificios para acolhimento ou abrigo;
CondicBes meteoroldgicas (efeitos na propagacdo das nuvens de vapor, previsdo de
alteragdes, efeito na evacuagdo ou na protecdo no local).

O O O O

— Existem medidas que deverdo ser tidas em atencdo para a tomada de decisdo de evacuagdo e/ou
confinamento, caso se trate de matérias perigosas: grau do perigo para a saude, propriedades quimicas e
fisicas, quantidade envolvida, contengdo/ controlo do derrame, velocidade de propagagdo dos vapores.

— A populacdo a evacuar devera dirigir-se para as ZCl, onde é prestada a primeira ajuda, cuja localizacdo
serd determinada e divulgada pelo PCMun. As ZCl sdo geridas pela Camara Municipal, com o apoio dos
restantes APC e Organismos e Entidades de Apoio;
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Compete as forgas de seguranca definir os itinerarios de evacuagdo a utilizar a partir da ZCl, atenta a
natureza e extensdo dos danos nas vias de comunica¢do, mediante avaliagdo/informagdo da entidade
gestora da rede viaria;

Ap0s a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodoviario externo devera ser reencaminhado pelas forgas
de seguranga, as quais poderao criar barreiras de encaminhamento de trafego;

A movimentagdo coletiva a partir da ZCl serd garantida com meios de transporte a fornecer pela Camara
Municipal, pela Associagdo Humanitdria de Bombeiros, por empresas publicas ou privadas de transportes
ou por outros meios proporcionados pela drea de intervengdo de logistica;

No caso de evacuagdo por via ferroviaria a CP disponibilizara meios ferroviarios para constituicio de
comboios de evacuagdo, processo devidamente articulado com a IP, S.A.;

A populagdo movimentada a partir da ZCl serd encaminhada para a ZCAP, cuja localizagdo e
procedimentos de funcionamento estdo definidos na area de intervengcdo de apoio logistico as
populagdes;

O transporte entre a ZCl e a ZCAP sera, em regra, acompanhado por pessoal do CB ou de outros APC/OEA,
de acordo com a natureza da emergéncia e a sua disponibilidade. Se necessario, as forgas de seguranca
poderdo solicitar ao PCMun a existéncia de acompanhamento médico, por parte do INEM,;

O suporte logistico a evacuagdao em termos de agua, alimentagdo e agasalhos serd assegurado pela area
de intervengao de apoio logistico as populagdes;

O apoio psicoldgico aos grupos mais vulnerdveis (criangas, idosos, pessoas acamadas, pessoas com
mobilidade reduzida, pessoas com deficiéncia) sera efetuado de acordo com os procedimentos definidos
na area de intervencdo de servigcos médicos e transporte de vitimas — apoio psicoldgico;

O regresso das populagBes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pelas forgas de
seguranga, tendo em vista a manutengdo das condi¢des de trafego, e sé quando estiverem garantidas as
condigdes de seguranca.

Confinamento

Compete as forcas de seguranca isolar a area de perigo, mantendo afastadas todas as pessoas que ndo
estdo diretamente envolvidas nas operagGes. As equipas de emergéncia ndo protegidas com
equipamentos de protegao individual ndo estdo autorizadas a entrar na zona de isolamento;

As forgas de seguranga, juntamente com os OCS, informam a populagdo para fechar portas e janelas,
desligar todos os sistemas de ventilagdo, aquecimento e refrigera¢do, quando se aplique;

Caso exista perigo de incéndio e/ou uma explosdo, as forcas de seguranca juntamente com os OCS,
informam a populagdo para se manterem longe de portas e janelas devido, ao perigo de projecdo de
fragmentos de vidro e de metal;

Caso exista alteracdo das condi¢des da ocorréncia, compete as forgas de seguranca comunicar a
populagdo a necessidade de evacuagdo ou avisar do final da situagdo de perigo.
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4.7MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Estabelecem-se nesta parte do plano os procedimentos e instrugdes de coordenagdo destinados
a assegurar a manutencdo da ordem publica, a limitagdo do acesso as zonas de sinistro e de apoio e a
seguranga das infraestruturas consideradas sensiveis e/ou vitais (instalacdes de protecgdo civil,

hospitais, escolas, etc.).

Tabela 29 - Manutengdo da ordem publica.

Guarda Nacional Republicana

— Policia Municipal da Trofa.

— Garantir a manutencao da lei e ordem publica;

— Garantir a coordenagdo e acompanhamento da evacuagdo das populagdes;

— Proteger as populagdes afetadas e os seus bens, impedindo roubos e pilhagens, criando perimetros
de seguranga;

— Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis as operagdes de
protecao civil;

— Proteger propriedades publicas, as quais podem estar sujeitas a saque ou outras atividades
criminosas, bem como controlar os acessos;

— Garantir o condicionamento e controlo de acessos e veiculos ao TO e PC;

— Garantir a seguranca dos corredores de circulagdo das viaturas de socorro, das areas de triagem e das
estruturas montadas;

— Manter desimpedidos os caminhos de evacuagao;

— Assegurar a seguranca nas agoes relativas a mortuaria.
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TEATRO DE OPERAGOES

Seguranga da ZS

3
y >
: ZS
coM \_ ) -

\4

¥ Seguranca envolventea | 7A e ZCR ]
v Seguranca das infraestruturas
CMPC se\nsnvels e/?u |nd|spensa:/e|s
as operagdes de protegdo
civil
. J
v p .
forcas de > Controlo de trafego
seguranga \ ) Policia
p . municipal
»| Patrulhamento / Vigilancia

— A manutenc¢do da ordem publica é competéncia primaria das forgas de seguranga;

— Compete as forcas de seguranga patrulhar as zonas afetadas e evacuadas com vista a garantir a
seguranga fisica da populacdo e proteger a propriedade privada e a impedir roubos ou pilhagens;

— As forgas de segurancga garantem o trafego rodovidrio em direcdo as zonas de sinistro, efetuando as
eventuais alteragdes a circulagdo a que houver necessidade, e garantem a manutengdo de ordem
publica com as suas forgas de intervencdo. As forgas de seguranca poderdo criar barreiras ou outros
meios de controlo, bem como corredores de emergéncia;

— Compete as forcas de seguranca garantir a seguranca de estabelecimentos publicos ou de
infraestruturas consideradas sensiveis, designadamente instalacGes de interesse publico ou
estratégico distrital. Este controlo de seguranga poderd implicar o apoio de empresas de seguranca
privadas, a mobilizar pelo detentor da instalagao;

— As forgas de seguranca garantem a seguranga dos corredores de circulagdo das viaturas de socorro,
das dreas de triagem e das estruturas montadas (por exemplo: hospitais de campanha) para apoio a
prestacdo de cuidados médicos;

— Na execugdo das atividades de regulacdo do transito rodoviario e vigilancia de espagos publicos, a
atuacado das forgas de seguranga é complementada pela Policia Municipal.

— Os perimetros de seguranca serdo estabelecidos pelo COS e assegurados pelas for¢as de seguranca,
podendo ser criadas barreiras fisicas para controlar o acesso ao TO.
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4.8 SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE ViTIMAS

Tabela 30 - Servicos Médicos e Transporte de Vitimas.

INEM (area do pré-hospitalar) e ARS (4rea hospitalar)

— Administracdo Regional de Saude do Norte, I.P.;
— ACES / ULS Grande Porto | — Santo Tirso / Trofa;
— Centro Hospitalar do Médio Ave, EPE;

— Autoridade de Saude da Trofa;

— Bombeiros Voluntarios da Trofa;

— Cruz Vermelha Portuguesa;

— Forgas Armadas.

— Assegurar a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas, nomeadamente a
triagem, estabilizacdo e transporte das vitimas para as Unidades de Saude;

— Coordenar as agGes de saude publica, nomeadamente o controlo de doengas transmissiveis e da
qualidade dos bens essenciais (alimentacgdo, dgua, medicamentos e outros);

— Assegurar a montagem, organizacdo e funcionamento de postos de triagem, postos médicos
avangados e de hospitais de campanha;

— Criar locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior distribuicdo pelas
unidades de saude carenciadas;

— Determinar os hospitais de evacuacao;
— Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até a unidade de saude de destino;

— Inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos servigos de saude, nas suas diversas categorias,
de forma a reforcar e/ou garantir o funcionamento de servigos temporarios e/ou permanentes;

— Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de saide, bem como das que se mantém
operacionais na ZS;

— Organizar o fornecimento de recursos médicos.
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Chegada ao TO
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........ Transporte — CB Sl primara oo INEM; CB; FA
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Zona de [ Postos de triagem ]
transigao
22 Triagem (INEM /ARS)
| Mortos I [ Feridos ligeiros ] [ Feridos graves ]
i Transporte Evacuagdo INEM;
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CB/FA
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| ZCAP I Unidade hospitalar
de referéncia

— Atriagem primaria é da competéncia da 4rea de intervengdo de socorro e salvamento, sendo em regra
realizada pelo Corpo de Bombeiros Voluntarios da Trofa, sob coordenagdo do INEM;

— A localizagdo dos postos/areas de triagem é identificada pelo COS e devera estar tdo perto quanto
possivel das zonas mais afetadas dentro da ZS, respeitando as necessarias distancias de seguranca;

— O INEM monta postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar de acordo com a necessidade,
promovendo a triagem das vitimas e a evacuagao secundaria, em articulagdo com os demais servigos e
organismos, em particular a ARS;

— O transporte de vitimas até aos postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar (evacuagdo primaria)
é efetuado pelo INEM, CB e FA, em articulagdo com o PCMun. A evacuagdo secunddria é coordenada
pelo INEM, em articulagdo com o PCMun e efetuada em ambulancias do INEM e do CB ou
eventualmente, em viaturas das FA;
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Os caddveres identificados na triagem primaria serdo encaminhados para a zona de transi¢cdo e,
posteriormente, para a ZRnM, aplicando-se os procedimentos da area de intervengdo dos servigos
mortuarios;

As FA colaboram na prestacdo de cuidados de saude de emergéncia, na medida das suas
disponibilidades, contribuindo ainda, desde que possivel, para o esfor¢o nacional na area hospitalar,
nomeadamente ao nivel da capacidade de internamento nos hospitais e restantes unidades de saude
militares;

A ARS do Norte assegura a articulagdo com as unidades hospitalares e com os Centros de Saude da sua
area de jurisdi¢cdo, com vista a garantir a maxima assisténcia médica possivel;

Sera utilizada a estrutura hospitalar publica do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.;

A Autoridade de Saude da Trofa assume a direcdo das a¢des de controlo ambiental, de doencas e da
qualidade dos bens essenciais.
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4.9 SOCORRO E SALVAMENTO

Tabela 31 - Socorro e Salvamento.

Comandante OperagGes de Socorro

— Camara Municipal;

— Corpo de Bombeiros;

— Forgas Armadas;

— Forga Especial de Bombeiros;

— Guarda Nacional Republicana;

— Policia Municipal da Trofa;

— Instituto da Conservagao da Natureza e das Florestas;
— Instituto Nacional de Emergéncia Médica;

— Sapadores Florestais.

— Planear e coordenar o socorro a populagado;

— Planear e coordenar as a¢des de busca e salvamento;

— Avaliar as areas afetadas onde deverdo ser desencadeadas agGes de busca e salvamento;

— Efetuar o escoramento de estruturas, eventualmente, apds a avaliacdo da estabilidade pelas EAT;

— Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de salvamento oriundas de organizacGes
de voluntarios;

— Colaborar na determinag¢do de danos e perdas;

— Definir as zonas prioritdrias nas dreas afetadas pela situagdao de emergéncia.
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— Aintervencdo inicial cabe prioritariamente as forcas mais proximas do local da ocorréncia ou aquelas que
se verifique terem uma missao especifica mais adequada;

— As acg0es de busca, socorro e salvamento poderdo ser apoiadas por meios aéreos da ANPC, de acordo com
a necessidade e com a disponibilidade das aeronaves;

— O CB assegura primariamente as operagdes de busca e salvamento e de combate a incéndios;

— A GNR participa nas operagGes com as valéncias de busca e salvamento em ambiente urbano e
cinotécnica;

— As FA participam nas operacdes de busca e salvamento na medida das suas capacidades e
disponibilidades;

— Os Sapadores Florestais participam nas agdes de primeira intervengdo e apoio ao combate em incéndios
florestais;

— A GNR, executa através do GIPS, acGes de protecdo e socorro, nas ocorréncias de incéndios florestais e de
matérias perigosas;

— O ICNF participa nas a¢Ges de socorro e salvamento nas areas protegidas.
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4.10 SERVICOS MORTUARIOS

Tabela 32 - Servigos Mortudrios.

Autoridade de Saude da Trofa

— Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;
— Policia Judiciaria;

— Ministério Publico;

— Administragdo Regional de Saude do Norte, I.P.;
— Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.;

— ACES / ULS Grande Porto | — Santo Tirso / Trofa;
— Camara Municipal;

— Bombeiros Voluntarios da Trofa;

— Forgas Armadas;

— Guarda Nacional Republicana;

— Policia Municipal da Trofa;

— Cruz Vermelha Portuguesa;

— Juntas de freguesia.

— Assegurar a constituicdo das ZRnM e dos Necrotérios Provisérios (NecProv);

— Assegurar a criagdo das Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo de Vitimas mortais (ERAV-m), equipas
constituidas a nivel municipal que visam garantir uma rapida capacidade de avaliagdo de vitimas mortais
perante um acidente grave ou catastrofe. A sua missdo é a de referenciar o cadaver, verificar da existéncia
de suspeita de crime, preservar as provas e verificar o dbito em estreita articulagdo com o Ministério
Publico, no que se refere aos procedimentos necessarios a remogado dos caddveres ou partes de cadaver;

— Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos os cadaveres com vista a
garantir a preservagdo de provas, a analise e recolha das mesmas;

— Assegurar a presenca das forgas de seguranca nos locais onde decorrem operacgdes de mortuaria de forma
a garantir a manutengdo de perimetros de segurancga;

- Assegurar o correto tratamento dos cadaveres, conforme os procedimentos operacionais previstos;

- Fornecer a Area de Interveng3o da Informacdo Publica e a direcdo do plano listas atualizadas das vitimas
mortais e dos seus locais de sepultamento;

— Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de cadaveres;

— Garantir uma eficaz recolha de informagdes que possibilite proceder, com a maxima rapidez e eficacia, a
identificacdo dos caddveres, nomeadamente no que respeita a: colheita de dados Post-mortem, colheita
de dados Ante-mortem e cruzamento dos respetivos dados;

— Assegurar a inventaria¢do dos locais destinados a sepultamentos de emergéncia;

— Providenciar, em articulagdo com a area de intervengdo do apoio logistico as forgas de intervencdo, o
fornecimento de sacos para cadaveres as forcas empenhadas nas operagdes;
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— Receber e guardar os espdlios dos caddveres, informando o “Centro de Pesquisa de Desaparecidos” (em
articulagdo com a area de intervengao do apoio logistico a populagdo);

— Garantir uma correta tramitagdo processual de entrega dos corpos identificados;

— Informar a CMPC de qualquer situagdo que ponha em risco a satide publica da populagdo.

ZT - AVALIACAO DA VITIMA P mTTTTTTToomeomemmmmmmes
MORTAL i

|

. Missao ERAV-m
AVALIACAO CAUSA DA MORTE G TIRpp— % Referenciagdo do cadaver (localizagdo, objetos, ) |
I+ Validagdo suspeita de crime :
\l, \J, I+ Preservagdo das provas :
! »Verificagdododbito _ _ _____________________ ;
CRIME NAO CRIME 7
N
| Investigagdo (PJ) | RS

Ministério Publico =
AUTORIZACAO REMOCAO
PR e e -
TRANSPORTE i GNR ;
ZRnM Pt
Transporte 2o

Y

Necrotério Provisério (NecPro)
Autdpsia médico-legal e pericia policial

o b

1 1
i Entrega efou depdsito (frio efou |
I inumacdo provisdria) dos caddveres 1

— 0O chefe da ERAV-m no municipio da Trofa é o representante da GNR;
— O médico que integra a EREV-m é indicado pela Autoridade de Saude Municipal;

— O fluxograma anterior sé se aplica a cadaveres encontrados em zonas publicas, incluindo zonas de
dominio publico maritimo/hidrico, ou em edificios colapsados;
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Os caddveres que se encontrem em hospitais de campanha ou postos médicos avangados sdo
encaminhados para ZRnM desenrolando-se, a partir dai, os procedimentos previstos no fluxograma;

Nas ZRnM e nos NecPro, procede-se aos habituais procedimentos de validagcdo de suspeita de crime,
identificagcdo de cadaver, verificacdo do ébito e autdpsia;

Para a instalagdo de ZRnM e NecPro deverdo ser escolhidas instalagdes onde haja um piso em espago
aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, ventilagao natural, provido de dgua corrente e energia
elétrica. Na selecdo destes locais devem ser tidas em conta, ainda, as acessibilidades, as comunicagdes, a
privacidade, a disponibilidade e as facilidades de condi¢des de seguranga. Em geral, as instalagGes mais
indicadas para local de reunido de vitimas mortais sdo os pavilhGes gimnodesportivos, armazéns e
edificios similares;

A localizagdo do NecPro serd o parque de viaturas do quartel dos Bombeiros Voluntarios da Trofa. As
ZRnM de ambito municipal poderdo ter localizagdes diferentes em fungdo do local de sinistro;

A colocagdo de tarja negra e de etiqueta numa vitima, sob supervisdo de um médico, corresponde a
verificagdo do ébito, devendo ser feita na triagem de emergéncia primaria, sempre que possivel;

Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o médico da ERAV-m verificara o
Obito e procedera a respetiva etiquetagem em colaboragdo com o elemento da Policia Judicidria. Caso
sejam detetados indicios de crime, o chefe da ERAV-m poderd solicitar exame por perito médico-legal,
antes da remogdo do caddver para a ZRnM;

A referenciagdo do caddver ou partes de cadaveres deverda ser sempre assegurada, ainda que
sumariamente, através de qualquer suporte documental disponivel, nomeadamente fotografia,
representacdo grafica, ou simples descricdo textual, ainda que manuscrita;

A identificagdo de caddveres resulta exclusivamente de técnicas forenses (médico-legais e policiais),
registadas em formularios préprios;

A autorizacdo de remocgdo de caddveres ou partes de cadaveres, do local onde foram encontrados e
inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de crime, cabe ao Ministério Publico e é solicitada
pelo chefe da ERAV-m;

Das ZRnM os cadaveres transitam posteriormente para o NecPro, para realiza¢gdo, de autdpsia médico-
legal (entendida como os procedimentos tendentes a identificagdo do caddver e estabelecimento da
causa de morte) e subsequente entrega do corpo ou partes de cadaveres aos familiares, com a respetiva

emissdo dos certificados de 6bito;

Compete a GNR, nas respetivas areas territoriais de responsabilidade, coordenar e promover a seguranca
no transporte de cadaveres ou partes de cadaveres;

Compete a GNR nas respetivas areas territoriais de responsabilidade, promover a remogao dos cadaveres
ou partes de cadaveres devidamente etiquetados e acondicionados em sacos apropriados (“body-bags”),
também devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar a colaboracdo de quaisquer
entidades publicas ou privadas. O CB e as FA, mediante as suas disponibilidades, colaborardo nas
operagoOes de remocdo dos cadaveres para as ZRnM e destas para o NecPro;

As necessidades de transporte de pessoas e equipamento serdo supridas pela area de intervengdo de
apoio logistico as forgas de intervengdo, de acordo com os meios disponiveis;

O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operacdes serd distribuido a pedido das
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forgas de intervengdo ou por determinagao do PCMun;

Compete a Camara Municipal providenciar equipamento para o NecPro de acordo com indica¢Ges do
INMLCF, designadamente iluminagdo, macas com rodas, mesas, sacos de transporte de caddveres, pontos
de agua e energia;

Compete a entidade gestora das ZRnM e do NecPro (INMLCF) fornecer ao Ministério Publico a informagdo
sobre vitimas falecidas, que a transmitird a CMPC, incluindo dados sobre o numero de cadaveres
admitidos, de corpos identificados ou por identificar, bem como a informagdo sobre as estruturas
organizativas instaladas para a interveng¢do nesses dominios. A transmissdo e divulgagdo desta informacgao
far-se-a com respeito pelo segredo de justica, pelo segredo médico, pelo dever de reserva profissional e
pelo principio da necessidade de conhecer;

Os caddveres e partes de cadaver que ndo forem entregues a pessoas com legitimidade para o requerer,
devem ser conservados em frio ou inumados provisoriamente, se necessdrio, devidamente
acondicionados em sepultura comum, assegurando-se a identificabilidade dos mesmos até a posterior
entrega a familiares para inumacgao ou cremacao individual definitiva.
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