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1. ESTRUTURAS

A organizacdo da estrutura de protecdo civil € definida na Lei de Bases da Protecdo Civil (Lei n.° 27/2006,
de 3 de julho, retificada pela Declara¢cdo de Rectificacdo n.° 46/2006, de 7 de agosto, alterada pela Lei
Orgénica n.’ 1/2011, de 30 de novembro e pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto, que republica o diplomal)
e na Directiva Operacional Nacional n.° 1 - Dispositivo Integrado das Operacdes de Protecdo e Socorro -
DIOPS (ANPC, 2010a). Segundo este quadro de referéncia, todas as agdes a desenvolver no dmbito do
PMEPCS terdo por base as estruturas de diregdo politica, estruturas de coordenagdo politica e institucional
e as estruturas de comando operacional. No entanto, atendendo s diretrizes da Lei de Bases de Protecdo
Civil e do DIOPS reforcadas pela Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, que define o enquadramento
institucional e operacional da protecdo civil no dmbito municipal, identifica-se também um érgdo de

execugdo em complemento dos mecanismos de direcdo e coordenacdo politica.

1.1 Estrutura Municipal de Protegao Civil

A Figura 1 representa esquematicamente a estrutura municipal de protecdo civil de modo a clarificar o
papel das diferentes entidades, érgdos e servicos responsdveis pela prossecucdo das atividades de

protecdo civil no concelho de Soure.

ESTRUTURA MUNICIPAL DE PROTECGAO CIVIL

Presidente da
Camara
Municipal de CMmpC SMPC
Soure

Legenda:

CMPC - Comissdo Municipal de Protecdo Civil; SMPC — Servico Municipal de Protecdo Civil
Fonte: Adaptado de ANPC (2008a) — Cadernos Técnicos PROCIV #3

Figura 1. Estrutura municipal de protegdo civil
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1.1.1 Estrutura de Diregdo Politica

Entidade de Diregdo Politica - entidade politico-administrativa responsdvel pela politica municipal

protecdo civil, sendo representada pelo:

= Presidente de Camara Municipal

o Compete ao presidente da cdmara municipal, no exercicio de funcdes de responsdvel
municipal da politica da protecdo civil desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de
acidente grave ou catdstrofe, as acdes de protecdo civil de prevencdo, socorro,

assisténcia e reabilitacdo adequadas em cada caso.
As competéncias do Presidente de C&dmara Municipal implicam:

o Declarar asituacdo de alerta no todo ou em parte do territério municipal;
o Convocar a Comissdo Municipal de Protecdo Civil;

o Coordenar os trabalhos a serem desenvolvidos pela CMPC antes, durante e apds a
ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe (ver a Tabela 1 relativa ds competéncias da
CMPC).

1.1.2 Estrutura de Coordenacgdo Politica

Orgdo de Coordenacao Politica - estrutura ndo permanente responsdvel pela coordenacdo da politica

municipal de protecdo civil. O érgdo de coordenagdo previsto é:

= Comissdao Municipal de Protecao Civil (CMPC)

o Orgdo responsdvel, a nivel municipal, por assegurar que todas as entidades e instituicdes
de &mbito municipal imprescindiveis ds operacdes de protecdo e socorro, emergéncia e
assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catdstrofe se articulam entre
si, garantindo os meios considerados adequados d gestdo da ocorréncia em cada caso
concreto (n.° 1, Artigo 3.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro).

As competéncias e composicdo da CMPC constam dos arfigos 40.° e 41.° da Lei de Bases da Protecdo
Civil. Na Tabela 1 encontra-se identificada a composicdo da CMPC de Soure e as respetfivas

competéncias, assim como o modo de convocagdo.
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Tabela 1. ComissGo Municipal de Protegcao Civil de Soure

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTEGCAO CIVIL DE SOURE
DESCRIGAO ENTIDADES/COMPETENCIAS

CONVOCAGAO Presidente da Camara Municipal de Soure

A CMPC de Soure reunir-se-& ordinariamente aproximadamente uma vez por semestre, de
modo a garantir o acompanhamento da execugdo das acdes previstas no PMEPCS, bem
como das estratégias de protecdo civil a implementar no concelho. A convocacéo serd

realizada através de oficio a remeter por via postal.

A CMPC poderd também reunir-se extraordinariamente por convocacdo:

1. Do Presidente da Cdmara Municipal (ou pelo Vice-Presidente da Cdmara
Municipal, caso, por algum motivo se enconfre impossibilitado de exercer as suas
funcdes) como autoridade municipal de protecdo civil, em situacdes de alerta,
contingéncia ou calamidade, e/ou outras situacdes que pelo seu risco expectdvel

entenda ser prudente adotar medidas extraordindrias;

REUNIAO
E oDo 2. Do Comandante Operacional Municipal (COM)! no caso do Presidente da CMS,
MODO DE
CONVOCACAO ou do seu substituto o Vice-Presidente da CMS, se enconfrarem impedidos,

indisponiveis ou incontactdveis;

3. Por maioria qualificada, conforme definido no Regulamento de funcionamento
da CMPC.

O modo de convocacdo extraordindria da CMPC associada a declaragdo da situagdo de

alerta de dmbito municipal ou a ativacdo do PMEPCS serd realizada através de envio de
SMS contendo cdédigo identfificador da situagdo de acordo com o estabelecido no
Regulamento de Funcionamento da CMPC ou, em alternativa, recorrer-se-& ao contacto
por via telefénica (rede fixa ou médvel). A responsabilidade pelo envio, bem como pela
disponibilizacdo de um canal de comunicacdo para as entidades convocadas, serd da

responsabilidade do Presidente da Cédmara Municipal de Soure.

1 A data de elaboracdo do Plano néo se encontra ainda nomeado o Comandante Operacional Municipal, pelo que se define que
assumird inferinamente as suas funcdes, e sempre que o mesmo ndo se encontre disponivel, o Comandante do Corpo de Bombeiros
Voluntdrios de Soure.
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COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL DE SOURE

DESCRICAO

COMPOSICAO

COMPETENCIAS

ENTIDADES/COMPETENCIAS

CAMARA MUNICIPAL DE SOURE:

Presidente da Cadmara Municipal de Soure, ou seu substituto;

Comandante Operacional Municipal (COM)2.

AGENTES DE PROTECGAO CIVIL:

Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure;
GNR;

Centro de Saude (Agrupamento dos Centros de Saude do Baixo Mondego Il —
Pdlo de Soure);

Autoridade de Saude do municipio.

ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO:

Instituto de Seguranca Social, I.P. - Centro Distrital de Coimbra.

A lista nominal dos membros da CMPC com os seus contactos, bem como dos seus
substitutos legais, encontra-se no Capitulo 2 da Parte Il — Inventdrio, Modelos e Listagens.
Esta lista serd permanentemente atualizada pelos respetivos representantes que enviam ao

Diretor do Plano qualquer alteracdo & mesma.

Acionar a elaboracgdo do plano municipal de emergéncia, remeté-lo para
aprovacdo pela CNPC e acompanhar a sua execucdo;

Avaliar a situacdo tendo em vista o acionamento do plano municipal de
emergéncia;

Determinar o acionamento do plano municipal de emergéncia, quando tal o
justificar;

Garantir que as entidades e instituicdes que integram a CMPC acionam, ao nivel
municipal, no &mbito da sua estrutura orgdnica e das suas atribuicdes, os meios
necessdrios ao desenvolvimento das acdes de protecdo civil;

Gerir a participacdo operacional de cada forca ou servico nas operacoes de
socorro a desencadear;

Difundir comunicados e avisos as populacdes e ds entidades e instituicoes,
incluindo os érgdos de comunicacdo social.

2 A data de elaborac@o do Plano ndo se encontra ainda nomeado o Comandante Operacional Municipal, pelo que se define que
assumird inferinamente as suas funcdes, e sempre que o mesmo ndo se encontre disponivel, o Comandante do Corpo de Bombeiros

Voluntdrios de Soure.
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1.1.3 Estrutura de Execugdo

(’)rg&o de Execugdo - organismo técnico-administrativo responsdvel pela execucdo da politica de

municipal protecdo civil. O érgdo de execucdo previsto na Lei de Bases de Protecdo Civil é:

= Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC)

o Orgdo que t&m por responsabilidade a prossecucdo das atividades de protecdo civil no
dmbito municipal, nomeadamente, assegurar o funcionamento de todos os organismos
municipais de protecdo civil, bem como cenftralizar, tratar e divulgar toda a informag¢do
recebida relativa & protecdo civil municipal (n.° 1, Artigo 10.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de

novembro).

o O SMPC ¢ dirigido pelo Presidente da Cdmara Municipal, com a faculdade de

delegacdo no vereador por si designado.

Na Tabela 2 descreve-se pormenorizadamente as competéncias do SMPC em diferentes dominios,

conforme estabelecido pelo n.° 2 do Arfigo 10.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro.

Tabela 2. Competéncias do Servigco Municipal de Protecdo Civil

m COMPETENCIAS DO SMPC

= Acompanhar a elaboracdo e atudlizar o plano municipal de emergéncia e os planos
especiais, quando estes existam;

= Assegurar a funcionalidade e a eficdcia da estrutura do SMPC;

= |nventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios € dos recursos existentes no
concelho, com interesse para o SMPC;

= Redlizar estudos técnicos com vista & identificacdo, andlise e consequéncias dos riscos
naturais, tecnolégicos e sociais que possam afetar o municipio, em funcdo da magnitude
estimada e do local previsivel da sua ocorréncia, promovendo a sua cartografia, de modo a
prevenir, quando possivel, a sua manifestagdo e a avaliar € minimizar os efeitos das suas
consequéncias previsiveis;

PLANEAMENTO

E OPERACOES

= Manter informacdo atualizada sobre acidentes graves e catdstrofes ocorridas no municipio,
bem como sobre elementos relativos as condicdes de ocorréncia, ds medidas adotadas para
fazer face as respetivas consequéncias e as conclusdes sobre o éxito ou insucesso das acoes
empreendidas em cada caso;

= Planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forcas de socorro em situacdo de
emergéncia;

» Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento a acionar em situacdo de emergéncia;
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DOMINIOS COMPETENCIAS DO SMPC

= Elaborar planos prévios de intervencdo e preparar e propor a execucdo de exercicios e
simulacros que contribuam para uma atuacdo eficaz de todas as entidades intervenientes nas

PLANEAMENTO agoes de protecdo civil;

E OPERACOES

= Estudar as questdes de que vier a ser incumbido, propondo as solugdes que considere mais
adequadas;

= Propor medidas de seguranga face aos riscos inventariados;
= Colaborar na elaboracdo e execugdo de freinos e simulacros;
= Elaborar projetos de regulamentacdo de prevengdo e seguranca;

PREVENCAO E » Redlizar acdes de sensibilizacdo para questdes de seguranca, preparando e organizando as
SEGURANCA populacdes face aos riscos e cendrios previsiveis;

= Promover campanhas de informacdo sobre medidas preventivas, dirigidas a segmentos
especificos da populacdo alvo, ou sobre riscos especificos em cendrios provaveis previamente
definidos;

= Fomentar o voluntariado em protegdo civil;

= Assegurar a pesquisa, andlise, selecdo e difusdo da documentacdo com importdncia para a
protecdo civil;

= Divulgar a missdo e estrutura do SMPC;

= Recolher a informagdo publica emanada das comissdes e gabinetes que integram o SMPC
destinada a divulgacdo publica relativa a medidas preventivas ou situacdes de catdstrofe;

INFORMAGAO
PUBLICA = Promover e incentivar acdes de divulgacdo sobre protecdo civil junto dos municipes com vista
& adocdo de medidas de autoprotecdo;

= Indicar, na iminéncia de acidentes graves ou catdstrofes, as orientacdes, medidas preventivas
e procedimentos a adotar pela populacdo para fazer face a situacdo;

= Dar seguimento a outros procedimentos, por determinagcdo do presidente da cdmara
municipal ou vereador com competéncias delegadas.
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1.2 Estrutura das Operagoes

A nivel nacional as operacdes de protecdo e socorro encontram-se enquadradas pelo Decreto-Lei
n.° 134/2006, de 25 de julhod, que define o Sistema Integrado de Operagées de ProtegcGo e Socorro
(SIOPS). Este consiste num conjunto de estruturas, normas e procedimentos de natureza permanente e
conjuntural que asseguram que todos os agentes de protecdo civil atuam, no plano operacional,

articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierdrquica e funcional.

O SIOPS visa responder a situacdes de iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe,
assentando o principio de comando Unico em estruturas de coordenagdo institucional, onde se
compatibilizam todas as entidades necessdrias para fazer face a acidentes grave ou catdstrofe, e em
estruturas de comando operacional que, no dmbito das competéncias atribuidas & ANPC, agem perante
aiminéncia ou ocorréncia de acidentes graves ou catdstrofes em ligacdo com outras forcas que dispdem

de comando proéprio (por exemplo, GNR, Forcas Armadas, etc.).

1.2.1 Estrutura de Coordenacgado Institucional

A coordenacgdo institucional é assegurada, a nivel nacional e ao nivel de cada distrito, pelos Centros de
Coordenagdo Operacional (CCO) que integram representantes das entidades cuja intervencdo se
justifica em funcdo de cada ocorréncia em concreto (conforme estabelece o artigo 2.° do Decreto-Lei n.°
72/2013, de 31 de maio). Os CCO sdo responsdveis pela gestdo da participacdo operacional de cada

forca ou servico nas operacdes de socorro a desencadear. Sdo atribuicdes dos CCO:

=  Assegurar a coordenacdo dos recursos e do apoio logistico das operacdes de socorro,

emergéncia e assisténcia realizadas por todas as organizacdes integrantes do SIOPS;

*= Proceder arecolha de informagdo estratégica, relevante para as missdes de protegdo e socorro,

defida pelas organizagdes integrantes dos CCO, bem como promover a sua gestdo;

= Recolher e divulgar, por todos os agentes em razdo da ocorréncia e do estado de prontiddo,

informacdes de cardter estratégico essenciais & componente de comando operacional tatico;

= Informar permanentemente a autoridade politica respetiva de todos os factos relevantes que

possam gerar problemas ou estrangulamentos no dmbito da resposta operacional;

=  Garantir a gestdo e acompanhar todas as ocorréncias, assegurando uma resposta adequada no
admbito do SIOPS.

3 Com as alteracdes dos Decretos-Leis n.° 114/2011, de 30 de novembro e n.° 72/2013, de 31 de maio, que o republica.
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A nivel municipal, a CMPC assegura, para além da coordenagdo politica da atividade de protegdo civil,
a coordenagdo institucional (de acordo com o estabelecido no artigo 11.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de
novembro, e no DIOPS). Neste &mbito, a CMPC é responsdvel pela gestdo da participacdo operacional

de cada forca ou servico nas operacdes de socorro a desencadear.

Neste sentido, a atividade da CMPC na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe
compreenderd igualmente a coordenagdo institucional entre entidades que a compdem, articulando-se
adinda ao nivel do terreno (teatro de operacdes) com o Posto de Comando Operacional e a nivel distrital
com o CDOS de Coimbra.

A composicdo, competéncias e modo de convocagdo da CMPC encontra-se sistematizada na Tabela 1

do ponto 1.1.2 deste documento.

1.2.2 Estruturas de Comando Operacional

Todas as instituicoes representadas nos CCO possuem estruturas de intervencdo préoprias que funcionam
sob a direcdo ou comando previstos nas respetivas leis orgdnicas. No que respeita a ANPC, esta dispde
de uma estrutura operacional propria, assente em comandos operacionais de socorro de dambito
nacional e distrital, competindo a esta estrutura assegurar o comando operacional das operagoes de
socorro e adinda o comando operacional integrado de todos os corpos de bombeiros. Em relacdo a
estrutura operacional de @mbito municipal, compete ao COM assumir a coordenacdo das operacoes de

SOCOITO.

COMANDO NACIONAL DE OPERAGOES DE SOCORRO

O Comando Nacional de Operacdes de Socorro (CNOS) tem por principais competéncias garantir a
operacionalidade e articulagcdo de todos os agentes de protecdo civil que infegram o SIOPS, assegurar o
comando e controlo das situacdes que pela sua natureza, gravidade, extensdo e meios envolvidos ou a
envolver requeiraom a sua infervencdo e coordenar operacionalmente os comandos distritais de

operacoes de socorro.

O CNOS é constituido pelo comandante operacional nacional, pelo 2.° comandante operacional
nacional e 3 adjuntos de operacdes nacionais e compreende a célula operacional de planeamento, as
operacdes, a monitorizacdo e avaliacdo do risco e informacdes, a célula operacional de logistica e
comunicacdes e a célula operacional de gestdo de meios aéreos, dirigidas por chefes de células

operacionais.
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COMANDO DISTRITAL DE OPERAGOES DE SOCORRO

O Comando Distrital de Operacdes de Socorro (CDOS) tem como competéncias fundamentais, no
dmbito do SIOPS, assegurar o comando e conitrolo das situacdes que pela sua natureza, gravidade,
extensdo e meios envolvidos ou a envolver, requeiram a sua intervencdo, assegurar a coordenacdo de
todas as entidades e instituicdes empenhadas em operacdes de socorro, e apoiar técnica e

operacionalmente a Comissdo Distrital de Protecdo Civil.

O CDOS é constituido por um Comandante Operacional Distrital (CODIS) e por um 2° CODIS, reportando o

primeiro ao Comandante Operacional de Agrupamento Distrital (CADIS).

COMANDANTE OPERACIONAL MUNICIPAL

A Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, que define o enquadramento institucional e operacional da
protecdo civil no &mbito municipal, estabelece nos termos dos seus artigos 13.° e 14.° que o municipio
deverd possuir um COM ao qual competird, no que d resposta operacional diz respeito, assumir a
coordenagdo das operagoes de socorro de aGmbito municipal, nas situagoes previstas no PMEPC, bem
como quando a dimensao do sinistro requeira o emprego de meios de mais de um corpo de bombeiros.
Sem prejuizo da dependéncia hierdrquica e funcional do Presidente da Cdmara Municipal de Soure, o

COM mantém em permanéncia a liga¢cdo e articulacdo com o CODIS.

A data de elaboracdo do PMPECS ndo se encontra ainda nomeado o COM, pelo que se define que
assumird interinamente as suas funcdes, e sempre que o mesmo ndo se encontre disponivel, o

Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure.
Além da coordenacdo das operacdes de socorro de dmbito municipal, compete ao COM:

=  Acompanhar permanentemente as operacdes de protecdo e socorro que ocorram na drea do

concelho;
=  Comparecer no local do sinistro sempre que as circunsténcias o aconselhem;

=  Promover a elaboracdo dos planos prévios de intervencdo com vista d articulacdo de meios face

a cendrios previsiveis;
= Promover reunides periddicas de trabalho sobre matérias de dmbito exclusivamente operacional;

= Dar parecer sobre o material mais adequado d intervencdo operacional no respetivo municipio.
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1.3 Articulagdao e Coordenacdo entre Estruturas

Na Figura 2 representa-se esquematicamente a interligacdo entre a estrutura de protecdo civil e a

estrutura das operacdes ao nivel nacional, distrital € municipal.

Protecao civil

o
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M. f d N\
inistro da
Administracdo L CNPC CCON CNOS
Interna
| J |\ _J ‘
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AGRUPAMENTO
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Legenda: ANPC - Autoridade Nacional de Protecdo Civil; CCOD — Cenfro de Coordenag¢do Operacional Distrital; CCON -
Centro de Coordenag¢do Operacional Nacional; CDOS — Comando Distrital de Operagcdes de Socorro; CDPC — Comissdo Distrital
de Protecéo Civil; CMPC — ComissGo Municipal de Protec@o Civil; CNOS — Comando Nacional de Operagdes de Socorro; CNPC
— Comissdo Nacional de Protecdo Civil; COM — Comandante Operacional Municipal; SMPC - Servico Municipal de Protecdo
Civil.

* A CMPC assume para além da coordenacdo politica o papel de coordenagdo institucional

Fonte: Adaptado de ANPC (2008a) — Caderno Técnico PROCIV #3, de acordo com a Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, com as
alteragées da Lei Orgénica n.° 1/2011, de 30 de novembro e Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto; Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de
julho, com as alteracdes dos Decretos-Leis n.° 72/2013, de 31 de maio e n.° 114/2011, de 30 de novembro; e da Lei n.° 65/2007,
de 12 de novembro, com as alteracées do Decreto-Lein.° 114/2011, de 30 de novembro.

Figura 2. Esquema da articulagdo da estrutura de protegao civil com a estrutura das operagoes
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COORDENAGAO ENTRE CDOS/CCOD E CMPC

A CMPC terd de coordenar a sua atuacdo com o(s) Comandante(s) das Operacdes de Socorro (COS) e,
Ccaso sejam necessdarios meios distritais, com o CDOS. A ligacdo entre a CMPC e o CDOS terd como

principais objetivos:

= Indicar/avaliar o evoluir da situacdo e garanfir a arficulagdo entre as enfidades de dmbito
municipal e as de dmbifto distrital (INEM, Forcas Armadas, Instituto de Segurang¢a Social, I.P. -

Centro Distrital de Coimbra, entfre outras);

= Indicar ao CDOS quais os meios em concreto que a CMPC poderd ativar de modo a se avaliar a

necessidade de se acionarem meios adicionais;

= Definir a informacdo a fornecer & populacdo e & comunicacdo social pela CMPC e CDOS, de

modo a que ndo seja contraditéria.

Importa realcar que a articulagdo entre a CMPC e o CCOD serd redlizada através do CODIS. Isto fica a
dever-se ao facto do Regulamento de Funcionamento dos Cenfros de Coordenacdo Operacional
(Declaragdo n.° 344/2008, de 17 de outubro, da Comissdo Nacional de Protecdo Civil) ndo indicar, no seu
artigo 6.°, que os CCOD deverdo reunir-se sempre que se verifique a declaracdo de situacdo de alerta ou
o acionamento de um PMEPC num concelho pertencente ao distrifo (ou seja, em caso de ativacdo do
PMEPCS poderd verificar-se que o CCOD ndo se encontra reunido). Caberd ainda ao CDOS articular-se,
através da sua estrutura operacional, com o COS e COM (o CDOS poderd articular-se diretamente com
os agentes de protecdo civil nos casos em que estes tenham sido acionados pelo patamar distrital, caso

em que a articulacdo decorrerd através de oficiais/ elementos de ligacdo dos respetivos agentes).

O representante da CMPC que estabelecerd a ligagdo com o CODIS serd o COM, cabendo a este a
coordenacdo dos meios necessdrios, bem como informar o Presidente da Cdmara Municipal sobre as
acodes adotadas e a necessidade de meios adicionais (a ligagdo entre COM e Presidente da Cé&mara

Municipal deverd ser permanente).

No que respeita ao Presidente da ANPC, este estard em permanente ligacdo com as vdrias estruturas de
coordenacdo e comando (CCOD, CDOS e CMPC), sendo que no caso da CMPC esta ligacdo serd feita

através do Presidente da Camara Municipal.
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SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES

No que respeita as acdes no terreno, o SIOPS (complementado pela Norma Operacional Permanente
(NOP) 1401/2012, de 13 de abril, da ANPC) define o Sistema de Gestdo de Operagoes (SGO) que consiste
num modo de organizacdo operacional que se desenvolve de forma modular de acordo com a

importéncia e o tipo de ocorréncia.

De acordo com o SGO, sempre que uma forca de socorro de qualquer uma das organizacdes infegrantes
do SIOPS, ou seja, qualquer agente de protecdo civil ou entidade com o dever de cooperacdo, seja
acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira forca a chegar ao local assume de imediato o
comando da operagdo e garante a construcdo de um sistfema evolutivo de comando e confrolo
adequado a situagcdo em curso. O Comandante das Operagoes de Socorro (COS) tem como
responsabilidade decidir o desenvolvimento da organizacdo (recorrer ao auxilio de outras organizacdes)

sempre que os meios disponiveis no ataque inicial e respetivos reforcos se mostrem insuficientes.

Segundo a Direfiva Operacional Nacional (DON) - DIOPS n. 1, de 2010, o COS & o elemento
tfecnicamente qualificado e dotado de autoridade para atribuir missdes operacionais, articular e
rearticular as forcas que |he forem atribuidas, dirigir e regular aspetos logisticos de interesse imediato para
as operacdes, bem como gerir a informacdo operacional. Neste dmbito, a responsabilidade da assungdo

da funcdo de COS cabe, por ordem crescente:
= Ao chefe da primeira equipa a chegar d ocorréncia, independentemente da sua titularidade;
= Ao mais graduado dos Bombeiros no teatro de operacdes;
= Ao Comandante do Corpo de Bombeiros da drea de atuacdo;

= A um Comandante de Bombeiros designado pelo respetivo CODIS, se a situacdo o justificar e de
acordo com a DON n.° 1 de 2010;

= A responsabilidade do comando e contfrolo de uma operacdo de protecdo e socorro serd do
elemento da estrutura e comando operacional distrital da ANPC, da drea de jurisdicdo, se a

situacdo o justificar.

Para apoiar o COS na preparacdo das decisdes e na articulacdo dos meios no Teatro de Operagoes (TO)
encontra-se estabelecido no SIOPS um érgdo diretor das operacdes no local de ocorréncia designado

por Posto de Comando Operacional (PCO). As atribuicées do PCO sdo:
= Arecolha e o tratamento operacional das informacoes;

= A preparacdo das acdes a desenvolver;
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= A formulacdo e transmisséio de ordens, diretrizes e pedidos;

= O controlo da execucdo das ordens;

= A manutencdo da capacidade operacional dos meios empregues;
= A gestdo dos meios de reserva.

O PCO é constituido por trés células: célula de planeamento, célula de operagoes e célula de logistica. O
COS nomeia um responsdvel para cada célula que assume a designacdo de oficial de planeamento,
oficial de operacdes e oficial de logistica, respetivamente. Estas células sdo coordenadas pelo COS, o
qual é assessorado por trés oficiais: um adjunto para a seguranca, um adjunto para relacdes publicas, e
outro para ligacdo com outras entidades. A implantacdo do PCO do TO deve ser tendencialmente feita

numa infraestrutura ou veiculo apto para o efeito.

O COS deverd constituir um Posto de Comando Operacional Conjunto (PCOC) em ocorréncias de maior
dimensdo, gravidade ou envolvendo vdrias das organizacdes integrantes do SIOPS. O PCOC funcionard
como evolucdo dinédmica de um PCO e implica a integracdo de técnicos ou especidlistas para apoio &

decisdo e o representante do SMPC.

Caso haja mais de um municipio afetado pelo acidente grave ou catdstrofe que determina a ativacdo
do Plano, é constituido um Posto de Comando Operacional, denominado de Posto de Comando
Municipal (PCMun), que garante a gestdo exclusiva da resposta municipal ao evento e é responsdvel
pela gestdo de todos os meios disponiveis na drea do municipio e pelos meios de reforco que lhe forem
enviados pelo escaldo distrital. Os PCMun séo montados com apoio dos SMPC e reportam operacional e

permanentemente ao Posto de Comando Operacional Distrital (PCDis), representando um sector deste.

No ambito da ativagGo do PMEPCS, o COS articula-se no PCOC com o COM, estabelecendo este a
ligagdo com a organizacdo de protegdo civil de nivel municipal (CMPC), presidida pelo Presidente da

Cémara Municipal de Soure.

Por fim, importa referir que o sistema de gestdo de operacdes prevé a organizacdo do TO em quatro tipos
de zonas, geogrdficas ou funcionais, conforme o fipo de acidente e opcdes estratégicas consideradas:
Zona de sinistro (ZS), Zona de apoio (ZA), Zona de concentragcdo e reserva (ZCR) e a Zona de rececdo de
reforcos (ZRR). A setorizacdo do TO é descrita no ponto 3.2 - Zonas de Intervencdo, do presente

documento.

A Figura 3 apresenta esquematicamente a articulacdo operacional prevista no PMEPCS entre o COS, a
CMPC e o CDOS.
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CDOS - Comando Distrital de Operagdes de Socorro; CCOD — Centro de Coordenacdo Operacional Distrital;
CMPC - Comissdo Municipal de Protecdo Civil; COM - Comandante Operacional Municipal

Legenda:

* Em alguns casos o COM poderd ser quem se encontra responsdvel pelo Posto de Comando Operacional, situacdo
em que se articulard diretamente com a CMPC ou, caso sejam necessdrios meios adicionais, com o CDOS.

Fonte: Adaptado de ANPC (2012) - NOP 1401/2012, de 13 de abiril

Figura 3. Esquema da organizagdo e comando do teatro de operagoes

“ Parte Il - Execucdo



Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil de Soure

2. RESPONSABILIDADES

No &mbito do PMEPCS os diversos servicos, agentes de protecdo civil, organismos e enfidades de apoio
estdo sujeitos a um conjunto de responsabilidades que visam criar as condicdes favordveis ao rdpido,
eficiente e coordenado reforco, apoio e assisténcia, tanto na resposta imediata a um acidente grave ou
catdstrofe, como na recuperacdo a curto prazo. Neste contexto, a articulacdo e cooperacdo entre os
servicos, agentfes, organismos e entidades empenhados nas operacdes de protecdo civil sdo
fundamentais para o sucesso das operacdoes de socorro e salvamento. Para esse efeito, as estruturas de
infervencdo destas enfidades funcionam e sGo empregues de acordo com as respetivas competéncias e
sob direcdo das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis orgdnicas ou estatutos, sem

prejuizo da necessdria articulacdo com as estruturas de comando operacional.

2.1 Responsabilidades dos Servicos de Protegcao Civil

Tabela 3. Responsabilidade dos Servigos de Protegcdo Civil

ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Garantir o funcionamento, a operatividade e a arficulagdo com todos os agentes
de protecdo civil integrantes do DIOPS no &mbito do distrito;

= Assegurar o comando e controlo das situacdes que pela sua natureza, gravidade,
extensdo e meios envolvidos ou a envolver requeiram a sua intervencdo;

= Garantir o funcionamento e a operatividade da Forca Especial de Bombeiros (FEB),
de modo a responder ds solicitacdes de emergéncia de protecdo e socorro,
designadamente a acdes de combate em cendrios de incéndios ou em outras
missdes de protecdo civil;

= Mobilizar, atribuir e empregar o pessoal e os meios indispensdveis e disponiveis a

ANPC / execucdo das operacoes;

CDOS DE = Assegurar a gestdo dos meios a nivel distrital;

COIMBRA = Assegurar a articulacdo dos servicos publicos ou privados de modo a garantir a

protecdo das populacdes e a salvaguarda do patrimdnio e do ambiente;

= Assegurar o socorro e assisténcia a pessoas e outros seres vivos em perigo, proteger
bens e valores culturais, ambientais e de elevado interesse publico;

= Coordenar a acdo de Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS)
e de Equipas Avdliacdo Técnica (EAT), e fratar a informacdo recebida dessas
equipas encaminhando-a para as restantes estruturas nos diferentes escaldes;

= Difundir comunicados e avisos as populacdes e as entidades e instituicoes, incluindo
aos 6rgdos de comunicacdo social;

= Apoiar técnica e operacionalmente as estruturas de coordenagcdo e comando de
nivel distrital.
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2. Responsabilidades DESOURE

ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de prote¢cdo civil e socorro,
de acordo com as missdes operacionais legalmente definidas;

= Evacuar e transportar pessoas, bens e animais;

= Transportar bens essenciais de sobrevivéncia ds populacdes;

= Assegurar a divulgacdo de avisos ds populacdes;

= Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de ddadivas;
= Instalar e gerir centros de acolhimento tempordrios;

. = Assegurar a sinalizagdo relativa a cortes de esfradas e caminhos municipais
CAMARA danificados, decididos por precaucdo ou originados por acidentes graves ou

MU';;::P'EAL/ catdstrofes, bem como as vias alternativas;

= Desobstruir as vias, remover os destrocos e limpar aquedutos e linhas de dgua ao
longo das estradas e caminhos municipais;

= Promover acdes de avaliacdo de danos e de necessidades da populacdo afetada;

= Apoio logistico & sustentacdo das operacdes, através do acionamento da
magqguinaria especifica;

= Proceder de forma continua ao levantamento da situacdo nas zonas afetadas e
remeter os dados recolhidos ao Diretor do Plano;

= Assegurar, do nivel municipal, a gestdo financeira e de custos, bem como dos
tempos de utilizacdo.

= Disponibilizar meios, recursos e pessoal para o apoio as operagdes de protecdo civil
€ SOCOoITo;

= Efetivar o seu apoio das ocorréncias através do envolvimento de elementos para
reconhecimento e orientacdo, no terreno, de forcas em reforco do municipio;

= Recensear e registar a populacdo afetada;
= Criar pontos de concentracdo de feridos e de populacdo ilesa;

= Colaborar na divulgacdo de avisos ds populacdes de acordo com orientacdes dos
responsdveis municipdais;

JUNTAS DE = Colaborar com a Camara Municipal/SMPC no apoio logistico, dentro das suas
FREGUESIA possibilidades, a populacdo afetada;

= Colaborar com a Cé&mara Municipal na sinalizacdo das estradas e caminhos
municipais danificados, bem como na sinalizacdo das vias alternativas, no respetivo
espaco geogrdfico;

= Colaborar com a Cédmara Municipal na limpeza de valetas, aquedutos e linhas de
dgua, na desobstrucdo de vias, nas demolicdes e na remocdo de destrocos, no
respetivo espaco geogrdfico;

= Colaborar com o SMPC na gestdo dos sistemas de voluntariado para atuagdo
imediata de emergéncia ao nivel da avaliacdo de danos, com énfase nos danos
humanos.
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2.2 Responsabilidades dos Agentes de Protegdo Civil

Tabela 4. Responsabilidade dos Agentes de Protecdo Civil e Cruz Vermelha Portuguesa

ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Desenvolver acdes de combate a incéndios, busca, salvamento e transporte
de pessoas, animais e bens;

= Apoiar o socorro e fransporte de acidentados e doentes, incluindo a
emergéncia pré-hospitalar, no dmbito do Sistema Integrado de Emergéncia
Médica;

= Participar na evacuacdo primdria nas suas zonas de intervencdo ou em
reforco;

= Colaborar nas acdes de mortudria, nas suas zonas de intervencdo ou em
reforco;

= Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de friagem e/ou Postos
Médicos Avancados;

= Apoiar os Teatros de Operagcdes, envolvendo elementos guia para
CORPO BOMBEIROS reconhecimento e orientacdo no terreno das forgas operacionais em reforco

VOLUNTARIOS DE da sua zona de atuacdo propria;
SOURE » Colaborar na montagem de Postos de Comando;

= Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerdrios de
SOCOITO;

= Apoiar no fransporte de bens essenciais de sobrevivéncia das populacoes
isoladas;

= Executar as acdes de distribuicdo de dgua potdvel as populacdes;

= Disponibilizar, dentro das suas possibilidades, apoio logistico d populacdo e a
outras forcas operacionais;

= Colaborar nas acdes de informacdo e sensibilizacdo publica;

= Colaborar nas acdes de avaliacdo da estabilidade de edificios e estruturas
atingidas;

» Participar na reabilitagdo das infraestruturas;

= Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das populacdes afingidas;
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ENTIDADES RESPONSABILIDADES

»= Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervencdo,
salvaguardando a atuagcdo de outras entidades e organismos operacionais;

= Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e a protecdo de
infraestruturas sensiveis, fixas e tempordrias, e de instalacdes de interesse
publico ou estratégico nacional;

= Garantir a seguranca fisica das equipas de restabelecimento das
comunicagdes da rede SIRESP e assegurar a acessibilidade destas aos locais
afetados da rede;

» Garantir a seguranca dos locais e equipamentos que suportam a Rede SIRESP;

= Exercer missdes de: isolamento de dreas e estabelecimento de perimetros de
seguranca; restricdo, condicionamento da circulacdo e abertura de
corredores de emergéncia ou evacuacdo para as forcas de socorro; escolta e
seguranca de meios das forcas operacionais em deslocamento para as
operacdes; apoio d evacuacdo de populacdes em perigo;

= Disponibilizar apoio logistico as forcas de intervencdo;

= Assegurar a coordenacdo da atividade de prevencdo em situacdo de
emergéncia, vigildncia e detecdo de incéndios rurais/florestais e de outras
agressdes ao meio ambiente;

= Apoiar o sistema de gestdo de informacdo de incéndios florestais (SGIF),
colaborando para a atualizacdo permanente de dados.

= Executar, através dos Grupos de Intervencdo de Protecdo e Socorro (GIPS),

TSR';':TE):SAS;.TSE acdes de prevencdo, em situacdo de emergéncia, de protecdo e socorro,

SOURE designadamente nas ocorréncias de incéndios rurais/florestais ou de matérias
perigosas, catdstrofes e acidentes graves;

= Acionar o Servico de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) na validacdo
e investigacdo das causas dos incéndios florestais;

» Empenhar o SEPNA e o GIPS no acompanhamento das zonas contaminadas,
através da monitorizacdo, nomeadamente dos solos, dguas e atmosfera, na
drea de competéncia territorial da GNR;

= Acionar os meios de identificacdo de vitimas de desastres do DVI Team
(Disaster Victim Identification Team) e o Nucleo Central de Apoio Técnico, em
estreita articulacdo com as autoridades de salde, em especial com o Instituto
Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forense;

= Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na recolha de informagdo
Ante-mortem e Post-mortem;

= Disponibilizar a Equipa de Gestdo de Incidentes Criticos — Apoio Psicossociall
(EGIC Psicossocial);

= Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

= Coordenar as acdes de pesquisa de desaparecidos, promovendo a
organizacdo de um “Cenfro de Pesquisa e Localizacdo”, onde se concentra a
informacdo sobre os individuos afetados e onde se poderd recorrer para obter
a identificacdo das vitimas;

= Receber e guardar os espdlios das vitimas, e informar o “*Centro de Pesquisa de
Desaparecidos™;
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2. Responsabilidades

ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Assegurar um servico de estafetas para utilizacdo como meio alternativo de
comunicacdo;

= Colaborar nas acdes de alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas
operacodes de socorro, bem como no aviso ds populacdes;

= Executar, através do GIPS, acdes de intervencdo, em situagcdo de emergéncia
de protecdo e socorro, designadamente nas ocorréncias de incéndios
rurais/florestais ou de matérias perigosas, catdstrofes e acidentes graves;

= Velar pela observancia das disposicdes legais no dmbito sanitdrio, incluindo o
apoio as acdes de mortudria, nomeadamente na remogdo dos caddveres ou
parte de caddveres devidamente etiquetados e acondicionados;

= Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;

= Definir e implementar, os processos de identificacdo e credenciacdo do
pessoal ligado as operacdes de protecdo civil.
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2. Responsabilidades DESOURE

m RESPONSABILIDADES

A colaboracdo das Forcas Armadas serd solicitada de acordo com os planos de
envolvimento aprovados ou quando a gravidade da situacdo assim o exija, de
acordo com a disponibilidade e prioridade de emprego dos meios militares, mas
sempre enquadrada pelos respetivos comandos militares e legislacdo especifica. A
pedido da ANPC ao EMGFA, as Forcas Armadas colaboram em:

= Apoiar logisticamente as forcas operacionais, nomeadamente em
infraestruturas, alimentacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de
campanha, dgua, combustivel e material diverso (material de
aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de dgua, etc.);

= Colaborar nas acdes de prevencdo, auxiio no combate e rescaldo em
incéndios;

= Apoiar a evacuacdo de populacdes em perigo;

= Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;

= Desobstruir expeditamente as vias de comunicacdo e itinerdrios de socorro;

= Abastecer de dgua as populacdes carenciadas;

= Efetuar operacdes de busca e salvamento, socorro imediato e evacuacdo
primdria;

= Prestar cuidados de salde de emergéncia, contribuindo ainda, desde que

FORCAS ARMADAS possivel, para o esforgo nacional na drea hospitalar, nomeadamente ao nivel

da capacidade de internamento nos hospitais e restantes unidades de sadde
militares;

= Efetuar o apoio sanitdrio de emergéncia, incluindo evacuagdo secunddria de
sinistrados, em estreita articulacdo com as autoridades de saude;

= Efetuar operacdo de remocdo dos caddveres para as Zonas de Reunido de
Mortos e/ou destas para os Necrotérios Provisérios;

= Apoiar com meios de Engenharia Militar as operacdes de limpeza e
descontaminacdo das dreas afetadas;

= Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicacoes;

= Disponibilizar infraestruturas para operacdo de meios aéreos, nacionais
garantindo apoio logistico e reabastecimento de aeronaves, quando
exequivel e previomente coordenado;

= Disponibilizar meios terrestres e aéreos para agoes iniciais de reconhecimento e
avaliagcdo e para fransporte de pessoal operacional;

= Disponibilizar infraestruturas de unidades terrestres ou aéreas de apoio as dreas
sinistradas;

= Colaborar nas acgdes de informacdo e sensibilizacdo publica;

= Reabilitar as infraestruturas.
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ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Promover a seguranca aerondutica;

= Promover a coordenacdo civil e militar em relacdo & utilizacdo do espaco

aéreo e a readlizacdo dos voos de busca e salvamento;
AUTORIDADE

NACIONAL DA = Participar nos sistemas de protecdo civil e de segurancga interna;

AVIACAO CIVIL L -
(ANAC) = Colaborar na resposta de protecdo civil e socorro, de acordo com as missdes

operacionais legalmente definidas;

= Cooperar com a autoridade nacional responsdvel em matéria de prevencdo e
investiga¢cdo de acidentes e incidentes com aeronaves civis.

= Coordenar todas as atividades de salde em ambiente pré-hospitalar, a
triagem e evacuacodes primdrias e secunddrias, a referenciacdo e transporte
para as unidades de saude adequadas, bem como a montagem de Postos
Médicos Avancados;

= Coordenar e realizar a triagem e o apoio psicoldgico de emergéncia a prestar
as vitimas no local da ocorréncia, com vista a sua estabilizacdo emocional e
posterior referenciacdo para as entidades adequadas;

INSTITUTO NAACIONAL
DE EMERGENCIA = Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o Teatro de Operacdes até
MEDICA (INEM) as unidades de saude de destino;

= Garantir a articulagcdo com todos os outros servicos e organismos do Ministério
da Saude, bem como com os servicos prestadores de cuidados de salde,
ainda que ndo integrados no Servico Nacional de Saude;

= Coordenar todas as atividades pré-hospitalares e hospitalares em substituicdo
de outras estruturas de salde que possam ter ficado abaladas ou reforcando-
as.
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ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Coordenar as evacuagoes/transferéncias  inter-hospitalares,  quando
necessdrias ou colaborar nas solicitadas pelo INEM;

= Coordenar e assegurar a vigildncia epidemioldgica de determinantes da
salde e de doencas transmissiveis e ndo fransmissiveis, bem como os sistemas
de alerta e resposta apropriada a emergéncias de satde publica;

= Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas e
diminuindo o sofrimento humano;

= Colaborar no apoio psicoldégico & populacdo afetada;
= Colaborar na resolucdo dos problemas de mortudria;
= Prestar assisténcia médica e medicamentosa & populacdo;

AUTORIDADE DE = Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas evacuadas para as
SAUDE / OUTROS unidades de saude;

R = Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares,

nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou material/equipamento,
sempre que necessdrio e solicitado pelo INEM;

= Organizar, aos diferentes niveis, a manutencdo dos habituais servicos de
urgéncia;

= Estudar e propor acdes de vacinacdo de emergéncia, se aplicdvel.

= Dirigir as acdes de controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens
essenciais;

= Adotar medidas de protecdo da saude puUblica nas dreas atingidas;
= Colaborar nas operacdes de regresso das populacoes;

= Garantir o atendimento e 0 acompanhamento médico d populacdo afetada.

Sob coordenacdo do ICNF, I.P., quando em prestacdo de servico publico.
= Proceder & desobstrucdo de caminhos;

= Executar acdes de rescaldo;

SAPADORES
FLORESTAIS = Executar acgdes de vigildncia e ataque inicial aos incéndios florestais, sempre
que solicitado;

= Manter e beneficiar a rede divisional e de faixas € mosaicos de gestdo de
combustiveis, bem como de outras infraestruturas.
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ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Colaborar nas missdes de busca e salvamento, apoio d sobrevivéncia, socorro
e assisténcia sanitdria;

= Colaborar na instalacdo de estruturas moéveis nas Zonas de Concentracdo
Local (ZCL);

= Colaborar na evacuagdo de feridos e no fransporte de desalojados e ilesos;

= Colaborar no levantamento e transporte de caddveres, em articulacdo com
as autoridades de saude;

= Colaborar na prestacdo de apoio psicossocial, através de equipas de

CRUZ VERMELHA .. . .-
psicdlogos e de equipas voluntdrias;

PORTUGUESA (CVP)

= Colaborar nas operacdes de remocdo dos caddveres para as Zonas de
Reunido de Mortos (ZRnM) e ou destas para os Necrotérios Provisérios (NecPro);

» Colaborar na construgdo e/ ou montagem de postos de triagem e/ ou Postos
Médicos Avancados e na estabilizacdo de vitimas;

= Colaborar no apoio sanitdrio, distribuicdo de roupas, alimentos e dgua potdvel
as populacdes evacuadas;

= Colaborar no enquadramento do pessoal voluntdrio que se ofereca para
colaborar.

2.3 Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio

Tabela 5. Responsabilidade dos Organismos e Entidades de Apoio

ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Disponibilizar meios, recursos e pessoal;

= Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacdes, na drea de atuacdo

ASSOCIACAO prépria do seu Corpo Bombeiros, com o apoio do Servico Municipal de Protecdo
HUMANITARIA DE Civil:
BOMBEIROS
VOLUNTARIOS = Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para alojomento e apoio as

(AHBV) populagoes;

= Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do seu
Corpo de Bombeiros.
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ENTIDADES RESPONSABILIDADES

INSTITUTO DA
SEGURANGCA SOCIAL
— CENTRO DISTRITAL
DE COIMBRA E
SERVICO LOCAL

ORGANIZACOES DE
CARACTER SOCIAL -
CARITAS
PORTUGUESA E
INSTITUICOES
PARTICULARES DE
SOLIDARIEDADE
SOCIAL (IPSS)

INSTITUTO NACIONAL

DE MEDICINA LEGAL E
CIENCIAS FORENSES
(INMLCF) -
DELEGACAO DO
CENTRO

= Assegurar e coordenar as acdes de apoio social ds populacdes, em articulacdo

com os vdrios setores intervenientes;
Colaborar na definicdo de critérios de apoio social d populacdo;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagcdo com os vdrios
sefores intervenientes, para rececdo, atendimento e encaminhamento da
populacdo;

Participar nas acdes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

Colaborar no apoio psicolégico, de acordo com as suas disponibilidades, no(s)
Centro(s) de Recolha de Informacdo, aos familiares que fornecem informacgdo;

Participar na instalagdo da Zona de Concenfracdo e Apoio da Populagcdo
(ZCAP), assegurando o fornecimento de bens e servigcos essenciais;

Manter um registo atualizado do nUmero de vitimas assistidas e com necessidade
de continuidade de acompanhamento;

Colaborar nas acdes de movimentacdo das populacoes.

Apoiar as acdes de evacuacdo das populacdes, pesquisa de desaparecidos e
gestdo de campos de deslocados;

Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de alimentos, roupa, agasalhos e
outros bens essenciais;

Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dddivas;
Disponibilizar locais de alojamento para deslocados.

Assegurar a prestacdo de servicos a criangas, idosos, pessoas sem-abrigo e
doentes;

Acolher, acompanhar e encaminhar situacoes de caréncia socioecondmica;

Acompanhar psicologicamente as populacdes afetadas na fase pds risco.

Coadjuvar técnica e operacionalmente o Ministério PUblico na coordenacdo dos
servicos mortudrios;

Proceder d recolha de informacdo Ante-mortem no(s) Centro(s) de Recolha de
Informacdo, aquando da sua ativacdo, com a colaboracdo da Policia
Judicidria;

Assumir a direcdo e coordenacdo das tarefas de mortudria decorrentes do

evento, designadamente, a investigacdo forense para identificacdo dos corpos,
com vista & sua enfrega aos familiares;

Assumir outras tarefas de investigacdo forense, de acordo com o ordenado pelo
Ministério PUblico;
Gerir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnNM) e os necrotérios provisérios (NecPro);

Mobilizar a equipa Médico-Legal de Intervencdo em Desastres (EML-DVI),
acionando os seus sistemas de alerta préprios.
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= Coordenar os servicos mortudrios, coadjuvado técnica e operacionalmente pelo
INMLCEF;

» Determinar a ativacdo de um ou mais Centros de Recolha de Informacdo, para
recolha de informacdo Ante-mortem sob a responsabilidade da Policia Judicidria
e do INMLCEF;

MINISTERIO PUBLICO |8 Autorizar a remocdo de caddveres ou partes de caddveres do local onde foram
(MP) etiquetados para as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e os necrotérios
provisérios (NecPro);

» Receber a informacdo das enfidades gestoras das ZRnM e dos NecPro, acerca
do numero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por identificar,
bem como a informag¢do sobre as estruturas organizativas instaladas para a
intervencdo nesses dominios.

= Apoiar nas acdes de combate a criminalidade;

= Proceder d identificacdo das vitimas através da Policia Técnica e do Laboratdrio
de Policia Cientifica;

= Proceder a recolha de informacdo Ante-mortem no(s) Centro(s) de Recolha de
Informacdo, aguando da sua ativacdo, com a colaboracdo do INMLCF;

POLICIA JUDICIARIA

(PJ) = Gerir a informacdo Ante-mortem e Post-mortem no Centro de Conciliacdo de
Dados;

= Disponibilizar elementos para integrar Equipas Responsdveis por Avaliacdo de
Vitimas mortais (ERAV-m);

= Acionar a Unidade de Cooperacdo Internacional (UCI) para obtencdo de dados
para a identificacdo de vitimas de nacionalidade estrangeira.

IN:;g:J;T%??S *= Proceder ao assento de Obitos e garantir toda a tramitacdo processual e

NOTARIADO (IRN) documental associada.

= Coordenar a cooperacdo entre as forcas e servicos de seguranca nacionais e
de outros paises em matéria de circulacdo de pessoas e de controlo de
estrangeiros;

= Assegurar a readlizacdo de controlos méveis e de operacdes conjuntas com
servicos ou forcas de seguranca congéneres;

= Proceder d identificacdo de caddveres de cidaddos estrangeiros;

SERVIGCO DE
ESTRANGEIROS E
FRONTEIRAS

(SEF) = Proceder d investigacdo dos crimes de auxilio a imigracdo ilegal, bem como
investigar outros com ele conexos, sem prejuizo da competéncia de outras
entidades;

= Proceder d avdliacdo dos decorrentes cendrios de risco, no &mbito das suas
competéncias;

= Orientar os cidaddos estrangeiros presentes na drea sinistrada sobre
procedimentos a adotar;

= Estabelecer os contactos eventualmente necessdrios com os diferentes
Consulados e Embaixadas.
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= Assegurar a protecdo de pessoas e bens, a prevencdo da prdatica de crimes, a
vigildncia dos bens méveis e imdveis, o controlo de entrada, presenca e saida de
pessoas, bem como a prevengdo da enfrada de armas, substdncias e artigos de

EMPRESAS DE uso e porte proibidos ou suscetiveis de provocar atos de violéncia, nos espacos a

SEGURANCA si consignados, salvaguardando a atuagdo de outras entidades e organismos;
PRIVADA

= Apoiar a seguranca dos estabelecimentos publicos ou de infraestruturas
consideradas sensiveis, em complemento da atividade das Forcas de Seguranca,
designadamente instalacdes de interesse publico ou estratégico nacional,
sempre que fais espagos lhe sejam consignados.

Rodovia:

= Promover a reposicdo das condicdes de circulacdo e seguranca nas
infraestruturas rodovidrias;

= Garantir a habilitacdo das forcas de seguranca com a informacdo técnica
necessdria para cortes ou aberturas ao trafego;

= Disponibilizar informacdo sobre os itinerdrios alternativos nos casos de corte de
vias;
= Manter o registo atualizado das vias;

= Programar as intervencdes necessdrias d reposicdo das condicdes de circulacdo
INFRAESTRUTURAS DE e seguranca;
PORTUGAL, S.A. (IP,

S.A)) = Disponibilizar informagdo sobre os planos de reabilitacdo, beneficiacdo e de

seguranca rodovidria.
Ferrovia:

= Gerir a circulacdo dos comboios dos operadores em tempo real, com padroes
de segurancga;

= Disponibilizar a informacdo constante nos vdrios Planos de Emergéncia das linhas
existentes, para a evacuacdo de sinistrados e prestacdo de socorro;

= Assegurar a disponibilidade de técnicos e operacionais, com responsabilidade
nas infraestruturas afetadas, para integrar equipas técnicas de avaliacdo;

= Manter um registo atualizado dos meios disponiveis.
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2. Responsabilidades

ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Agregar a informagcdo do Dispositivo de Prevencdo Estrutural (DIPE) e
disponibilizar diariamente ao CDOS a carta de meios;

= Promover a disponibilizacdo de rddios em Banda Alta de VHF para todas as
equipas do DIPE, a serem utilizados nos termos da NEP em vigor;

= Assegurar, através do Coordenador de Prevencdo Estrutural do ICNF, apoio
técnico especializado;

* Elaborar e divulgar cartografia de apoio & decisdo para utilizagcdo do CDOS;
= Disponibiliza um elemento de ligagdo ao CDOS;

» Colabora nas acdes de evacuacdo das populacdes, através dos Sapadores
INSTITUTO DA Florestais.

CONSERVACAO DA - - "
NATUREZA E DAS = Colaborar na execucdo de acdes enquadradas nas politicas de ordenamento

FLORESTAS florestal, do regime florestal, das fileiras florestais, politicas cinegéticas, aquicolas

(ICNF) das dguas interiores e as relativas a outros produtos ou recursos da floresta, bem
como acompanhar os programas ou planos de gestdo e protecdo da floresta,
de acordo com as orientacdes dos servicos cenfrais competentes;

* Mobilizar, em caso de incéndio florestal nas dreas protegidas ou outras dreas
florestais sob sua gestdo, técnicos de apoio & gestdo técnica da ocorréncia;

= Apoiar com meios préprios as acdes de 1° intervencdo;

» Produzir cartografia para apoio ao planeamento de operacdes de combate a
incéndios florestais;

= Colaborar nas acdes de socorro e resgate, nas dreas protegidas;

= Colaborar nas acdes de informacdo publica.
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m RESPONSABILIDADES

» Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeorolégicos das estacdes com
telemetria, da rede de monitorizacdo do Sistema Nacional de Informacdo de
Recursos Hidricos (SNIRH);

» Colaborar nas acdes de planeamento no dmbito dos acidentes quimicos;

= Colaborar nas agdes de detecdo, aviso e alerta no dmbito de incidentes que
envolvam agentes Nucleares, Radiolégicos e Bioldgicos;

»= Colaborar em incidentes que envolvam agentes Nucleares e Radiolégicos de
que resulte ou possa resultar risco para a populacdo e para o ambiente nas
seguintes acodes:

o Propor as acdes adequadas, atentos os aspetos radioldgicos em presenca
para garantia da protecdo do ambiente e das populagdes;

o Em caso de necessidade de resposta a situacdo de emergéncia:

=  Enviar pessoal para a zona onde se verificou a situagdo de emergéncia, se
considerado apropriado, e coordenar, no terreno, as acoes relativas aos aspetos
radioldgicos;

= Dar resposta as solicitagcdes das autoridades locais, distritais, regionais e
nacionais sobre informacdo técnica e assisténcia técnica;

L] Disponibilizar técnicos de ligacdo com as autoridades locais, distritais, regionais e
nacionais para avaliacdo de aspetos técnicos e das consequéncias potenciais
ou redqis;

L] Prestar assisténcia as autoridades locais, distritais, regionais e nacionais na

AGENCIA implementag¢do das medidas de intervencao;

PORTUGUESA DO = Reexaminar todas as recomendacdes técnicas emitidas por outros organismos
antes de serem postas em prdatica, de modo a garantir a consisténcia das
recomendacdes radioldgicas, integrando o parecer da Comissdo Nacional para
Emergéncias Radioldgicas (CNER);

AMBIENTE
(APA)

= Aprovar o envio as autoridades locais, distritais, regionais e nacionais dos dados
de monitorizagcdo e das avaliagcoes feitas;

= Rever e cooperar na divulgacdo da informacdo oficial relacionada com a
situacdo;

= Aprovar a divulgacdo de avaliacdes oficiais das condicdes na zona em que
ocorreu a situacdo de emergéncia radiolégica;

= Fornecer informacdes e dar resposta a solicitacdes dos membros do Governo
sobre a situacdo radiolégica;

= Fiscalizar as condicdées de seguranca das barragens, designadamente nos
aspetos estruturais, hidrdulico-operacionais e ambientais;

= Promover a recolha e andlise de amostras de dgua em situacdes graves de
poluicdo hidrica;

* Monitorizar o estado das massas de dgua e a evolucdo dos niveis de dgua das
albufeiras, das descargas das barragens e das observacdes meteoroldgicas;

» Propor medidas que contribuam para assegurar a disponibilidade de dgua para
o abastecimento publico e, em seguida, para as atividades vitais dos setores
agropecudrios e industrial em situacdo de seca;

* Inventariar as fontes potenciais de poluicGo do meio hidrico e propor medidas de
atuacdo em caso de contaminacdo dos recursos hidricos;

Parte Il - Execucdo




municirio Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil de Soure
PESOURE

2. Responsabilidades

ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Prestar assessoria técnica especializada nas dreas da sua competéncia e
colaborar na implementacdo de medidas destinadas a salvaguardar a
qualidade dos recursos hidricos e dos ecossistemas bem como a seguranca de
pessoas e bens;

= Assegurar a andlise e avaliacdo periddicas das componentes ambientais das
dguas, de forma a identificar e aplicar novas capacidades operativas face a
eventual evolucdo da situacdo;

= Acompanhar a reabilitacdo das linhas de dgua degradadas e promover a
renaturalizacdo e valorizacdo ambiental e paisagistica das zonas ribeirinhas
envolventes;

= Promover a regularizacdo e armazenamento dos caudais em funcdo dos seus
usos, de situacdes de escassez e do controlo do transporte sélido;

= Assegurar o planeamento e promover ou acompanhar a realizacdo de obras de
recuperacdo de infraestruturas hidrdulicas afetadas;

= Acompanhar a evolucdo do estado das dguas, de forma a aplicar e/ou propor
a adocdo das medidas.

= Promover a prote¢cdo, conservacdo, requalificagcdo e valorizagdo dos recursos
hidricos, fomentando as intervencdes e obras necessdrias para reposicdo da
normalidade;

= Promover a recdlizacdo de acdes de informacdo e sensibilizacdo publicas.
= Prestar a colaboracdo necessdria nos relatérios e inquéritos a situacdo de
emergéncia.

= Assegurar, em coordenacdo com a REN, a manutencdo, em seguranca, das
condicdes de exploracdo dos seus centros produtores de energia elétrica
instalados na Zona de Sinistro;

= Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;
= Manter informacdo atualizada sobre a situacdo das redes;

= Recuperar os danos sofridos nos seus centros produtores de energia elétrica, no
sentido da retoma, t@o rapidamente quanto possivel, das condicdes normais de

EDP - ENERGIAS DE G
PORTUGAL E REDES exploracdo.

ENERGETICAS

NACIONAIS (REN) = Assegurar a manutencdo e o restabelecimento da distribuicdo de energia

elétrica, tendo em conta, na medida do possivel, prioridades definidas;

= Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas subestacdes e postos de
fransformacdo de distribuicdo;

= Garantir o rdpido restabelecimento das redes de transformacdo, transporte e
distribuicdo de energia elétrica e da rede de gds natural;

= Manter a disponibilidade de grupos de geradores para apoio em situacdoes de
falha de energia elétrica e na rede de gds natural.

. = Coordenar a execucdo de acdes conjuntas enquadradas nos planos oficiais de
DIRECAO REGIONAL controlo no dmbito da seguranca alimentar, da protecdo animal e da sanidade

DE AGRICULTURA animal e vegetal, de acordo com as orientacdes funcionais emitidas pelos
B B A e organismos e servicos centrais competentes em razdo da matéria.
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2. Responsabilidades DE SOURE

COMISSAO DE
COORDENACAO E
DESENVOLVIMENTO

» Colaborar nas agdes de prevencdo, detecdo e aviso/alerta relativamente a
atividades relacionadas com operacdes de gestdo de residuos e com a emissdo

REGIONAL DO de poluentes para a atmosfera.

CENTRO (CCDR-
CENTRO)

= Prestar assessoria técnica especializada e colaborar no dmbito das acdes que
Ihes estdo cometidas em termos operacionais em especial no apoio em termos
logisticos a populacdes desalojadas através da  disponibilizacdo de
equipamentos escolares.

= Disponibilizar as instalacdes escolares sempre que solicitadas em situacdo de

DIRECAO REGIONAL N
emergencia;

DE EDUCACAO DO

CENTRO E = Promover e/ ou apoiar acdes de sensibilizacdo publica;
AGRUPAMENTO DE

ESCOLAS = Promover a seguranca e a evacuacdo ordenada da populacdo escolar em
situacdo de emergéncia;

= Participar na avaliagcdo de danos;

= Executar ou participar em programas de reabilitacdo e/ ou reconstrucdo dos
equipamentos.

= Assegurar a avaliacdo e as intervencdes técnicas imediatas para a manutencdo
e o restabelecimento das comunicacodes;

= Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e
entidades essenciais;

= Prestar o servico de mensagens escritas a enfidades que sejam seus clientes para
o envio de mensagens de noftificacdo;

= Colaborar, quando tecnicamente possivel, na reducdo ou eliminacdo do trafego
EMPRESAS DE de comunicacodes existentes na zona do sinistro.

COMUNICACOES = Assegurar a recuperacdo dos servicos em caso de destruicdo de infraestruturas,

sejam elas suportes fisicos de transmissdo (cabos, condutas, etc.) ou nds de rede;
= Possibilitar o desvio de tradfego de atendimento telefénico em 60 minutos;

= Disponibilizar um relatdrio de situacdo, onde constard a capacidade operacional
das suas redes e servicos, incluindo eventuais dreas de cobertura afetadas, niveis
de saturacdo e tempo estimado de reposicdo;

= Garantir prioridade ds chamadas com destino ao numero Unico de emergéncia
(112).
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2. Responsabilidades

ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Regular, supervisionar e representar o setor das comunicacoes;

= Velar pela aplicacdo da legislacdo relacionada com o dmbito das suas
atribuicoes;

AUTORIDADE » ) ) _
NACIONAL DE = Verificar o cumprimento, por parte dos operadores de comunicacdes, das

COMUNICACOES disposicdes dos respetivos titulos de exercicio da atividade ou dos contratos de
(ANACOM) concessdo;

= Colaborar na definicdo das acdes do setor das comunicacoes de emergéncia,
apoiando tecnicamente os organismos e servicos responsdveis pelo
(r)estabelecimento e gestdo da rede infegrada de comunicagdes.

INSTITUTO DA » Executar agdes de inventariacdo de disponibilidades de recursos, no dmbito dos

MOBILIDADE E DOS transportes terrestres;
TRANSPORTES -
hi[{Zer el {Ze(e) J\EN = Regular, fiscalizar e exercer fungcdes de coordenagdo e planeamento do setor
DE MOBILIDADE E dos fransportes.
TRANSPORTES DO
CENTRO

= Garantir o apoio necessdrio as forcas operacionais para o desenvolvimento de
acodes de busca e salvamento;

= Disponibilizar a informacdo constante nos vdrios Planos de Emergéncia para a

evacuacdo de sinistrados e prestacdo de socorro;
EMPRESAS DE

TRANSPORTE = Redlizar todas as acdes necessdrias d promocdo do transporte rodovidrio e

FERROVIA,RIO E ferrovidrio da populacdo e de mercadorias;
RODOVIARIO . Qo . o o : -
= Disponibilizar os meios rodovidrios e ferrovidrios considerados necessarios ao

transporte de pessoas e & evacuagdo de sinistrados;

= Prestar a colaboracdo necessdria & elaboracdo de relatérios e inquéritos a
sifuacdo de emergéncia.

= Disponibilizar informacdes sobre a manutencdo e recuperacdo de vias e da
operacionalidade dos meios de que dispdem, sempre que solicitados e
disponiveis;

= Disponibilizar meios e executar obras de reparacdo, desobstru¢gdo de vias e/ou
reconstrucdo, com meios proprios ou cedidos, na sua drea de intervencdo;

= Contribuir para a articulagdo entre a rede rodovidria e outros modos de
fransporte;

CONCESSIONARIOS L s i - -
DE AUTOESTRADAS = Promover a reposicdo das condi¢gdes de circulacdo e assegurar a protecdo das

infraestruturas rodovidrias e a sua funcionalidade, na sua drea de intervencdo;

= Prestar os servicos de assisténcia, socorro e protecdo, incluindo diagnéstico e a
desempanagem de viaturas imobilizadas, sempre que possivel e na sua drea de
assisténcia rodovidria;

= Assegurar as comunicacgoes internas via telefone SOS, operar os equipamentos
de telemdtica e realizar patrulhamentos, de modo a prestar a melhor informagdo
possivel.
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ENTIDADES RESPONSABILIDADES

= Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicagdo das
diversas entidades;

= Apoiar as radiocomunicacdes de emergéncia, de acordo com as suas préprias
disponibilidades;

ORGANIZACOES DE  [ia Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicacdo, recuperacdo e
RADIOAMADORES infegracdo de outros meios e dispositivos de comunicacdo;

= Colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;

= Reportar através dos meios de radio, informacdo Util ao acionamento de meios
de socorro e salvamento.

= Assegurar a difusdo de informacdo Util as populagdes.

= Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das acdes
que Ihe forem atribuidas, quando solicitado, designadamente na distribuicdo de
agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como no alojomento e na

CORPO NACIONAL organizacdo de acampamentos de emergéncia;
DE ESCUTAS (CNE) )
E = Colaborar no aviso as populacoes;

ASSOCIAGAO DE . - . .
ESCOTEIRCOS DE = Apoiar as acdes de pesquisa de desaparecidos;

PORTUGAL (AEF) = Apoiar as radiocomunicacdes de emergéncia, de acordo com as suas proprias

disponibilidades;

» Apoiar a gestdo de campos de deslocados.

= Apoiar o desenvolvimento de acdes de busca e detecdo de vitimas confinadas;

= Garantir a comunicacdo de todos os casos de emergéncia detetados d estrutura
de comando;

= Desenvolver acdes de reforco da difusdo de alertas com recurso a meios préprios
de comunicacoes;

= Contribuir, se necessdrio, para o reforco de recursos humanos nas ambuldncias e
postos de socorros;

OUTRAS N .
ORGANIZACOES NAO [ Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de friagem e/ou Postos

GOVERNAMENTAIS Médicos;
(oNe) = Colaborar na montagem de Postos de Comando;

= Colaborar na prestacdo de apoio psicoldégico e social, através de equipas de
psicdlogos e de equipas de voluntdrios;

= Executar acdes de prevencdo secunddria;

= Apoiar o socorro e o resgate das vitimas;

= Colaborar no enquadramento do pessoal voluntdrio que se disponibilize para
colaborar.

» Colaborar na divulgacdo dos avisos e alertas;

ORGAOS DE
COMUNICACAO = Divulgar medidas de autoprotecdo das populacoes;
SOCIAL

= Difundir a informacdo disponivel, em situacdo de emergéncia.
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= Garantir a avaliacdo de danos e intervencdes prioritdrias para o rdpido
restabelecimento do abastecimento de dgua potdvel a servicos e unidades
produtivas estratégicos, bem como dos pontos essenciais ao consumo das
populacdes afetadas;

= Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para
eventuais necessidades extraordindrias de intervencdo na rede e nas estacoes
de fratamento;

ENTIDADES GESTORAS
DE SISTEMAS
DE ABASTECIMENTO

DE AGUA = Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutencdo da prestacdo
de servico;

= Repor, com cardcter prioritdrio, a prestacdo do servico junto dos consumidores
finais;

= Assegurar o controlo da qualidade da dgua na rede.

= Assegurar a manutencdo e o restabelecimento da distribvicdo de gds e

ENT'%':DS'IE:TE;SJSORAS combustiveis, tendo em conta, na medida do possivel, prioridades definidas;

SDIN LTl = Garantir prioridades de distribuicdo as forcas operacionais.
GAS/COMBUSTIVEIS

= Colaborar com vista a coordenacdo dos servicos postais em situacdo de
PRESTADORES DE emergéncio;

SERVICOS POSTAIS

= Assegurar o restabelecimento da prestagcdo dos servicos postais.

= Garantir, de forma apta e adequada, o funcionamento do servico universal e
demais servicos publicos que Ihes compete prestar em situacdes de emergéncia,
nos termos dos respetivos confratos.

PRESTADORES DO
SERVICO UNIVERSAL
DE COMUNICAGOES

ELETRONICAS E
DO SERVICO POSTAL
UNIVERSAL

= Assegurar a vigiléncia meteorolégica e geofisica;

= Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e
geofisica;

= Assegurar o funcionamento permanente das redes de observacdo, medi¢cdo e
vigildncia meteorolégica e sismica, assegurando eventfuais reparagdes de

INSTITUTO PORTUGUES emergéncia;

DO MAR E DA = Emitir avisos meteoroldgicos, direcionados para a atuacdo das forcas
ATMOSFERA, I.P. gicos, P vac €

(IPMA) operacionais;
= Elaborar cartas didrias de risco de incéndio;

= Elaborar bolefins de previsdo do estado do tempo, direcionados para a atuacdo
das forcas operacionais;

= Assegurar o funcionamento permanente da rede sismica nacional e do sistema
de alerta sismico, garantindo a realizacdo de intervencdes corretivas.
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ENTIDADES RESPONSABILIDADES

* Proceder a acdes de fiscalizacdo nos dominios da energia e recursos geoldgicos,
nos termos da legislacdo aplicével aos respetivos setores;

DIRECAO GERAL DE

ENERGIA E = Apoiar o Diretor do Plano na tomada de decis@o em situacdes de emergéncia,
EESEER ) no dmbito da lei, e fazer a ligacdo com a Comissdo de Planeamento Energético
de Emergéncia.
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3. ORGANIZACAO

3.1 Infraestruturas de Relevancia Operacional

Neste Ponto sdo caracterizadas e identificadas geograficamente as infraestruturas de relev@ncia
operacional para a protecdo civil, ou seja, aquelas que sGo consideradas fundamentais na prevencdo,
planeamento, socorro e emergéncia. Através desta caracterizacdo, torna-se possivel obter uma
perspetiva global da distribuicdo espacial no concelho das principais infraestruturas de apoio operacional
e também das infraestruturas estratégicas ou sensiveis, nomeadamente a rede vidria (rodo e ferrovidria),
redes de abastecimento de dgua e saneamento, rede elétfrica, telecomunicacdes, distribuicdo
combustiveis, aeroportos e aerddromos, zonas industridis, servicos de salde, estabelecimentos de ensino,
infraestruturas de acdo social e desportivas, patrimdnio arquitetdnico e arqueoldgicos, as instalacdes dos

agentes de protecdo civil e das entidades e organismos de apoio, entre outras infraestruturas.

As Figuras que ilustram esta caracterizacdo correspondem das Cartas que integram o Anexo | do PMEPCS
relativo & Cartografia de suporte as operacdes de emergéncia de protecdo civil e sdo também

apresentados em formato de imagem (.jog), para impressdo em tamanho A3.

3.1.1 Rede rodovidria

O concelho de Soure é servido por uma diversificada rede rodovidria (Figura 4/Carta 5), sendo de

destacar:
= A1l (autoestrada do Norte) que cruza o concelho no Sudeste da freguesia de Soure, na direcdo
Sudoeste-Nordeste e numa extensdo de cerca de 5 km;

= A17 (autoestrada do Litoral Centro) que atravessa o concelho no extremo Noroeste da freguesia

de Samuel e numa extensdo de cerca de 3 km;

= EN1/IC2 que, tal como a Al, cruza o concelho no Sudeste da freguesia de Soure, igualmente na

direcdo Sudoeste-Nordeste e numa extensdo de cerca de 4 km;
= EN341 que liga a freguesia de Alfarelos ao concelho de Montemor-o-Velho;

= EN342 que liga a sede de concelho a A17 (Aveiro — Marinha Grande), & A1 (Coimbra - Leiria), ao

concelho de Condeixa-a-Nova e ao concelho de Pombal (pela ER342);

= EN342-1 que faz ligacdo da sede de concelho a freguesia de Granja do Ulmeiro, atravessando

Vila Nova de Ancos e Alfarelos, bem como a Figueiré do Campo pela ER347;
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= EN347 que faz a ligacdo da freguesia de Alfarelos ao concelho de Montemor-o-Velho;

= EN348 que afravessa o concelho na direcdo Sudeste-Noroeste e liga Soure ds freguesias de

Tapéus, Degracias e Pombalinho e ao concelho de Ansido pela ER348.

No que diz respeito a outras localidades todas apresentam boas acessibilidades uma vez que as estradas
nacionais € municipais cruzam-se com caminhos municipais que garantem a ligacdo entre lugares das
freguesias do Concelho. Uma via bastante importante que atravessa Soure é o IC2 que permite a ligacdo
d zona Serrana gue integra a Sub-Regido de Sicd - freguesias de Tapéus, Degracias e Pombalinho. De
facto, em caso de acidente ou situacdo de emergéncia, se a circulacdo e acessibilidade ficarem

fortemente condicionadas, essa situacdo dificultard a assisténcia por parte dos agentes de Protecdo Civil.

0 2 4 km

e —
;3
©  Estacdo Ferrovidria e Passagem Inferior  REDERODOVIARIA
Apeadeiro Passagem Inferior  —— Auto-estrada
de Pedes

Postos cantendria e |tinerdrio Complementar

® Passagem Superior

Y Transformacgao/Alimentacdo e Passagem Superior == Estrada Regional
%  Passagem de Nivel EaiPREER —— Estrada Nacional
(automdatica) ®  Ponte
Passagem Hidradlica Rede ferrovidria Estrada Municipal
Rede Vidria Florestal

Figura 4. Rede vidria do concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b); DGT (2017a) e IP (2017).
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3.1.2 Rede ferrovidria

O concelho de Soure é servido pela rede ferrovidria nacional, sendo atravessada pela Linha do Norte na
direcdo Norte-Sul e pela Linha do Oeste. A linha do Norte serve essencialmente as freguesias de Soure,
Vila Nova de Ancos, Alfarelos e Granja do Ulmeiro. Importa igualmente referir que na estacdo de
Alfarelos/ Granja do Ulmeiro estd situado um importante enfroncamento ferrovidrio, pois nela cruzam-se as
linhas do Norte e do Oeste (Figura 4/Carta 5). Atualmente a linha do Norte encontra-se tfoda eletrificada

com uma tensdo de 25 Kv/50 Hz.

3.1.3 Rede de abastecimento de dgua

O concelho de Soure apresenta como um dos principais fatores de sustentagcdo dos inUmeros nucleos
urbanos, industricis e agricolas, a existéncia de um sistema de abastecimento de dgua composto por
vdrios reservatdérios e captacdes de dgua (Figura 5). A rede publica de abastecimento de dgua do
concelho de Soure serve cerca de 100% da populacdo?, sendo a sua gestdo e exploracdo, fanto em alta,

como em baixa (pressdo), responsabilidade da Cdmara Municipal de Soure.

3.1.4 Rede de saneamento

As dguas residuais sdo essencialmente produzidas pelos aglomerados populacionais, mas também pelas
diferentes atividades econdmicas existentes no concelho. A rede de saneamento de dguas residuais cuja
gestdo é responsabilidade da Aguas do Centro Litoral encontra-se dividida em sistemas de drenagem e
fratamento de dguas residuais, sendo cada um destes sistemas, composto pela coleta, conducdo (por
gravidade ou em pressdo) e fratamento (AdCL, 2017). As infraestruturas de saneamento existentes no
concelho permitem garantir que cerca de 69% da populacdo do concelho seja servida por sistemas de

drenagem de dguas residuais e 65% servida por estacdes de tratamento de dguas residuais (ETAR)S.

* Dados respeitantes a 2009 tendo por base as seguintes fontes de referéncia do INE (2017a):

- Populacdo servida por sistemas pUblicos de abastecimento de dgua: "Anudrios Estatisticos Regionais — INE".

- Inventdrio nacional de sistemas de abastecimento de dgua e de dguas residuais /vertente fisica e de funcionamento.
Ultima atualizag@o da informacdo a 29 de fevereiro de 2012.

® Dados respeitantes a 2009 tendo por base as seguintes fontes de referéncia do INE (2017b; 2017c):

- Populacdo servida por sistemas pUblicos de abastecimento de dgua: "Anudrios Estatisticos Regionais — INE".

- Inventdrio nacional de sistemas de abastecimento de dgua e de dguas residuais /vertente fisica e de funcionamento.
Ultima atualizacd@o da informacéo a 29 de fevereiro de 2012.
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CONCELHO DE SOURE
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Fonte: CMS (2012). Parte IV - Informag¢&o Complementar, Sec¢do Il - Andlise de Riscos.

Figura 5. Rede de abastecimento e captagdes de dgua do concelho de Soure

Parte Il - Execucé@o



Plano Municipal de Emergéncia de Prote¢do Civil de Soure

municirio i
PESOURE @8

3.1.5 Rede elétrica

A distribuicdo da energia elétrica correspondente d rede elétrica de baixa, média e alta tensdo estd a
cargo da EDP Distribuicdo - Energia S.A. e no que respeita a rede elétrica de muito alta tensdo é

responsabilidade da REN — Redes Energéticas Nacionais.

Como pode ser observado na Figura é6/Carta 6, o concelho de Soure € atravessado por trés linhas de
muito alta tensdo. A parte Sudeste da freguesia de Soure € afravessada por uma linha de 220 kV, com a
direcdo Sudoeste-Nordeste e as freguesias de Degracias e Pombalinho e Tapéus sdo atravessadas por
duas linhas (220 kV e 400 kV), dispostas paralelamente na direcdo Sudoeste-Nordeste e separadas por
apenas cerca de 50 metros. Refira-se que na zona Sudeste do concelho, entre as freguesias de Tapéus e
Degracias e Pombalinho, encontra-se instalado um parque edlico na Serra do Rabacal. Este parque
edlico é composto por 11 aerogeradores que se destinam a producdo de energia elétrica a partir de um

recurso renovdavel, o vento.

_—

PARQUE ESLICO REDE ELETRICA —— Rede elétrica de média a dita tensao
Aerogerador e  Postes Rede elétrica de muito dlta tens@o

Figura é. Rede elétrica do concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017a).
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O consumo de energia elétrica total no concelho de Soure correspondeu a 72.402.800 kWh em 2015. Esta

energia elétrica distribuiu-se por diferentes tipos de consumo, de acordo com as seguintes proporcoes:

26% uso doméstico; 18% indUstria; 12% uso ndo-doméstico; 5% iluminacdo das vias publicas; 3% iluminacdo

interior de edificios do Estado; 1% agricultura; e 34% outros usoseé.

3.1.6 Rede de telecomunicacgoes

Quanto a rede de telecomunicacdes, pode observar-se na Figura 7/Carta 7 os locais onde existem

antenas pertencentes aos servicos da rede movel dos principais operadores (MEO, NOS e Vodafone) que

garantem a cobertura praticamente total do concelho. Relativamente ao servico telefénico fixo, o

concelho é coberto pela rede de distribuicdo local (aérea) da Portugal Telecom.

e

REDE DE TELECOMUNICAGOES

H MEO

NOS

A Vodafone

Figura 7. Rede de telecomunicagoes do concelho de Soure

Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017a).

® Dados respeitantes a 2015 tendo por base as seguintes fontes de referéncia do INE (2017d):
- DGEG, Estatisticas do carvdo, petréleo, energia elétrica e gds natural. Ultima atualizacdo a 20 de marco de 2017.
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3.1.7 Rede de distribuicdo de combustiveis

No concelho de Soure existem 9 postos de abastecimento de combustivel (Figura 8/Carta 8) que
encontram-se distribuidos pelas freguesias de Soure (3 postos), Vinha da Rainha (2), Samuel (1), Figueiré do
Campo (1), Granja do Ulmeiro (1) e Degracias e Pombalinho (1). Estes postos de abastecimento de
combustivel constituem quer meios de apoio ao combate de sinistros, quer locais que poderdo gerar ou

agravar situagcdes de emergéncia (incéndios e explosdes).

Nas restantes freguesias, dado ndo terem postos de abastecimento de combustiveis, poderdo verificar-se
perdas de tempo significativas no abastecimento de viaturas e maquinaria de apoio ao combate de

sinistros (principalmente se por algum motivo se encontrarem com limitacdes operacionais).

No que se refere a distribuicdo de gds, existe fornecimento de gds canalizado pela empresa Lusitaniagds
em algumas zonas do concelho de Soure (CMS, 2012). Relativamente d Rede Nacional de Transporte de
Gds Natural (gerida pela REN — Redes Energéticas Nacionais), assinala-se que o concelho de Soure é
atravessado por uma conduta de grandes dimensdes (alta pressdo), a qual liga Valenca ao terminal de
Sines e a Campo Maior (Figura 8). Para além desta conduta existe ainda um ramal que liga o Posto de
Derivacdo de Porto Coelheiros d Estacdo de Regulacdo de Pressdo e Medicdo de Montemor (localizado

no concelho de Soure), passando pela Estacdo de Regulacdo de Pressdo e Medicdo de Soure.
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M Bomba de combustivel REDE RODOVIARIA Estrada Regional
Gasoduto Auto-estrada —— Estrada Nacional
=== |finerdrio Complementar Estrada Municipal

Figura 8. Rede de distribuigGo de combustiveis do concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017q).

3.1.8 Aeroportos e aerédromos

No concelho de Soure ndo existem aeroportos, aerédromos ou heliportos. As infraestruturas aeroportudrias
mais proximas sdo o Aerédromo Municipal Bissaya Barreto em Coimbra e os heliportos do Hospital de
Covodes (Coimbra) e do Hospital Universitdrio de Coimbra (NAV Portugal, 2017). Neste contexto, apesar da
inexisténcia de infraestruturas aeroportudrias dentro dos limites do concelho, entende-se que o risco de
acidentes aéreos ndo é nulo uma vez que existe circulacdo de aeronaves sobre a drea do concelho em
frénsito entre os aeroportos do Porto e de Lisboa (entre outros), bem como aeronaves em transito de/para

o aerddromo e heliportos de Coimbra.
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3.1.9 Zonas industriais

O concelho de Soure apresenta alguns pdlos de atividade econdmica, com destaque para a zona
industrial situado na freguesia de Soure que apresenta uma maior dimensdo. As outras duas zonas
industriais, de menor dimensdo, sdo a de Queitide na freguesia da Vinha da Rainha e de Salabardo
localizado na freguesia de Alfarelos (Figura 9/Carta 9). As empresas localizadas nestes pdlos industriais
dizem respeito a atividades econdmicas dos mais diversos ramos, designadamente & construcdo civil,
indUstria automovel, téxteis, matérias-primas (plasticos, gesso, fibras artificiais, marmores), artigos diversos
de importacdo e exportacdo, produtos alimentares, carpintarias, metalirgicas e metalomecdnicas, entre

outras.

Complementarmente, existem outros estabelecimentos de atividade econdmica de pequena dimensdo
localizados nas vdrias freguesias do concelho de Soure e a indUstria extrativa associada & exploracdo de
massas minerais assume alguma expressdo no concelho em virtude da presenca de uma pedreira na

freguesia de Tapéus, explorada pela empresa LRP - Britas do Centro, S.A..

Importa referir que ndo se localizam no concelho estabelecimentos industriais abrangidos pelo regime de
prevencdo e confrolo de acidente graves que envolvem substdncias perigosas, estabelecido pelo
Decreto-lei n.° 150/2015, de 5 de agosto (APA, 2017a).
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Figura 9. Zonas industriais do concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017q).

3.1.10Servigos de saude

Como se pode observar na Figura 10/Carta 10, existe uma quantidade razodvel de equipamentos de
saude no concelho de Soure, nomeadamente um centro de salde, seis extensdes de salde, uma
Unidade de Cuidados na Comunidade e uma Unidade de Salude Publica. O centro de salde localiza-se
na sede de concelho e as suas extensdes localizam-se nas localidades de Alfarelos, Degracias, Granja do
Umeiro, Samuel, Vila Nova de Ancos e Vinha da Rainha. Complementarmente, importa referir o Centro
Médico Integrado de Soure, os consultdrios e clinicas privadas de diferentes especialidades e as farmdcias

existentes no concelho.
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A unidade hospitalar de referéncia mais proxima € o Centro Hospitalar e Universitdrio de Coimbra, EPE
cuja zona de influéncia abrange diferentes dreas da Regido Centro, de acordo com determinadas

especialidades e/ou valéncias.

4 km

SERVIGOS DE SAUDE 4 Farmdcia @ Unidade de Cuidados
na Comunidade
B Centro de saude Clinica Unidade de Saude
Publica

Extens&o de saude ® Médico de outras especialidades

Figura 10. Servicos de saide do concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017a).

3.1.11 Estabelecimentos de ensino

O Agrupamento de Escolas de Soure é constituido por escolas do 1.°, 2° e 3° ciclo do ensino bdsico, por
ensino secunddrio e jardins de infancia (Figura 11/Carta 11). A Escola Secunddria Martinho Arias, situada
em Soure, é a escola sede do agrupamento (Agrupamento de Escolas Martinho Arias) e o
estabelecimento de ensino de referéncia do 2.° ciclo ao ensino secunddrio, bem como uma oferta

formativa profissional.
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Relativamente co 1.° ciclo, existem 11 escolas no concelho localizadas nas freguesias de Alfarelos,
Degracias e Pombalinho, Figueird do Campo, Gesteira e Brunhds, Granja do Umeiro, Samuel, Soure,
Tapéus, Vila Nova de Ancos e Vinha da Rainha. Para o 2.° ciclo refira-se a Escola Bdsica 1,2 de Soure,
situada na Encosta do Sol, Soure. Regista-se ainda a existéncia de 12 jardins de infancia distribuidos pelas
vdrias freguesias do concelho de Soure, bem como outros estabelecimentos que também tém valéncias
de creche e ensino pré-escolar como é o caso da Casa da Crianca de Soure, a Fundacdo Maria Luisa
Ruas e algumas das Instituicoes Particulares de Solidariedade Social (Centro Social de Alfarelos; Centro de
Assisténcia paroquial da Granja do Ulmeiro; Associacdo Cultural, Recreativa e Social de Samuel;

Associacdo Desportiva e de Solidariedade de Vinha da Rainha).

Ndo existindo estabelecimentos de ensino superior no concelho, importa ainda referir a oferta formativa

particular e cooperativa proporcionada pelo Instituto Pedro Hispano, situada na Granja do Ulmeiro.

—— i,

ESTABELECIMENTOS DEENSINO  w  Creche e ATL ®  Jardim de inféncia e 1° ciclo
1° ciclo B Creche e jardim de infGncia ®m  Secunddrio
" ATL B Cfﬁhe' jardim deinfancia @ secundario e profissional
e

®  Jardim de infancia

Figura 11. Estabelecimentos de ensino do concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017q).
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3.1.12Infraestruturas de ag¢ado social

Como se pode verificar na Figura 12/Carta 12, o concelho de Soure possui vdarias infraestruturas de acdo
social que prestam servicos & populacdo local através das suas valéncias de centros de dia e lares de
repouso. Algumas destas infraestruturas funcionam como centro de convivio e apoio domicilidrio, entre
outras atividades. Neste dmbito, destaque para as vdarias Instituicdes Particulares de Solidariedade Social
(IPSS) existentes no concelho, bem como para a Santa Casa da Misericérdia de Soure, a Fundagcdo Maria
Luisa Ruas e a Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo com Deficiéncia Mental (APPACDM)

de Soure.

0
) 4 km
— iy
INFRAESTRUTURAS DE AGAO SOCIAL ® Lar de repouso e Larderepousoe
centro de dia-IPSS
® Centro de dia-IPSS Lar de repouso - IPSS Lar de repouso

e centro de dia

Figura 12. Infraestruturas de agao social do concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017q).
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3.1.13 Infraestruturas desportivas

O concelho de Soure dispde de uma considerdvel rede de equipamentos desportivos, nomeadamente
piscinas municipais (2), pavilhdes desportivos (4), recintos polidesportivos (17) e campos de futebol (8).
Conforme ilustra a Figura 13/Carta 13, a freguesia de Soure apresenta a maior concentragdo de

equipamentos desportivos do concelho.

INFRAESTRUTURAS DESPORTIVAS ¢ Pavilhao ¢ Polidesportivo

¢ Campo de futebol Piscina

Figura 13. Infraestruturas desportivas do concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017q).
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3.1.14Patriménio arquiteténico e arqueoldgico

No concelho de Soure encontram-se inventariados inUmeros iméveis de interesse arquitetdnico e histérico,
bem como patriménio arqueoldgico de diversos periodos da histéria (Figura 14/Carta 14). No que
concerne ao patriménio arquiteténico, existem no concelho de Soure quatro iméveis classificados (Tabela
6).

Tabela 6. Imdveis classificados no concelho de Soure

SITUACAO CATEGORIA DE
ATUAL PROTECAO

DESIGNACAO

CATEGORIA / TIPOLOGIA

Castelo de Soure Classificado  Monumento Nacional Arquitetura Militar / Castelo

. C - Monumento de Interesse . . .
Igreja da Misericordia de Soure Classificado PUinLéo Arquitetura Religiosa / Igreja

Pelourinho de Vila Nova de Angos Classificado  Imével de Interesse Publico  Arquitetura Civil / Pelourinho

Casas, capela e vestigios arqueoldgicos . Conjunto de Interesse
P 9 g 9 Classificado I

de villa romana na Quinta de Sdo Tomé PUblico Arquitetura Civil / Quinta

Fonte: DGPC, 2017q.

Além dos iméveis classificados, encontram-se vdrios elementos patrimoniais correspondentes a arquitetura
civil, como é o caso de pelourinhos, solares e diversas quintas, mas tfambém a arquitetura religiosa (que
datam, em parte, ao século XVI e XVIl) refletida pelas igrejas, capelas e cruzeiros existentes no concelho
(Figura 14/Carta 14). Através da informacdo da CMS (2017b) e da base de dados da Dire¢gdo-Geral do
Patriménio Cultural (DGPC, 2017a) € também possivel constatar a presenca de diversos vestigios de
patrimdnio arqueoldgico distribuidos pelo concelho, nomeadamente vestigios referentes a arqueologia
industrial (moinhos e fdbrica de tecelagem).

No que respeita aos sitios arqueoldgicos inventariados pela DGPC (Endovélico) identificam-se elementos
com as seguintes tipologias: antas, tesouros, habitat, grutas, povoados, sepultura, achados isolados, villas,

lagar, inscrigdes, entre outros vestigios diversos (DGPC, 2017b).
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PATRIMONIO ARQUITETONICOE A  Capela A ESPacos 4 Pacosdo 4 Ruinas

ARQUEOLOGICO naturais Concelho
A Arqueologia & osele A lgreja A Pelourinho Sele
Industrial Cruzeiro A GuirTEs

Figura 14. Patriménio arquiteténico e arqueolégico do concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017a).

3.1.15 Ouvutras infraestruturas

De acordo com a Figura 15/Carta 15 o concelho de Soure é coberto pelas bacias de visibilidade de 3

postos de vigia que sdo designados por:

e Posto de vigia da Cabeca Gorda, no concelho de Soure (43-02);
e Posto de vigia da Serra de Sdo Bento, no concelho da Figueira da Foz (43-03);

e Posto de vigia de Sico, no concelho de Pombal (44-07).
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A rede de defesa da floresta contra incéndios é complementada com os 13 pontos de dgua (mistos) que

se enconfram operacionais no concelho.

Na Figura 15/Carta 15 pode também observar-se a presenca no concelho de vdrias infraestruturas
culturais, entre as quais se destaca a Biblioteca Municipal de Soure. Em relacdo a outros equipamentos
existentes no concelho com relevancia, importa referir os bancos (4), a Reparticdo das financas de Soure,
o Tribunal, as conservatérias de registo civil e predial, o cartdrio, a Estacdo de CITT de Soure, os

empreendimentos turisticos (4), os mercados e o espacos de internet.

—_— <

DEFESA DA FLORESTA CONTRA INCENDIOS ® Filarmoénica u Conservatdria
A Posto de Vigia ¢ Rancho %  Empreendimento turistico
® Rede de Pontos de Agua OUTRAS INFRAESTRUTURAS Espaco intemet
INFRAESTRUTURAS CULTURAIS Bancos B Financas
Associacdo ®  Cartdrio B Tribunadl
¢ Biblioteca m CTT *  Mercados

Figura 15. Outras infraestruturas do concelho de Soure
Fonte: CMDFS (2016); CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017a).
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3.1.1é6Instalagoes dos agentes de protegcao civil e de entidades e organismos

de apoio

As infraestruturas dos agentes de protecdo civil e das enfidades e organismos de apoio sdo de grande
importédncia em termos de resposta de emergéncia. Em caso de ocorréncia de acidente grave ou
catdstrofe deverd proceder-se a andlise dos danos sofridos pelas mesmas de modo a determinar-se até
gue ponto os meios operacionais disponiveis no concelho foram afetados. As infraestruturas dos agentes
de protecdo civil e das enfidades e organismos de apoio, com atuacdo no concelho, apresentam-se

indicadas geograficamente na Figura 16/Carta 16, nomeadamente:
=  AGENTES DE PROTEGAO CIVIL
Na sede de concelho:
o Corpo de Bombeiros de Soure;
o  GNR: Posto Territorial de Soure;
o Centro de Saude de Soure e extensdes de saude;
o  Sapadores florestais — Saurium Florestal.
Na freguesia de Granja do Uimeiro:
o  Corpo de Bombeiros de Soure (Secdo de Granja do Uimeiro).
= ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO:
o Juntas de Freguesia;
o  Santa Casa da Misericérdia de Soure;
o  Seguranca Social.
= SERVIGOS DE PROTECAO CIVIL:
o  Cdémara Municipal de Soure;

o  Servico Municipal de Protecdo Civil.
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e C
AGENTES DE PROTECAO CIVIL + Centro de saude 4 Junta de freguesia
m Compo de Bombeiros 4= Extensdo de saude SERVICOS DE PROTEGAO CIVIL
de Soure
& BodoENE ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO ©  Camara Municipal
m Sapadores florestais - A Santa Casa da Misericdérdia ® SMPC

Saurium Florestal

A Seguranca Social

Figura 16. Instalagoes dos agentes de protegcdo civil e de entidades e organismos de apoio do concelho

de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017q).
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3.2 Zonas de Intervengado

A resposta operacional desenvolve-se na drea do concelho de Soure que pode conter Zonas de
Intervengdo (ZI). De acordo com o artigo 18.° do SIOPS (Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio), as ZI séo
dreas de configuracdo e amplitude varidveis e adaptadas as circunsténcias e condicdes do tipo de
ocorréncia, podendo compreender as Zonas de sinistro (ZS), Zonas de apoio (ZA), Zonas de concenfracdo
e reserva (ZCR) e as Zonas de rececdo de reforcos (ZRR) ilustradas na Figura 17. A delimitacdo geogrdfica
inicial da ZI pode ser alterada em funcdo das informacdes obtidas através das acdes de reconhecimento

e avaliacdo técnica e operacional.

TEATRO DE OPERACOES

Constituido por

ZONA DE CONCENTRACAO
E RESERVA

ZONA DE APOIO

Area de
Apoio de

Ponto de
Transito

Reforco

ocal de ZONA DE

Area de
reabastecimentos

Figura 17. Setorizagao do teatro de operagoes e sua delimitagdo das Zonas de intervengdo
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3.2.1 Zonas de Sinistro

As IS correspondem das dreas nas quais se desenvolvem as ocorréncias, de acesso restrito, onde se
encontram exclusivamente os meios necessdrios 4 intervencdo direta e com missdo atribuida, sob a

responsabilidade exclusiva do COS.

3.2.2 Zonas de Apoio

As ZA sGo as zonas adjacentes a ZS, de acesso condicionado, onde se encontram os meios de apoio e
logisticos estritamente necessdrios ao suporte dos meios de intervencdo e/ou onde se estacionam meios
de intervencdo para resposta imediata, constituindo os Locais de Reforco Tatico. E nestas dreas que

deverd ser instalado o PCO.

3.2.3 Zonas de Concentragcdo e Reserva

As ZCR sdo as dreas do TO, sob gestdo da Célula de Logistica do PCO, onde se localizam
temporariamente meios e recursos disponiveis sem missdio imediata e onde se mantém o sistema de apoio
logistico as forcas de intervencdo. Nas ZCR tém lugar as concentracdes e trocas de recursos solicitados
pelo PCO, podendo ser consideradas diferentes dreas de acordo com o tipo e dimensdo da ocorréncia,

designadamente:

* Area de reserva - local ou locais onde se localizam os meios e recursos sem missdo imediata

atribuida e que constituem a reserva estratégica;

* Area de reabastecimento — local ou locais onde se realizam as operacdes de reabastecimento
de combustiveis, dgua, equipamentos, consumiveis e outros considerados necessdrios ao suporte

da ocorréncia;

* Area de apoio de servicos — local ou locais onde se garante o suporte logistico das forcas de

intervencdo. Inclui as seguintes dreas:

o Area de dlimentacdo - local ou locais onde se procede & alimentacdo das forcas e/ou

preparacdo das refeicdes para distribuicdo aos meios em intervencdo na ZS;

o Area de descanso e higiene — local ou locais onde se asseguram as condicdes de

descanso e higiene aos operacionais;
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o Area de apoio sanitdrio - local ou locais onde é instalado o apoio sanitdrio aos

operacionais envolvidos na ocorréncia;

o Area de manutencdo - local ou locais onde se providencia a manutencdo dos
equipamentos;

o Area médica - local ou locais para instalacd@o do Posto Médico Avancado (PMA) e/ou
outras estruturas de assisténcia pré-hospitalar no TO.

Pontos de trénsito — local ou locais de controlo de entrada e saida de meios no TO.

Os responsdveis pelas dreas da ZCR reportam diretamente ao Oficial de Logistica.

Na Tabela 7 e Figura 18/Carta 17 encontram-se identificadas as ZCR consideradas no PMEPCS, sem

prejuizo de outras que venham a ser determinadas em funcdo das ocorréncias.

Tabela 7. Zonas de concentragdo e reserva no concelho de Soure

FREGUESIA COORDENADAS GEOGRAFICAS

ALFARELOS 40°9' 19,478"" N -8°38' 16,138"" W
SAMUEL 40° 5" 44,046 N -8°42' 19,191 W
SOURE 40° 3’ 48,423"" N -8°37' 8,352"" W
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® Jonade Concentragdo e Reserva

Figura 18. Zonas de concentragdo e reserva no concelho de Soure
Fonte: CMS (2017b) e DGT (2017a).

3.2.4 Zonas de Rececdo de Reforgos

As ZRR sdo zonas de controlo e apoio logistico, sob a responsabilidade do Comandante Operacional
Distrital (CODIS) da drea onde se desenvolve o sinistro, para onde se diigem os meios de reforgco
atribuidos pelo CCON antes de serem mobilizados para a ZCR no TO. Nas ZRR terd lugar a concentracdo
de recursos solicitados pelo COS ao CDOS, despachados para uma ZCR especifica, e onde sdo

fransmitidas as orientacdes tdticas necessdrias.
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3.3 Mobilizagao e Coordenag¢do de Meios

3.3.1 Mobilizagao de Meios

A mobilizacdo de meios serd prioritariamente efetuada com recursos a meios publicos e/ou privados
existentes no municipio, que atuardo de acordo com as prioridades de acdo e instrucdes especificas
identificadas nas varias Areas de Intervencdo (Capitulo 4). Os critérios fundamentais para a mobilizagdo
rdpida, eficiente e ponderada de meios e recursos, quando se verificar a ativacdo do PMEPCS, sdo os

seguintes:
= Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente necessdrio;

=  Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos puUblicos (ou detidos por entidades com as quais

tenha sido celebrado protocolo de utilizagcdo) sobre a utilizacdo de meios e recursos privados;

= Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo de meios e recursos,

privilegiando os meios existentes no municipio.

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecdo civil e aos organismos e entidades de apoio
serdo colocados a disposicdo do PCO que fard a gestdo destes de acordo com as necessidades. O
inventdrio dos meios e recursos encontra-se no Capitulo 1 da Parte Il do PMEPCS’. A requisicdo de
recursos e equipamentos, para as atividades de protecdo civil inerentes & ativacdo do PMEPCS, deverd

ser feita através do modelo de requisicdo constante no Capitulo 3.2 da Parte Il do PMEPCS.

Refira-se que o PCO é auténomo para a gestdo dos meios existentes a nivel municipal, assim como para a
gestdo dos meios de reforco que lhes forem atribuidos pelo nivel distrital. Os pedidos de reforco de meios
s6 sdo considerados vdlidos quando apresentados pela cadeia de comando municipal. Neste contexto,
caberd a ANPC, através do CDOS de Coimbra, a atribuicdo de meios de reforco, tendo em conta
critérios de proximidade, prontiddo e disponibilidade para fazer face as necessidades operacionais

decorrentes do evento.

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS8 observa-se o incremento do grau de
prontiddo das organizacdes integrantes do SIOPS com vista a intensificar as acdes preparatdrias para as
tarefas de supressdo ou mitigagcdo das ocorréncias, colocando meios humanos e materiais de prevencdo
em relacdo ao periodo de tempo e & drea geogrdfica em que se preveja especial incidéncia de

condicdes de risco ou emergéncia.

" Nos termos do n.° 1 do Artigo 6.° da Resolucdo n.° 30/2015, de 7 de maio, o Capitulo 1 — Inventdrio de Meios e
Recursos referente a Parte Il do PMEPCS constitui uma componente de acesso reservado.

& A Diretiva Operacional Nacional n.° 1/ANPC/2007, de 16 de maio, estabelece as regras de referéncia para a ativacdo
do estado de alerta especial para o SIOPS, sendo aplicdvel as organizacdes integrantes daquele sistema.
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O grau de prontiddo e de mobilizacdo dos meios e recursos das organizacdes integrantes do SIOPS é
determinado de acordo com o nivel de estado de alerta especial declarado (Tabela 8), sem prejuizo do
definido em cada plano e/ou diretiva da ANPC para cada situagcdo em concreto, incluindo os meios e
recursos de 1.% intervencdo/ ataque inicial. O grau de prontiddo e de mobilizacdo é apenas aplicdvel aos
meios e recursos a envolver no reforco em cada fipo de ocorréncia ou risco, tendo em consideracdo a

drea geogrdfica abrangida.

Tabela 8. Grau de prontiddo e de mobilizagdo associados aos niveis do estado de alerta especial para o
SIOPS

NiVEL DO ESTADO DE
ALERTA ESPECIAL

GRAU DE PRONTIDAO GRAU DE MOBILIZACAO (%)

LARANJA Até 6 horas 50
AMARELO Até 2 horas 25

AZUL Imediato 10

Fonte: Declaragéo (extracto) n.° 97/2007, de 16 de maio - Diretiva Operacional Nacional n.° 1/ANPC /2007

3.3.2 Sustentag¢do Operacional

O Esquema de Sustentacdo Operacional (ESO), sob a coordenacdo do Posto de Comando Distrital
(PCDis), visa garantir, tGo depressa quanto possivel, a reposicdo da capacidade de coordenacdo,
comando e controlo, perante a possibilidade de as estruturas municipais incluidas na ZI, responsdveis
pelas operacdes de protecdo civil e socorro, poderem vir a ficar parcial ou totalmente inoperativas no

caso de uma ocorréncia.

Como abordagem inicial, consideram-se municipios de sustentacdo ao municipio afetado (Soure), os
municipios adjacentes ndo afetados. Os municipios de sustentacdo sdo responsdveis por assegurar o
comando, controlo, comunicacdes e informacdes das operacdes de protecdo civil e socorro no
municipio afetado (Soure), durante o periodo de tempo em que as respetivas estruturas ndo o possam
fazer. O Comando serd transferido para a estrutura operacional prépria do municipio afetado (Soure)
quando este garantir capacidade para o efeito. Face d evolugcdo da situacdo, o PCDis decidird, em

concreto, qual ou quais o(s) municipio(s) que operacionalizam o ESO.
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3.4 Notificagcao Operacional

O SMPC de Soure tem acesso a um conjunto de sistemas de monitorizagdo?, quer de modo direto, quer
através da informacdo proveniente do patamar distrital ou nacional. Para além da informacdo
disponibilizada por estes sistemas de monitorizacdo, o SMPC recolhe informacdo complementar no
terreno (ex.: visualizacdo das principais linhas de dgua, estado de conservacdo do edificado degradado)
com o objetivo de aferir a situacdo acerca da iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave ou

catdstrofe d escala do concelho.

De acordo com os dados disponibilizados pelos diferentes sistemas de monitorizacdo encontram-se
previstos procedimentos de alerta que permitem nofificar as autoridades, os agentes de protecdo civil e
0s organismos e entidades de apoio sobre a iminéncia ou ocorréncia de acontecimentos suscetiveis de
provocar danos em pessoas, bens e no ambiente. O sistema de alerta (notificagdo) deverd ser um sistema
redundante, ou seja, o alerta deve ser emitido através de diferentes meios de difusdo de informacdo com
o infuito de garantir a fiabilidade da comunicag¢do. As nofificacdes operacionais desencadeadas pelo
SMPC aquando da rececdo de informagdo acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidenfe grave ou
catdstrofe tém como objetivo intensificar as acdes preparatdrias para as tarefas de supressdo ou

mitiga¢do das ocorréncias.

Por outro lado, apds o alerta acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe devem
desenvolver-se os sistemas de aviso & populacdo, através dos procedimentos e mecanismos de
informacdo e formacdo, com vista a sensibilizacdo em matéria de autoprotecdo das populacdes e de

colaboracdo com as autoridades para evitar ou minorar o niUmero de vitimas.

A CMS ndo tem, atualmente, um sistema préprio de monitorizagcdo, pelo que o desencadeamento de
procedimentos e difusGo de alertas baseia-se na informagdo recolhida pelo SMPC e em informagdes
difundidas pelo CDOS de Coimbra (estado de alerta especial do SIOPS). Assim, sempre que o SMPC
recolha informag¢do no terreno ou receba um comunicado técnico-operacional do CDOS, que possa
justificar a declaracdo de situacdo de alerta de dmbito municipal ou a ativagdo do PMEPCS, o SMPC
procede & notificagcdo dos agentes de protecdo civil do concelho e, caso considere necessdrio, junto de
organismos e entidades de apoio, implantados no concelho, considerados essenciais a situacdo de

acidente grave ou catdstrofe.

? Acesso a sistemas de monitorizacdo externos, de abrangéncia nacional, para diferentes tipologias de risco, como sdo
os casos do sistema de avisos meteoroldgicos do IPMA, Sistema de Vigildncia e Alerta de Recursos Hidricos, do INAG
(APA), Rede Nacional de Alerta de Radioatividade no Ambiente da APA e o indice [CARO do INSA.
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Os alertas (noftificacdes) a serem difundidos pelo SMPC aos agentes de protecdo civil e a organismos e
entidades de apoio do concelho serdo efetuados através de comunicados e do servico de mensagem
escrita (SMS) das redes telefénicas moveis. No caso de impossibilidade de utilizacdo da rede telefénica
movel, a notificacdo serd assegurada pela rede telefénica fixa (telefone e fax), rede rddio e pela internet
(correio eletrénico), se disponiveis. Em caso de incapacidade de comunicacdo através destes meios,

poderd ainda recorrer-se ao envio de oficio com recurso a servico de estafeta.

A informacdo periddica que vier a ser disponibilizada pelo SMPC ou pelo sistema de monitorizacdo serd
difundida a todas as entidades intervenientes pelos meios, atrds descritos, considerados apropriados face

d natureza da ocorréncia.

O sistema de monitorizacdo, alerta (nofificacdo) e aviso, descrito anteriormente, destina-se a assegurar
gue na iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave ou catdstrofe tanto as entidades intervenientes no
PMEPCS como as populacdes expostas fenham a capacidade de agir de modo a salvaguardar vidas e a

proteger bens, nomeadamente:

=  Garantindo uma eficaz vigilncia dos riscos, através da recolha de informacdo pelos sistemas

monitorizagdo;

= Assegurando um rdpido alerta (mecanismo interno do sistema de protecdo civil) aos agentes de

protecdo civil e enfidades envolvidas no PMEPCS;
= Procedendo a um adequado aviso & populacdo.

De salientar que o desencadeamento do alerta e do aviso é, em regra, sequencial e ndo simultdneo. Na

Figura 19 apresenta-se o funcionamento infegrado do sistema de monitorizac&o, aviso e alerta.

Parte Il - Execucdo n



Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil de Soure

3. Organizagdo
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IPMA — Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera; APA — Agéncia Porfuguesa do Ambiente; INSA - Instituto Nacional de
Saude Dr. Ricardo Jorge; SMPC - Servico Municipal de Protecdo Civil; RNPV - Rede Nacional de Postos de Vigia; APC —

Agentes de protecdo civil

Figura 19. Sistema de monitorizagdo, aviso e alerta
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4. AREAS DE INTERVENCAO

Nesta Parte do PMEPCS apresentam-se as dreas de intervencdo bdsicas da organizacdo geral das
operacoes. Para cada uma das dreas de intervencdo encontram-se identificados os responsdveis pelas
mesmas, 0s seus substitutos, as entidades intervenientes e as de apoio eventual, as prioridades de acdo e
as instrucoes especificas. A ativacdo das diferentes dreas de intervencdo previstas no PMEPCS depende
de:

= Natureza concreta de cada acidente grave ou catdstrofe;
= Necessidades operacionais;

= Evolucdo da resposta operacional.

4.1 Gestao Administrativa e Financeira

No caso da ocorréncia de uma emergéncia no concelho de Soure, a estrutura de protegdo civil mais
adequada a intervir serd a de nivel municipal (Comissdo Municipal de Protegcdo Civil), devido a
proximidade dos meios e recursos existentes, ao maior conhecimento da realidade local e a maior
rapidez de andlise da situagdo. No caso dos meios da CMPC se apresentarem insuficientes para dar
resposta & emergéncia, caberd ao Presidente da Cdmara Municipal de Soure, mediante as
disponibilidades financeiras do municipio, requisitar meios adicionais a entidades pUblicas e/ou privadas
do concelho ou préximas do mesmo (contactos disponiveis no Ponto 1 da Parte lll do PMEPCS). O Diretor

do PMEPCS poderd ainda solicitar meios adicionais ao CDOS de Coimbra.

A liquidacdo das despesas suportadas pela CMS serd efetuada através da DivisGo de Administracdo e
Financas — Reparticdo Financeira (DAF). Os meios e recursos requeridos devem adequar-se ao objetivo e
deve ser dada preferéncia & utilizacdo de meios e recursos publicos sobre os privados, tendo em

consideracdo a sua proximidade e disponibilidade.

Importa realcar que caso a situagdo de acidente grave ou catdstrofe ocorrida no concelho tenha sido
grave o suficiente para levar & declaragdo de situagdo de calamidade por parte do Governo, a

autarquia poderd candidatar-se a auxilios financeiros.
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A concessdo de tais auxilios financeiros encontra-se prevista no n.° 4 do art. 22.° da Lei das Financas
Locais, aprovada pela Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, na sua redacdo atual, e é especialmente
regulada pelo Decreto-Lei n.° 225/2009, de 14 de setembro, o qual cria e disciplina o Fundo de
Emergéncia Municipal cuja gestdo é da competéncia da Direcdo-Geral das Autarquias Locais. O
municipio poderd ainda, em caso de catdstrofe, articular-se com a ANPC no sentido de recorrer & Conta
de Emergéncia titulada pela segunda (Decreto-Lei n.° 112/2008, de 1 de julho, alterado pelo Decreto-Lei
n.° 114/2011 de 30 de novembro)1°.

Refira-se que todos estes fundos tém por finalidade principal a recuperagdo de equipamentos e o apoio

social, e ndo o ressarcimento de despesas associadas ds operagoes de socorro.

A CMS poderd ainda criar e gerir uma Conta de Apoio de Emergéncia a qual poderd receber donativos
por parte de particulares e entidades privadas, sendo os mesmos utilizados para suportar os custos

associados as acdes de emergéncia e reabilitacdo.

No que respeita & ativacdo de meios, convém ainda salientar que, de acordo com o art. 11.° da Lei de
Bases da Protecdo Civil (Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, na sua redacdo atual), declarada a situagao de
alerta, contingéncia ou calamidade, todos os cidaddos e demais entidades privadas estdo obrigados, na
drea abrangida, a prestar as autoridades de protegdo civil a colaboracdo pessoal que lhes for requerida,
respeitando as ordens e orientacdes que lhes forem dirigidas e correspondendo as respetivas solicitagoes.
A recusa do cumprimento desta obrigacdo corresponde ao crime de desobediéncia, passivel de ser

sanciondvel.

Na Tabela 9 indicam-se as entidades responsdveis pela coordenacdo da administracdo de meios e
recursos, as entidades intervenientes, as prioridades de acdo e os procedimentos e instrucdes de

coordenacdo.

10 O acesso a fundos disponibilizados pela conta de emergéncia titulada pela ANPC carece de despacho conjunto dos
membros do Governo responsdveis pelas dreas das Financas e da Administracdo Interna.
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Tabela 9. Procedimentos para a administragGo de meios e recursos

ADMINISTRAGAO DE MEIOS E RECURSOS

Responsdvel - Presidente da Camara Municipal

ENTIDADE COORDENADORA
Substituto - Vice-Presidente da Cémara Municipal
ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
=  Cdé&mara Municipal de Soure = EDP
= Juntas de freguesia = REN
. Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure = Empresas com maquinaria
. GNR = Empresas de bens de primeira necessidade
. Centro de Saude de Soure = Empresas de consfrucdo civil
= Autoridade de Saude do municipio = Infraestruturas de Portugal
= Sapadores Florestais (SAURIUM FLORESTAL) = Lusit@niagds

= Instituto de Seguranga Social — Centro Distrital

de Coimbra Forcas Armadas

] Santa Casa da Misericérdia de Soure = CDOS de Coimbra

=  Associacdo Humanitdria de Bombeiros de Soure

=  Agrupamento de escolas de Soure

PRIORIDADES DE ACAO
- Garantir a utilizacdo racional e eficiente dos meios e recursos.

= Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira inerentes  mobilizacdo, requisicdo e
utilizacdo dos meios e recursos necessdrios d intervencado.

= Supervisionar negociacdes contratuais.

= Gerir e controlar os tempos de utilizagcdo de recursos e equipamentos.
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= Gerir os processos de seguros.

L Identificar modos de contacto com fornecedores privados ou pUblicos de bens, servicos e equipamentos,
necessdrios as operacdes de emergéncia de protecdo civil.

=  Manter atualizada a relagcdo de meios e recursos empenhados e disponiveis.
INSTRUCOES ESPECIFICAS
GESTAO DE MEIOS

1. Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecdo civil e aos organismos e enfidades de apoio
serdo colocados a disposicdo dos Postos de Comando Operacional e CMPC, que os afetardo de acordo
com as necessidades verificadas.

2. Deverd ser dada preferéncia a utilizagdo de meios e recursos publicos (ou detidos por entidades com as
quais tenha sido celebrado protocolo de ufilizagcdo) sobre a utilizacdo de meios e recursos privados.

3. Os pedidos de reforco de meios sé séo considerados vdlidos quando apresentados pelo Comandante de
Operagodes de Socorro, COM1, ou elemento representante das vdrias entidades que integram a CMPC.

4. Todos os meios adicionais que as enfidades intervenientes necessitem pedir deverdo ser requisitados &
CMPC, através de modelo préprio presente no ponto 3 da Parte Il

5. Caso os meios solicitados ndo se encontrem disponiveis nas entidades que integram a CMPC caberd & CMS
(caso o Diretor do PMEPCS assim o entenda), através da Divisdo de Administracdo e Financas — Reparticdo
Financeira (DAF) disponibilizar as verbas necessdrias para a aquisicGo dos meios necessarios.

6. O SMPC, apoiando-se no Departamento de Obras e Urbanismo, contfrola os tempos despendidos pelas
diferentes equipas de obras (pertencentes & CMS, puUblicas e privadas) nos vdérios locais de modo a garantir
a maximizacdo da sua eficécia e eficiéncia (a listagem completa de meios e contactos encontra-se nos
pontos 1 e 2 da Parte lll.

7. O SMPC é responsdavel por manter atualizada a lista de contactos dos fornecedores publicos e privados de
bens, servicos e equipamentos.

8. Os materiais necessdrios para as agcdes de mortudria deverdo ser acionados pela Autoridade de Saude

concelhia, a qual deverd apoiar-se primordialmente nas estruturas de sadde do concelho e do distrito de
Coimbra (Centro de Saude de Soure e Centro Hospitalar de Coimbral).

GESTAO DE PESSOAL

1A data de elaboracdo do Plano ndio se encontra ainda nomeado o Comandante Operacional Municipal, pelo que
se define que assumird interinamente as suas funcdes, e sempre que o mesmo ndo se encontre disponivel, o
Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure.
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ADMINISTRAGAO DE MEIOS E RECURSOS

1.

A coordenacdo dos meios materiais € humanos a empenhar deverd ser realizada pelos Postos de
Comando Operacional na sua drea de intervencdo e pela CMPC de acordo com a organizacdo prevista
no ponto 3 (Parte l).

A mobilizacdo de pessoal pertencente a organismos ou entidades publicas rege-se de acordo com o
previsto na Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redacdo atual — Lei Geral do trabalho em Funcdes
PUblicas.

No decurso das operacdes, os agentes de protecdo civil e as entidades e organismos de apoio deverdo
acautelar os periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.

GESTAO DE FINANCAS

Cada entidade e organismo interveniente nas acdes de emergéncia ficard responsdvel pela gestdo
financeira e de custos associados aos meios e recursos proprios empenhados.

No caso de ser necessdrio recorrer a meios privados, a gestdo financeira associada a requisicdo dos
mesmos serd assegurada pela Cadmara Municipal através da sua Divisdo de Administracdo e Financas —
Reparticdo Financeira (DAF).

Os agentes de protecdo civil e entidades de apoio empenhados nas agcdes de emergéncia, caso
verifiquem a necessidade de aquisicdo/contratacdo de bens e servicos a entidades privadas e ndo
disponham de recursos préprios para o fazer, deverdo enderecar ao Diretor do PMEPCS uma requisicdo
para o efeito.

O SMPC, apoiando-se no Departamento de Obras e Urbanismo, e articulando-se com o Diretor do PMEPCS
ficard responsdvel pela definicdo de meios e recursos necessdrios, negociagdes confratuais com entidades
privadas, pela gestdo dos processos de seguros e controlo e gestdo dos tempos. Os contactos e meios
mobilizéveis encontram-se organizados na Parte |Il.

O controlo e registo da utilizagdo dos meios pUblicos e privados requisitados (localizagcdo dos mesmos e
tempos de utilizagdo) serdo assegurados pelo SMPC, o qual se apoia no Departamento de Obras e
Urbanismo.

Caso os agentes de protecdo civil e organismos e enfidades de apoio se confrontem com despesas
exceciondais, ou ndo possuam capacidade para reparar os seus equipamentos em tempo Ufil, poderdo
pedir apoio ao Diretor do Plano, o qual apoia-se na Divisdo de Administracdo e Financas € no
Departamento de Obras e Urbanismo (Divisdo de Obras PUblicas € Municipais) de modo a serem
disponibilizadas verbas e/ou meios oficinais para estes casos excecionais e pontuais. A CMS recorrerd a
meios préprios ou, em Ultimo caso, se assim o entender, a estabelecimentos privados presentes no
concelho.

O pessoal intfegrado nos servigcos, agentes e entidades constantes deste Plano, mesmo que requisitados,
continuam a ser remunerados pelos organismos de origem, ndo podendo ser prejudicados, de qualquer
forma, nos seus direitos.
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ADMINISTRAGAO DE MEIOS E RECURSOS

8. Caso asituacdo de acidente grave ou catdstrofe ocorrida no concelho tenha sido grave o suficiente para
levar a declaracdo de situacdo de calamidade por parte do Governo, a autarquia poderd candidatar-se
ao Fundo de Emergéncia Municipal, como definido no Decreto-Lei n.° 225/2009 de 14 de setembro. Nas
situacdes em que o Governo tenha declarado a situacdo de calamidade, a autarquia deverd articular-se
com a ANPC no sentido de recorrer & conta de emergéncia titulada pela segunda, de modo a apoiar a
reconstrucdo e reparacdo de habitacdes, unidades de exploracdo econdmica e outras necessidades
sociais prementes (Decreto-Lei n.° 112/2008, de 1 de julho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 114/2011 de 30 de
novembro).

9. Caso a magnitude dos danos assim o justifique, a CMS poderd criar e gerir uma Conta de Apoio de
Emergéncia a qual poderd receber subsidios e donativos (por parte de particulares e entidades privadas),

sendo os mesmos utilizados para suportar os custos associados ds acdes de emergéncia e reabilitacdo.

10. Em caso de necessidade, a Autoridade de Saude poderd solicitar Cadmara Municipal de Soure para
suportar parte dos custos associados d tarefa de acompanhamento médico da populacdo deslocada.

BOLSA DE VOLUNTARIADO

1. O SMPC recorre da bolsa de voluntariado para apoiar as diferentes dreas de intervencdo caso se verifique
necessdrio.

2. O pessoal voluntdério, cuja colaboracéo seja aceite a titulo benévolo, deverd ser coordenado pelo SMPC
(este deverd indicar o local onde os voluntdrios se deverdo reunir, comunicar-lhes as suas missdes e
disponibilizar-lhes alimentacdo, sempre que seja necessdrio).

3. O SMPC mantém atualizada a lista de voluntdrios disponiveis e empenhados nas agcdes de emergéncia

4. O SMPC mantém a CMPC informada sobre as atividades desenvolvidas pelos voluntdrios.
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4.2 Reconhecimento e Avaliagao

4.2.1 Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da Situagao

As Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS) tém como principal objetivo dotar o
PCMun da informacdo indispensdvel ao processo de tomada de decisdo. As ERAS caracterizam-se pela
sua grande mobilidade e capacidade técnica e tém como principal misséo percorrer a Zona de Sinistro
(ZS) e recolher informacdo especifica sobre as consequéncias da ocorréncia, nomeadamente no que se

refere a:
e Locais com maior nUmero de sinistrados;
e Locais com maiores danos no edificado;
e Nucleos habitacionais isolados;
e Estabilidade de vertentes;
e Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;
e  FEixos rodovidrios de penetracdo na ZS;
e Focos de incéndios;

e Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, hospitais, quartéis de bombeiros e instalacdes

das forcas de seguranca);
e Condicoes meteoroldgicas locais.

As ERAS elaboram Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS) segundo o modelo constante na Parte Ill do
PMEPCS, que podem excecionalmente ser comunicados verbalmente ao PCMun e passados a escrito no

mais curto espaco de fempo.

COMPOSIGCAO E EQUIPAMENTO

Cada ERAS é constituida por 3 elementos a designar de acordo com a missdo especifica que lhe for
atribuida, sendo o chefe da ERAS o elemento mais graduado da equipa. Inicialmente encontra-se

planeada ao nivel municipal, no minimo, uma ERAS terrestre.
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As ERAS estdo dotadas do meio de transporte adequado d sua missdo, assim como de meios de
comunicacdo indispensdveis d passagem da informacdo para os diferentes escaldes de decisdo,

nomeadamente:
i Meios de transporte com capacidade tdtica (preferencialmente);
ii. Equipamento de comunicacdes radio e mével;
iii. Equipamento de Protecdo Individual (EPI);

iv. Kit de alimentacdo e primeiros socorros;

V. Equipamento informdtico (computador ou tablet);
Vi. Equipamento fotogrdfico;

Vii. Equipamento de georreferenciagdo;
Viii. Cartografia;

ix. Modelo do RELIS, constante na Parte lll do PMEPCS.

ACIONAMENTO, COMANDO E CONTROLO

As ERAS sdo acionadas d ordem do PCMun que trata a informacdo recebida pelas equipas. Enquanto em
operacdo as ERAS reportam direta e permanentemente ao PCMun, mantendo-se subordinadas ao COM

até & sua desmobilizacdo.

Tabela 10. Equipas de reconhecimento e avaliagdo da situagdo

EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIAGAO DA SITUAGAO

ENTIDADE COORDENADORA Responsdvel - Posto de Comando Municipal (PCMun)
ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
=  Cdmara Municipal de Soure - SMPC - For¢a Especial de Bombeiros
=  Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure = Instituto Nacional de Emergéncia Médica
. GNR - Posto territorial de Soure . Forcas Armadas

~
H
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EQUIPAS DE RECONHECIMENTO E AVALIAGAO DA SITUAGAO

PRIORIDADES DE ACAO
. Percorrer a ZS.
. Dotar o PCMun de informagdo indispensdvel ao processo de tomada de decisdo.

. Recolher informacdo especifica sobre as consequéncias do evento em causa.

L] Identificar dreas de intervencdo e necessidades prioritdrias.

»  Elaborar Relatdrios Imediatos de Situacdo (RELIS)

4.2.2 Equipas de Avaliagdo Técnica

As Equipas de Avdliacdo Técnica (EAT) tem como finalidade dotar o PCMun da informacdo imediata
sobre as infraestruturas afetadas e para esse efeito reconhecem e avaliam a estabilidade e
operacionalidade de estruturas, comunicacdes e redes, tendo em vista o desenvolvimento das
operacoes, a seguranca do pessoal interveniente nas operagdes e das populagcdes e o restabelecimento

das condi¢cdes minimas de vida.
De acordo com a sua missdo, as EAT devem:
e Avdliar fecnicamente os danos em estruturas;
e Classificar as estruturas quanto a sua usabilidade;
e Determinar a necessidade de evacuacdo dos edificios;
e Determinar o fecho de corredores de circulacdo;

e Assistir nas atividades operacionais que requeiram suporte técnico de engenharia e/ou trabalhos

de construcdo.

As EAT elaboram Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS) segundo o modelo constante na Parte lll do
PMEPCS, que podem excecionalmente ser comunicados verbalmente ao PCMun e passados a escrito no

mais curto espaco de tempo.
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As acodes de reabilitacdo, recuperacdo ou demolicdo serdo da responsabilidade dos respetivos
proprietdrios ou gestores, os quais mobilizardo os meios necessdrios. No caso de infraestruturas de
manifesto interesse publico, poderd ser solicitado a mobilizacdo de meios das forcas armadas. As acoes
de seguranca imediata serdo coordenadas pela protecdo civil municipal e executadas por meios dos

corpos de bombeiros, da cdmara municipal, forgcas armadas e empresas de obras publicas.

COMPOSICAO E EQUIPAMENTO

Cada EAT é constituida, no minimo, por 3 elementos a designar de acordo com a missdo especifica que
Ihe for atribuida, sendo o chefe das EAT o representante da ANPC. Inicialmente encontra-se planeada ao
nivel municipal, no minimo, uma EAT terrestre que deve ser composta por elementos dos servicos
municipais respeitantes ao Departamento de Obras e Urbanismo, nomeadamente da Divisdo de Obras
PuUblicas e Municipais, da Divisdo de Ambiente e Habitacdo e Divisdo de Gestdo Urbanistica e

Planeamento.

Para garantir o cumprimento da sua missdo, as EAT deverdo ser dotadas do meio de transporte
adequado, assim como de meios de comunicacdo indispensdveis d passagem da informacdo para os

diferentes escaldes de deciséo, nomeadamente:
i Meios de transporte com capacidade tdtica (preferencialmente);
ii. Equipamento de comunicagdes rddio e movel;
iii. Equipamento de Protecdo Individual (EPI);

iv. Kit de alimentacdo e primeiros socorros;

2 Equipamento informdtico (computador ou tablet);
Vi. Equipamento fotogrdfico;
Vil Equipamento de georreferenciagdo;
Viii. Equipamento diverso (ex. cordas, tinta ou lata de spray para marcar o edificado ou a
infraestrutura);

ix. Cartografia;

X. Modelo do RELIS, constante na Parte lll do PMEPCS.

~N
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ACIONAMENTO, COMANDO E CONTROLO

As EAT sdo acionadas a ordem do PCMun que frata a informacdo recebida pelas equipas. Enquanto em

operacdo as ERAS reportam direta e permanentemente ao PCMun, mantendo-se subordinadas ao COM
até & sua desmobilizacdo.

Tabela 11. Equipas de avaliagdo técnica

EQUIPAS DE AVALIAGAO TECNICA

ENTIDADE COORDENADORA Responsdvel - Posto de Comando Municipal (PCMun)
ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
. Cdamara Municipal de Soure - SMPC . Organismos e entidades de apoio

L] Entidades gestoras de infraestruturas de
relevancia operacional

PRIORIDADES DE ACAO

. Percorrer a ZS.

. Dotar o PCMun de informacado indispensdvel e imediata sobre as infraestruturas afetadas.

L] Recolher informacdo especifica sobre a operacionalidade de estruturas.

L] Elaborar Relatérios Imediatos de Situagdo (RELIS).
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4.3 Llogistica

A coordenacdo, rececdo e fratamento da informacdo relativa ds necessidades logisticas existentes numa
emergéncia, diferencia-se em apoio prestado as forcas de intervencdo e em apoio prestado &

populacdo.

No Ponto 1 da Parte Il do PMEPCS apresenta-se uma listagem completa de meios e recursos dos
organismos e entidades de apoio a que se poderd recorrer para adquirir 0s recursos ou servicos de apoio

as populacdes e forcas de intervencdo.

4.3.1 Apoio logistico as forgas de intervengao

No gue respeita ao apoio logistico a prestar ds forcas de intervencdo em caso de emergéncia, importa
salientar as diferentes necessidades logisticas essenciais para a prossecucdo das missdes a decorrer no
terreno por forma ao restabelecimento, o mais rapidamente possivel, das condicdes normais de vida.
Neste sentido, indica-se na Tabela 12 as entidades responsdveis pela coordenacdo do apoio logistico as
forcas de intervencdo, as entidades intervenientes, as prioridades de acdo e os procedimentos e

instrucdes de coordenacdo.

Sempre que se verifique a necessidade de solicitar outro tipo de artigos para além dos previstos no
PMEPCS (disponibilizados pelos elementos que integram a CMPC) ou indisponiveis no concelho, estes
poderdo ser requisitados & CMS (através do Presidente da Cdmara Municipal — Diretor do PMEPCS),
indicando no entanto a sua necessidade para o desenvolvimento das atividades de protecdo civil em
curso. O SMPC e o Departamento de Obras e Urbanismo estabelecerdo os procedimentos e normas de
mobilizacdo e fransporte dos meios e recursos necessdrios, cooperando e articulando-se com os vdrios
agentes de protecdo civil e organismos e entfidades intervenientes. Neste dmbito, serd dada preferéncia a

uvtilizagdo de meios e recursos puUblicos, sobre os privados.

~N
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Tabela 12. Procedimentos de apoio logistico das forcas de intervengdo

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

Responsdvel - CMPC

ENTIDADE COORDENADORA Substituto — As entidades que compdem a CMPC serdo sempre responsdveis pela
coordenacdo dos meios logisticos, podendo em caso de necessidade
pedir apoio a entidades externas. CDOS de Coimbra.

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

= Cd&mara Municipal de Soure - SMPC e «  Juntas de Frequesia
Departamento de Obras e Urbanismo 9
. Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure =  Santa Casa da Misericérdia de Soure

=  Cruz Vermelha Portfuguesa — Delegacdes de
Coimbra e da Figueira da Foz

- EDP

= REN

L Empresas com maquinaria

=  Empresas de bens de primeira necessidade
- Empresas de construcdo civil

= Infraestruturas de Portugal

= Lusiténiagds

- Forcas Armadas

=  IndUstrias

. IPSS que atuam no concelho

=  Operadoras de telecomunicacoes (rede fixa e
movel)

. Restaurantes

. CDOS de Coimbra
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APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENGCAO

PRIORIDADES DE ACAO

. Assegurar as necessidades logisticas das for¢cas de intervencdo, nomeadamente quanto a alimentacdo,
distribuicdo de dgua potdvel, combustiveis, transportes, material sanitdrio, e outros artigos essenciais &
prossecucdo das missdes de socorro, salvamento e assisténcia.

. Garantir o contacto com enfidades que comercializem bens de primeira necessidade e a enfrega de bens
e mercadorias necessdrias.

. Prever a confecdo e distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido em acdes de socorro.
=  Organizar a instalacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha para assisténcia & emergéncia.

INSTRUGOES ESPECIFICAS
ALIMENTAGAO, AGUA POTAVEL E ALOJAMENTO

1. Numa primeira fase, em que no Teatro de Operacdes se encontrem apenas equipas do CBVS, caberd a
Célula de Logistica do Posto de Comando Operacional providenciar o apoio logistico as vdrias equipas que
se enconfrem no terreno.

2. Nas primeiras 24 horas a satisfagdo das necessidades logisticas iniciais do pessoal envolvido nas operagdes
estard a cargo das entidades a que pertencem (os préprios agentes de protecdo civil e organismos e
enfidades de apoio).

3.  Apds as primeiras 24 horas (e apds a ativagcdo do PMEPCS), o SMPC deverd providenciar & Célula de
Logistica do Posto de Comando Operacional todo o apoio solicitado. Nesta fase as despesas relativas ao
apoio logistico no(s) teatro(s) de operacdes serdo suportadas pela CMS.

A CMS recorrerd aos vdrios servicos da Camara Municipal para providenciar o necessdrio apoio logistico.
4. Caso os servicos da CMS requeiram apoio nas agcdes de apoio logistico aos agentes de protecdo civil e
entidades de apoio, poderdo apoiar-se na Santa Casa da Misericérdia e restantes IPSS do concelho e na
bolsa de voluntariado.
5. A dlimentacdo dos elementos que infegram a CMPC serd responsabilidade das respetivas entidades a que
pertencem. Em situacdes de manifesta necessidade, e caso o Presidente da Camara Municipal de Soure

assim o entenda, a alimentag¢do poderd ser assegurada pela CMS.

6. As canfinas de instalagdes publicas deverdo ser consideradas como principais infraestruturas de apoio. Em
caso de necessidade deverd recorrer-se a empresas de catering e a restaurantes do concelho.

COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES

1. Os agentes de protecdo civil e os organismos e entidades de apoio ficardo responsdveis pelo
abastecimento das suas viaturas e equipamentos, no que respeita a combustiveis e lubrificantes.

2. Os combustiveis e lubrificantes deverdo ser adquiridos nos postos de combustivel existentes no concelho e
superficies comerciais (consultar listagem de meios presente no Ponto 1 da Parte lll).
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3. A CMS poderd auxiliar os agentes de protecéo civil e os organismos e entidades de apoio na obtencédo de
combustiveis e lubrificante em situacdes pontudis, recorrendo para tal a meios préprios € aos
estabelecimentos privados presentes no concelho.

4. Deverd ser solicitado aos responsdveis por postos de abastecimento de combustiveis para terem reservas
afetas apenas a agentes de protecdo civil e entidades de apoio (ou seja, a disponibilidade de combustiveis
para viaturas e mdaquinas afetas a acdes de socorro deverd sobrepor-se a disponibilidade para a
populagcdo em geral).

MANUTENCAO E REPARACAO DE MATERIAL

1. Os agentes de protecdo civil e os organismos e entidades de apoio ficardo responsdveis pela reparacdo
das suas viaturas e equipamentos.

2.  Os agentes de protecdo civil e os organismos e enfidades de apoio, caso verifiquem ndo conseguir reparar
através de meios proprios os seus equipamentos, e caso estes sejam essenciais para as agdes de socorro a
desenvolver, poderdo pedir auxilio & CMS para que esta acione meios que permitam a sua reparacdo.

3. Areparacdo das infraestruturas bdsicas essenciais para a atividade dos agentes de protecdo civil e
organismos € entidades de apoio serd responsabilidade das entidades responsdveis pelas mesmas (EDP,
operadoras de comunicacdes, efc.). No entanto, em situacdes extraordindrias, e caso tal se revele critico
para o sucesso das operacdes de emergéncia, a reparacdo de infraestruturas bdsicas poderdo ser
realizadas pelos servicos técnicos da CMS ou por entidades privadas contratadas por esta.

INSTALAGOES SANITARIAS

1.  Adisponibilizacdo de instalacdes sanitdrias ficard a cargo dos agentes de protecdo civil, entidades e
organismos de apoio.

2.  Asentidades que compdem a CMPC deverdo disponibilizar locais proximos do teatro de operacdes,
equipados com instalacdes sanitdrias, como sdo exemplo os edificios pertencentes d administracdo
publica.

3.  Em caso de necessidade de material sanitdrio adicional, deverd ser requisitado & CMPC sanitdrios portdteis.
A CMPC poderd apoiar-se no CDOS para esta tarefa.

MAQUINARIA E EQUIPAMENTOS

1.  Ofs) COS requisita(m) & CMPC (Diretor do PMEPCS) os meios considerados necessdrios (maquinaria para
remocdo de escombros, estabilizacdes/demolicdes de emergéncia, geradores elétricos, iluminacdo
exterior, etc.).

2. Caso os meios solicitados pelo COS ndo se encontrem disponiveis nas entidades que compdem a CMPC, a
CMS procederd & sua mobilizacdo recorrendo aos meios publicos e privados definidos no Ponto 1 da Parte
Il do PMEPCS e as vdrias entidades de apoio previstas para esta drea de intervencdo.

3. A CMS apoia-se no SMPC e nos servicos técnicos para proceder aos contactos a estabelecer com as
empresas e outras entidades que possuam equipamentos Uteis para fazer frente as situacdes de acidente
grave ou catdstrofe. Estes servicos municipais ficardo ainda responsdveis por coordenar estes meios e
proceder ao seu transporte caso se verifiqgue necessdrio.
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SERVICOS TECNICOS

1. Os servicos técnicos da CMS (Departamento de Obras e Urbanismo) indicam se serd necessdrio recorrer a
servicos técnicos externos & CMS, ficando o pagamento destes servicos a cargo da CMS recorrendo a
meios proéprios.

2. Os servicos técnicos da CMS (Departamento de Obras e Urbanismo), em articulacdo com o Diretor do
PMEPCS, ficardo responsdveis por contactar as entidades publicas e privadas que poderdo prestar apoio na
definic@o das estratégias de intervencdo a operacionalizar.

3. Na fase de reabilitacdo caberd ainda aos servicos técnicos da Camara Municipal apresentar estratégias de
acdo de modo a reativar os servicos essenciais do concelho (dgua, eletricidade, saneamento, etc.).

MATERIAL DE MORTUARIA

1. Os materiais necessdrios para as acdes de mortudria deverdo ser acionados pela Autoridade de Saude do
municipio, a qual deverd apoiar-se primordialmente nas estruturas de satde previstas para o concelho
(Centro de Saude de Soure e Centro Hospitalar e Universitdrio de Coimbral).

2. A Autoridade de Saude do municipio poderd requisitar, caso se verifique necessdrio, materiais e
equipamentos ao Diretor do PMEPCS.

ALOJAMENTO

1. O dlojamento do pessoal empenhado nas operacdes de emergéncia ficard a cargo das entidades a que
pertencem.

2. Em caso de necessidade as entidades envolvidas nas acdes de emergéncia deverdo requisitar auxilio
CMPC, a qual deverd recorrer de preferéncia a instalacdes pUblicas para alojar temporariamente o pessoal
empenhado ou, em alternativa, ds instalacdes dos Empreendimentos turisticos presentes no concelho que
ndo tenham sido afetadas de forma critica pelo evento.

SERVICOS DE SAUDE

1. Em caso de acidente, os elementos envolvidos nas acdes de socorro recorrerdo a rede de salde existente
no concelho e a rede hospitalar existente nos concelhos vizinhos. Contudo, esta poderd ser reforcada por
infraestruturas privadas ou militares ou ainda por postos de friagem e socorro montadas pelo INEM, Cruz
Vermelha Portuguesa (Delegacdes de Coimbra e da Figueira da Foz) ou Forcas Armadas em colaboragcdo
com a CMPC.

SETORIZAGAO DO TEATRO DE OPERAGOES

1.  Zona de Apoio - é uma zona adjacente d Zona de Sinistro, de acesso condicionado, onde se concentram
0s meios de apoio e logisticos estritamente necessdrios ao suporte dos meios em operacdo e onde
estacionam meios de intervencdo para resposta imediata. Deverd localizar-se em drea com facilidade no
controlo de acessos, mas que o acesso por parte dos intervenientes seja facilitado a zona de sinistro.
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2. lona de Concentracdo e Reserva — é uma zona do TO onde se localizam temporariamente meios e recursos
disponiveis sem missdo imediata e onde se mantém um sistema de apoio logistico &s forcas. E o local onde
tém lugar as concentracdes e frocas de recursos pedidos pelo PCO. Deverd localizar-se numa drea préxima
da Zona de Apoio, ser ampla e, preferencialmente, com acesso a rede de abastecimento de dgua e a
instalacdes sanitdrias.

Esta zona sé é definivel aquando da ocorréncia em concreto, uma vez que deverd localizar-se na
proximidade do TO (onde ocorreu de facto o acidente). No entanto, para efeitos de referéncia encontram-
se definidas ZCR no PMEPCS que poderdo ser utilizadas para este fim em caso de acidente grave ou
catdstrofe (ver ponto 3.2.3 — Zonas de Concentracdo e Reserva). Caso o COS assim o enfenda, e se tal
mostrar ser Ufil para as acdes de socorro, poderdo ser definidas outras ZCR.

3. Zona de Rececdo de Reforcos - é uma zona de controlo e apoio logistico, sob a responsabilidade do
CODIS da drea onde se desenvolve o sinistro, para onde se dirigem os meios de reforco atribuidos pelo
CCON antes de atingirem a ZCR no TO.

4.3.2 Apoio logistico as populagoes

No que se refere ao apoio logistico a prestar d populacdo competird & CMS assegurar a disponibilizacdo
dos meios e bens essenciais, bem como, em caso de necessidade, os alojamentos tempordrios para a

populacdo deslocada, recorrendo ao auxilio de entidades de apoio.

Em caso de evacuacdo serd necessdrio disponibilizar transportes para que a populacdo possa ser
deslocada para locais mais seguros ou Zonas de Concenfracdo Local. Os procedimentos de
coordenacdo da movimentacdo da populagcdo encontram-se descrifos nos procedimentos de
confinamento e/ou evacuacdo (ver Ponto 4.4). Durante a fase de reabilitagdo, poderd ser Util recorrer a
bolsa de voluntariado para promover agcoes de obtengdo de fundos externos (donativos monetdrios) e de

recolha de donativos ndo monetdrios de apoio & populagdo.

Na Tabela 13 indicam-se as entidades responsdveis pela coordenacdo do apoio logistico ds populacoes,

as enfidades intervenientes, as prioridades de acdo e os procedimentos e instrucdes de coordenacdo.
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Tabela 13. Procedimentos de apoio logistico as populagdes

APOIO LOGISTICO AS POPULACOES

Responsdvel - CMPC

ENTIDADE COORDENADORA Substituto - As entidades que compdem a CMPC serdo sempre responsdveis pela
coordenacéo dos meios logisticos, podendo em caso de necessidade
pedir apoio a entidades externas. CDOS de Coimbra.

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

= Cdmara Municipal de Soure (SMPC,
Departamento de Obras e Urbanismo e Divisdo = Centro de Saude de Soure
de Acdo Sécio-Cultural, Turismo e Educacdo)

=  |nstituto de Seguranca Social I.P. — Centro

" Juntos de Freguesia Distrital de Coimbra

. Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure . Sapadores Florestais (equipa da SAURIUM

FLORESTAL)
= GNR =  Agrupamento de escolas do concelho
=  Santa Casa da Misericérdia de Soure = CP - Comboios de Portugal

=  Cruz Vermelha Portfuguesa — Delegagdes de

. Autoridade de Saude do municipio Sl © 6o Meveho de Foz

. Empreendimentos turisticos

=  Empresas com maquinaria

=  Empresas de bens de primeira necessidade

. Farmdcias

. Forcas Armadas

= IndUstrias

. IPSS que atuam no concelho

L Restaurantes

- CDQOS de Coimbra
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PRIORIDADES DE ACAO

. Assegurar a ativacdo de Zonas de Concentragdo Local (ZCL) e de abrigos tempordrios da populacdo
deslocada e informar as forcas de socorro e os cidaddos da sua localizacdo através dos canais disponiveis
e mais apropriados (ver ponto 4.6 — Confinamento e/ou evacuagdo).

=  Garantir a seguranca das ZCL e dos abrigos tempordrios da populacdo deslocada.

. Assegurar as necessidades logisticas da populacdo deslocada, nomeadamente quanto a alimentacdo,
distribuicdo de dgua potdvel, agasalhos, transporte, material sanitdrio, e outros artigos essenciais ao seu
bem-estar.

. Garantir o contacto com enfidades que comercializem alimentos confecionados, bens de primeira
necessidade e assegurar a entrega dos bens e mercadorias necessdrias nas zonas de concentragdo local
(locais para onde se deslocou temporariamente a populagdo residente nos locais mais afetados).

. Garantir o registo de todas as pessoas que se encontram nas ZCL e nos abrigos tempordrios.

. Organizar a instalacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha para assisténcia a emergéncia.
INSTRUGCOES ESPECIFICAS

ALIMENTACAO E AGUA POTAVEL

1. Asatisfacdo das necessidades de alimentacdo e dgua potdvel da populacdo deslocada ficard a cargo da
Cdamara Municipal de Soure.

2. A distribuicdo de dgua potdvel pela populacdo do concelho que ndo tem acesso d dgua da rede publica
deverd ser efetuada recorrendo a camides cisterna dos corpos de bombeiros e aos depdsitos de dgua
existentes na drea do concelho. Poderd ainda recorrer-se d distribuicdo de dgua engarrafada, ficando as
despesas desta operacdo a cargo da Camara Municipal.

3. Adistribuicdo de alimentos e dgua potdvel ao pessoal envolvido nas acdes de acolhimento da populacdo
deslocada ficard a cargo da Camara Municipal. No entanto, sempre que possivel, os organismos e
entfidades de apoio, caso possam recorrer a meios proprios, deverdo fazé-lo de modo a ndo sobrecarregar
a organizacdo logistica de emergéncia.

4. Deverdo ser consideradas como principais infraestruturas de apoio as cantinas de instalacdes publicas. Em
caso de necessidade deverd recorrer-se a empresas de catering e a restaurantes do concelho.

5. Caberd & Autoridade de Saude do municipio garantir a qualidade da dgua e alimentos a distribuir nas ZCL,
bem como a adequacdo de outros bens essenciais como agasalhos, por exemplo.
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AGASALHOS

1. A distribuicdo de agasalhos pela populacdo deslocada serd responsabilidade da Cdmara Municipal Soure.

2. A CMS deverd, numa primeira fase, avaliar a disponibilidade de distribuicéo de agasalhos por parte de IPSS,
Instituto de Seguranca Social I.P. — Centro Distrital de Coimbra e Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacdes de
Coimbra e da Figueira da Foz). Caso recorrendo a meios préprios e a entidades e organismos de apoio ndo
se consiga obter o nimero de agasalhos suficientes para satisfazer as necessidades da populacdo
deslocada deverd recorrer-se a entidades privadas, sendo as despesas suportadas pela Camara Municipal
de Soure.

TRANSPORTES

1. O Transporte da populacdo para as ZCL e para os abrigos tempordrios serd responsabilidade da CMPC, a
qual deverd recorrer aos meios préprios da CMS e dos agentes de protecdo civil.

2. Caso mostre ser necessdrio, a CMPC deverd recorrer ao aluguer de viaturas privadas para garantir o
transporte da populacdo afetada para as ZCL e para os abrigos tempordrios.

MATERIAL SANITARIO

1. A distribuicdo de material sanitdrio pela populagdo deslocada ficard a cargo da CMS, a qual poderd
recorrer a entidades de apoio para esta tarefa.

2. A CMS deverd recorrer numa primeira fase aos meios disponiveis na Camara Municipal e aos fornecedores
desta para este tipo de bem.

3.  Em caso de necessidade a CMS deverd recorrer a superficies comerciais para se abastecer neste tipo de
bem, ficando a CMS responsdvel por suportar os custos associados.

4. Em caso de necessidade de instalacdes sanitdrias adicionais, a CMPC deverd recorrer a sanitdrios portateis.
A CMPC poderd apoiar-se no CDOS para esta tarefa.

BOLSA DE VOLUNTARIADO

1. A CMPC avadlia a necessidade de se ativar a bolsa de voluntariado de modo a se recolher bens de primeira
necessidade (em armazéns, instalagdes comerciais ou provenientes de doagdo) e distribui-los pelas Zonas
de Concentracdo Local (acolhimento da populagdo deslocada).

ACOMPANHAMENTO MEDICO

1. Solicitar & Autoridade de Saude do municipio para garantir o acompanhamento clinico da populacdo
deslocada.

2. Solicitar & Autoridade de Saude do municipio para avaliar a necessidade de se prestar apoio psicoldgico &
populagdo deslocada, principalmente aos elementos mais jovens, idosos, deficientes e no caso de terem
ocorrido vitimas mortais, a elementos que perderam familiares. Os psicdlogos necessdrios para esta tarefa
serdo disponibilizados pelo INEM e pela CMS.
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A distribuicdo de medicamentos pela populacdo deslocada serd responsabilidade da Autoridade de
Saude do municipio, coordenando-se com a CMPC.

Em caso de necessidade, a Autoridade de Saude solicita d CMS para suportar parte dos custos associados
a esta tarefa.

ZONAS DE CONCENTRACAO LOCAL E ABRIGOS TEMPORARIOS (identificadas no Ponto 4.6)

10.

1.

Parte Il - Execucdo

A definicdo das ZCL e dos abrigos tempordrios da populacdo deslocada deverd ser realizada pela CMPC,
ficando a operacionalizacdo dos mesmos sob responsabilidade da CMS (através da Divisdo de Acdo Sécio-
Cultural, Turismo e Educacdo), recorrendo a entidades de apoio (Santa Casa da Misericérdia, IPSS, juntas de
freguesia, etc.).

Os locais de acolhimento da populacdo deslocada (ZCL) deverdo apresentar todas as condicdes minimas
de apoio (dormida, alimentagdo e higiene pessoal), bons acessos e parqueamento.

A CMPC define para cada ZCL o elemento que fica responsdvel por coordenar as vdrias atividades
necessdrias. Este elemento deverd encontrar-se em permanente ligacdo com a CMPC.

Os elementos responsdveis por cada uma das ZCL mantém um registo atualizado dos meios disponiveis e
dos necessdrios.

Os elementos responsdveis por cada uma das ZCL mantém um registo atualizado das pessoas que se
encontram na ZCL, recorrendo para tal as fichas definidas no ponto 3 da Parte Il do PMEPCS.

Para além da utilizacdo de instalacdes sob administracdo publica e de Empreendimentos turisticos poderd
recorrer-se d montagem de tendas de campanha, recorrendo-se para tal & Cruz Vermelha Portuguesa
(Delegagodes de Coimbra e da Figueira da Foz) e as Forcas Armadas.

As ZCL e os abrigos tempordrios deverdo ter disponiveis balnedrios e instalagdes sanitdrias e locais amplos
para a distribuicdo de colchdes.

Ter como limite mdximo 100 pessoas por ZCL (recomendacdes sugeridas apds andlise dos procedimentos
adotados no sismo de Aquila em 2009, onde os campos contendo mais de 150 pessoas se tornaram de
dificil gest&o).

Garantir o fornecimento de eletricidade & ZCL, recorrendo em caso de necessidade a geradores
disponibilizados pelos agentes de protecdo civil e CMS.

A CMPC avdlia a necessidade de ativar um local de armazenamento tempordrio de bens de primeira
necessidade a distribuir pela populacdo necessitada (em ZCL e/ou em zonas afetadas).

A CMPC, através do SMPC, deverd ponderar a utilidade de recorrer a bolsa de voluntariado para recolha
de dadivas (bens alimentares, de higiene, vestudrio e agasalhos). A bolsa de voluntariado poderd ainda
auxiliar nas vdarias tarefas associadas & atividade das ZCL e executar agdes de estafeta (transporte de bens,
pessoas € comunicados).
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4.4 Comunicagoes

E fundamental nas fases de pré-emergéncia ou emergéncia ter uma ideia concreta da situacdo real
vivida no terreno, de forma a se poder enviar rapidamente os meios e recursos necessdrios para o
restabelecimento das normais condicdes de vida da populacdo. Deste modo, torna-se necessdrio
proceder d inspecdo dos locais afetados e transmitir rapidamente informacdes para a CMPC, de forma

precisa, coerente e concisa, recorrendo para ftal ao sistema de comunicagdes existente no concelho.

A nivel nacional, a organizacdo das comunicacdes assenta no principio da intercomunicabilidade entre o
CNOS e os CDOS, e entre estes e os postos de comando operacional, ou seja, a centralizacdo da
organizacdo e gestdo de todas as comunicacdes serd efetuada nos CDOS. Deste modo garante-se a
ligacdo hierarquizada com todos os postos de comando operacional instalados no terreno, veiculos ndo
intfegrados em teatros de operacdes, responsdveis operacionais aos diversos niveis, oficiais de ligacdo das

diversas entidades, e com as equipas de apoio de outras entidades publicas ou privadas.

No TO competird ao COS estabelecer o plano de comunicacdes e definir, em articulagcdo com o CDOS,
os canais de comando, taticos e de manobra. Cada TO deverd ser considerado como um nucleo isolado,
sendo que qualquer contacto rddio com e a partir do mesmo serd feito em exclusivo através do Posto de
Comando Operacional e pelo CDOS. A Figura 20 representa esquematicamente a organizacdo das

comunicagdes em caso de emergéncia.

O COS deverd ainda ter sempre em conta as normas técnicas para a utilizacdo da Rede Estratégica de
Protegdo Civil (REPC)'2, a qual permitird a ligacdo com a CMPC (via SMPC), agentes de protecdo civil e
organismos e entidades de apoio em situacdo de acidente grave ou catdstrofe. Além da REPC encontro-
se também disponivel a Rede Operacional dos Bombeiros (ROB)'3, em que o controlo é efetuado a partir
do CDOS. De acordo com a ANPC (2010b), a ROB divide-se em 4 conjuntos de canais: comando distrital,
comando, tdtico e de manobra. Os primeiros operam no modo semi-duplex, e os restantes em simplex,
com 3, 5 e 7 canais cada, respetivamente. Para além dos Corpos de Bombeiros, tém acesso d ROB em
canais Tatico e Manobra outras entidades, especificamente autorizadas pela ANPC, que possuam meios

operacionais € estejam empenhadas em operagdes conjuntas com os Corpos de Bombeiros.

As normas e procedimentos de exploracdo das redes de radiocomunicacdes de emergéncia da ANPC
(REPC e ROB) encontram-se definidos nas Normas de Execu¢cdo Permanente (NEP) n.° NEP/8/NT/2010, de

10 de dezembro.

12 £ uma rede VHF/FM, interligada por repetidores e links. Possui 42 canais em semi-duplex, correspondentes a outros
tantos repetidores e é complementada por 18 canais em simplex (1 por distrito) para utilizacdo local dos SMPC e
Agentes de Protecdo Civil (APC), com exceg¢do dos Corpos de Bombeiros, cuja utilizagdo é restrita as bases, mdveis e
portateis de comando.

13 £ uma rede VHF/FM em semi-duplex, constituida por repetidores e links com cobertura local (distrital).
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Além da REPC e ROB encontra-se implementado o Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e
Seguranca de Portugal (SIRESP). O SIRESP é um sistema Unico de comunicacdes, baseado numa sé
infraestrutura de telecomunicacdes nacional, partiihado, que assegurard intercomunicacdo entre forcas
de seguranca e emergéncia e, em caso de emergéncia, permitird a centralizacdo do comando e da
coordenacdo. Assim, as comunicacdes dos agentes de protecdo civii do concelho de Soure estdo

infegradas neste sistema.

CMPC

A

(a ligacdo sera
efetuada pelo COM)

!

Agentes de protecdo
civil e organismos € ~ @ ====sa=ap O

entidades de apoio

Equipas de Oficiais de
apoio ligacdo

Veiculos

Legenda:

CNOS - Comando Nacional de Operag¢des de socorro; CDOS — Comando Distrital de Operagdes de Socorro;
CMPC - ComissGo Municipal de Protecdo Civil; PCO - Posto de Comando Operacional.

"""" Estas comunicacdes serdo estabelecidas por iniciativa do PCO

Figura 20. Organizagdo das comunicagoes em caso de emergéncia

O sistema de comunicacdes previstas no PMEPCS utiliza infraestruturas de telecomunicacdes publicas e
privadas. As telecomunicacdes de uso publico agrupam-se em rede do servico telefénico fixo e mével,
rede do servico de telefax e rede de correio eletrénico. As telecomunicacdes privadas sdo constituidas
pela REPC, SIRESP, ROB, rede de radiocomunicacdes das forcas de seguranca (GNR), da CMS e
radioamadores licenciados locais. Em caso de necessidade poderd ainda recorrer-se a mensagens

escritas distribuidas através de servigos de estafetas (ver Figura 21).
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De salientar que embora todas as redes estejam interligadas (por estarem sediadas, ou ndo, em central

de comunicacdes de um servico ou agente de protecdo civil e ou funcionamento da CMPC), elas ndo se

encontram linkadas por equipamento, nem hierarquizadas enfre si.

SISTEMA DE COMUNICAGOES
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Figura 21. Organograma do sistema de comunicagées do PMEPCS
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Na Tabela 14 identificam-se os procedimentos associados ds comunicacdes, as entidades intervenientes,
as prioridades de acdo e os procedimentos e instrucdes de coordenacdo. No Ponto 5.1 do Anexo
identificam-se, em pormenor, as frequéncias de rddio da REPC e da ROB para o distrito de Coimbra, assim
como, os indicativos de chamada das redes rddio que servirdo de suporte ds entidades intervenientes nas

operacdes de emergéncia associadas & ativacdo do PMEPCS.

Tabela 14. Procedimentos relativos s comunicagoes

COMUNICACOES

Responsdvel - Comandante de Operacdes de Socorro

ENTIDADE COORDENADORA
Substituto - COM*

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

. Camara Municipal de Soure - Operadoras de telecomunicagdes (rede fixa e

moével)
=  Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure = CDOS de Coimbra
. GNR - Forgas Armadas

. INEM =  Rddio amadores locais (identificados pela
ANACOM)
PRIORIDADES DE ACAO

. Estabelecer um Plano de Comunicacgdes que permita a froca de informacdo entre todas as enfidades
intervenientes e, consequentemente, o efetivo exercicio das funcdes de comando, controlo e
coordenacdo da operacdo.

= Auxiliar nas acdes de operacionalizacdo dos meios de comunicacdo.
. Mobilizar e coordenar as acdes das associacdes de radioamadores.
. Manter um registo atualizado do estado das comunicagdes e dos constrangimentos existentes.

INSTRUGOES ESPECIFICAS

1. O sistema de comunicagdes tem por base os meios dos diferentes agentes de protecdo civil, organismos e
entidades de apoio, cabendo a cada um daqueles assegurar as comunicacoes enfre os elementos que os
constituem.

14 A data de elaboracdo do Plano ndio se encontra ainda nomeado o Comandante Operacional Municipal, pelo que
se define que assumird interinamente as suas funcdes, e sempre que o mesmo ndo se enconfre disponivel, o
Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure.

Parte Il - Execucdo



Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil de Soure

COMUNICAGOES

2. Imediatamente apds a ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe, devem ser efetuados testes de
comunicacdes em todos os sistemas e com todas as entidades intervenientes de modo a colocd-las por um
lado imediatamente em estado de prontiddo e, por outro, para avaliar constfrangimentos.

3. Os elementos que se apresentem na CMPC estabelecerdo contacto com as organizagdes a que
pertencem por canais préprios ou através dos meios disponiveis nas instalacdes designadas para a reunido
da CMPC.

4. No local de reunido da CMPC deverd ser acautelada a presenca de meios que garantam o fornecimento
de energia aos equipamentos de comunicacdo em caso de falha na rede publica de distribuicdo de
elefricidade (geradores elétricos e/ou UPS).

5. O CDOS e a CMPC encontram-se permanentemente em contacto entre si.

6. Compete ao Comandante das Operacdes de Socorro estabelecer o plano de comunicacdes para o teatro
de operacdes tendo em conta a NEP n.° 8/NT/2010, de 10 de dezembro. O Posto de Comando Operacional
mantém-se em contacto permanente com a CMPC e CDOS. A ligacdo do Posto de Comando Operacional
com a CMPC serd feita via COM ou, em alternativa, via Presidente da CMS.

7. Caso sejam constituidos vdrios teatros de operacdes (TO), os COS dos mesmos serdo responsdveis pelas
comunicacoes desses TO. Nestes casos, os COS direcionam a informacdo ao Posto de Comando
Operacional, o qual se articula com o COM (elemento de ligagcdo com a CMPC) e CDOS.

8. No Posto de Comando Operacional as ligacdes enfre diferentes enfidades (por exemplo enfre os corpos de
bombeiros e for¢cas de seguranca) poderdo ser garantidas através de oficiais de ligagcdo (metodologia que
permitird mitigar as dificuldades de comunicagdo entre os sistemas privados de radiocomunicagdes das
vdrias entidades).

9. Asentfidades com meios proprios deverdo, caso se verifique Util, disponibilizar meios de comunicacdo
portdtil as entidades previstas no PMEPCS que mostrem ter dificuldades ao nivel das comunicacdes .

10. O fluxo de informacdo necessdrio d acdo articulada das vdrias entidades intervenientes nas acoes de
socorro (fora dos TO) serd assegurado pelos representantes presentes na CMPC.

11. No caso de se verificar a necessidade de se evacuarem locais e proceder ao realojamento da populacdo
afetada em abrigos tempordrios ou em Zonas de Concentragdo Local, as comunicagdes poderdo ser
efetuadas através do servico telefénico (fixo e/ou mdvel) ou, caso se considere ser mais Util ou aquelas
infraestruturas se encontrem danificadas, recorrendo & rede das forcas de seguranga destacadas para
esses locais (equipamento raddio movel).

12. Os operadores das redes comerciais, fixa e mével, deverdo disponibilizar um relatério de situacdo onde
conste eventuais dreas de cobertura afetada, niveis de saturacdo e tfempos de reposicdo. Deverdo ainda
estar preparados para assegurar o restabelecimento e o reforco das comunicagdes telefénicas, garantir
prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e entidades essenciais e colaborar na
reducdo/eliminacdo do fréfego existente na(s) zona(s) de sinistro.

13. Os operadores das redes comerciais, fixa e mével, caso necessitem de maquinaria de apoio para o rdpido
restabelecimento das infraestruturas afetadas consideradas criticas para as operacdes de socorro, deverdo
indicd-lo @ CMPC de modo a que esta possa desencadear os necessdrios procedimentos para a
mobilizacdo dos mesmos.
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14. Em situacd@o de acidente grave ou catdstrofe, onde se verifique o dano ou destruicdo de importantes
infraestruturas de apoio ds comunicacdes, correndo-se o risco da troca de informacdes entre os elementos
constituintes da CMPC se processar deficientemente, comprometendo a indispensével cadeia de
comando, dever-se-d recorrer a meios provenientes de entfidades privadas, como sejam, radioamadores
licenciados locais, rédios locais e/ou estabelecimentos comerciais especializados em equipamentos de
comunicacgdo, de forma a reforgar a rede existente ou substituindo as inoperacionais (consultar meios e
contactos da Parte |ll).

15. O pedido de auxilio a radioamadores licenciados locais poderd ser feito via telefénica ou presencial, ou
através de comunicados emitidos pelos principais érgdos de comunicacdo, do qual se destacam as radios
locais.

16. O acesso & REPC por parte dos servicos municipais de protecdo civil, agentes de protecdo civil, organismos
e entidades de apoio estd regulado pela NEP n.° 8/NT/2010, de 10 de dezembro, da ANPC.

17. Em caso de manifesta necessidade, a CMPC poderd recorrer a bolsa de voluntariado para servico de
estafeta, a utilizar como ligagdo.
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4.5 Informagao Publica

A gestdo da informacdo compreende essencialmente dois niveis: a informacdo necessdria para uma
correta articulacdo entre os agentes de protecdo civil e organismos e entidades de apoio, e a
informacdo a divulgar & populacdo. Toda a divulgagcdo de informagdo tem como finalidade Gltima
possibilitar uma resposta mais adequada e eficaz em situagoes criticas e mitigar as consequéncias
associadas a acidente grave ou catdstrofe. A Figura 22 clarifica a articulacdo que serd necessdrio garantir

ao nivel da gestdo de informagdo.

A gestdo de informacdo entre as entidades que se encontram no(s) teatro(s) de operacdes serd da
responsabilidade do Comandante das Operacdes de Socorro (COS), o qual se articulard localmente com
os varios agentes de protecdo civil a atuar no teatro de operacdes (TO), superiormente com o CDOS e a
nivel municipal com o COM e Presidente da Cédmara Municipal (diretor do PMEPCS). O COS apoiar-se-&
nas células de Planeamento, Operacdes e Logistica do Posto de Comando Operacional. Os dados a

serem fornecidos ao COS deverdo ser as solicitadas por este as entidades que entender necessdrias.

O Posto de Comando Operacional (coordenado pelo COS) deverd preparar relatérios imediatos e gerais
de situacdo, sendo que deverd ser estabelecido entre este e a CMPC e/ou CDOS a periodicidade de
entrega dos mesmos. Estes relatérios, dada a sua natureza, seréio comunicados por via oral, podendo-se
ainda recorrer ao envio de relatdrios escritos utilizando o modelo indicado no Ponto 3 da Parte lll do
PMEPCS.

A CMPC ficard responsdvel por apoiar o(s) COS nas acdes a desenvolver no(s) TO e desencadear outras
acdes de emergéncia para apoio a populacdo afetada, sendo essencial garantir a existéncia de
procedimentos que permitam uma eficiente gestdo da informacg¢do. Esta serd garantida através de
recolha e difusdo de informacdo através de canais préprios. A CMPC deverd ainda, e de modo
periddico, integrar os vdarios relatdrios de situacdo divulgados pelos COS num Unico de modo a possuir
uma perspetiva geral dos danos sofridos e meios empenhados (relatdrios para controlo do evoluir da

sifuacdo por parte da CMPC, podendo igualmente recorrer ao modelo Ponto 3 da Parte Il do PMEPCS).

A CMPC poderd ainda recorrer a dados disponibilizados pelos vdarios servicos técnicos disponiveis na CMS
(informacdo sobre as infraestruturas do concelho, modelos de previsGo como por exemplo de
comportamento do fogo, dados meteoroldgicos, etc.). A partir desta informacdo, a CMPC, na fase de
emergéncia ou pré-emergéncia, avalia os riscos associados ¢ situacdo, os danos causados ou potenciais,
acompanha a evolugcdo da emergéncia e determina os meios e recursos a empenhar e operagdes a

desencadear.
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No que respeita a informacdo a disponibilizar & populacdo, importa ter definido no PMEPCS os

procedimentos que garantirdo uma correta informacdo & populacdo sobre o decorrer das operacoes,
localizacdo da populacdo deslocada, procedimentos de autoprotecdo a adotar e comportamentos de
cooperacdo com os agentes de protecdo civil a cumprir. O Gabinete de Relacdes Pdblicas e Informagdo
(da CMS) é o dérgdo responsdvel, nas fases de emergéncia ou pré-emergéncia, pela recolha e
preparacdo, com periodicidade previamente determinada (pelo Presidente da Cé&mara Municipal), de
avisos e comunicados a distribuir as populacdes e comunicacdo social, e pela organizacdo de

conferéncias de imprensa. Na Tabela 15 apresenta-se a organizacdo e os procedimentos previstos para

as acdes de informacdo d populacdo.

INFORMACAO
- ANPC - INEM
- IPMA - ICNF
- GNR - APA

- Oufras entidades

CMPC
= | (Comissao Municipal de
. Protecdo Civil)
Outras Relatdrios
informagées / 'medlgfgs e
solicitacoes gerais de
sifuacdo

TEATRO DE OPERAGOES

- Informacdo dos meios
utilizados

o - Avaliagcdo de danos

- Solicitacdo de meios e
procedimentos

- Informacdo do decorrer
da situacdo

Conferéncias de

—> ;
imprensa

PRESIDENTE DA CMS

Comunicados a
populacdo e

GABINETE DE

¢

RELACOES PUBL_I_CAS — e
E INFORMACAO social
: Centro de
frrrreeerneernneennd informagdo &
populagdo
atingida
REALOJADOS
_Regisfodopopukjgao J)eeeoececcscccscccscccsccccscccscccccccce®
fransferida para ZCL
©

Figura 22. Organizagdo da gestdo de informagdo do PMEPCS
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Tabela 15. Procedimentos para a gestdo da informagdo publica

GESTAO DA INFORMAGCAO PUBLICA

Responsdvel - Diretor do Plano - Presidente da Camara Municipal de Soure
ENTIDADE COORDENADORA
Substituto - Vice-Presidente da Cé&mara Municipal

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

= |nstitut ial - tro Distrital

. Camara Municipal de Soure nstitu dee Seguranca Social - Centro Distrita
de Coimbra

=  Juntfas de freguesia = Escolas do concelho

= Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure = Instituto da Conservacdo da Natureza e das

Florestas
= GNR = |PSS que atuam no concelho
= Centro de Saude de Soure = INAC
=  Autoridade de Saude do municipio =  Agéncia Portuguesa do Ambiente
. Sapadores Florestais (SAURIUM FLORESTAL) - Instituto Porfugués do Mar e da Atmosfera
=  Centro Hospitalar de Coimbra - LNEC

= Orgdos de comunicacdo social
= CDQOS de Coimbra

PRIORIDADES DE ACAO

. Assegurar que a populacdo é mantida informada de forma continua, de modo a que possa adotar as
instrucoes das autoridades e as medidas de autoprotecdo mais convenientes.

= Assegurar a divulgacdo a populacdo da informacdo disponivel, incluindo nUmeros de telefone de contacto
(em particular, linhas da CMS geridas pelo Gabinete de Relagdes Publicas e Informagdo), indicacdo de
pontos de reunido ou centros de deslocados/assisténcia, listas de desaparecidos, mortos e feridos, locais de
acesso interdito ou restrito e outras instrucdes consideradas necessdrias.

L] Divulgar informacdo a populacéo sobre locais de rececdo de donativos e locais para inscricdo para servico
voluntdério.

»  Garantir aligacdo com os érgdos de comunicagdo social e preparar, com periodicidade determinada
(inferior a 24 h), comunicados a distribuir.

= QOrganizar, preparar e realizar conferéncias de imprensa por determinacdo do Diretor do Plano.
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GESTAO DA INFORMAGCAO PUBLICA

10.

11.

Organizar visitas dos érgdos de comunicacdo social ao teatro de operacdes garantindo a sua rececdo e
acompanhamento.

Garantir a articulagdo entre as informagdes divulgadas pelo Diretor do PMEPCS e pela ANPC (CDOS ou
CNOS).

INSTRUGOES ESPECIFICAS

O Diretor do PMEPCS € o responsdvel pela definicdo dos conteldos dos comunicados & comunicacdo
social.

A ligagcdo em permanéncia do Diretor do PMEPCS com o CDOS garante a uniformizacdo da informacdo a
disponibilizar aos érgdos de comunicacdo social.

O Diretor do PMEPCS apoia-se no Gabinete de Relacdes Publicas e Informac&o da CMS para preparacdo
de conferéncias de imprensa, comunicados & comunicagdo social e na divulgacdo de informacdo &
populacdo através de meios proprios.

As conferéncias de imprensa deverdo ser efetuadas pelo presidente da CMS ou pelo Vice-Presidente, em
sud representacdo. Em casos excecionais, poderd ser efetuado pelo COM.

Os comunicados a distribuir pelos érgdos de informacdo deverdo ter por base os modelos indicados no
Ponto 3 da Parte Il do PMEPCS. A informacgdo a disponibilizar deverd esclarecer a populacdo sobre o evoluir
da situacdo de acidente grave ou catdstrofe e as agcdes que se estdo a desenvolver para a resolugcdo da
mesma. Deverd ainda indicar-se os procedimentos de seguranca, autoprotecdo e de ajuda as acdes de
socorro a serem seguidos pela populacdo, bem como os locais de concentracdo local, nUmeros de
telefone para a obtencdo de informagdo, locais de rece¢cdo de donativos e de inscrigdo para o servigo de
voluntariado.

Os meios a utilizar para divulgagdo de informagdo serdo os érgdos de comunicacdo social (radios e
imprensa escrita, em particular os identificados no Ponto 1 da Parte Il do PMEPCS), pdgina da Internet da
CMS e linhas telefénicas da Cadmara Municipal designadas para o efeito, viaturas equipadas com
megafones e por via pessoal (agentes de protecdo civil, SMPC, Juntas de Freguesia, entidades e organismos
de apoio).

As forcas de seguranca que atuam no concelho (GNR) informam a populagdo sobre os locais para onde se
deverdo deslocar, as dreas interditas e procedimentos a adotar para facilitar as acdes de socorro e
salvamento em curso.

A periodicidade das conferéncias de imprensa serd definida pelo diretor do PMEPCS, ndo devendo,
contfudo, ser superior a 24 horas.

As conferéncias de imprensa deverdo ser realizadas no local da reunido da CMPC de modo a que o diretor
do PMEPCS ndo tenha que se deslocar propositadamente para o efeito.

Os comunicados a disponibilizar pelo Gabinete de Relagdes Publicas e Informacdo da CMS aos érgdos de
comunicagdo social deverdo ir sempre assinados pelo Presidente da Cédmara Municipal ou seu substituto.

A periodicidade dos comunicados serd definida pelo Diretor do PMEPCS, devendo ser igual ou superior a
uma hora e inferior a quatro (mesmo que ndo se tenham verificado alteracdes relativamente ao evoluir da
sifuacdo).
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12. Cada elemento de ligacdo da CMPC (representante das vdrias entidades que integram a CMPC) deverd
disponibilizar dados ao Gabinete de Relagdes PUblicas e Informacdo da CMS com uma periodicidade ndo
superior a duas horas.

13. Para além de comunicados a distribuir pela comunicacdo social (rddios e imprensa escrita), a Céamara
Municipal, através do Gabinete de Relacdes Publicas e Informacdo da CMS, deverd disponibilizar uma linha
telefénica para prestar esclarecimentos & populacdo, e colocar informagdo na sua pdgina da Internet
(informagdo Util & populacdo e aos érgdos de comunicacdo social).

14. O Gabinete de Relacdes PUblicas e Informacédo da CMS encontra-se em permanente ligacdo com a
Autoridade de Saude do municipio de modo a obter e centralizar toda a informacéo relativa &
identificacdo e localizacdo de feridos, promovendo os contactos entre familiares.

15. Gabinete de Relacdes PUblicas e Informacdo da CMS encontra-se em permanente ligacdo com o(s)
elemento(s) responsdvel(eis) pela(s) Zona(s) de Concentracdo Local, de modo a compilar informacdo
relativa d identificacdo das pessoas que foram deslocadas para aquelas instalacoes.

16. O SMPC apoia tecnicamente a acdo do Gabinete de Relacdes PUblicas e Informacdo da CMS.
17. No ponto 3 da Parte lll do PMEPCS (ver subponto 3.3 Modelos de Comunicados) identifica-se o tipo de
informacdo de autoprotecdo e de apoio & emergéncia que deverd ser disponibilizada a populacdo face a

ocorréncia dos diferentes riscos .

18. Os agentes de protecdo civii que atuam no concelho poderdo igualmente divulgar informagdo a
populagdo recorrendo aos meios préprios (megafones, por exemplo).

19. As entidades de apoio eventual (IPMA, ICNF, APA, LNEC, INAC) disponibilizam informac¢cdo de cardter
técnico considerada Util pelo Diretor do Plano na preparacdo de informagdo a divulgar a populagdo.
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4.6 Confinamento e/ou evacuacgado

A ocorréncia de acidentes graves ou catdstrofes pode levar d necessidade de se proceder d evacuacdo
de zonas, o que, por sua vez, poderd implicar a mobilizacdo, alojamento e realojamento de populacdes
em risco. Nestas situacdes, compete ao(s) COS, avaliar(em) os riscos associados & ocorréncia e
determinar a necessidade de se desencadearem os devidos procedimentos de evacuacdo. A
evacuacgdo é proposta pelo comandante das operagoes de socorro, validada ou aprovada pela
auvtoridade politica de protegdo civil, isto é, pelo Presidente da Camara Municipal e coordenada pelas

forcas de segurancga.

Em caso de extrema necessidade, o COS poderd desencadear as agoes de evacuagdo comunicando
posteriormente, e no mais curto espago de tempo possivel, a decisdo tomada ao diretor do PMEPCS de
modo a este desencadear os necessdrios procedimentos de realojamento (acionamento de transportes,

de Zonas de Concentracdo Local e/ou de abrigos tempordrios).
A nivel operacional definem-se no PMEPCS dois niveis de evacuacdo:

= a evacuacdo primdria, que corresponde a retirada da populagcdo da zona em risco para um

local de seguranca nas imediacoes;

= aevacuacdo secunddria, que compreende o deslocamento da populacdo afetada do local de

seguranca para instalacdes de abrigo, onde poderdo garantir as suas necessidades bdsicas

(alimento, agasalho e instalagdes sanitdrias).

Chama-se a atencdo para o facto de poder acontecer que o local escolhido para a evacuacdo
primdria possuir condicdes para acolher a populacdo por um periodo continuado, fazendo com que ndo
seja necessdria nova deslocacdo (evacuagdo secunddria). O processo de evacuacdo, deverd ser feito
de forma ordeira de modo a impedir situacdes de pdnico enfre a populacdo e garantir a rapidez e

eficiéncia da operacdo.

O concelho de Soure tem previstas Zonas de Concentragdo Local (ZCL), que correspondem a locais de
reunido e acolhimento das pessoas provenientes das zonas sinistradas, as quais coincidem, sempre que
possivel, com estruturas fixas bem conhecidas como campos de futebol, pavilhdes gimnodesportivos,
pracas publicas, entre outras. Nestas zonas deverd ser realizada a identificacdo da populacdo

deslocada, através do preenchimento de uma ficha de registo (ver Ponto 3 da Parte Ill do PMEPCS).
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Nos casos em que se verifique a utilidade de proceder a uma evacuacdo primdria (& qual se seguird uma
secunddria), a populacdo a deslocar serd acolhida em locais de abrigo tempordrio (sem caracteristicas
que permitam a permanéncia da populacdo por mais de 24 h, como por exemplo Juntas de Freguesia ou
largos de povoacdes), procedendo-se posteriormente a uma evacuacdo secunddria para ZCL com
melhores condicdes de acolhimento. No concelho de Soure as infraestruturas que poderdo ser utilizadas
como abrigos tempordrios (para um menor niUmero de pessoas e por periodos tendencialmente inferiores
a 24h) e como ZCL (para um niUmero maior de pessoas) encontram-se identificadas na Figura 23/Carta 18

e na Tabela 16.

2 4km N\
— <\ qj
LOCAIS DE CONFINAMENTO ITINERARIOS PRIMARIOS — R
DE EVACUAGAO
Abrigo Tempordrio (AT) — EN
_ = AE
¢ Jonade Concentragéo Local (ZCL) EM
— (C
¢ ATelCL

Figura 23. Locais de confinamento e itinerdrios primdrios de evacuagao no concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017q).
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4. Areas de Intervencdo

Tabela 14. Zonas de concentragdo local e abrigos tempordrios para o concelho de Soure

FREGUESIA E LUGAR

ALFARELOS

ALFARELOS - CASAL
DO REDINHO

DEGRACIAS E
POMBALINHO

DEGRACIAS E
POMBALINHO -
RAMALHEIRA

FIGUEIRO DO CAMPO

GESTEIRA E BRUNHOS

GESTEIRA E BRUNHOS -
BANDA DO CERCAL

GRANJA DO ULMEIRO

DESIGNACAO

Polidesportivo
Municipal

Campo de Futebol do
Grupo Desportivo
Alfarelense

Polidesportivo da
A.C.R.D de Casal do
Redinho

Polidesportivo

Municipal de Degracias

Cenftro Escolar de
Degracias

Polidesportivo
Municipal da
Ramalheira

Polidesportivo
Municipal de Figueird
do Campo

Polidesportivo
Municipal do Casal do
Cimeiro

Campo de Futebol do
Pinheiro Manso

Polidesportivo
Municipal da Freguesia
da Gesteira

Polidesportivo
Municipal de Brunhds

Polidesportivo da
Banda do Cercal

Instituto Pedro Hispano
da Granja do Ulmeiro

Polidesportivo da
A.C.RS. Samuel

TIPOLOGIA

ZONA DE
CONCENTRAGAO
LOCAL

ABRIGO
TEMPORARIO

OBSERVACOES
(Caracteristicas/
Capacidade)

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar livre / Até 500 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 500 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.
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FREGUESIA E LUGAR DESIGNAGAO

Campo de futebol do
C.F. Albino Pereira dos
Santos

Escola Secugdério
Martinho Arias

Polidesportivo
Municipal da Palmeira

Campo de Futebol Dr.
Anténio Coelho
Rodrigues

Pavilhdo Desportivo
Municipal da Encosta
do Sol

Pavilhdo Desportivo
Municipal da Quinta da
Coutada

Escola EB1 de Soure —
Encosta do Sol

ATL da APPACDM

Campo de Futebol do
Mol N\ AV 131V C.F. da Carvalheira de
Baixo

Polidesportivo
Seltlidde el Municipal Sobral

Polidesportivo
SOURE - POUCA PENA Municipal de Pouca
Pena

TAPEUS Pohdespofnvo de
Tapéus

Campo de Futebol da
Unido Desportiva
Vilanovense

VILA NOVA DE ANCOS Escola 1° CEB de Vila
Nova de Angos

Polidesportivo C. P. de
Vila Nova de Ancos

TIPOLOGIA

CONCENTRACAO TEMPORARIO

OBSERVACOES
(Caracteristicas/
Capacidade)

Ar Livre / Até 500 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 500 pess.

200-300 pess.

Até 100 pess.

200-300 pess.

Até 100 pess.

Ar Livre / Até 500 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.

Ar Livre / Até 500 pess.

Até 100 pess.

Ar Livre / Até 100 pess.
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TIPOLOGIA
OBSERVACOES

FREGUESIA E LUGAR DESIGNACAO ZONA DE (Caracteristicas/

CONCENTRAGAO | A‘::g'&?“ ° Capacidade)
LOCAL

Polidesportivo de Vinha

da Rainha X X Ar Livre / Até 100 pess.
VINHA DA RAINHA Campo de Futebol do
e e X Ar Livre / Até 500 pess.

Solidariedade de Vinha
da Rainha

Convém sublinhar que serd boa prdtica evitar, na medida do possivel, realojar a populacdo em escolas
(apenas se deverd recorrer aos pavilhdes destas), uma vez que uma das prioridades das acdes de
emergéncia serd precisamente proceder a sua operaciondlizacdo, de modo a poderem acolher a
populacdo escolar e, assim, permitir que os pais se encontram disponiveis para as acdes de emergéncia

e/ou reabilitacdo. Esta é a razdo pela qual as ZCL definidas para o concelho ndo compreendem escolas.

Relativamente as ZCL importa ainda diferenciar as que dardo resposta a emergéncias de pequena
escala, onde serd necessdrio garantir o alojamento tempordrio de um nUmero relativamente reduzido de
populacdo, das que deverdo ser usadas para acolher um elevado nimero de populacdo deslocada. No
primeiro caso deverd recorrer-se preferencialmente a empreendimentos turisticos e, no segundo, a
pavilhoes ou campos desportivos, ou mesmo grandes espagos abertos onde se organizardo campos de
deslocados. Na Figura 24 resumem-se, esquematicamente, os procedimentos de evacuagdo previstos

para o concelho de Soure.
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Sempre que se verifique existirem locais
que apresentam melhores condigcoes
para acolher a populagdo deslocada
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EVACUACAO SECUNDARIA EVACUACAO SECUNDARIA

Zonas de concentracdo local
de pequena escala:
empreendimentos turisticos e
similares

Zonas de concentracdo local
de grande escala: Pavilhoes e
recintos desportivos

Figura 24. Procedimentos de evacuagao

Apds controlada a situacdo de acidente grave ou catdstrofe, a populacdo deslocada deverd ser
reconduzida & sua drea de residéncia ou para casa de familiares. Quando nenhuma dessas opcdes for
possivel deverd ponderar-se encaminhar a populacdo deslocada para empreendimentos turisticos, ou
prolongar a permanéncia nos mesmos, caso a populacdo deslocada j& se encontre nesse fipo de

instalacoes.
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Importa esclarecer que para além da evacuacdo das dreas em risco hd que considerar as evacuacoes
médicas a serem coordenadas pelo INEM. Estas poderdo igualmente compreender duas fases: uma
primeira onde os feridos sdo deslocados para instalacdes de apoio tempordrio, como hospitais de
campanha, e uma segunda, onde os feridos sdo transportados de locais de apoio tempordrio para as
unidades hospitalares finais. Estes procedimentos encontram-se definidos no ponto 4.8 relativo aos servicos

médicos e fransporte de vitimas.

Um elemento fundamental para se garantir a mdéxima eficiéncia nos procedimentos de evacuacdo
relaciona-se com a definicdo e utilizacdo de itinerdrios de evacuacdo. Estes deverdo garantir ndo sé a
mdxima rapidez de deslocacdo das forcas de socorro (agentes de protecdo civil e entidades de apoio),
como dar fortes garantias de se encontrarem desobstruidos de destrocos ou viaturas. O acesso a estes

itinerdrios deverd ser controlado pelas forcas de seguranca do concelho.

Estas poderdo ser auxiliadas pelas entidades de apoio, as quais deverdo identificar as zonas que foram
afetadas pelo fendbmeno (destrocos ou viaturas acidentadas) e informar as forcas de seguranca de modo

a estas definirem percursos alternativos.

Na Figura 23/Carta 18 sdo identificados os itinerdrios primdrios de evacuacdo (IPE) do concelho de Soure,
assim como a localizacdo das principais ZCL e abrigos tempordrios. Os principais elementos considerados
para a definicdo dos itinerdrios primdrios de evacuacdo do concelho foram o tipo de via (caracteristicas
do tracado e velocidade de circulacdo) e a sua proximidade ds povoacdes, de modo a maximizar a
rapidez das acdes de emergéncia e evacuacdo em caso de acidente grave ou catdstrofe e minimizar
possiveis obstrucdes (teve-se como hierarquia de preferéncia as EN, ER e EM, devendo recorrer-se aos CM
apenas para as povoacodes sem outras alternativas). Com a infegracdo na mesma carta dos IPE, ZCL e
abrigos tempordrios pretende-se facilitar o processo de avaliacdo conjunta da rede vidria que deverd ser
usada em caso de emergéncia e potenciais vias alternativas, bem como da proximidade destas &

populacdo deslocada.

Na Tabela 17 apresenta-se a organizacdo e os procedimentos de evacuacdo.
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Tabela 17. Procedimentos de evacuagdo

PROCEDIMENTOS DE EVACUAGAO

Responsdvel - Forcas de seguranca: GNR

ENTIDADE COORDENADORA Substituto - uma vez que estas acdes envolverdo necessariamente forcas de
seguranca ndo se indica outra entidade em sua substituicdo

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
=  Cdmara Municipal de Soure =  Juntas de freguesia
. Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure L Centro de Saude de Soure
= GNR =  Autoridade de Saude do municipio

- Instituto de Seguranga Social — Centro Distrital
de Coimbra

=  Santa Casa da Misericérdia de Soure
=  Agrupamento de escolas de Soure
= CP - Comboios de Portugal

=  Cruz Vermelha Portfuguesa (Delegagdes de
Coimbra e da Figueira da Foz)

. Empreendimentos turisticos
- Empresas de fransporte de passageiros
- Forcas Armadas
L IPSS que atuam no concelho
. Restaurantes
PRIORIDADES DE ACAO

=  Orientar e coordenar as operacdes de movimentacdo das populacdes, designadamente as decorrentes
das evacuacoes.

. Difundir junto das populacdes avisos de evacuagdo, por via direta (pessoalmente), através de megafone
ou ainda através da comunicacdo social.

=  Operacionalizar ZCL.
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PROCEDIMENTOS DE EVACUA

Definir itinerdrios primdrios de evacuacdo (IPE).

Garantir o controlo das vias de circulacdo de modo a ndo afetarem as movimentacdes das forcas de
infervencdo e da populacdo deslocada.

Garantir uma rdpida, ordeira e segura deslocacdo da populacdo afetada.

Conftrolar o acesso ds zonas afetadas, as ZCL e aos abrigos tempordrios.
INSTRUCOES ESPECIFICAS

A evacuacdo deverd ser proposta pelo COS e validada pelo diretor do PMEPCS.

A orientacdo da evacuacéo e a coordenacdo da movimentacdo das populacdes é da responsabilidade
das Forcas de Seguranca (nas zonas sob sua jurisdicdo). No caso do transporte ferrovidrio a coordenacdo,
comando e controlo da circulacdo competird ds Infraestruturas de Portugal.

As forcas de seguranca apoiam-se no Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure e no SMPC.

Apds a definicdo das zonas a evacuar, o trédfego rodovidrio externo deverd ser reencaminhado pelas Forcas
de Seguranca, as quais poderdo criar barreiras de encaminhamento de trafego.

O Posto de Comando Operacional, com o apoio da CMPC, elabora, com urgéncia méxima, um plano de
evacuacdo do qual deverd constar a zona a evacuar, o fempo dentro do qual a evacuacdo deve estar
terminada, a estimativa do nUmero de deslocados, o método de aviso a populacdo, os meios de transporte
para os deslocados, as instalagdes a serem usadas como abrigo tempordrio (locais seguros préoximos da
zona a evacuar) ou como ZCL (locais para acolhimento da populagdo) e as vias através das quais a
populagdo deverd ser direcionada (IPE).

A definicdo das ZCL a utilizar terd por base as instalacdes que se encontram disponiveis operacionalmente
para acolher a populacdo deslocada e que melhor cumprem os requisitos necessdrios para garantir o seu
bem-estar.

Deverd evitar-se recorrer a escolas (embora se possam recorrer ds suas instalacdes desportivas) de modo a
ndo impedir a sua operacionalizagdo (uma das agdes prioritdrias serd a operacionalizagdo das escolas de
modo a permitir que os pais se encontrem disponiveis para apoiar as agdes de emergéncia/reabilitacdo).

Caso se opte por recintos a descoberto deverd garantir-se que existe o nUmero suficiente de tendas para
acolher a populacdo deslocada.

Nas evacuacodes primdrias deverd recorrer-se apenas aos lfinerdrios primdrios de evacuacdo definidos. Nas
evacuacodes secunddrias deverd recorrer-se preferencialmente aos itinerdrios primdrios de evacuacdo.

A GNR deverd fazer chegar ao local reboques para remover eventudis viaturas que se encontrem a obstruir
os itinerdrios a recorrer na evacuacado.

As forcas de seguranca procedem de imediato & constituicdo de um perimetro de seguranca através do
corte de transito e ao desimpedimento de vias que se encontrem obstruidas por viaturas (fazer
imediatamente & chegada ao local o levantamento dos acessos que apresentam constrangimentos).
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12. Informar a populacdo da necessidade de evacuacdo recorrendo a megafones ou pessoalmente pelas
forcas de seguranca presentes no local.

13. As forcas de seguranca, apoiando-se no Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure, deverdo desencadear
as operacdes de evacuacdo mantendo permanentemente atualizado o registo das habitacdes/ruas
evacuadas.

14. As entfidades envolvidas no processo de evacuagdo deverdo avisar a populacdo para a necessidade de
frazerem consigo a sua documentagdo e medicamentos.

15. Disponibilizar meios de transporte para a populacdo que ndo possua transporte préprio. As forcas de
seguranca poderdo solicitar apoio & CMPC. Caso as entfidades que compdem a CMPC ndo possuam
viaturas adequadas ou em numero suficiente, a CMS procede ao aluguer de viaturas de transporte
recorrendo aos meios identificados no PMEPCS (Parte lll).

16. O Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure e a CMS garantem o esforco de remocdo e salvaguarda de
alguns bens pessoais da populagdo deslocada cujas habitagdes se encontram em maior risco.

17. Deverd, na medida do possivel, reduzir-se ao minimo o nimero de ZCL de modo a evitar a replicacdo de
emergéncias em pequena escala (fransportes e dispositivos logisticos). Por outro lado, em situacdes de
acidente grave ou catdstrofe que envolvam evacuacdes de grande escala, a capacidade de pequenos
nucleos de realojomento ficardo esgotadas, pelo que a melhor opcédo poderd passar pela criagcdo de
campos de deslocados. Estas infraestruturas, uma vez operacionalizadas, dispdem de capacidade para
fornecer alimentos, agasalhos e condicdes de higiene para um elevado nimero de deslocados.

18. As forcas de seguranca acompanham e escoltam a populacdo ao longo do percurso de forma a garantir a
manutencdo da ordem na movimentacdo. Caso se considere necessdrio, deverdo instalar-se Postos de
Controlo de Trafego (PCT) por parte das forcas de seguranga do concelho para que a zona afetada seja
evacuada mais rapidamente.

19. As forcas de seguranca acompanham e orientam a populacdo que se desloque através de viaturas
préprias para as ZCL (a utilizagdo de viaturas proprias deverd ser restringida uma vez que dificultard o
controlo do trafego no Teatro de Operacdes e nos itinerdrios de evacuacdo).

20. As forcas de seguranca indicam & populagcdo que possui viaturas préprias se o local para onde se
pretendem dirigir (habitacdo de familiares ou amigos) poderd ser alcangcado em seguranga (e através de
que vias), ou se serd mais prudente dirigirem-se para uma ZCL.

21. Fazer chegar d zona a evacuar, como medida de precaucdo, uma equipa de emergéncia médica para
prestar apoio a feridos resultantes da ocorréncia ou da movimentagdo da populacdo (possibilidade de
atropelamentos devido ao pdnico gerado).

22. Proceder a desobstrucdo dos acessos a populacdo a evacuar (caso existam). Caso verifique ser necessdrio,
a CMS mobilizard maquinaria para este efeito.

23. Asforcas de seguranca coordenam o controlo de acessos & zona sinistrada.

24. Para cada ZCL a ser operacionalizada deverd ser definido pela CMPC o responsdvel pela mesma. Os
responsdveis pela coordenacdo das acdes de apoio a populagdo nas ZCL deverdo ser selecionados de
entre o universo dos técnicos do servico de agdo social da CMS, do ISS e das IPSS do concelho.
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30.

Garantir que o responsdavel por cada ZCL possui meios de comunicacdo em permanéncia com o COM (a
CMPC deverd avaliar a disponibilidade de equipamentos de comunicacdo que poderdo ser
disponibilizados para o efeito).

Fazer chegar a zona a evacuar ou as ZCL, equipas de identificacdo e de apoio a caréncias ou
necessidades da populacdo (alimentos, agasalhos, alojamento, apoio psicoldégico e médico) através do
SMPC, Autoridade de Saude do municipio, Santa Casa da Misericérdia, IPSS do concelho.

Identificar os deslocados, através do preenchimento de uma ficha com a listagem de apoios que cada
pessoa recebeu (alimentos, agasalhos, alojamento, apoio psicoldgico e médico - Ponto 3, Parte Ill do
PMEPCS). Esta acdo serd realizada pelo técnico da entidade que ficar responsdvel pelo apoio logistico a
populacdo deslocada em cada ZCL (ISS, IPSS e CMS). Esta informacédo deverd ser disponibilizada a
Autoridade de Saude do Municipio.

Garantir a ligacdo permanente entre as ZCL, os abrigos tempordrios e o Gabinete de Relacdes PUblicas e
Informacdo da CMS, de forma a facilitar a localizacdo de pessoas e os contactos familiares (a CMPC
deverd avdliar a disponibilidade de equipamentos de comunicacdo que poderdo ser disponibilizados para
o efeito).

A CMPC deverd organizar a lista de pessoal a contactar (por exemplo elementos da Santa Casa da
Misericérdia e/ou Cruz Vermelha Portuguesa — delegacodes da Figueira da Foz e Coimbra) para garantir as
necessidades bdsicas da populacdo deslocada (alimentacdo, agasalhos e higiene). Ter em especial
atencdo a presenca de criancas de colo, gravidas, deficientes e idosos.

A CMPC deverd proceder a disponibilizacdo de camas e/ou colchdes.

DESLOCAGAO DE ANIMAIS

1.
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Nas situacdes em que se preveja a possibilidade de instalacdes pecudrias (ex.: avidrios) se encontrem em
perigo (por exemplo devido a incéndios, cheias ou secas) e que seja necessArio promover d sud
deslocagdo para locais mais adequados ou seguros, o diretor do PMEPCS deverd operacionalizar
procedimentos que levem & avaliacdo no terreno das exploracdes existentes no concelho.

Os procedimentos de avaliacdo centrar-se-do essencialmente em:

. Fazer deslocar técnicos da CMS as exploracdes pecudrias no concelho;

. Difundir pelas radios que servem o concelho a importancia dos proprietdrios contactarem a CMS no
sentido de pedirem auxilio para acdes de emergéncia (deslocacdo e/ou abeberamento de animais,
etc.).

S6 apds esgotados os meios dos proprietdrios se deverd ponderar recorrer a meios da CMS e Juntas de

Freguesia.

Sempre que seja necessdrio recorrer a meios da CMS e/ou a meios privados, a comparticipagcdo da CMS
deverd ser negociada com o proprietdrio (i.e. o proprietdrio poderd suportar parte dos custos).

O local de destino dos animais deslocados deverd ser definido recorrendo & Divisdo de Ambiente e
Habitacdo da CMS e a parceiros como cooperativas e associacoes agricolas locais.

Os meios materiais da CMS que poderdo ser utilizados para o deslocagdo de animais e empresas privadas
que poderdo auxiliar nesta tarefa encontram-se identificados na Parte Il do PMEPCS.
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4.7 Manvutengdo da ordem puUblica

Em caso de acidente grave ou catdstrofe, a seguranca das operacdes de emergéncia e a manutencdo
da ordem publica é garantida pelas forcas de seguranca presentes no concelho. A resposta das forcas
de seguranca variard mediante a natureza e efeitos previstos ou verificados do acidente grave ou
catdstrofe. As acdes a desenvolver pelas forcas de seguranca poderdo consistir no controlo do acesso ao
teatro de operacdes, apoio as entidades responsdveis por cuidados médicos, apoio d populacdo
afetada, protecdo de infraestruturas sensiveis, patrulhamento do concelho, e articulagdo com outros
servicos de investigacdo criminal, ou mesmo entidades ligadas & drea da seguranca como empresas

privadas de seguranca.

Os vdrios agentes e entidades previstos no &mbito do PMEPCS deverdo atuar articuladamente de modo a
alcancar determinados objetivos comuns, como a conservacdo do maior nUmero de vidas, o
impedimento do agravamento do desastre e a minimizagdo de prejuizos. Na Tabela 18 indicam-se as
entidades responsdveis pela coordenacdo da manutencdo da ordem publica, as entidades

intervenientes, as prioridades de acdo e os procedimentos e instrucdes de coordenacdo.

Tabela 18. Procedimentos para a manutengao da ordem publica

MANUTENGAO DA ORDEM PUBLICA

Responsdvel - Forcas de seguranca: GNR

ENTIDADE COORDENADORA Substituto - uma vez que estas acdes envolverdo necessariamente forcas de
seguranca ndo se indica outra entidade em sua substituicdo

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
= GNR =  Cdmara Municipal de Soure (SMPC)
- Empresas de seguranga privada
- Forcas Armadas
- Servico de Estrangeiros e Fronteiras

PRIORIDADES DE ACAO

. Garantir a manutencdo ou restauracdo da ordem publica em situacdes de disturbios, pdnico e tensdes
internas.

. Conftrolar o acesso de pessoas e veiculos ao Teatro de Operagdes.
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MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

. Controlar acessos nos itinerdrios de socorro.

] Proteger os bens pessoais, impedindo roubos e pilhagens.

=  Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensdveis ds operacdes de protecdo
civil (tais como instalacdes de agentes de protecdo civil, unidades de sadde ou Zonas de Concentragdo
Local e os abrigos tempordrios de populacdo deslocada).

= Controlar e orientar o trédfego.
= Confrolar o acesso a zonas sinistradas.
INSTRUGOES ESPECIFICAS
SEGURANGCA PUBLICA
1. A manutencdo da ordem publica é competéncia primdria das forcas de seguranca.

2. Asforcas de seguranca (GNR), para além de garantirem a seguranca no(s) teatro(s) de operacdes, na
deslocacdo das populacdes afetadas, nas Zonas de Concentragdo Local, nos locais de abrigo tempordrio
e noutras instalacdes consideradas sensiveis, deverdo ter previstas acdes de patrulhamento no concelho,
de modo a garantir a seguranca da populacdo (evitar alteracdes da ordem publica).

3. As instalacdes sensiveis cuja seguranca deverd ser assegurada pelas forcas de seguranca deverdo ser a
Cdamara Municipal de Soure, as instalacdes dos agentes de protecdo civil (Centro de Saude de Soure, GNR,
e CBVS), as ZCL e outras que se considerem necessdrias. O controlo destes locais serd efetuado através de
acdes de patrulhamento mdével.

4. A distribuicdo dos meios disponiveis nas forcas de seguranca do concelho pelas diferentes dreas de
intervencdo deverd ser comunicada d CMPC, de modo a que esta possa definir eventuais estratégias de
supressdo de caréncias (recurso a equipas de seguranca privada, por exemplo).

5. Asforcas de seguranca deverdo proteger as dreas e propriedades abandonadas e/ou que sofreram
colapso, as quais podem estar sujeitas a saque ou outras atividades criminosas.

6. Aszonas contendo instalagcdes comerciais ou industriais consideradas criticas (com bens essenciais para
apoio a populacdo) deverdo ser alvo de patrulhamento sempre que os meios do dispositivo operacional
assim o permitam, sendo Util considerar o recurso a empresas privadas da especialidade.

7. As forcas de seguranca poderdo recorrer ao auxilio de empresas privadas de seguranca para acdes de
protecdo a instalacdes e infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensdveis ds operacdes de protecdo
civil. As empresas privadas de seguranga poderdo igualmente apoiar as acdes de patrulhamento de zonas
comerciais e zonas sinistradas (efeito dissuasor). Os elementos (vigilantes) de empresas de seguranca
privada deverdo encontrar-se devidamente identificados e em permanente ligacdo com as forcas de
seguranca.

8. Asforcas de seguranca deverdo apoiar as acoes de outros agentes de prote¢do civil quando solicitado e
sempre que tenham disponibilidade para tal.
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9. Asforcas de seguranca poderdo pedir auxilio a outras entidades (como elementos do SMPC, por exemplo),
para os auxiliarem em tarefas de vigildncia e de encaminhamento da populacdo deslocada para ZCL.

10. As forcas de seguranca controlam os acessos aos itinerdrios de socorro.

11.  As forcas de seguranca deverdo proceder d desobstrucdo das vias de socorro que se encontrem
condicionadas por viaturas mal parqueadas.

12. As forcas de seguranca deverdo ainda impedir agressdes ambientais.

13. As forcas de seguranca colaboram em agdes de identificacdo de caddveres, em articulagcdo com o
Ministério PUblico e Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses.

14. O Servico de Estrangeiros e Fronteiras auxilia os agentes de protecdo civil sempre que estes o solicitem, assim
como, nas agdes que envolvam populacdo estrangeira.

EXECUCAO DOS PERIMETROS DE SEGURANGCA (TEATRO DE OPERACOES)

1. O controlo do acesso as zonas de sinistro deverd ser efetuado apenas por uma entidade, ou seja, a cada
zona sinistrada onde decorram agdes de emergéncia, os acessos deverdo preferencialmente ser
confrolados apenas pelas forcas de seguranca do concelho (GNR).

2. Os teatros de operagdes serdo vedados recorrendo, na medida do possivel e onde se considerar
pertinente, a barreiras fisicas, com controlo de acessos por parte das for¢cas de seguranca territorialmente
competentes. Recorrer-se-& igualmente a patrulhamento dos teatros de operagdes e condicionamento do
frénsito local.

3. Os elementos das forcas de seguranca permitem o acesso ao teatro de operagdoes de viaturas de
emergéncia e de protecdo civil (ANPC/CDOS e SMPC) e a outras viaturas devidamente credenciadas.

4. Asforcas de seguranca garantem a seguranga das pessoas e bens das zonas afetadas.

5. Asforcas de seguranca acompanham e controlam o acesso ao Teatro de Operacdes por parte de érgdos
de comunicagdo social.
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4.8 Servicos médicos e transporte de vitimas

4.8.1 Emergéncia Médica

De acordo com a DON n.° 1/2010 da ANPC, o INEM coordena todas as atividades de salde em ambiente
pré-hospitalar, a triagem e evacuagdes médicas primdrias (para zonas de tfriagem) e secunddrias (para
unidades de saude), a referenciacdo e fransporte para as unidades de saude adequadas, bem como a
montagem de Postos de triagem. Isto &, deverd verificar-se em caso de emergéncia uma forte
articulacdo entre o INEM (a quem compete coordenar as acdes de salde em ambiente pré-hospitalar), a
autoridade local de salde e o Centfro de Saude de Soure de modo a maximizar a eficiéncia das
operacoes. No Ponto 5.2 em Anexo encontra-se especificado o procedimento de triagem de feridos de

acordo com o modelo START (Simple Triage and Rapid Treatment).

No concelho de Soure, no que diz respeito a servigos médicos, importa destacar o papel que o Centfro
Hospitalar de Coimbra, EPE (hospital de referéncia para o concelho de Soure) poderd prestar em
situacdes de emergéncia que envolvam um elevado nimero de vitimas, podendo ainda, em caso de
necessidade por incapacidade de resposta, recorrer-se aos Hospitais da Universidade de Coimbra, ou
ainda, ao Hospital Distrital da Figueira da Foz. Para além dos meios do concelho, esta estrutura pode, em
caso de necessidade, ser reforcada com postos de socorro e triagem montados pelo INEM, Forcas
Armadas, Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacdes de Coimbra e da Figueira da Foz, por exemplo), em
colaborac@o com o Centro de Salude de Soure. Desta forma, serd possivel garantir uma assisténcia pré-

hospitalar & populacdo afetada.

A estrutura de saude no concelho assenta no Centro de Salde de Soure, o qual conta com extensdes em
cinco freguesias do concelho (identificados na Parte lll), sendo que os meios materiais e humanos dos
mesmos poderdo prestar apoio em situacdo de acidente grave ou catdstrofe (poderdo apoiar as acoes
do INEM). Em caso de necessidade, os servicos de salude publica poderdo ser complementados por
servicos de saude privados e farmdcias (identificados na Parte 1ll) ou pela Cruz Vermelha Portuguesa

(delegacgdes de Coimbra e Figueira da Foz, por exemplo).

No que respeita ao transporte de vitimas, esta atividade serd igualmente coordenada pelo INEM, o qual
recorrerd a meios proprios, podendo no entanto apoiar-se nos meios de outras entidades,
nomeadamente: o Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure (e corpos de bombeiros de concelhos
vizinhos), as Forcas Armadas e a Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacdes de Coimbra e da Figueira da
Foz). Todas estas entidades que operam a nivel distrital e/ou municipal ficardo responsdveis por apoiar o

INEM, quando solicitado, nas acdes de servicos médicos e fransportes de vitimas em caso de emergéncia.
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O INEM deverd articular-se com o sistema nacional de protecdo civil para acionar meios adicionais de
apoio, nomeadamente através do CDOS, a nivel distrital, ou através do SMPC a nivel municipal. A Figura

25 resume os procedimentos de evacuacdo médica previstos para o PMEPCS.

Em caso de ativacdo do PMEPCS poderdo verificar-se dois cendrios:

= Cendrio 1 - a magnitude do evento ndo obriga & criacdo de um posto de triagem, sendo os
feridos deslocados diretamente do teatro de operacdes para unidades hospitalares (acdo

coordenada pelo INEM apoiando-se ou ndo nas estruturas de saude do concelho);

= Cendrio 2 - 0 INEM, em coordenacdo com a Autoridade de Sadude do municipio, tem de criar um
posto de triagem (os quais poderdo ser as instalacdes dos centros de salde) para encaminharem
para as unidades de salude mais indicadas os individuos que apresentem apenas ferimentos
ligeiros e para estabilizar os feridos graves que posteriormente serdo transportados (de acordo

com a disponibilidade de meios) para unidades hospitalares (evacuacdo médica secunddria).
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TEATRO DE
OPERAGOES

ACOES DE BUSCA E SOCORRO

MORTOS

ZONA DE TRIAGEM

FERIDOS ILESOS E FERIDOS
MORTOS
GRAVES LIGEIROS
EVACUAGCAO MEDICA
TRANSPORTE INEM + CBVS ERSNSEORIE
(eventualmente For¢as CBVS + CMS
Armadas e CVP)

ZONA DE ZONAS DE ~
REUNIAO DE CONCENTRACAO
MORTOS LOCAL (ZCL)

POSTO DE EVACUACAO UNIDADE
— MEDICA —
TRIAGEM SECUNDARIA HOSPITALAR

Fonte: Adaptado de ANPC (2009b).

Figura 25. Procedimentos de evacuagdo médica

Parte Il - Execucdo m



Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil de Soure

Tabela 19. Procedimentos para os servicos médicos e transporte de vitimas

SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Responsdvel — INEM

ENTIDADE COORDENADORA
Substituto — Autoridade de salde concelhia
ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
. INEM . Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdes de
Coimbra e da Figueira da Foz
= Autoridade de Saude do municipio =  Forcas Armadas

. Hospitais da Universidade de Coimbra e
Hospital da Figueira da Foz (hospitais
alternativos)

= Centro Hospitalar de Coimbra (hospital de
referéncia)

= Centro de Saude de Soure
. Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure

PRIORIDADES DE ACAO

»  Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas dreas atingidas, nomeadamente a triagem,
estabilizacdo e transporte das vitimas para as Unidades de Saude.

=  Caso se verifique necessdrio, assegurar a montagem, organizagdo e funcionamento de Postos de triagem
onde se processardo as acdes de triagem secunddria.

= Caso se verifique necessdrio, assegurar a montagem, organizagdo e funcionamento de hospitais de
campanha.

»  Implementar um sistema de registo de vitimas desde o Teatro de Operagdes até a Unidade de Saude de
destino.

. Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de salde, bem como das que se mantém
operacionais na Zona de Sinistro.

=  Organizar o fornecimento de recursos médicos.

INSTRUGCOES ESPECIFICAS

1. Nos teatros de operacdes sdo posicionados meios méveis do INEM para apoio imediato as acdes de
SOCOITO.

2. A triagem primdria, realizada no local afetado pelo acidente grave ou catdstrofe, € competéncia do INEM
e Corpos de bombeiros envolvidos nas operagoes.
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SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VIiTIMAS

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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O INEM e o CBVS prestam os primeiros socorros as vitimas que se encontrem nas zonas afetadas pelo
acidente grave ou catdstrofe.

O INEM determina os hospitais para onde deverdo ser transportados os feridos ligeiros e graves.

Caso o INEM verifique a necessidade de se ativar uma zona de triagem, deverd ter em consideracdo os
meios disponiveis no concelho, articulando-se para tal com a Autoridade de Saude do municipio.

As forgas de seguranca do concelho confrolam o acesso e garantem a seguranga dos postos de triagem.

A localizacdo das zonas de triagem é feita pelo INEM apoiando-se nas restantes entidades de satde do
concelho, devendo encontrar-se tdo perto quanto possivel das zonas mais afetadas, respeitando as
necessdrias disténcias de seguranca.

No concelho de Soure ndo existem dreas com um nivel de risco que justifique a definicdo a priori de zonas
de triagem. No entanto, serd uma boa prdtica considerar para colocagdo de postos de triagem, zonas
proximas do sinistro que sejam amplas, planas e de fécil acesso, como os campos de futebol.

As instalacdes do Centro de Saude e suas extensoes poderdo igualmente ser usadas para agdes de triagem
de feridos, nas situagdes em que o acidente grave tenha ocorrido na sua proximidade.

A triagem multivitimas deverd basear-se na metodologia START sempre que a zona afetada apresente um
numero muito elevado de vitimas (superior a 25).

As Forcas Armadas colaboram, na medida das suas disponibilidades, na prestacdo de cuidados de saude
de emergéncia.

O INEM, apoiando-se nas unidades de saude locais, deverd garantir o registo das vitimas desde o teatro de
operacgodes, passando pelos postos de triagem ou hospitais de campanha até as unidades hospitalares. Este
registo deverd manter-se permanentemente atualizado e ser disponibilizada ao Diretor do PMEPCS.

A autoridade de saude, em articulagdo com o INEM, centro de salde de Soure e Centro Hospitalar de
Coimbra, deverd inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos Servicos de Saude, nas suas diversas
categorias, de forma a refor¢ar e/ou garantir o funcionamento de servicos tempordrios e/ou permanentes.

As estruturas de satde poderdo recorrer a entidades de apoio como o Corpo de Bombeiros Voluntdrios de
Soure, entre outros.

O transporte de vitimas € coordenado pelo INEM, o qual recorre a meios proprios, podendo no entanto
apoiar-se nos meios de outras entidades, nomeadamente: o Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure (e
corpos de bombeiros de concelhos vizinhos), a Cruz Vermelha Porfuguesa (Delegagdes de Coimbra e da
Figueira da Foz) e Forcas Armadas.

O INEM deverd articular-se com o sistema nacional de protecdo civil para acionar meios adicionais de
apoio (essencialmente meios de agdo médica e de transporte de vitimas), nomeadamente através do
CDOS, a nivel distrital, e através da CMPC a nivel municipal. A ligagdo entre o INEM e a CMPC deverd ser
efetuada através da Autoridade de Saude do Municipio.

O encaminhamento de vitimas ligeiras para as unidades de salde de retaguarda (centro de saude e
extensdes de saude), serd coordenado pela Autoridade de Saude do Municipio.
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18. O transporte da populacéo que apresente ferimentos ligeiros ou que se encontra ilesa é coordenado pela
CMPC (transporte para as respetivas residéncias ou para Zonas de Concentragdo Local, conforme ponto
4.6 relativo a procedimentos de Confinamento e/ou Evacuagdo).

19. Caso o INEM se encontre impossibilitado de fazer chegar ao concelho equipas de emergéncia médica, as
acodes previstas para aquela entidade sdo assumidas pelos servicos de salude do concelho (centro de
saude de Soure e Centro Hospitalar de Coimbra) em articulacdo com a autoridade de saude local.

20. As necessidades bdsicas das pessoas que se enconfram ao cuidado das estruturas de salde (dgua,
alimentacdo, cuidados sanitdrios, etc.) sdo da responsabilidade das respetivas entidades. Estas poderdo
pedir apoio nesta matéria ao Diretor do PMEPCS.

21. Caso mostre ser necessdrio, a Autoridade de Saude do municipio, em articulacdo com a CMPC, deverd
mobilizar as farmdcias para apoio e auxilio as atividades de assisténcia médica.

22. As entidades responsdveis pela prestacdo de cuidados médicos a populacdo estabelecem e coordenam
as acdes que visem o controlo de doencas fransmissiveis.

23. A autoridade de saude deverd recorrer aos meios disponiveis através da CMPC para difundir junto das
populacdes, caso seja considerado necessdrio, recomendacdes de cardter sanitdrio.

SERVICOS DE SAUDE PARA AS FORCAS DE INTERVENCAO

1. Em caso de acidente, os elementos envolvidos nas acdes de socorro recorrerdo as equipas do INEM
presentes no feafro de operacoes.

2. Caso a dimensdo da situagdo assim o exija, e se verifique disponibilidade operacional para tal, caberd ao
INEM criar postos de triagem e socorro, os quais prestardo os primeiros socorros & populagdo afetadas e a
elementos das forcas de infervencdo.

3. A Autoridade de Saude do Municipio deverd disponibilizar, na Zona de Concentracdo e Reserva do Teatro
de Operacoes, servicos de cuidados médicos para pequenos ferimentos que ndo necessitem de apoio
hospitalar. Para esta acdo, para além dos meios saude disponiveis e mobilizdveis, poderd recorrer-se a
entidades de apoio como Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacdes de Coimbra e da Figueira da Foz).

4.  As estruturas previstas nos dois pontos anteriores poderdo ser reforcadas por infraestruturas privadas ou
militares, mediante as necessidades e disponibilidade verificadas, em articulacdo com a CMPC.

5.  Em caso de ferimentos graves deverd recorrer-se d rede de saude existente no concelho e a rede hospitalar
de concelhos vizinhos.

ACOMPANHAMENTO MEDICO DA POPULACAO DESLOCADA

1. A Autoridade de Saude do municipio avalia a necessidade de se prestar apoio psicolégico a populagdo
deslocada, principalmente aos elementos mais jovens, idosos, deficientes e, no caso de ferem ocorrido
vitimas mortais, a elementos que perderam familiares. Os psicélogos necessdrios para esta tarefa serdo
disponibilizados pelo INEM, Instituto de Seguranga Social — Centro Distrital de Coimbra, Centro de Saude de
Soure e pela CMS (ver Ponto 4.8.2).

2. A distribuicGo de medicamentos pela populacdo deslocada serd responsabilidade da Autoridade de
Saude do municipio, coordenando-se com a CMPC.
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4.8.2 Apoio social e psicolégico

As acdes de apoio social consistirdo essencialmente na disponibilizacdo de meios de subsisténcia para a
populacdo afetada (alimentacdo, vestudrio, abrigo, medicamentos e instalacdes sanitdrias). Estes meios
serdo disponibilizados & populacdo principalmente nas ZCL e nos abrigos tempordrios, afravés da CMS, a
qual se articulard operacionalmente com entidades de apoio (Santa Casa da Misericérdia, IPSS que

atuam no concelho, etfc.).

Outro elemento essencial de apoio d populacdo afetada pelo acidente grave ou catdstrofe prende-se
com o apoio psicolégico. Este poderd ser prestado tanto a vitimas como a familiares das mesmas ou a
agentes de protecdo civil, organismos e enfidades de apoio envolvidos nas acdes de emergéncia. O
apoio psicoldgico serd prestado por psicdlogos, sendo que numa primeira fase as acdes deverdo ser
coordenadas pelo INEM, o qual se apoiard na Divisdo de Acdo Sécio-Cultural, Turismo e Educacdo -
Gabinete de Acdo Social e Saude (CMS) e no Instituto de Seguranca Social — Centro Distrital de Coimbra
para as agdes apoio continuado. Para além da disponibilizacdo de psicdlogos deverd estar prevista a

atuacdo de pdrocos e representantes de outras religides.

Na Tabela 20 indicam-se os procedimentos a serem adotados visando garantir as acdes de apoio social e
na Tabela 21 identificam-se as acdes a serem implementadas de modo a se prestar o apoio necessdrio a

populacdo e a elementos intervenientes nas acdes de emergéncia.

Tabela 20. Procedimentos para o apoio social

APOIO SOCIAL

Responsdvel - Servico Municipal de Protec&o Civil

ENTIDADE COORDENADORA Substituto - em alternativa deverd assumir a coordenacdo destas acdes o Instituto
de Seguranca Social, I.P. — Centro Distrital de Coimbra

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

= Instituto de Seguranca Social, I.P. — Centro

Distrital de Coimbra - Corpo de Bombeiros Voluntdarios de Soure

=  Cdmara Municipal de Soure (Gabinete de

Acdo Socialle Sadde) =  Santa Casa da Misericérdia de Soure

=  Cruz Vermelha Portuguesa (Delegagdes de
Coimbra e da Figueira da Foz)

- Forcas Armadas

= |PSS que atuam no concelho
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PRIORIDADES DE ACAO

. Assegurar a ativacdo de ZCL e de abrigos tempordrios da populagdo deslocada e informar as forcas de
socorro e os cidaddos da sua localizacdo através dos canais disponiveis e mais apropriados.

. Garantir a seguranca das Zonas de Concentracdo Local e dos abrigos tempordrios da populagdo
deslocada.

. Garantir a ativagdo dos meios materiais e humanos necessdrios para o acolhimento da populagdo
deslocada.

. Garantir a rececdo, registo, pesquisa, diagndstico de necessidades e assisténcia individual a deslocados e
vitimas.

=  Manter atualizado o registo do niUmero de pessoas assistidas e com necessidade de continuidade de
acompanhamento.

INSTRUCOES ESPECIFICAS

1. AsZCL e os abrigos tempordrios ativados pela CMPC constituem os locais onde se procede ao apoio da
populagdo afetada.

2. A GNR garante a seguranca da populacdo presente nas ZCL ou nos abrigos tempordrios.

3. A primeira a¢gdo a desenvolver sempre que alguém dé enfrada numa ZCL ou num abrigo tempordrio é o
registo, o qual deverd ser efetuado recorrendo ao modelo de registo de deslocados presente no ponto 3 da
Parte Il do PMEPCS.

4. A CMS, recorrendo a entidades de apoio, assegura a rececdo, atendimento e encaminhamento da
populacdo deslocada (que tenha chegado a uma ZCL ou a um abrigo tempordrio por meios proprios ou
através de meios disponibilizados pela CMPC).

5. Cabe a CMPC mobilizar reservas alimentares e garantir a rececdo e gestdo de bens essenciais (alimentos,
agasalhos, roupas, instalagdes sanitdrias e medicamentos) que sejom enfregues nas Zonas de
Concentracdo Local ou nos abrigos tempordrios.

6.  As Forcas Armadas, IPSS e organizagcdes ndo governamentais apoiam, na medida das suas disponibilidades,
as acdes de apoio a populacdo afetada.

7. O Gabinete de Relacdes PUblicas e Informacdo da CMS coordena-se com o SMPC e com os elementos
responsdveis pelas ZCL e abrigos tempordrios, de modo a ter acesso a lista de pessoas presente naqueles
locais.

8. O Gabinete de Relacdes PUblicas e Informacdo da CMS gere uma linha de apoio ao municipe, prestando
informag¢do de natureza diversa (localizagcdo da populagdo deslocada, informagdo sobre o decorrer das
operagdes de emergéncia, onde a populacdo se deverd dirigir para pedir apoio, procedimentos a adotar,
locais de entrega de donativos, efc.).

9. Deverdo ser constituidos locais de rececdo de donativos, sendo estes posteriormente distribuidos pelas ZCL
e pelos abrigos tempordrios pelos elementos da bolsa de voluntariado.
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Tabela 21. Procedimentos para o apoio psicolégico

APOIO PSICOLOGICO

Responsdvel (apoio imediato) — INEM
Substituto (apoio imediato) - Cdmara Municipal de Soure

ENTIDADE COORDENADORA Responsdvel (apoio de continuidade) - Instituto de Seguranca Socidal, I.P. - Centro
Distrital de Coimbra

Substituto (apoio de continuvidade) - Cdmara Municipal de Soure

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
= INEM =  Santa Casa da Misericérdia de Soure
. Instituto de Seguranca Socidal, I.P. — Centro L Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdes de
Distrital de Coimbra Coimbra e da Figueira da Foz
=  Cdé&mara Municipal de Soure = Pdarocos e representantes de outras religides

. Hospitais da Universidade de Coimbra e
Hospital Distrital de Figueira da Foz (hospitais
alternativos)

. Centro Hospitalar de Coimbra (hospital de
referéncia)

. IPSS que atuam no concelho
PRIORIDADES DE ACAO
= Assegurar o apoio psicoldgico imediato a prestar s vitimas e seus familiares.

=  Assegurar o apoio psicolégico aos agentes de protecdo civil e dos organismos e entidades de apoio que
infervieram nas operagcdes de emergéncia.

»  Assegurar o apoio psicolégico de confinuidade & populacdo presente nas ZCL e nos abrigos tempordrios.

L] Em caso de necessidade acionar zonas de acolhimento dedicadas em exclusivo a prestar apoio
psicolégico a vitimas.

INSTRUGOES ESPECIFICAS
1.  OINEM é a entidade responsdvel por prestar o apoio psicolégico imediato as vitimas, apoiando-se
posteriormente no Instituto de Seguranca Social para prestar apoio psicolégico nas ZCL e nos abrigos
tempordrios. O apoio psicolégico de continuidade € responsabilidade do Instituto de Seguranca Social.
2. O apoio psicoldgico ds vitimas e seus familiares, assim como aos familiares das vitimas mortais aquando da

entrega de caddveres, serd realizado nas ZCL e nos abrigos tempordrios ou em instalagdes préprias ativadas
para o efeito.
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3. O apoio psicolégico aos agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio envolvidos nas acdes
de emergéncia é responsabilidade primdria das respetivas entidades. Em caso de insuficiéncia ou auséncia
de meios de apoio, este serd garantido por psicélogos disponibilizados pelo Instituto de Seguranca Social
em instalacdes apropriadas para o efeito.

4. As acdes de apoio psicoldgico para os agentes de protecéo civil, organismos e entidades de apoio
envolvidos nas operacoes de emergéncia serdo efetuadas apds controlada a situacdo de acidente grave
ou catdstrofe.

5. Os agentes de protecdo civil e os organismos e entidades que disponham de psicélogos disponiveis para
apoiar o INEM deverdo indicd-lo.

6. O apoio psicolégico de continuidade a realizar principalmente nas Zonas de Concentracéo Local, é
coordenado pelo Instituto de Seguranca Social, podendo este ser apoiado por psicdlogos da Camara
Municipal de Soure, Santa Casa da Misericérdia de Soure, Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacdes de
Coimbra e da Figueira da Foz) e IPSS que atuam no concelho. O apoio prolonga-se pela fase de
reabilitacdo (pds-emergéncia).

7. Os pdrocos e representantes de outras religides apoiam as acdes de apoio psicolégico coordenadas pelo
INEM e Instituto de Seguranca Social.

8. Deverd estar prevista a atuacdo de psicdlogos ao servico do INEM ou Instituto de Seguranca Social nos
principais locais de culto do concelho para apoiar familiares das vitimas.
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4.9 Socorro e salvamento

No concelho de Soure, as entidades terrestres existentes para dar resposta a operacdes de busca, socorro
e salvamento sdo o Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure, a GNR e o INEM. Na Figura 26/Carta 19
identifica-se o tempo esperado na deslocacdo das forcas de socorro a partir do quartel do Corpo de
Bombeiros Voluntdrios de Soure e dos Locais de Estacionamento Estratégicos (definidos no PMDFCI 2016-
2020), constatando-se que praticamente toda a drea do concelho poderd ser alvo de intervencdo em
menos de 20 minutos. Nas zonas onde os tempos de intervengdo mostram ser mais longos (em particular
na freguesia de Samuel no extremo noroeste do concelho e na Unido de Freguesias de Degracias e
Pombalinho no extremo sudeste do concelho) deverd ponderar-se recorrer a parcerias com as

corporacoes de bombeiros de concelhos vizinhos, em caso de necessidade.

N

O
) 2 4 km
— N
m Corpo de Bombeiros TEMPO DE DESLOCAGAO (min) 110-15] — 120 - 30]
de Soure
[0-5] 115 - 20] — ]30-33]

— 15-10]

Figura 26. Tempo de deslocagdo da 1.° intervengdo no concelho de Soure
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Fonte: CMDEFS (2016); CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017a).

De salientar que na Figura 26/Carta 19 foi considerada toda a rede vidria do concelho, pelo que em caso
de obstrucdo de vias por destrocos, os tfempos de infervencdo poderdo ser superiores ao previsto. Este
aspeto chama pois a atencdo para importdncia de se desenvolverem acdes de informacdo a
populacdo sobre medidas de autoprotecdo a adotar face a ocorréncia de diferentes tipos de risco, de

modo a mitigar os efeitos dos eventos até se dar a intervencdo das for¢cas de socorro.

Na eventualidade de serem necessdrios meios aéreos, o apoio poderd ser prestado pelos Centros de
Meios Aéreos da Lousd, Pampilhosa da Serra, Cernache (Coimbra), Coja (Arganil), Figueird dos Vinhos e
de Pombal. No caso de ocorréncia ou iminéncia de acidentes com aeronaves, os agentes de Protecdo
Civil devem informar o CDOS, e este o CNOS, para que o CCON com o apoio do Cenfro de
Coordenacdo de Busca e Salvamento Aéreo (CCBSA) coordene as acdes da assisténcia e/ou socorro

comunicada (Figura 27).

Na Tabela 22 indicam-se os procedimentos adotar no &mbito do socorro e salvamento.

ACOES DE SOCORRO E SALVAMENTO NO = Camara Municipal de
TEATRO DE OPERACOES Soure (SMPC e

Departamento de
Obras e Urbanismo)

( \ = Cruz Vermelha

el Coordenadas pelo COS recorrendo a: ... apoio Portuguesa —
= Corpo de Bombeiros Voluntdrios de eventual Delegacdes de
Soure Coimbra e Figueira da
= INEM Foz
= GNR = Forcas Armadas

\ j = Centro de Saude de
Soure
= Autoridade de Saude
do municipio

= Cenfro Hospitalar de

Coimbra
= FEB
COS CMPC
- = CDOS de Coimbra
* Infraestruturas de
. Portuaal
FE NN E NS NN NN NN NN EEEEEEEEEN CDOS de IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII E ©
Coimbra

Figura 27. Organizagdo das entidades responsdveis pelas agoes de Socorro e Salvamento
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Tabela 22. Procedimentos para o socorro e salvamento

SOCORRO E SALVAMENTO

Responsdvel - Comandante das Operacdes de Socorro (COS)

ENTIDADE COORDENADORA Substituto — O substituto do Comandante das Operacdes de Socorro serd definido
de acordo com o Sistema Integrado de Operacdes de Protecdo e
Socorro

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
= Cdmara Municipal de Soure (SMPC e
=  Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure Departamento de Obras e Urbanismo — Divisdo

de Obras PUblicas Municipais)

. GNR L Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdes de
Coimbra e da Figueira da Foz
. INEM - Forcas Armadas

= Centro Hospitalar de Coimbra (hospital de
referéncia)

" INAC
. CDOS de Coimbra
" GAUF

PRIORIDADES DE ACAO

. Definir as dreas afetadas onde deverdo ser desencadeadas acdes de busca e salvamento, tendo em
conta as informacdes disponiveis quanto ao potencial de vitimas e de sobreviventes.

. Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através da agdo concertada entre as entidades
infervenientes nas agdes de busca, socorro e salvamento.

. Assegurar a coordenacdo das operacdes de desencarceramento de vitimas.

= Assegurar as operacoes de socorro, assisténcia a feridos e evacuagdes médicas e da populacdo
deslocada.

. Proceder a extingcdo e/ou controle de incéndios decorrentes do acidente grave ou catdstrofe, dando
prioridade aos que poderdo gerar um maior nUmero de feridos.

= Supervisionar e enquadrar operacionalmente equipas de salvamento de entidades de apoio.

. Colaborar na determinacdo de danos e perdas.

Parte Il - Execucdo m



Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil de Soure

SOCORRO E SALVAMENTO

L] Proceder a estabilizacdo de edificios (escoramento de estruturas, entre outros procedimentos), a
demolicdes de emergéncia, & contencdo de fugas e derrames e ao combate de incéndios.

INSTRUGOES ESPECIFICAS

1. O chefe da primeira entidade a chegar ao local deverd, segundo o n.° 2 do artigo 12.° do Decreto-Lei
n.° 134/2006, de 25 de julho na sua redagcdo atual, assumir o comando das operagdes, avaliar a situacdo e
identificar o tipo de ocorréncia, extensdo, nUmero potencial de vitimas e meios de reforco necessdrios.

2. A fransferéncia de comando dar-se-d sempre que a natureza do evento exija a ampliagcdo ou contracdo
da organizacdo. De forma mais simplificada, poder-se-& dizer que o comando das operacdes mudard
sempre que d responsabilidade primdria de gestdo do incidente muda entre enfidades, quando o incidente
se forna mais ou menos complexo ou quando se verifica a rotatividade normal de pessoas (ver Ponto 1.3).

3. Sempre que se verificar a mudanca de comando deverd ser realizado um briefing ao préoximo Comandante
e informar todos os agentes de protecdo civil intervenientes nas operacdes de emergéncia relativamente a
mudanca de comando efetuada.

4. O CBVS assegura primariamente as operacdes de busca, socorro, salvamento e combate a incéndios.

5. O CBVS é responsdvel pelo desencarceramento de vitimas recorrendo a meios préprios € a meios da
Camara Municipal (solicitados pelo COS & CMPC).

6. Asforcas de seguranca (GNR) participam primariamente nas operagdes que se desenvolvem nas respetivas
dreas de atuacdo, podendo atuar em regime de complementaridade com outras, como agdes de busca e
salvamento.

7. A GNRrecorre a equipas cinotécnicas sempre que tal mostre ser necessdrio e possivel.

8. Asagdes de Socorro e Salvamento serdo coordenadas pelo COS, recorrendo ao CBVS e ao INEM (o qual,
por sua vez, se deverd articular com as estruturas de salude locais através da autoridade de saude do

municipio)

9. Caso o INEM ndo se encontre disponivel, as agdes de saude serdo desenvolvidas pelos servicos de saude
disponiveis no concelho (Centro de Saude de Soure).

10. No que respeita & prestac@o de cuidados médicos e transporte de vitimas aplica-se o definido para a Area
de Intervengdo de Servicos Médicos e Transporte de Vitimas (ponto 4.8).

11. No que respeita a procedimentos de mortudria, aplicam-se os procedimentos previstos para a Area de
Intervencgdo de Servicos Mortudrios (ponto 4.10)

12. O Centfro de Coordenacdo de Busca e Salvamento Aéreo assume a coordenacdo das operacdes de
busca e salvamento associados a acidente envolvendo aeronaves.

13. As Forcas Armadas participam nas operacoes de busca e salvamento na medida das suas capacidades e
disponibilidades e caso o seu apoio tenha sido solicitado.

14. Asforcas de seguranca escolfam e acompanham as equipas da comunicag¢do social que se enconfrem
no(s) featfro(s) de operacodes.
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O COS mantém-se permanentemente em contacto com o diretor do PMEPCS.
O COS propde & CMPC trabalhos de demolicdo ou de estabilizacdo de infraestruturas.

As forcas de seguranca deslocam para a Zona de Concentracdo e Reserva do Teatro de Operacoes
viaturas de reboque para se proceder ao rdpido desimpedimento de vias, caso se verifique necessdrio. Em
caso de necessidade as forcas de seguranca poderdo pedir apoio nesta tarefa d CMPC.

A CMS, coordenando-se com ofs) COS e sempre que tal faca sentido, deverd enviar de forma célere para
a Zona de Concentracdo e Reserva do Teatro de Operacdes maquinaria pesada para auxiliar em eventuais
acdes de remocdo de destrocos.

O:s servicos técnicos da CMS divulgam ao(s) COS informacdo de cardcter técnico Util para a definicdo de
estratégias de intervencd@o no(s) teatro(s) de operacoes.

O:s servicos técnicos da CMS (Departamento de Obras e Urbanismo), em coordenacdo com ofs) COS,
avaliam os danos sofridos em edificios, depdsitos de combustiveis liquidos e gasosos, e noutras
infraestruturas.

Os servicos técnicos da CMS (Departamento de Obras e Urbanismo), em articulacdo com o Diretor do
PMEPCS, apoiam o COS nas agdes de estabilizagdo e escoramento de estruturas, demolicdo ou
desativacdo de infraestruturas e contencdo de fugas e derrames.

Os servicos técnicos da CMS (Departamento de Obras e Urbanismo) deverdo auxiliar a CMPC na definicdo
das medidas de emergéncia a desenvolver nas dreas afetadas (estabilizacdo de edificios e demolicdes de
emergéncia, desativacdo de depdsitos de combustiveis liquidos ou gasosos, contencdo de fugas e
derrames, etc.).

A FEB poderd dar apoio ao(s) COS em matéria de protecdo e socorro especializadas, nomeadamente, em
incéndios florestais e estruturais, matérias perigosas, salvamento e resgate, desencarceramento,
escoramentos e operacdes especificas.

A Infraestruturas de Portugal, I.P. apoia as operacdes resultantes de acidentes nas vias rodovidrios ou
ferrovidrias.
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4.10 Servicos mortudrios

Em situacdes cujo niUmero de mortos ndo atinja valores elevados, as vitimas mortais deverdo ser
fransportadas para morgue do Centro Hospitalar de Coimbra. Caso os acidentes graves ou catdastrofes
originem um elevado nUmero de mortos's, estes deverdo ser reunidos em locais previamente
estabelecidos, dando-se preferéncia a estruturas fixas tempordrias (pavilhdes desportivos, parques de

estacionamento cobertos e armazéns), com as seguintes caracteristicas:
= Fdceis de limpar;
= Em zonas planas e em espacos abertos;
= Com boa drenagem;
= Com boa ventilacdo natural;
= Com disponibilidade de dgua corrente;
= Com disponibilidade de eletricidade;
=  Com comunicacoes;
= Com boas acessibilidades;
= Com dreas de refrigeracdo (se possivel).

Nos casos em que se preveja a possibilidade de os caddveres ndo poderem ser transportados para as
morgues durante um determinado periodo de dias (dependendo das condicdes meteoroldgicas), poderd
recorrer-se a locais de reunido de mortos, nomeadamente, pavilhdes desportivos (identificados na Figura
28/Carta 20). Também se poderd considerar a hipbtese de se recorrer a cmaras frigorificas de superficies
comerciais com drea significativa e a indUstrias agroalimentares para posterior realizacdo de autdpsias e

identificacdo dos corpos, estabelecendo-se as medidas sanitdrias necessdrias (Figura 29).

Em situacoes extremas os caddveres poderdo ainda ser sepultados nos cemitérios do concelho sem terem
sido identificados, procedendo-se posteriormente a sua exumacdo e enterro definitivo, ou em caso de
reduzida capacidade dos cemitérios recorrer-se ao local para sepultamentos de emergéncia,

identificado na Figura 28/Carta 20.

15 Por elevado numero de vitimas entende-se um nUmero tal que justifique a necessidade de se recorrer a meios
adicionais de mortudria. Este valor encontra-se dependente, portanto, da possibilidade da entidade que normalmente
acolhe caddveres (Centro Hospitalar de Coimbra) poder de facto fazé-lo face ds consequéncias do acidente grave
ou catdstrofe (acolhimento de caddveres de outros concelhos, por exemplo).
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B |ocadl de reunid@o de mortos + Sepultamento de emergéncia

Figura 28. Servigos mortudrios no concelho de Soure
Fonte: CMS (2017a; 2017b) e DGT (2017a).

Estas agbes caberdo as forgas de seguranca e a Autoridade de Sadde do municipio que se articula com
o Ministério PUblico e Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, de modo a preservar todas
as provas necessdrias para determinar as causas dos ébitos, solicitando os meios considerados necessdrios
a CMS (Figura 29).
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Figura 29. Organizagdo funcional dos servicos mortudrios
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Tabela 23. Procedimentos para os servigos mortudrios

SERVICOS MORTUARIOS

Responsdvel — Autoridade de Salde do municipio (em ligacdo permanente com o
Instituto Nacional de Medicina Legal)

ENTIDADE COORDENADORA
Substituto - Em caso de exirema necessidade serdo as for¢gas de seguranca
presentes no concelho a assumir a coordenagdo desta tarefa - GNR
ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
=  Autoridade de Saude do municipio = Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Soure
L] Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias = Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdes de
Forenses (INMLCF) Coimbra e da Figueira da Foz
. GNR - For¢cas Armadas
=  Centro Hospitalar de Coimbra =  Servico de Estrangeiros e Fronteiras

= Instituto de Registos e Notariado - Ministério da
Justica

] Policia Judicidria
= Ministério PUblico - PGR = Cenfro de Saude de Soure

PRIORIDADES DE ACAO

. Assegurar o correto fratamento dos caddveres, conforme os procedimentos operacionais previstos pelas
forcas de seguranga.

] Definir e operacionalizar os locais de reunido de mortos.

=  Garantir a eficiéncia das operacdes de recolha de informacdes que permitam proceder a identificacdo
dos caddveres.

. Assegurar a presenca das For¢cas de Seguranca nos locais onde decorrem operacdes de mortudria de
forma a garantir a manutencdo de perimetros de seguranca.

»  Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos caddveres com vista a garantir a
preservacdo de provas, a andlise e recolha das mesmas.

. Garantir a capacidade de transporte de caddveres ou partes de caddveres.

= Garantir uma correta tramitacdo processual de entrega dos corpos identificados.
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INSTRUGOES ESPECIFICAS

1. Asacdes de mortudria exigem a presenca de elementos das forcas de seguranca e de um médico (o qual
poderd ser designado pela Autoridade de Saude do municipio).

2. Os médicos envolvidos nas agcdes de mortudria verificam os ébitos dos corpos encontrados sem sinais de
vida e procedem & respetiva etiquetagem em colaboragcdo com elementos da Policia Judicidria ou, em
alternativa, das forcas de seguranga presentes no local. Caso sejom detetados indicios de crime, o oficial
mais graduado da forca de seguranga presente no local poderd solicitar exame por perito médico-legal,
antes da remocdo do caddver.

3. A autorizagcdo de remocdo de caddveres, ou partes de caddveres, do local onde foram inspecionados até
uma zona de reunido de mortos, exista ou ndo suspeita de crime, cabe ao Ministério PUblico e é solicitada
pelo responsdvel pelas forcas de seguranca presentes no local.

4. A autorizacdo do Ministério PUblico para remocdo de caddveres é transmitida mediante a identificacdo do
elemento policial da forca de seguranca presente no local, dia, hora e local da remogdo, conferéncia do
numero total de caddveres ou partes de caddveres cuja remocdo se solicita, com mengdo do niUmero
identificador daqueles em relagcdo aos quais haja suspeita de crime.

5.  Em casos excecionais, em que esteja em causa a saude publica, os caddveres deverdo ser removidos da
zona afetada pelos agentes de protecdo civil em articulagcdo com a autoridade de saude local e
Presidente da Camara Municipal de Soure.

6.  Aremocdo e transporte dos caddveres é efetuada pelas forcas de seguranca disponiveis, as quais se
poderdo apoiar em caso de necessidade em viaturas disponibilizadas pela CMS, pelos corpos de bombeiros
ou de oufras entidades competentes para o efeito, como por exemplo Cruz Vermelha Portuguesa
(Delegacdes de Coimbra e da Figueira da Foz), ou Forcas Armadas. Os caddveres, ou partes de caddveres,
deverdo enconfrar-se devidamente etiquetados e acondicionados em sacos apropriados para o efeito,
também estes devidamente etiquetados.

7. Caberd a Autoridade de Saude do Municipio indicar as zonas de reunido de mortos e/ou necrotérios
provisérios a utilizar. Os possiveis locais a utilizar para reunido de mortos e necrotérios provisérios encontram-
se identificados na Figura 28/Carta 20.

8. Os caddveres presentes em zonas de rececdo de mortos sdo posteriormente transportados (assim que
exista capacidade operacional para tal) para instalagdes do Instituto Nacional de Medicina Legal e
Ciéncias Forenses para realizagcdo de autdpsia médico-legal e demais procedimentos tendentes &
identificacdo, estabelecimento de causa de morte e subsequente destino do corpo ou partes do mesmo.

9.  Em caso de necessidade, poderdo ser disponibilizadas instalacdes no concelho para realizacdo das
autépsias por parte do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses. Estes locais serdo indicados
pela Autoridade de Saude do municipio (que se encontra em permanente ligacdo com a CMPC),
analisados pelos elementos do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses e disponibilizados
via CMPC.

10. A CMPC é responsdvel por disponibilizar ao Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses todos

0s meios por este solicitados, como iluminacdo, macas com rodas, mesas de frabalho, sacos de transporte
de caddveres, pontos de dgua e energia.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

A identificacdo de caddveres resulta exclusivamente de técnicas médico-legais e policiais, registadas em
formuldrios préprios.

Caberd a Autoridade de Saude do Municipio organizar o registo dos mortos.

A identificacdo das vitimas deverd ser imediatamente disponibilizada ds forcas de seguranca do concelho
as quais procederdo ao cruzamento desta informacdo com a lista de desaparecidos.

Caso as autépsias sejam realizadas em instalacdes do concelho (disponibilizadas pela CMPC), deverd ser
assegurada a presenca de representantes do Instituto de Registos e Notariado — Ministério da Justica para
proceder ao registo de dbitos e garantir toda a tramitacdo processual e documental associada.

Caso as vitimas sejam de nacionalidade estrangeira (ou assim se suspeite), serd acionado o Servico de
Estrangeiros e Fronteiras e a Unidade de Cooperacdo Internacional da Policia Judicidria para obtencdo de
dados para a identificacdo da mesma.

Os caddveres que se encontram em hospitais de campanha ou postos de triagem/postos médicos
avancados sdo encaminhados para zonas de rececdo de mortos, desenvolvendo-se a partir dai os
procedimentos j& descritos.

Para os caddveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais unidades de saldde, cujas
causas de morte decorram de patologias anteriores ao evento que gerou a situagdo de acidente grave ou
catdstrofe, adotam-se os procedimentos habituais de verificacdo do dbito e, apds cumprimento das
formalidades legais internas, entrega-se o corpo a familia.

Em caso de necessidade, os caddveres poderdo ser conservados em frio ou mesmo inumados
provisoriamente (se necessdrio em sepultura comum), assegurando-se a identificabilidade dos mesmos, até
posterior inumagdo definitiva ou cremagdo (o local para sepultamentos de emergéncia encontra-se
identificado na Figura 28/Carta 20).

A seguranca das zonas ou instalagdes de rececdo de mortos é assegurada pelas forcas de seguranca
presentes no concelho.

Caberd a Autoridade de Saude do Municipio assegurar a ligacdo ao Ministério PUblico, Instituto Nacional de
Medicina Legal e Ciéncias Forenses e INEM.

As necessidades de transporte de pessoas e equipamentos serdo supridos pela CMS através do
Departamento de Obras e Urbanismo — Divisdo de Obras PUblicas Municipais, de acordo com os meios
disponiveis. Em caso de manifesta necessidade a CMS recorrerd a meios privados para a operacionalizacdo
destas acdes.

ELIMINAGAO DE CADAVERES DE ANIMAIS
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Nos casos em que se verifique uma elevada mortalidade de animais numa das exploracoées pecudrias do
concelho, deverd rapidamente proceder-se d sua recolha e transporte para o destino final.
O destino final a dar as carcacas de animais sdo:

. Colocagdo no aterro da ERSUC - Sistema Multimunicipal do Litoral Centro (deverd confirmar-se com
a entidade gestora do aterro se poderd acolher a quantidade verificada de animais mortos);
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SERVICOS MORTUARIOS

= Incineracdo;

= Compostagem.

3. A definicdo do local de destino das carcacas animais serd competéncia da CMPC, a qual se apoia nos
técnicos da CMS para o efeito.

4. As despesas com a recolha e transporte das carcagas animais poderdo ser em parte suportadas pela CMS.
Esta negociacdo serd realizada entre o proprietdrio da exploragcdo e a CMS.

5. Os meios da CMS e de empresas privadas que poderdo auxiliar na recolha e transporte das carcacas de

animais mortos (empresas de transporte € com maquinaria) enconfram-se identificados na Parte Il
(PMEPCS).

Parte Il - Execucdo
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5. ANEXOS

Neste Ponto apresenta-se informacdo complementar ao PMEPCS.

No ponto 5.1 identificam-se, em pormenor, as frequéncias de radio da Rede Estratégica de Protecdo Civil

(REPC) e da Rede Operacional dos Bombeiros (ROB) para o distrito de Coimbra.

Caso se verifique a necessidade de se proceder d triagem de feridos, no ponto 5.2 encontram-se descritos
os procedimentos do modelo START (Simple Triage and Rapid Treatment) a serem utilizados pelas equipas

de saude.

Parte Il - Execucdo m
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5.2 Triagem de feridos

Caso se verifigue a necessidade de se proceder a triagem de feridos, as equipas de saude seguirdo o
modelo START (Simple Triage and Rapid Treatment). Este método compreende a atribuicdo de 4 niveis de

prioridade a populacdo afectada:

Tratamento atrasado/

Prioridade baixa . , . S
os feridos podem esperar até 3 horas até receberem os primeiros tfratamentos

Tratamento urgente/
Prioridade intermédia os feridos apresentam sinais e sinftomas que indicam que podem esperar até
1 hora até receberem os primeiros tfratamentos e fransporte

Tratamento e transporte imediatos/

e Ee B nee wi o ferido apresenta risco de vida eminente

A vitima encontra-se cadaver/
ndo é necessdria intervencdo médica

Prioridade nula

No local afetado a primeira etapa consiste em indicar ds pessoas que conseguem andar para se
deslocarem para uma drea adjacente. Os que derem resposta a este pedido ndo apresentardo
provavelmente ferimentos que possam colocar em risco a sua vida num curto espaco de tempo. Caso
algum ferido se queixe de dores ao fentar deslocar-se, ndo se deve forcar a sua. Os feridos que se
deslocarem para a zona ‘“segurd” sdo o que correspondem & prioridade baixa. Os feridos que

permanecerem sdo os que devem ser alvo de atencdo no imediato.

Os elementos que se encontrem a proceder & triagem de doentes deverdo, apds definidos os doentes de
baixa prioridade, mover-se de forma sistemdtica pela drea contendo vitimas, parando ao lado de cada
pessoa que encontrem e procedendo a uma rdpida avaliacdo do seu estado clinico e marcando-os de
acordo com o seu estado (cor amarela, vermelha ou preta). Caso verifique ser necessdrio o avaliador
deverd igualmente facilitar o correto posicionamento das vias respiratérias do ferido. A avaliagdo de

cada ferido ndo pode ultrapassar mais de um minuto.

A metodologia START baseia-se na observacdo de trés par@metros: respiragdo; circulagao; estado mental.

1. RESPIRACAO

Caso o ferido respire, hd que determinar o seu ritmo respiratério. Feridos com ritmos respiratérios superiores
a 30 por minuto serdo marcados como de prioridade imediata (demonstram um dos primeiros sinais de

entrada em choque e necessitam de cuidado imediato).

Parte Il - Execucdo m
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De igual modo, as vitimas que apresentem uma hemorragia externa evidente, e se encontrem a respirar,
deverdo ser marcada como de prioridade imediata. Caso o ferido apresente um ritmo respiratdrio inferior
a 30 por minuto, deverd passar-se d observacdo da sua capacidade de circulacdo sanguinea e de

estado de consciéncia.

Nas situacdes em que os feridos ndo se encontrem a respirar, deverd desobstruir-se rapidamente a boca
da vitima e proceder-se & manobra de Ruben, i.e., hiper-extensdo da cabeca (head tilt) e elevacdo do
maxilar (jaw thrust) de modo a abrir as vias respiratérias. Chama-se a atencdo para o facto de em
cendrios de acidente grave ou catdstrofe que resultem em elevado nimero de vitimas se ter muitas vezes
de se ignorar as diretrizes relativas aos cuidados com lesdes cervicais, de modo a se poder desobstruir as
vias respiratérias dos feridos. Apds a desobstrucdo das vias respiratérias, caso a vitima comece a respirar,
a mesma deverd ser colocada de modo a permanecer a respirar € ser marcada como de prioridade
imediata. As vitimas que apresentem dificuldades em manter abertas as vias respiratérias deverdo
igualmente ser marcadas como de prioridade imediata, o0 mesmo se passando com as vitimas
relativamente as quais se tem duvidas relativamente a esta matéria. Caso as vitimas ndo respirem nem
retomem a respiracdo apds técnicas simples de desobstrucdo das vias respiratdrias, as mesmas deverdo

ser marcadas como de prioridade nula.

2. CIRCULACAO

Apds a avaliacdo das capacidades respiratérias das vitimas, o passo seguinte consistird em avaliar a
eficiéncia da circulacdo sanguinea. O melhor método de campo para avaliar a circulagcdo sanguinea
(isto é, verificar se o coracdo é capaz de fazer circular adequadamente o sangue) € a avaliagdo do
pulso radial. Esta avaliacdo poderd ndo ser facil. O pulso radial pode ser avaliado através do pulso (do
lado da palma da mao) entre a linha mediana e o rdadio (0sso do braco que se localiza imediatamente
atrds do polegar). Para medir o pulso radial deverd colocar-se os dedos indicador e médio na depressdo
entre o pulso e o dedo polegar e rodar até a zona onde se encontra a palma da mdo. Caso o pulso se

encontre ausente ou irregular o ferido deverd ser marcada como de prioridade imediata.

Caso o pulso se enconfre presente e sem irregularidades, deverd passar-se da fase final de observacdo
(estado de consciéncia). Poderd igualmente recorrer-se ao teste de enchimento capilar para verificar a
eficiéncia da circulacdo no individuo ferido. Este teste consiste em pressionar a base da unha até esta
apresentar uma coloracdo esbranquicada, soltando-se posteriormente a mesma e contar o tempo até
que a zona pressionada volte a obter a tonalidade normal. O teste deverd ser redlizado de preferéncia
com a mdo acima do peito. Caso a zona pressionada demore mais de dois segundos até voltar a obter
uma coloracdo rosada, o individuo deverd ser marcado como de prioridade imediata. Se a coloracdo

normal retornar em menos de dois segundos, deverd passar-se para o teste do estado mental do ferido.
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3. ESTADO MENTAL

O Ultimo teste a usar na friagem de doentes é o da avaliacdo do estado mental do ferido. Esta
observacdo serd conduzida nos feridos que apresentem respiracdo adequada e boa circulacdo
sanguinea. H4, portanto, que testar o estado mental do ferido fazendo-o seguir uma solicitacdo simples
como: “abra os olhos”, “feche os olhos”, "aperte a minha mdo”. Os feridos que consigam responder
adequadamente a estas solicitacdes deverdo ser marcados como de prioridade intermédia. Um ferido

gue ndo responda a solicitacdes deverd ser marcada como de prioridade imediata.

A medida que mais pessoal de salde cheguem ao local, os feridos iréo ser reavaliados, estabilizados,
tratados e transportados para unidades hospitalares. HA que ter presente que a condi¢do dos feridos ndo
permanece constante, podendo o processo de choque continuar. Neste sentido, @ medida que o tempo e
os meios o permitam, deverd reavaliar-se os feridos de modo a determinar se o seu estado se alterou ao

ponto de terem de ser marcados como de prioridade imediata.

As pessoas credenciadas que enfretfanto cheguem ao local do sinistro deverdo reportar a sua presenca
co diretor das operacdes médicas. A medida que for chegando mais pessoal médico, os varios
elementos deverdo reportar de forma rigorosa ao diretor das operacdes médicas o resultado da sua

atividade. As informacdes a prestar deverdo consistir essencialmente em:
= NUmero de vitimas observadas na sua drea de intervencdo;
=  NUmero de vitimas marcadas segundo os quatro niveis;
= Assisténcia adicional que necessita;
= Oufrainformacdo importante.

Caso se suspeite que a zona se encontre afectada por subst@ncias perigosas ou que seja manifestamente
inseguro atuar na zona afectada, o pessoal médico deverd permanecer afastado. A sua atividade de
friagem deverd decorrer apenas caso tfenham o equipamento de seguranca necessdrio ou a zona Ndo
apresente risco eminente. A Figura 30 representa esquematicamente os procedimentos a serem seguidos

na friagem de vitimas.

Na Figura 30 apresenta-se resumidamente, e em forma de esquema, os procedimentos de apoio médico
e de fransporte de vitimas a ser seguido em caso de ativacdo do PMEPCS. No capitulo relativo ao
inventdrio de meios e recursos (Ponto 1 - Parte lll), apresenta-se a listagem completa de todas as

entidades de servicos médicos e transporte de vitimas existentes no concelho de Soure.

Parte Il - Execucdo m
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COMEGAR POR AVALIAR A ZONA E DETERMINAR SE EXISTEM CONDICOES DE SEGURANCA

INDICAR AOS FERIDOS ZONA PARA
ONDE SE DEVERAO DESLOCAR

! .

DESLOCAGAO DE FERIDOS
LIGEIROS E POPULAGAO
ILESA

FERIDOS IMOVEIS

RESPIRACAO

SIM

AGUARDAR EM LOCAL |

SEGURO l l

l <30 RPM

PROCEDER A NOVA
TRIAGEM ASSIM QUE
POSSIVEL

>30 RPM

PRIORIDADE

CIRCULACAO IMEDIATA

ENCHIMENTO
PULSO RADIAL CAPILAR

. . . !

AUSENTE

PRESENTE <2s >2s

PRIORIDADE
IMEDIATA

ESTADO

PRIORIDADE

IMEDIATA MENTAL
NAO CONSEGUE
CONSEGUE REALIZAR
REALIZAR INDICAGOES
INDICAGOES SIMPLES ST
PRIORID,ADE PRIORIDADE
INTERMEDIA IMEDIATA

Fonte: Adaptado de CERT (2010).

Figura 30. Método START de friagem de vitimas

corretamente as vias
aéreas — Observar, ouvir

Reposicionar as vias
aéreas - Observar, ouvir
e sentir a respiragdo
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