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Parte || — Execucgao

1 - Estruturas

As acdes a desenvolver no ambito do PMEPCM de Mafra visam criar as condi¢des favordveis ao rapido,
eficiente e coordenado empenhamento de todos os meios e recursos municipais ou resultantes de
ajuda solicitada, apoiando a direcdo, o comando e a conduta das operagdes de protecdo civil e socorro

de nivel municipal.

Neste contexto, é intencdo do Diretor do Plano:

— Criar as condi¢des favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado de todos os
meios e recursos;

— Mobilizar um dispositivo de resposta, assente nas entidades integrantes do Dispositivo
Integrado de OperagBes de Protecdo e Socorro (DIOPS) e por outros meios humanos e
equipamentos de intervencdo, reforgo, apoio e assisténcia, considerado necessario para fazer
face a situacdo que origine a ativacdo do presente plano;

— Apoiar a direcdo e conduta das operagdes de protecdo civil de nivel municipal, em articulacdo
com as respetivas estruturas de direcdo e coordenacdo;

— Prever a utilizacdo de medidas preventivas e/ou medidas especiais de reacdo.

O Diretor do Plano é apoiado pelo Servico Municipal de Proteccdo Civil (SMPC), pelos demais servicos
da Camara Municipal e pelos agentes de protecédo civil, entidades e organizacGes de apoio, de dmbito
municipal.

Para efeitos do exercicio da funcdo de Diretor do Plano, em caso de impedimento, o Presidente da
Camara Municipal é substituido pelo Vereador com o pelouro da protecdo civil.

As acGes serdo desenvolvidas, aos diferentes niveis, através das estruturas de direcdo e coordenacdo

politica, estruturas de coordenacdo institucional e estruturas de comando operacional (Figura 2).
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Figura 2 - Estruturas de direcdo e coordenacdo

1.1 Estrutura de direcao politica

A direcdo politica é assegurada pelo Presidente da Camara Municipal de Mafra, a quem compete, nos
termos do artigo 35.2 da Lei de Bases da Protecdo Civil, exercer ou delegar as competéncias de
desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as a¢es de protecdo civil

de prevencao, socorro, assisténcia e reabilitacdo adequadas a cada caso.

1.2 Estrutura de coordenacao politica

A coordenacdo politica é assegurada através da Comissdo Municipal de Protecdo Civil (CMPC) de
Mafra. As competéncias e composi¢cdo da CMPC sdo as constantes dos artigos 40.2 e 41.2 da Lei de
Bases de Protecéo Civil (Lei n.2 27/2006, de 3 de julho), na sua atual redacdo (Lei n.2 80/2015, de 3 de

agosto).
Em particular, compete a CMPC:

a. Avaliar a situacdo (em particular, apds a declaracdo da situacdo de alerta) tendo em vista o
acionamento do PMEPCM;

b. Determinar o acionamento do PMEPCM quando tal se justifique;

c. Desencadear asagdes previstas no PMEPCM e assegurar a conduta das operacgdes de protecao
civil delas decorrentes;

d. Possibilitar a mobilizacdo rapida e eficiente das organizacGes e pessoal indispensavel e dos
meios disponiveis que permitam a conduta coordenada das acGes a executar;

e. Difundir os comunicados oficiais que se mostrem adequados.
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Para efeitos deste Plano, a CMPC de Mafra reunird no Centro Municipal de Protecdo Civil de Mafra
(CeMPC), sito na Rua Américo Verissimo Valadas, n.2 16, 2640-405, em Mafra ou, em alternativa, no

Parque Desportivo de Mafra, sito na Avenida Dr.2 Francisco Sa Carneiro, 2640-486, em Mafra.

Integram a CMPC de Mafra:

a) Presidente da Camara Municipal, que preside;

O

(@)

)

) Vereador do Pelouro da Protecdo Civil;

) Chefe de Divisdo de Seguranca e Protecdo Civil;
)

d) Coordenador do Servico Municipal de Protecado Civil;

e) Comandante Operacional Municipal;

f) Comandante dos Bombeiros Voluntarios da Ericeira;

g) Comandante dos Bombeiros Voluntdrios da Malveira;

h) Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Mafra;

i) Comandante do Destacamento da GNR de Mafra; 20

j)  Representante da Autoridade Maritima;

k) Representante das Forcas Armadas;

[) Coordenador do Servico de Policia Municipal;

m) Autoridade de Saude do concelho;

n) Representante da Unidade Local de Saude de Mafra;

o) Representante do Centro Distrital de Seguranca Social de Lisboa;

p) Representante da Direcdo do Agrupamento de Associacdes Humanitarias do Concelho de
Mafra;

g) Representante das Juntas de Freguesia, eleito pela Assembleia Municipal;

r) Diretor do Hospital da drea de influéncia, nomeado pelo Diretor Geral da Saude;

s) Representante do ICNF;

t) Técnicos e/ou instituicdes escolhidos pelo Presidente da Camara que, pela sua competéncia
e experiéncia em relacdo a tematica da Protecéo Civil, possam aconselhar e colaborar quer na

fase de prevencédo, quer na de treino e, essencialmente, na fase de socorro.

Os elementos da CMPC serdo convocados, o mais rapidamente possivel apds o acidente grave ou
catastrofe. Esta convocacdo serd realizada pelo meio mais expedito (telefone movel ou fixo,
comunicacdo radio ou correio eletrénico) e, posteriormente, formalizada por escrito, através de

correio eletrénico.
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A lista nominal dos membros da CMPC com os seus contactos, bem como dos seus substitutos legais,
serd permanentemente atualizada pelos respetivos representantes, que enviam ao Diretor do Plano

qualguer alteracdo a mesma, e encontra-se na Parte Ill deste Plano (Parte Il - Lista de Contactos).

1.3 Estrutura de coordenacao institucional

A coordenacdo institucional é igualmente realizada pela CMPC de Mafra, a qual assegura que todas as
entidades e instituicdes de ambito municipal, imprescindiveis as opera¢8es de protegdo e socorro,
emergéncia e assisténcias previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catdstrofe, se articulam

entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso concreto.

O secretariado, recursos materiais e comunicacionais necessarios ao funcionamento da CMPC é

assegurado, pela Divisdo de Seguranca e Protecdo Civil (DSPC).

1.4 Estrutura de coordenacao operacional

21

Sempre que uma forca de qualquer Agente de Protecdo Civil ou Instituicdo com especial dever de
cooperacdo seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira equipa de Bombeiros a chegar ao
local assume de imediato o comando da operacdo, sendo o elemento mais graduado a desempenhar
a funcdo de Comandante das Operacdes de Socorro (COS) — e garante a construcdo de um sistema

evolutivo de comando e controlo adequado a situacdo em curso.

Na faixa litoral e nos espacos do dominio publico hidrico sob jurisdicdo da Autoridade Maritima
Nacional, o capitdo do porto assume a funcdo de COS em estreita articulacdo com o Posto de Comando
Operacional Municipal (PCMun) e CDOS, sem prejuizo das competéncias distritais/nacionais da

Protecdo Civil e do Sistema Nacional para a Busca e Salvamento Maritimo.

Em cada teatro de operacbes (TO) existird um Posto de Comando Operacional (PCO), que é o érgdo
diretor das operac@es no local da ocorréncia destinado a apoiar o COS, na tomada das decisGes e na

articulacdo dos meios.
O PCO tem como missdes genéricas:

= Arecolha e tratamento operacional das informacdes;
= A preparacdo das acdes a desenvolver;
= Aformulacdo e a transmissdo de ordens, diretrizes e pedidos;

= O controlo da execucdo das ordens;



PLAND MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAD CIVIL DE MAFRA

= A manutencdo da capacidade operacional dos meios empregues;
= Agestdo dos meios de reserva;

= A preparagao, elaborac¢do e difusao de informacdo publica.

O COS é o responsavel pela gestdo da informagdo no TO, devendo transmitir ao PCO do respetivo nivel

territorial, os pontos de situacao necessarios e solicitar meios de reforgo, caso tal se justifique.

O PCO organiza-se em 3 células (Planeamento, Operagdes e Logistica), permitindo um funcionamento
mais ajustado e direcionado a cada situagdo em concreto. Cada Célula tem um responsdvel nomeado
pelo COS que assume a designagdo de oficial de planeamento, oficial de operagdes e oficial de

logistica, respetivamente.

O COS ¢ assessorado diretamente por trés oficiais (oficial para a Seguranca, oficial para as RelagGes

Publicas e oficial para a Ligacdo com outras entidades) (Figura 3).

Oficial Ligagdo

22

Oficial de Seguranga

Oficial Relagdes Publicas

Célula Logistica Célula OperagGes Célula Planeamento (CEPLAN)
(CELOG) (CELOP)
ot Tt T T T T T T T T T T 1 ot Tt T T T T T T T T T T 1 |__________________|
: Oficial Logistica (I Oficial OperagGes ! Oficial Planeamento I
__________________________________ I pE R |

Figura 3 - Organizacdo do Posto de Comando Operacional (PCO)

Como estrutura-base, dimensiondvel ao longo da ocorréncia, as células do PCO apresentam as

seguintes funcdes:

— Célula de Logistica (CELOG) —Gere a sustentacdo logistica do TO, de forma a responder a todas

as necessidades de suporte a operacionalizacdo dos meios e recursos envolvidos na operacao;
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— Célula de Operactes (CELOP) — Garante a conduta das operacGes em ordem ao Plano
Estratégico de Acdo (PEA) estabelecido pelo COS, sendo o responsavel pela implementagdo

do mesmo;

— Célula de Planeamento (CEPLAN) — Garante a recolha, avaliagdo, processamento das
informacdes e difusdo da informacdo necessaria ao processo de tomada de decisdo, sendo

também responsdvel pela antecipacdo, elaborando os cendrios previsiveis.

1.4.1 Posto de comando operacional municipal

Num cendrio que determine a ativagcdo do PMEPCM, é constituido um Posto de Comando Operacional,
denominado de PCMun, que garante a gestdo exclusiva da resposta municipal ao evento e, é
responsavel pela gestdo de todos os meios disponiveis na drea do municipio e pelos meios de reforco

gue lhe forem enviados pelo escaldo distrital.

O PCMun é montado com apoio do Servico Municipal de Protecdo Civil de Mafra (SMPC) e reporta
operacional e permanentemente ao Posto de Comando Operacional Distrital (PCDis), representando

um sector deste, caso este Ultimo seja constituido.

O responsavel pelo PCMun é o Comandante Operacional Municipal (COM), ou o Comandante de um

Corpo de Bombeiros substituto quando indicado pelo Presidente da Camara.
As principais missdes do PCMun s3do:

a. Atuar como 6rgdo diretor das operacdes, garantindo o funcionamento e a articulacdo no

terreno dos diversos agentes e entidades intervenientes;

b. Assegurar o comando, o controlo, as comunicacées e as informacBes em toda a Zona de

Intervencdo (ZI), em coordenacdo com as demais entidades envolvidas;

c. Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através da coordenacdo das acdes decorrentes

do acidente grave ou catdstrofe;

d. Garantirem permanéncia a seguranca nas operacdes de todas as forgas envolvidas, bem como

dos cidad3os;

e. Assegurar a recolha e o tratamento operacional das informacdes, bem como a ligacdo ao
PCDis (se constituido) e a CMPC, de forma a garantir a homogeneidade na passagem de

informacao;
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Assegurar a manutencdo das capacidades operacionais dos meios empregues e a gestdo dos

meios de reserva;

Garantir, através do empenhamento das forcas e servicos competentes, a manutencdo da lei
e ordem nas zonas afetadas, o controlo de acessos a Zona de Sinistro (ZS), a criacdo de

perimetros de seguranca e a manutencao de corredores de circulacdo de emergéncia;

Garantir a execucgdo eficaz de operagbes de movimentagdo de populag®es, designadamente
as decorrentes de evacuagBes, bem como a segurancga nas zonas de concentra¢do e apoio da

populacdo (ZCAP);

Assegurar a prestacdo de cuidados médicos adequados, a montagem de Postos de Triagem e

Postos Médicos Avancados e a evacuacao primaria e secundaria;
Assegurar a coordenacdo das a¢des de saude publica, apoio psicossocial e mortuaria;

Assegurar a coordenacdo das atividades relacionadas com a assisténcia a emergéncia e gestado
de recursos, nomeadamente através da definicdo das prioridades em termos de
abastecimento de dgua, energia e comunicacdes, da gestdo de armazéns de emergéncia, da
coordenacdo dos meios de transporte necessdrios as operacdes de emergéncia e da

organizacdo e montagem de abrigos e campos de deslocados;

Assegurar a coordenacdo da inspecdo e verificacdo da praticabilidade das principais

infraestruturas de transportes, redes basicas de suporte e edificios;

Assegurar a desobstrucdo expedita das vias de comunicagdo e itinerdrios principais de socorro

e assegurar a realizacdo de operacdes de demolicdo ou escoramento;

Assegurar a rececdo, conducdo e integracdo, se necessario, de voluntdrios nas operacées de
emergéncia e reabilitacdo, para colaborar nas atividades relacionadas com a assisténcia social,

alimentacdo e transporte;

Coordenar a acdo de Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS) e das Equipas
de Avaliacdo Técnica (EAT) e tratar a informacdo recebida dessas equipas encaminhando-a

para as restantes estruturas nos diferentes escalGes;

Dirigir e coordenar o emprego dos meios (humanos e materiais) sob a sua responsabilidade.
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O PCMun recebe, processa e avalia toda a informagdo emanada dos diversos teatros de operacgdes, se
os houver, de forma a assegurar que todas as entidades intervenientes mantém niveis de prontiddo e

envolvimento.
O PCMun articula-se permanentemente com a CMPC e a:

i. Nivel distrital, com o Comandante Distrital de Operac¢des de Socorro de Lisboa (CODIS) e CCOD
respetivo;
ii. Nivel do teatro de operagdes, com os Comandantes das Opera¢des de Socorro (COS)

presentes em cada Posto de Comando Operacional (Figura 4).

O PCMun é coordenado pelo COM e poderad também ser constituido e instalado em estrutura prépria,

com comunicac¢8es dedicadas, em local a definir pelo préprio, de acordo com o acidente grave ou

catastrofe.
PCO Al PCO A2 PCO A3 PCO ...
TO_Al TO_A2 TO_A3 TO ...

Figura 4 - Articulacdo de Postos de Comando Operacionais (PCO)

0O SMPC de Mafra mantém-se em funcionamento para o acompanhamento das restantes ocorréncias,

ndo diretamente decorrentes do acidente grave ou catdstrofe que determinou a ativacdo do Plano.

2 - Responsabilidades

No ambito do PMEPC de Mafra os diversos servicos, agentes de protecdo civil, organismos e entidades
de apoio estdo sujeitos a um conjunto de responsabilidades que visam criar as condicGes favoraveis
ao rapido, eficiente e coordenado reforco, apoio e assisténcia, tanto na resposta imediata a um
acidente grave ou catastrofe, como na recuperagdo a curto prazo. As estruturas de intervencdo destas
entidades funcionam e sdo empregues sob direcdo das correspondentes hierarquias, previstas nas
respetivas leis organicas ou estatutos, sem prejuizo da necessaria articulacdo operacional com os

postos de comando, aos seus diferentes niveis.
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2.1 - Responsabilidades dos servigos de protecao civil

Entidades de Diregdo

Orgdos de Execugdo

Responsabilidades

Autoridade Nacional de
Protecdo Civil
(ANPC/CDOS de Lisboa)

Garantir o funcionamento, a operacionalidade e a articulagdo com
todos os agentes de protecdo civil integrantes do DIOPS no ambito
do distrito;

Assegurar o comando e controlo das situacdes que pela sua
natureza, gravidade, extensdo e meios envolvidos ou a envolver
requeiram a sua intervencao;

Assegurar a gestdo dos meios a nivel distrital;

Colaborar e articular-se com os Capitdes dos Portos respetivos na
faixa litoral no ambito do Salvamento Maritimo, Socorro a Naufragos
e Assisténcia a Banhistas, nos termos da lei;

Apoiar técnica e operacionalmente as estruturas de coordenacdo e
comando de nivel distrital.

Céamara Municipal /
Servigo Municipal de
Protec3o Civil (SMPC)

Garantir o funcionamento, a operacionalidade e a articulagdo com
todos os agentes de protecdo civil integrantes do DIOPS no ambito
do concelho;

Assegurar a articulacdo dos servicos publicos ou privados de modo a
garantir a protecdo das populagdes e a salvaguarda do patrimonio e
do ambiente;

Difundir comunicados e avisos as populacGes e as entidades e
instituicdes, incluindo aos 6rgdos de comunicagdo social;

Apoiar técnica e operacionalmente as estruturas de coordenacédo e
comando de nivel municipal;

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecédo
civil e socorro, de acordo com as missGes operacionais legalmente
definidas;

Evacuar e transportar pessoas, bens e animais;
Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populacdes;
Assegurar a divulgacdo de avisos as populacdes;

Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;
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Entidades de Direcdo

Orgdos de Execugdo

Responsabilidades

Cémara Municipal /
Servigco Municipal de
Protecdo Civil (SMPC)

Instalar e gerir centros de acolhimento temporarios;

Assegurar a sinalizacdo relativa a cortes de estradas, decididos por
precaucgdo ou originados por cheias e inundag¢des, bem como as vias
alternativas;

Desobstruir as vias, remover os destrocos e limpar aquedutos e
linhas de dgua ao longo das estradas e caminhos municipais;

Promover acdes de avaliagdo de danos e de necessidades da
populacdo afetada;

Assegurar, ao nivel municipal, a gestdo financeira e de custos, bem
como dos tempos de utilizacdo.

Juntas de Freguesia

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de
elementos para reconhecimento e orientagao, no terreno, de forgas
em reforco as operacdes;

Recensear e registar a populacdo afetada;
Criar pontos de concentracao de feridos e de populacdo ilesa;

Colaborar na divulgacdo de avisos as populacSes de acordo com
orienta¢®es dos responsdveis municipais;

Colaborar com a Camara Municipal na sinalizacdo das estradas e
caminhos municipais danificados, bem como na sinalizacdo das vias
alternativas, no respetivo espaco geografico;

Colaborar com a Camara Municipal na limpeza de valetas, aquedutos
e linhas de agua, na desobstrucdo de vias, nas demolicdes e na
remocdo de destrocos, no respetivo espaco geografico;

Gerir os sistemas de voluntariado para atuacdo imediata de
emergéncia ao nivel da avaliacdo de danos, com énfase nos danos
humanos.

Tabela 2 — Responsabilidade dos servigcos de protecdo civil
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2.2 - Responsabilidades dos agentes de protecao civil

Agentes de Protec¢3o Civil

Corpos de Bombeiros
(CB) do concelho de
Mafra

Responsabilidades

Desenvolver a¢es de combate a incéndios, busca, salvamento e

transporte de pessoas, animais e bens;

Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo
a emergéncia pré-hospitalar, no ambito do Sistema Integrado de
Emergéncia Médica;

Participar na evacuagdo primaria nas suas zonas de intervenc¢do ou
em reforco;

Colaborar nas agBes de mortuaria, nas suas zonas de intervengao
ou em reforco;

Colaborar na construgdo e/ou montagem de postos de triagem
e/ou Postos Médicos Avancados;

Apoiar os Teatros de Operagdes, envolvendo elementos guia para
reconhecimento e orientacdo no terreno das forcas operacionais
em reforco da sua zona de atuagdo propria;

Colaborar na montagem de Postos de Comando;

Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicagdo e
itinerarios de socorro;

Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as
populacBes isoladas;

Executar as a¢Oes de distribuicdo de dgua potavel as populacdes;

Disponibilizar apoio logistico a populacdo e a outras forcas
operacionais;

Colaborar nas a¢bes de informacdo e sensibilizacdo publica;
Participar na reabilitacdo das infraestruturas;

Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das popula¢des
atingidas.

Guarda Nacional

Republicana

Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervencdo,
salvaguardando a atuacdo de outras entidades e organismos
operacionais;

Apoiar a seguranca portuaria e das orlas fluvial e maritima, na sua
area de competéncia territorial;
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Agentes de Protec¢3o Civil

Guarda Nacional
Republicana
(GNR)/Destacamento

Territorial de Mafra

Responsabilidades

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e a protegdo de
infraestruturas sensiveis, fixas e temporarias, e de instalacdes de
interesse publico ou estratégico nacional;

Exercer missdes de: isolamento de areas e estabelecimento de
perimetros de seguranga; restricdo, condicionamento da
circulacdo e abertura de corredores de emergéncia ou evacuagao
para as forgas de socorro; escolta e seguranca de meios das forgas
operacionais em deslocamento para as operagdes;, apoio a
evacuacdo de populacdes em perigo;

Disponibilizar apoio logistico;

Assegurar a coordenacdo da atividade de prevencao em situagdo
de emergéncia, vigildncia e dete¢do de incéndios rurais/florestais
e de outras agressdes ao meio ambiente;

Apoiar o sistema de gestdo de informacdo de incéndios florestais
(SGIF), colaborando para a atualizagdo permanente de dados;

Executar, através dos Grupos de Intervencdo de Protecdo e
Socorro (GIPS), acdes de prevencdo, em situacdo de emergéncia,
de protecdo e socorro, designadamente nas ocorréncias de
incéndios rurais/florestais ou de matérias perigosas, catastrofes e
acidentes graves;

Acionar o Servico de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) na
validacdo e investigacdo das causas dos incéndios florestais;

Empenhar o Servico de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA)
e os GIPS no acompanhamento das zonas contaminadas, através
da monitorizacdo, nomeadamente dos solos, dguas e atmosfera;

Acionar os meios de identificacdo de vitimas de desastres do DVI
Team (Disaster Victim Identification Team) e o Nucleo Central de
Apoio Técnico, em estreita articulagdo com as autoridades de
saude, em especial com o Instituto Nacional de Medicina Legal e
Ciéncias Forense;

Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na recolha de
informacdo Ante-mortem e Post-mortem:;

Disponibilizar a Equipa de Gestdo de Incidentes Criticos — Apoio
Psicossocial (EGIC Psicossocial);

Proteger a propriedade privada contra atos de saque;
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Agentes de Protec¢3o Civil Responsabilidades

— Coordenar as a¢des de pesquisa de desaparecidos, promovendo a

organizacdo de um “Centro de Pesquisa e Localizagdo”, onde se
concentra a informagdo sobre os individuos afetados e onde se
poderd recorrer para obter a identificacdo das vitimas;

— Receber e guardar os espdlios das vitimas, e informar o “Centro de
Pesquisa de Desaparecidos”;

— Assegurar um servico de estafetas para utilizagdo como meio
alternativo de comunicagdo;

— Colaborar nas acdes de alerta e mobilizagdo do pessoal envolvido

Guarda Nacional nas operacdes de socorro, bem como no aviso as populagdes;

Republicana — Colaborar com outros Agentes e entidades, cedendo meios

(GNR)/Destacamento humanos e materiais;

Territorial de Mafra — Executar, através dos GIPS, a¢Ges de intervencdo, em situacdo de
emergéncia de protecdo e socorro, designadamente nas
ocorréncias de incéndios rurais/florestais ou de matérias
perigosas, catastrofes e acidentes graves;

— Velar pela observancia das disposi¢Ges legais no ambito sanitario,
incluindo o apoio as acles de mortuaria, nomeadamente na
remocdo dos caddveres ou parte de caddveres devidamente
etiquetados e acondicionados;

— Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;

— Definir e implementar, os processos de identificacdo e
credenciacdo do pessoal ligado as operacdes de protecado civil.

A colaboracdo das Forcas Armadas sera solicitada de acordo com os
planos de envolvimento aprovados ou quando a gravidade da situacdo
assim o exija, de acordo com a disponibilidade e prioridade de emprego
dos meios militares, mas sempre enquadrada pelos respetivos
comandos militares e legislacdo especifica.

A pedido da ANPC ao EMGFA, as Forcas Armadas colaboram em:

— Apoiar logisticamente as forcas operacionais, nomeadamente em

infraestruturas, alimentacdo e montagem de cozinhas e refeitérios
EscolaidasiArmas|(EA) de campanha, dgua, combustivel e material diverso (material de
aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de

agua, etc.);
— Apoiar a evacuacdo de populagdes em perigo;

— Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;
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Agentes de Protec¢3o Civil

Escola das Armas (EA)

Responsabilidades

Desobstruir expeditamente as vias de comunicagdo e itinerarios de

SOcCorro,

Colaborar nas ag8es de prevengdo, auxilio no combate e rescaldo
em incéndios;

Abastecer de dgua as popula¢Ges carenciadas;

Efetuar operagles de busca e salvamento, socorro imediato e
evacuacgdo primaria;

Prestar cuidados de saude de emergéncia, contribuindo ainda,
desde que possivel, para o esforco nacional na drea hospitalar,
nomeadamente ao nivel da capacidade de internamento nos
hospitais e restantes unidades de saude militares;

Efetuar o apoio sanitdrio de emergéncia, incluindo evacuacdo
secundaria de sinistrados, em estreita articulagdo com as
autoridades de saude;

Efetuar operacdo de remocdo dos caddveres para as Zonas de
Reunido de Mortos e/ou destas para os Necrotérios Provisérios;

Apoiar com meios de Engenharia Militar as operac¢des de limpeza
e descontaminacdo das areas afetadas;

Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicacdes;

Disponibilizar infraestruturas para operacdo de meios aéreos,
nacionais garantindo apoio logistico e reabastecimento de
aeronaves, quando exequivel e previamente coordenado;

Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para ac¢des iniciais
de reconhecimento e avaliacdo e para transporte de pessoal
operacional;

Disponibilizar infraestruturas de unidades navais, terrestres ou
aéreas de apoio as areas sinistradas;

Colaborar nas acdes de informacdo e sensibilizacdo publica;

Reabilitar as infraestruturas.

Autoridade Maritima/
Policia Maritima
(AM/PM)/Capitania de

Cascais

Desempenhar funcdes nos dominios do alerta e do aviso, nos
espacos sob sua jurisdicdo;

Executar reconhecimentos maritimos e fluviais;

Planear e desencadear a¢Bes de busca e salvamento, apoio e
SOCOorro;
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Agentes de Protec¢3o Civil

Autoridade Maritima/
Policia Maritima
(AM/PM)/Capitania de

Cascais

Responsabilidades

Intervir na drea de seguranga maritima, no que se refere ao trafego
de navios e embarcagdes e a salvaguarda da vida humana no mar;

Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento de
perimetros de seguranca, na sua area de jurisdi¢do;

Condicionar o acesso, circulacdo e permanéncia de pessoas e bens,
na sua area de jurisdicdo;

Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

Restringir, condicionar a circulacdo e abrir corredores de
emergéncia ou evacuacgdo para as forgas de socorro;

Apoiar a evacuagdo/ movimentagdo de populacdes em perigo;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e protecdo de
infraestruturas sensiveis, fixas e temporarias, e de instalacdes de
interesse publico ou estratégico nacional;

Preservar a regularidade do Trafego Maritimo em articulagdo com
a Autoridade Nacional de Controlo do Trafego Maritimo (ANCTM),
em particular, atuando como agente de protecdo civil, em
situacBes de sinistro maritimo, socorro e emergéncia;

Coordenar eventuais operagdes de combate a poluicdo maritima
por hidrocarbonetos ou outras substancias perigosas na area
portudria, conforme previsto no Plano Mar Limpo;

Prestar em tempo real, informacdo relacionada com a
movimentacdo de navios e cargas transportadas, mercadorias
perigosas e poluentes;

Organizar equipas de reconhecimento e avaliacdo de danos e
prejuizos nas instalacGes portudrias;

Disponibilizar elementos para integrar Equipas Responsaveis por
Avaliacdo de Vitimas mortais (ERAV-m);

Coordenar as Administracdes Portudrias na resposta a emergéncia
de acordo com as necessidades;

Cooperar na recuperacdo das capacidades portudrias;
Coordenar a rececdo de ajuda externa através de meios navais;

Efetuar a ligacdo com as empresas de transporte maritimo
conforme as necessidades;

Promulgar avisos a navegacao;

Coordenar a seguranca das instalacGes portuarias criticas;
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Agentes de Protec¢3o Civil

Autoridade Maritima/
Policia Maritima
(AM/PM)/Capitania de

Cascais

Responsabilidades

Disponibilizar apoio logistico;

Efetuar levantamentos hidrograficos de emergéncia;
Efetuar reconhecimento subaquatico;

Efetuar a ligacdo entre o Sistema de Protecdo Civil e as
Administraces Portudrias tendo em vista as capacidades logisticas
disponiveis dos portos;

Estabelecer o assinalamento maritimo de recurso nos locais onde
seja necessario.

Instituto Nacional de
Emergéncia Médica

(INEM)

Coordenar todas as atividades de salude em ambiente pré
hospitalar, a triagem e evacua¢les primdrias e secunddrias, a
referenciacdo e transporte para as unidades de saude adequadas,
bem como a montagem de Postos Médicos Avancados (PMA);

Executar a triagem e o apoio psicolégico a prestar as vitimas no
local da ocorréncia, com vista a sua estabilizacdo emocional e
posterior referenciacdo para as entidades adequadas;

Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO até as
unidades de saude de destino;

Garantir a articulacdo com todos os outros servicos e organismos
do Ministério da Sadde, bem como com os servigcos prestadores de
cuidados de salde, ainda que ndo integrados no Servico Nacional
de Saude.

Hospitais, Centros de
Saude e demais servigos

de saude

Coordenar as evacuacOes/transferéncias inter-hospitalares,
guando necessarias;

Colaborar nas a¢Bes de saude publica, nomeadamente no controlo
de doengas transmissiveis;

Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas
fisicas e diminuindo o sofrimento humano;

Colaborar no apoio psicolégico a populacdo afetada;
Colaborar na resolucdo dos problemas de mortudria;
Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populacdo;

Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas evacuadas
para essas unidades de saude;

Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-
hospitalares, nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou
material/equipamento, sempre que necessario e solicitado pelo
INEM;
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Agentes de Protec¢3o Civil

Hospitais, Centros de
Salde e demais servicos

de saude

Responsabilidades

Organizar, aos diferentes niveis, a manutencdo dos habituais

servicos de urgéncia;
Estudar e propor a¢des de vacinagdo de emergéncia, se aplicavel;

Dirigir as a¢Bes de controlo ambiental, de doengas e da qualidade
dos bens essenciais;
Adotar medidas de protegao da saude publica nas dreas atingidas;

Colaborar nas operacg®es de regresso das populacdes;

Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a populacdo
afetada.

Sapadores Florestais (SF)

Proceder a desobstrugcdo de caminhos;

Executar agdes de rescaldo;

Executar agBes de vigilancia e ataque inicial aos incéndios
florestais, sempre que solicitado;

Manter e beneficiar a rede divisional e de faixas e mosaicos de
gestdo de combustiveis, bem como de outras-infraestruturas.

Tabela 3 — Responsabilidade dos agentes de protegao Civil

2.3 - Responsabilidades dos organismos e entidades de apoio

Organismos e Entidades

de Apoio

Associa¢gdes Humanitarias
de Bombeiros Voluntarios
(AHBV) do concelho de
Mafra

Responsabilidades

Disponibilizar meios, recursos e pessoal;

Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacfes, na area de
atuacdo prépria do seu CB, com o apoio do Servico Municipal de
Protecdo Civil;

Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para alojamento e
apoio as populacdes;

Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos
meios do seu Corpo de Bombeiros.

Ministério Publico (MP)

Coordenar os servicos mortudrios, coadjuvado técnica e
operacionalmente pelo Instituto Nacional de Medicina Legal e
Ciéncias Forenses (INMLCF);
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Organismos e Entidades

de Apoio

Responsabilidades

Ministério Publico (MP)

Determinar a ativacdo de um ou mais Centros de Recolha de
Informagdo, para recolha de informagcdo Ante-mortem sob a
responsabilidade da PJ e do INMLCEF;

Autorizar a remocdo de cadaveres ou partes de cadaveres do
local onde foram etiquetados para as Zonas de Reunido de
Mortos e destas para os Necrotérios Provisorios;

Receber a informacdo das entidades gestoras das Zona de
Reunido de Mortos e dos Necrotérios Provisérios, acerca do
numero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por
identificar, bem como a informacdo sobre as estruturas
organizativas instaladas para a intervencdo nesses dominios.

Instituto dos Registos e

Notariado (IRN)

Proceder ao assento de Obitos e garantir toda a tramitacdo
processual e documental associada.

Policia Municipal (PMun)

Vigiar espacos publicos ou abertos ao publico e os transportes
urbanos locais, em coordenacdo com as forgas de seguranca;
Guardar edificios e equipamentos publicos municipais, ou outros
temporariamente a sua responsabilidade;

Regular e fiscalizar o transito rodovidrio e pedonal na area de
jurisdicdo municipal;

Efetuar acGes de policia ambiental;

Efetuar acGes de policia mortuaria.

Empresas de Seguranga

Privada

Assegurar a protecdo de pessoas e bens, a prevencdo da pratica
de crimes, a vigilancia dos bens mdveis e imdveis, o controlo de
entrada, presenca e saida de pessoas, bem como a prevencdo da
entrada de armas, substancias e artigos de uso e porte proibidos
ou suscetiveis de provocar atos de violéncia, nos espacos a si
consignados, salvaguardando a atuacdo de outras entidades e
organismos;

Apoiar a seguranca dos estabelecimentos publicos ou de
infraestruturas consideradas sensiveis, em complemento da
atividade das Forcas de Seguranca, desighadamente instalacGes
de interesse publico ou estratégico nacional, sempre que tais
espacos lhe sejam consignados.
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Organismos e Entidades

de Apoio

Responsabilidades

Administragdo Regional de
Saude (ARS) de Lisboa e
Vale do Tejo

Assegurar uma permanente articulagdo com as unidades
hospitalares e com os centros de salde da sua drea de jurisdi¢ao
com vista a garantir a maxima assisténcia médica possivel nas
instalagdes dos mesmos;

Garantir, em todas as unidades de salde, que se encontrem
operativas na ZI uma reserva estratégica de camas disponiveis
para encaminhamento de vitimas;

Garantir um refor¢o adequado de profissionais de saude em
todas as unidades de salude que se encontrem operativas na ZI;

Mobilizar e destacar para o INEM os médicos disponiveis para fins
de refor¢o dos veiculos de emergéncia médica, postos médicos
avancados e hospitais de campanha;

Garantir a prestacdo de assisténcia médica as populacdes
evacuadas;

Propor e executar agBes de vacinagdo nas zonas consideradas de
risco;

Coordenar e assegurar a vigilancia epidemioldgica de
determinantes da saude e de doencas transmissiveis e ndo
transmissiveis, bem como os sistemas de alerta e resposta
apropriada a emergéncias de salde publica;

Avaliar os recursos do sector da saude e propor a sua afetagao;

Mobilizar elementos para integrar Equipas Responsaveis por
Avaliacdo de Vitimas mortais (ERAV-m), no ambito das
competéncias da Autoridade de Saude distrital.

Centro Distrital de
Seguranca Social de Lisboa

(CDSS)

Assegurar e coordenar as acées de apoio social as populacdes, no
ambito da acdo social, em articulagdo com os varios sectores
intervenientes;

Assegurar o apoio psicolégico de continuidade as vitimas;
Colaborar na definicdo de critérios de apoio social a populagao;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagdo com
0s varios sectores intervenientes, para rececdo, atendimento e
encaminhamento da populacdo;

Participar nas acdes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

Participar nainstalacdo de ZCAP, assegurando o fornecimento de
bens e servicos essenciais;

Colaborar nas a¢c6es de movimentacdao de populacdes;
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Organismos e Entidades

Seguranga Social de Lisboa

de Apoio

Centro Distrital de

(CDSS)

Responsabilidades

Colaborar no apoio psicolégico, de acordo com as suas
disponibilidades, no(s) Centro(s) de Recolha de Informacdo, aos
familiares que fornecem informacao;

Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e
com necessidade de continuidade de acompanhamento;

Apoiar as a¢Ges de regresso das populacdes;

Participar nas a¢des de identificacdo dos aglomerados familiares
carenciados e propor a atribuicdo de prestacdes pecuniarias de
caracter eventual.

Organizagoes de Carater Social

Céritas
Portuguesa e

Misericordias

Apoiar as ac¢Bes de evacuacdo das populagdes, pesquisa de
desaparecidos e gestdo de campos de deslocados;

Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de alimentos,
roupa, agasalhos e outros bens essenciais;

Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas;
Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;

Procurar obter meios de subsisténcia a nivel logistico e alimentar.
Atuar nos dominios do apoio logistico e social;

Assegurar a prestacdo de servicos a criancas, idosos, pessoas
sem-abrigo e doentes;

Acolher, acompanhar e encaminhar situacGes de caréncia
socioecondmica;

Acompanhar psicologicamente na fase pds risco.

Organizagdes de Voluntariado em Protecdo

Cruz Vermelha
Portuguesa

(Cvp)

Civil

Executar, de acordo com o seu estatuto, missGes de apoio, busca
e salvamento, socorro, assisténcia sanitaria e social;

Assegurar a evacuacdo de feridos, o transporte de desalojados e
ilesos e a instalacdo de ZCAP;

Colaborar na montagem de postos de triagem, estabilizacdo e
evacuacdo, em articulacdo com as autoridades de salde;

Assegurar o levantamento e transporte de feridos e cadaveres,
em articulacdo com as autoridades de salude;

Assegurar o apoio psicossocial, através de equipas de psicélogos
e de equipas voluntarias;

Colaborar na distribuicdo de roupas e alimentos as populactes
evacuadas;
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Organismos e Entidades

Organizag¢des de Voluntariado em Protegdo Civil

de Apoio

Cruz Vermelha
Portuguesa

(CVP)

Responsabilidades

— Colaborar no enquadramento do pessoal voluntdrio que se
oferecer para colaborar;

Colaborar nas operag8es de remogdo dos caddveres para as Zonas de
Reunido de Mortos (ZRnM) e ou destas para os Necrotérios Provisorios
(NecProv);

— Colaborar nas agdes de informacdo e sensibilizagcdo publica;

— Colaborar na gestdo de alojamentos temporarios.

Corpo Nacional
de Escutas
(CNE), Ass. de
Escoteiros de

Portugal (AEP)

— Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o
cumprimento das ac¢des que lhe forem atribuidas, quando
solicitado, designadamente na distribuicdo de agasalhos, roupas
e bens alimentares, bem como no alojamento e na organizagao
de acampamentos de emergéncia;

— Colaborar no aviso as populagdes;

— Apoiar as a¢des de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de
campos de deslocados.

Organizagdes de

Radioamadores

— Apoiar as radiocomunicacdes de emergéncia;

— Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicacdo e
apoiar na recuperacdo e integracdo de outros meios e
dispositivos de comunicacao;

— Contribuir para interoperabilidade entre redes e sistemas de
comunicacdo das diversas entidades;

— Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios
técnicos colapsados;

— Funcionar como observadores que reportam através dos meios
de radio, para o PCMun, informacdo util ao acionamento de
meios de socorro e salvamento;

— Apoiar a difusdo de informacdo util as populagdes.

Outras
Organizagdes
Nao
Governamentais

(ONG)

— Apoiar o desenvolvimento de acbes de busca e detecdo de
vitimas confinadas;

— Garantir a comunicacdo de todos os casos de emergéncia
detetados a estrutura de comando;

— Desenvolver acGes de reforco da difusdo de alertas com recurso
a meios proprios de comunicacées;

—  Contribuir, se necessario, para o reforco de recursos humanos
nas ambuldncias e postos de socorros;
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Organismos e Entidades

de Apoio

Outras
Organizagdes
Nao
Governamentais

(ONG)

OrganizagGes de Voluntariado
em Protecao Civil

Responsabilidades

Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem
e/ou Postos Médicos;

Colaborar na montagem de Postos de Comando;

Colaborar na prestacado de apoio psicoldgico e social, através de
equipas de psicdlogos e de equipas de voluntarios;

Executar a¢Bes de prevencgdo secundaria;
Apoiar o socorro e o resgate das vitimas;

Colaborar no enquadramento do pessoal voluntdrio que se
disponibilize para colaborar.

Infraestruturas de

Portugal, S.A. (IP, S.A.)

Promover a reposicdo das condi¢Bes de circulagdo e seguranca
nas infraestruturas rodovidrias na jurisdicao da IP, S.A.;

Garantir a habilitagao das forcas de seguranca com a informacao
técnica necessaria para cortes ou aberturas ao trafego;

Disponibilizar informacdo sobre os itinerdrios alternativos nos
casos de corte de vias;

Manter o registo atualizado das vias;

Programar as intervengdes necessarias a reposicdo das condices
de circulacdo e seguranca;

Disponibilizar a informacdo constante nos vdrios Planos de
Emergéncia das linhas existente, para a evacuac¢ao de sinistrados
e prestagdo de socorro;

Manter um registo atualizado dos meios disponiveis;

Garantir meios materiais e humanos para manutencdo corretiva
da rede ferroviaria;

Gerir a circulacdo dos comboios das Empresas de Transporte
Ferroviario em tempo real, com padr&es de seguranca, eficiéncia
e qualidade;

Disponibilizar os meios ferroviarios possiveis, para a organizacdo
de comboios, tendo em vista a movimentacdo de populacdes ou
o transporte de mercadorias.

Concessiondrios de

Autoestradas

Disponibilizar informac&es sobre a manutencdo e recuperacdo de
vias e da operacionalidade dos meios de que dispGem, sempre
que solicitados e disponiveis;

Disponibilizar meios e executar obras de reparacdo,
desobstrucdo de vias e/ou reconstrugdo, com meios proprios ou
cedidos, na sua area de intervencao;
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Organismos e Entidades

de Apoio

Responsabilidades

Concessionarios de

Autoestradas

Contribuir para a articulagdo entre a rede rodovidria e outros
modos de transporte;

Prestar os servigos de assisténcia, socorro e protecao, incluindo
diagndstico e a desempanagem de viaturas imobilizadas, sempre
que possivel e na sua area de assisténcia rodovidria;

Empresas de Transporte

Ferroviario

Garantir, na medida possivel, a organizacdo de comboios
sanitarios;

Garantir o apoio necessario as forcas operacionais para o
desenvolvimento de a¢8es de busca e salvamento;

Disponibilizar a informacdo constante nos vdrios Planos de
Emergéncia para a evacuacdo de sinistrados e prestacdo de
SOCOrro;

Disponibilizar os meios ferroviarios considerados necessarios a
constituicdo de comboios, tendo em vista a evacuacdo de
pessoas.

Garantir a prestacdo de acBes de apoio com meios humanos e
materiais;

Disponibilizar os meios ferroviarios considerados necessarios
para a constituicdo de comboios para o regresso de pessoas
evacuadas;

Prestar a colaboracdo necessdria a elaboracdo de relatérios e
inquéritos a situacdo de emergéncia.

Entidades gestoras de
sistemas de

abastecimento de agua

Garantir a avaliacdo de danos e intervencdes prioritarias para o
rdpido restabelecimento do abastecimento de dgua potavel a
servicos e unidades produtivas estratégicos, bem como dos
pontos essenciais ao consumo das populacGes afetadas;

Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em
emergéncia, para eventuais necessidades extraordinarias de
intervencdo na rede e nas estagBes de tratamento;

Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutencado
da prestacdo de servico;

Repor, com cardcter prioritario, a prestacdo do servico junto dos
consumidores finais;

Assegurar o controlo da qualidade da dgua na rede.
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Organismos e Entidades

de Apoio

Responsabilidades

Producdo

EDP

Assegurar, em coordenagcdao com a REN, a manutengdo, em
seguranca, das condi¢cdes de exploragdo dos seus centros
produtores de energia elétrica instalados na ZS;

Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;

Recuperar os danos sofridos nos seus centros produtores de
energia elétrica, no sentido da retoma, tdo rapidamente quanto
possivel, das condi¢Bes normais de exploracao.

Distribuicao

Assegurar a manutencdo e o restabelecimento da distribuicdo de
energia elétrica, tendo em conta, sempre que possivel, as
prioridades definidas;

Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;

Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas subestacdes e
postos de transformacdo de distribuicdo.

Instituto da Conservacao
da Natureza e Florestas

(ICNF)

Mobilizar, em caso de incéndio rural/florestal nas 4areas
protegidas e nas areas florestais sob a sua gestdo, técnicos de
apoio a gestdo técnica da ocorréncia;

Apoiar com meios préprios as a¢des de 12 intervencao;

Produzir cartografia para apoio ao planeamento de operacdes de
combate a incéndios florestais;

Colaborar nas acGes de socorro e resgate, nas areas protegidas e
nas areas florestais sob sua gestéao;

Colaborar nas agdes de informacdo publica;

Apoiar com meios préprios as acles de vigilancia e rescaldo a
incéndios.

Agéncia Portuguesa do

Ambiente (APA)

Colaborar em incidentes na sua drea de jurisdicdo, de que resulte
ou possa resultar risco para a populagdo e para o ambiente;

Disponibilizar técnicos de ligacdo com o SMPC, para avaliacdo de
aspetos técnicos com consequéncias potenciais ou reais;

Prestar assisténcia as autoridades locais, distritais, regionais e
nacionais na implementacdo das medidas de intervencao;

Promover a recolha e anélise de amostras de dgua em situacées
graves de poluicdo hidrica;

Propor medidas que contribuam para assegurar a disponibilidade
de dgua para o abastecimento publico e, em seguida, para as
atividades vitais dos sectores agropecuarios e industrial em
situacdo de seca;
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Organismos e Entidades

de Apoio

Agéncia Portuguesa do

Ambiente (APA)

Responsabilidades

Inventariar as fontes potenciais de poluicdo do meio hidrico e
propor medidas de atuacdo em caso de contaminagdo dos
recursos hidricos;

Prestar assessoria técnica especializada nas dreas da sua
competéncia e colaborar na implementacdo de medidas
destinadas a salvaguardar a qualidade dos recursos hidricos e dos
ecossistemas bem como a seguranga de pessoas e bens;

Prestar assessoria técnica especializada nas dreas da sua
competéncia e colaborar na implementacdo de medidas
destinadas a salvaguardar a qualidade dos recursos hidricos e dos
ecossistemas bem como a seguranca de pessoas e bens;
Assegurar a analise e avaliacdo periddicas das componentes
ambientais das aguas, de forma a identificar e aplicar novas
capacidades operativas face a eventual evolucdo da situacao;
Promover a realizacdo de a¢les de informacdo e sensibilizacdo
publicas;

Acompanhar a reabilitacdo dos cursos de agua degradados e
promover a renaturalizacdio e valorizagdo ambiental e
paisagistica das zonas ribeirinhas envolventes;

Promover a regularizagdo e armazenamento dos caudais em
funcdo dos seus usos, de situagdes de escassez e do controlo do
transporte sélido;

Assegurar o planeamento e promover ou acompanhar a
realizacdo de obras de recuperacao de infraestruturas hidraulicas
afetadas;

Acompanhar a evolugdo do estado das dguas, de forma a aplicar
e/ou propor a adog¢do das medidas necessarias a reabilitacdo do
meio hidrico e dos ecossistemas;

Promover a protecdo, conservacao, requalificacdo e valorizacdo
dos recursos hidricos, fomentando as intervencBes e obras
necessarias para reposicdo da normalidade;

Colaborar nas acdes de informacdo publica disponibilizando
conteludos assertivos e adequados ao entendimento da
populacdo em geral;

Prestar a colaboracdo necessaria nos relatérios e inquéritos a
situacdo de emergéncia.

Tabela 2 — Responsabilidade dos organismos e entidades de apoio
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3 - Organizacao

3.1 - Infraestruturas de relevancia operacional

O concelho de Mafra dispde de uma boa distribuicdo e nimero de infraestruturas de transporte, o
gue em situagdo de acidente grave ou catastrofe, auxiliam a acdo dos meios de intervengdo. Além das
estradas municipais, o concelho apresenta um conjunto de estradas nacionais/regionais (EN8, EN9,
EN9-2, EN116, ER247 e ER347), autoestradas (A8 e A21), heliporto municipal (Mafra) e linha férrea
(linha do Oeste), que permitem um rapido acesso aos principais nucleos populacionais, quer internos,

guer externos ao concelho.

No que concerne a infraestruturas estratégicas para a execucdo das operacdes de protegdo e socorro,
destacam-se o Centro Municipal de Protecdo Civil (Mafra) os 3 Corpos de Bombeiros (Ericeira,
Malveira e Mafra), o Destacamento/Posto Territorial (Mafra) mais os 4 Postos Territoriais da GNR
(Mafra, Malveira, Ericeira e Livramento), a Policia Maritima e o Instituto de Socorros a Naufragos

(Ericeira) e a ASFE (Encarnagdo).

3.2 - Zonas de intervencgao

A resposta operacional desenvolve-se na drea do concelho de Mafra que pode conter Zonas de
Intervencdo (ZI). Em funcdo das informacdes obtidas através das aces de reconhecimento e avaliacdo

técnica e operacional, a delimitacdo geografica inicial da ZI poderd ser alterada.
Nos termos do SIOPS, a ZI divide-se em:

— Zona de Sinistro (ZS);
— Zona de Apoio (ZA);
— Zona de Concentracdo e Reserva (ZCR), sob coordenacdo do COS;

— Zona de Rececgdo de Reforgos (ZRR), sob coordenacdo do CODIS.
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Ccos

CODIs

Figura 3 - Diagrama das Zonas de Intervencdo

Na tabela deste Plano, importa, sobretudo, caraterizar as Zonas de Concentracdo e Reserva e as Zonas
de Rececdo de Reforcos, uma vez que serdo a estas que chegardo os reforgos essenciais a gestdo da

emergéncia.

3.2.1 Zonas de concentragao e reserva

As ZCR sdo zonas junto ao TO, de configuracdo e amplitude varidveis e adaptada as circunstancias e
condicBes do tipo de ocorréncia, onde se localizam temporariamente meios e recursos disponiveis
sem missdo imediata atribuida e nas quais se mantém um sistema de apoio logistico e assisténcia pré-

hospitalar as forcas de intervengao, sob gestdo da Célula de Logistica do PCO.

Nas ZCR podem ser consideradas diferentes areas, de acordo com o tipo e dimensdo da ocorréncia,

nomeadamente:

— Area de reserva — local ou locais onde se localizam os meios e recursos sem miss3o imediata
atribuida e que constituem a reserva estratégica sob a gestdo da CELOG;

— Areade reabastecimento — local ou locais onde se realizam as operac&es de reabastecimento
de combustiveis, dgua, equipamentos, consumiveis e outros considerados necessarios ao

suporte da ocorréncia;
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— Area de alimentacdo — local ou locais onde se procede a alimentacdo das forcas e/ou
preparacao das refeicGes para distribuicdo aos meios em intervengao na ZS;

— Area de descanso e higiene — local ou locais onde se asseguram as condi¢des de descanso e
higiene aos operacionais;

— Area de apoio sanitério — local ou locais onde é instalado o apoio sanitario aos operacionais
envolvidos na ocorréncia;

— Area de manutencao —local ou locais onde se providencia a manutencdo dos equipamentos;

—  Area médica — local ou locais para instalagdo do Posto Médico Avancado (PMA) e/ou outras

estruturas de assisténcia pré hospitalar no TO.

Os responsaveis pelas dreas da ZCR reportam diretamente ao Oficial de Logistica.

3.2.2 Zonas de rececao de reforcos

As ZRR sdo zonas de controlo e apoio logistico, atribuidas pelo patamar nacional sem determinacao
de um Teatro de Operacgdes (TO) especifico, sob a responsabilidade do CODIS, para onde se dirigem

os meios de reforco e apoio logistico atribuidos pelo patamar nacional.

E nas ZRR que terd lugar a concentracdo dos recursos solicitados pelo PCDis ao CNOS, despachados

para uma ZCR especifica, e onde sdo transmitidas as orientacBes taticas necessarias.

No que respeita ao PDEPC de Lisboa, considera-se a seguinte ZRR distrital:

ZRR Lisboa

BAL de Mafra | CeMPC de Mafra — Rua Américo Verissimo Valadas, n.2 16
2640-405 Mafra
N 382 56" 37"
W 9921’ 06”

Tabela 3 - Zona de recec¢do de reforgos de Lisboa
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3.3 Mobilizacao e coordenacao de meios

A mobilizagdo de meios sera prioritariamente efetuada com recurso a meios publicos e ou privados
existentes no Municipio. Desta forma, aguando da ativacdo do Plano é fundamental a mobilizacdo
rapida, eficiente e ponderada de meios e recursos, de acordo com os seguintes critérios:
— Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente necessario;
— Dar preferéncia a utilizagdo de meios e recursos publicos sobre a utilizagdo de meios e
recursos privados;
— Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos detidos por entidades com as quais tenha
sido celebrado protocolo de utilizacdo, sobre a utilizacdo de meios e recursos privados;
— Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo de meios e recursos,
privilegiando os meios existentes perto da area afetada;
Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecdo civil e aos organismos e entidades de apoio

serdo colocados a disposicdo do Posto de Comando que os afetard de acordo com as necessidades.

O PCMun é auténomo para a gestdao dos meios existentes a nivel municipal, assim como para a gestao

dos meios de reforco que Ihes forem atribuidos pelo nivel distrital.

O inventario dos meios e recursos encontra-se na Parte lll deste Plano (Parte Ill - Inventario de Meios

e Recursos).

A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos, devera ser feita através do modelo de

requisicdo constante na Parte Ill (Parte lll - Modelos de Requisi¢des).

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS observa-se o incremento do grau
de prontiddo das organizacBes integrantes do SIOPS com vista a intensificar as acGes preparatorias

para as tarefas de supressdao ou mitigacdo das ocorréncias, de acordo com a tabela seguinte (Tabela

7).
Nivel Grau de prontiddo Grau de mobilizagdo (%)
Laranja Até seis horas 50
Amarelo Até duas horas 25

Tabela 4 — Grau de prontiddo e de mobilizagdo
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4. Areas de Intervencdo

4.1 Gestao administrativa e financeira

GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Entidade Coordenadora: Diretor do Plano

Entidades Intervenientes:

— Diretor do Plano (DP);

— Divisdo de Gestdo Financeira e Patrimonio (DGFP);
— Divisdo de Seguranca e Protecdo Civil (DSPC);

— Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC);

— Agentes Locais de Protecdo Civil (ALPC);

— Entidades e Organismos de Apoio (EOA);

— Junta de Freguesia (JF).

Prioridades de acdo:

— Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira, inerentes a mobilizacdo,
requisicao e utilizacdo dos meios e recursos necessarios a intervencao;

— Garantir a utilizacdo racional e eficiente dos meios e recursos;

— Supervisionar negocia¢des contratuais;

— Gerir e controlar os tempos de utilizacdo de recursos e equipamentos;

— ldentificar procedimentos de contacto com fornecedores privados ou publicos de bens,
servicos e equipamentos necessarios as operacgdes de emergéncia de protecado civil;

— Gerir os processos de seguros e donativos em géneros;

— Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntdrios individuais ou de servigos
publicos e privados, especializados ou ndo, destinados a colaborar na situacdo de
emergéncia;

— Acionar as entidades detentoras dos recursos e equipamentos necessarios as operacdes
de protecdo civil;

—  Definir um sistema de requisicdo (documental) para as situacGes de emergéncia.
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InstrucBes Especificas:

Gestdo de Finangas:

A gestdo financeira e de custos (incluindo a contabilizacdo de prejuizos) num contexto
geral é assegurada pela DGFP;

Os agentes, entidades e organizacdes de apoio sdo responsaveis pelas despesas
realizadas nas operacGes de protecdo civil (durante a fase de emergéncia e de
reabilitacdo), as quais poderdo ser reembolsadas ou comparticipadas, de acordo com a
legislacdo em vigor (designadamente as relacionadas com combustiveis e lubrificantes,
manutencdo e reparacao de material, transportes, alimentagdo, material sanitdrio e
magquinaria de engenharia, construgao e obras publicas);

O servico, entidade ou ALPC requisitante de meios e recursos externos, sera o responsavel
pelo processo de ressarcimento das despesas inerentes, exceto em situagOes
previamente definidas;

Compete ao coordenador do SMPC propor a aquisicdo dos meios externos de apoio as
operacdes, cabendo a DSPC (Secretaria) elaborar as requisices relativas a bens e servigos
para apoio as operacdes de protecdo civil que, apds aprovacdo do Diretor do Plano (em
caso de impedimento, pelo Vereador com o pelouro da protecdo civil) e validagdo da
DGFP, sdo adquiridos e liqguidados nos termos legais;

A DGFP controlara e coordenara, através de conta especifica para o efeito, os donativos,
subsidios e outros apoios materiais e financeiros recebidos em dinheiro com destino as
operacdes de protecdo civil;

Os bens ndo empregues que sejam produto de dadivas serdo destinados de acordo com

decisdo da Camara Municipal;

Registos e Inventarios:

Os departamentos, divisdes e gabinetes da Camara Municipal, bem como os ALPC, as
entidades e as organizacGes de apoio, mantém permanentemente atualizados os
inventarios e bases de dados relativos ao respetivo pessoal, instalacGes e equipamentos
suscetiveis de disponibilizar nas operacdes de protecdo civil;

Os departamentos e gabinetes da Cdmara Municipal, bem como os agentes, entidades e

organizacGes de apoio, sdo responsaveis pelo registo da identificacdo, hora de chegada,
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duracdo da tarefa, hora de saida e demais informacdes pertinentes relativas ao pessoal e
equipamento que empenhou nas operacdes de protecdo civil que, para efeitos de apoio,

serdo validados pelo SMPC.

Gestdo de Recursos humanos:

O PCMun é dirigido operacionalmente por efetivos da Central de Comunicagdes e
OperagBes com apoio de elementos técnicos do SMPC;

No decurso das operagdes, todas estruturas integrantes do dispositivo deverao acautelar
os periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos;

A Camara Municipal de Mafra nomeia o pessoal pertencente aos seus quadros;

O Presidente da Camara Municipal pode determinar a suspensdo temporaria das
atividades administrativas e técnicas ndo essenciais exercidas pelos departamentos e
gabinetes da Camara Municipal e das empresas municipais, com o fim de reforcar os
servicos mais diretamente empenhados nas operacdes de protecdo civil;

Os cidaddos que queiram colaborar como voluntdrios a titulo benévolo devem
apresentar-se nas JF. Tais voluntdrios, quando devidamente integrados, terdo direito a
alimentacdo, nos dias em que prestem servico, a fornecer pela estrutura aonde estdo
colocados;

O pessoal integrado nos servicos, ALPC e entidades constantes deste plano, mesmo que
requisitados, continuam a ser remunerados pelos organismos de origem, ndo podendo

ser prejudicadas, de qualguer forma, nos seus direitos.
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Figura 4 - Organograma Gestdo Administrativa e Financeira
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4.2 - Reconhecimento e Avaliacao

4.2.1 Equipas de reconhecimento e avaliagao da situacgao

RECONHECIMENTO E AVALIACAO DA SITUACAO

Entidade Coordenadora: Posto de Comando Municipal (PCMun)

Entidades Intervenientes:

— Diretor do Plano (DP);

— Comandante Operacional Municipal (COM)
— Servigco Municipal de Protecdo Civil (SMPC);
— Corpos de Bombeiros do Municipio (CB);

— Guarda Nacional Republicana (GNR);

— Servico de Policia Municipal (SPM);

— Juntas de Freguesia da Zona Afetada.

Prioridades de acdo:

— Percorrer a Zona de Sinistro (ZS);
— Recolher informacdo especifica sobre as consequéncias do evento em causa;
— Elaborar Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS);

— Informar o PCMun das situagGes de urgéncia.

Instrucdes Especificas:

Conceito:

— As Equipas de Reconhecimento da Situacdo (ERAS) sdo elementos constituintes dos
corpos de bombeiros;

— Asequipas da GNR, SPM e/ou JF, que se encontrem nas imediac¢des da ZS, devem efetuar
relatos de situacdo para os seus elementos de comando, que por sua vez deverdo

preencher o RELIS, para envio imediato ao PCMun;
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— As ERAS caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica, recolhendo
informacdo especifica sobre as consequéncias do evento em causa, nomeadamente no

gue se refere a:

Locais com maior numero de sinistrados;

Locais com maiores danos no edificado;
— Nucleos habitacionais isolados;
— Estabilidade de vertentes;
— Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;
— Eixos rodovidrios de penetracdo na(s) ZS;
— Focos de incéndio;
— Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, hospitais, quartéis de
bombeiros e GNR, instala¢®es industriais, etc.);
— Condig¢des meteoroldgicas locais.

— As ERAS elaboram o RELIS (Parte lll - Modelos de Relatdrios) que, em regra, devera ser
escrito, podendo, excecionalmente, ser verbal e passado a escrito no mais curto espaco
de tempo possivel e comunicado ao PCMun;

— OSMPCque guarnece o PCMun recebe e examina os RELIS, definindo o ponto de situacdo
geral, disponibilizando-o ao DP e ao COM,;

— Os pontos de situacdo deverdo ser atualizados de forma periddica, consoante a atividade

operacional, nunca ultrapassando as 6 horas de intervalo.

Composigao e Equipamento:

a) Pessoal

— Cada ERAS é constituida pelos elementos que o Comandante da Corporacdo
considere adequados, de acordo com a missdo especifica que Ihes for atribuida;

— Inicialmente encontra-se planeada ao nivel municipal 1 ERAS por area propria de
intervencdo de cada CB;

— O chefe da ERAS é o elemento mais graduado da equipa.

b) Equipamento

— Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as ERAS deverdo ser dotadas
pelos meios e equipamentos que o Comandante da Corporagdo considere

adequado de acordo com a missdo especifica que |hes for atribuida.
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Acionamento:

— As ERAS sdo acionadas a ordem dos elementos de comando dos CB afetados pelo
evento, de forma imediata;

— As ERAS sdo acionadas a ordem do PCMun.

4.2.2 Equipas de avaliagao técnica

EQUIPAS DE AVALIAGAO TECNICA

Entidade Coordenadora: Posto de Comando Municipal (PCMun)

Entidades Intervenientes:

— Departamento de Urbanismo, Obras Municipais e Ambiente (DUOMA);
— Entidades e Organismos de Apoio (EOA);

— Entidades gestoras de redes (EGR) /sistemas (de acordo com a avaliagdo pretendida).

Prioridades de acdo:

— Percorrer a ZS, por via terrestre;
— Recolher informacdo especifica sobre a operacionalidade de estruturas;
— Elaborar Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS);

— Colaborar na avaliacdo e quantificacdo dos danos.

Instrucdes Especificas:

Conceito:

— As Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT) sdo elementos constituintes do dispositivo
municipal, disponibilizados por entidades com capacidade técnica para a situacdo em
causa;

— As EAT sdo ativadas por indicacdo do PCMun;
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— As EAT reconhecem e avaliam a estabilidade e a operacionalidade de estruturas
relevantes para o municipio — sobretudo rede vidria, rede de energia, rede de
abastecimento de agua, rede de edificios criticos para as operacdes (Postos médicos,
Escolas, pavilhdes, etc.) - tendo em vista o desenvolvimento das operagdes, a segurancga
do pessoal do DIOPS e das populacGes e o restabelecimento das condigdes minimas de
vida;

— As EAT elaboram o RELIS (Parte Il - Modelos de Relatérios) que, em regra, devera ser
escrito, podendo, excecionalmente, ser verbal e passado a escrito no mais curto espacgo

de tempo possivel e comunicado ao PCMun;

Composi¢do e Equipamento:
a) Pessoal

— Cada EAT é constituida, no minimo, por 2 elementos a designar de acordo com a
missdo especifica que lhe for atribuida;
— Inicialmente encontram-se planeadas a nivel municipal, no minimo, 2 EAT

terrestres.

b) Equipamento

— Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as EAT deverdo ser dotadas
de:
i.  Meios de transporte com capacidade todo terreno (preferencialmente);
ii. Equipamento de Comunicac¢des adequado a situacao;
iii. Restante material necessario para o adequado desempenho da missdo
atribuida e em condi¢cBes de seguranca — Ex: equipamento fotografico,

Cartografia, etc..
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Figura 5 - Organograma Reconhecimento e Avaliagdo

4.3 - Areas de intervencao

4.3.1 Apoio logistico as forcas de intervencao

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

Entidade Coordenadora: Comissdo Municipal de Protegdo Civil

Entidades Intervenientes:

— Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC);
— Corpos de Bombeiros do Municipio (CB);
— Guarda Nacional Republicana (GNR);

— Servico de Policia Municipal (SPM);
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Administracdo Regional de Saude (ARS);

Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);

Forgas Armadas — Escola das Armas (EA);

Associa¢Bes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios (AHBV);

Autoridade Maritima (AM);

Agrupamento de Escuteiros (AE);

Entidades Gestoras das redes de transportes, abastecimento de dgua, saneamento,
distribuicdo de energia e comunicagdes (EGR);

Juntas de Freguesia (JF);

Associacdo de Socorros da Freguesia da Encarnacgdo (ASFE).

Prioridades de acdo:

Assegurar a satisfacdo das necessidades logisticas das forcas de intervencao,
nomeadamente quanto a alimentagdo, combustiveis, transportes, material sanitdrio,
material de mortudria e outros artigos essenciais a prossecugao das missdes de socorro,
salvamento e assisténcia;

Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e mercadorias
necessarias as forcas de intervencao;

Organizar a instalacdo e montagem de cozinhas e refeitérios para confegao e distribuicdo
de alimentacdo ao pessoal envolvido nas operagdes;

Assegurar a disponibilizacdo de meios e recursos para a desobstrucdo expedita de vias de
comunicacgdo e itinerdrios de socorro;

Garantir a gestdo do armazém de apoio logistico do SMPC e a entrega dos bens
necessarios nos varios sectores de intervencdo do TO;

Promover a manutencdo, reparacdo e abastecimento de viaturas essenciais a conduta das
operacdes de emergéncia, bem assim como de outro equipamento;

Definir prioridades em termos de abastecimento de 4dgua e energia;

Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servicos essenciais: energia

elétrica, gds, dgua, telefones e saneamento basico.
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Instrucdes Especificas:

Conceito:

A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal envolvido
estara a cargo dos préprios agentes de protecdo civil e organismos e entidades de apoio;
Apds as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdo suprimidas pela Autarquia,
através do SMPC com o apoio dos restantes servicos da Camara Municipais e EOA, que
contactardo com fornecedores e/ou entidades necesséarias conforme previsto no
PMEPCM;

As AHBV, com a colaboracdo do SMPC, se necessario, apoiam logisticamente a
sustentacdo das operagdes na area de atuacdo do seu CB, até a um total de 150
operacionais e/ou 12 horas de operagao;

O PCMun avalia os meios disponiveis e informa a CMPC, que contacta com as entidades
e/ou fornecedores, para se disponibilizar os meios de apoio indispensaveis a emergéncia;
Para a distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido em operagBes de socorro
poderdo ser disponibilizadas cozinhas e refeitérios escolares (Divisdo de Educacdo e
Juventude da CMM), de associag¢Ges locais (JF), ou cozinhas e refeitérios disponibilizados
pelas FA, apds se ter esgotado a capacidade prépria de abastecimento por parte das
primeiras entidades intervenientes;

A alimentacdo e alojamento dos elementos da CMPC e DSPC estardo a cargo do SMPC;

A manutencdo e reparacdo de material estard a cargo das respetivas entidades
utilizadoras;

A desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de socorro, as operacdes
de demolicdo e escoramento de edificios e a drenagem e escoamento de dgua serdo
realizadas preferencialmente com recurso a meios mobilizados de maquinaria pesada,
através do PCMun e contratados a empresas de construgdo civil;

O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operacées sera
distribuido conforme os Postos de Comando de cada TO o solicitem ao PCMun que
coordenara com a CMPC a entrega destes meios;

As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de agua,
saneamento, distribuicdo de energia e comunicacGes assegurardo o rapido
restabelecimento do respetivo servico e garantirdo a operacionalidade de piquetes de

emergéncia para necessidades extraordinarias decorrentes da reposicdo do servico;
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A reposicdo do servico de abastecimento de dgua e do fornecimento de eletricidade, gas
e combustiveis devera ser assegurado prioritariamente a unidades hospitalares e de
saude, estabelecimentos de ensino, lares de idosos e instalages publicas, bem como a
outras infraestruturas que o PCMun considere de especial relevancia;

A EA colabora no apoio logistico as forcas de intervencdo fornecendo material diverso
(material de aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de agua, etc.);
Se necessario, poderao ser criados armazéns de emergéncia que serao geridos pelo
DAGF-DGFP da Camara Municipal;

Para apoio e suporte direto as operagBes sera ativada pelo SMPC o Armazém de Apoio
Logistico, o qual assegura a disponibilidade de material de iluminacdo, de resgate, de
drenagem, de energia alternativa, armazenamento de equipamentos e parqueamento de

veiculos de socorro.
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Figura 6 - Organograma de apoio logistico as forcas de intervencdo
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4.3.2 Apoio logistico as populacoes

APOIO LOGISTICO AS POPULACOES

Entidade Coordenadora: Departamento de Desenvolvimento Socioecondmico — Divisdo de

Acdo Social e Apoio Institucional

Entidades Intervenientes:

— Camara Municipal de Mafra — Departamento de desenvolvimento socioeconémico
(DDS) - Divisdo de Turismo, Cultura e Desporto (DTCD), Divisdo de A¢do Social e Apoio
Institucional (DASAI), Departamento de Urbanismo, Obras Municipais e Ambiente
(DUOMA), Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC), Servico de Policia Municipal
(SPM);

— Corpos de Bombeiros do Municipio (CB);

— Guarda Nacional Republicana (GNR);

— Administracdo Regional de Saude (ARS);

— Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);

— Centro Distrital de Seguranca Social de Lisboa (CDSS);

— CDOS de Lisboa;

— Escola das Armas (EA);

— Associa¢Ges Humanitdrias de Bombeiros Voluntarios (AHBV);

— Agrupamento de Escuteiros (AE);

— Entidades Gestoras das redes de transportes, abastecimento de agua, saneamento,
distribuicdo de energia e comunicacdes (EGR);

— Juntas de Freguesia (JF);

— Associa¢Oes detentoras de Espagos/areas (ZCAP);

— Associacdo de Socorros da Freguesia da Encarnagdo (ASFE).

Prioridades de acdo:

— Garantir a prestacdo de apoio social de emergéncia;
— Assegurar a ativacdo de Zona de Concentracdo e Apoio a Populacdo (ZCAP) e informar as
forcas de socorro e os cidaddos da sua localizacdo através dos canais disponiveis e mais

apropriados;
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Garantir a rececdo, registo, pesquisa, diagndstico de necessidades e assisténcia individual
a evacuados e vitimas assistidas e com necessidade de continuidade de
acompanhamento;

Organizar um sistemas de recolha de ddadivas, garantindo o armazenamento, gestdo e
distribuicdo dos bens recebidos;

Mobilizar equipas de apoio social para acompanhamento dos grupos mais vulnerdveis e
de maior risco;

Assegurar a atualizagdo da informacdo, nos Centros de Pesquisa e Localizacdo, através de
listas com identificacdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP;

Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececdo e gestdo de bens essenciais que sejam
entregues nas ZCAP para apoio a vitimas e evacuados;

Garantir a distribuicdo prioritdria de dgua e de energia as ZCAP.

Instrucdes Especificas:

As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da populagado
deslocada, localizados em espacos abertos e/ou fechados, referenciadas na Parte Ill deste
Plano (Parte Il — Lista de Contactos).

Os locais a utilizar como ZCAP, estardo fora da Zona de Sinistro e de apoio, devem estar
providos de condi¢cdes minimas de apoio quanto a dormidas, alimentacdo e higiene
pessoal, bem como de acessos e parqueamento, j& que a movimentagdo é feita,
prioritariamente através das viaturas pessoais;

As comunicacBes entre as ZCAP, CMPC e DDS sdo estabelecidas via telefone ou, em caso
de necessidade, através da rede das forcas de seguranca para ai destacadas;

A ZCAP de ambito distrital mais perto do Municipio de Mafra é em Torres Vedras na
ExpoTorres, que sera acionada apds o esgotamento das ZCAP de dmbito municipal;

As ZCAP serdo montadas em espacos de gestdo autarquica ou associativa, sendo os seus
detentores corresponsaveis pelo apoio necessario na montagem da estrutura —assegurar
o correto funcionamento das instalacGes, materiais de apoio como colchdes e cobertores,
disposicdo do funcionamento interno, etc.;

As estruturas de coordenacdo da ZCAP executam missdes de instalacdo (DDS -
DTCD/JF/Associagdes/SMPC/FA) e gestdo global (DDS - DASAI);

As ZCAP integram as seguintes valéncias de gestdo:
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— Centros de Registo/Referenciacdo, nos quais se recebe a populacdo, preenche
aficha de registo e referencia¢do (onde consta o diagndstico das necessidades
dos individuos ou familias) e procede ao encaminhamento para as restantes
valéncias;

— Centros de Pesquisa e Localizacdo, nos quais se completa preenchimento da
ficha de recenseamento, a qual, através do registo atualizado, promove o
reencontro e assegura a preservagao dos nucleos familiares

— 0O Centros de Cuidados Basicos de Saude, nos quais se presta assisténcia a
situagBes de saude pouco graves, assegurando a respetiva estabilizacdo;

— Centros de Apoio Psicossocial, nos quais se assegura o apoio psicolégico de
continuidade e se detetam caréncias e necessidades particulares as pessoas
deslocadas;

As ZCAP integram as seguintes valéncias de apoio:

— Logistica, responsavel pelo controlo das existéncias em armazém de todos os
bens, pela manutencdo das estruturas moveis e imoveis;

— Seguranga assegura a limitacdo do acesso e seguranca da ZCAP;

A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP é o registo. O
registo pressupbe a recolha da seguinte informacdo: nome, idade, morada anterior,
necessidades especiais e, assim que possivel, indicacdo do local onde ficara realojada.
Deverd também, sempre que se verifique necessidade, ser registado o nome de membros
do seu agregado familiar que estejam desaparecidos a fim de tentar localizar os mesmos;
O DASA| assegura a constituicdo de equipas técnicas para rececdo, atendimento e
encaminhamento da populacdo nas ZCAP;

O DASAIl encaminha a listagem da populacdo registada nas ZCAP para a GNR;

As JF, através de meios préprios, apoiam a constituicdo de equipas de recenseamento,
registo da populacdo afetada e equipas de voluntarios;

A ASFE executa missOes de assisténcia sanitaria e social;

A seguranca as ZCAP sera efetuada de acordo com os procedimentos definidos para a
Area de Intervencdo da Manutencdo da Ordem Publica, com as eventuais adaptacdes
decorrentes de orientacdo do DDS - DASAI, enquanto entidade coordenadora da Area de

Intervencao;
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O SMPC, DUOMA, as EGR e as FA, na medida das suas possibilidades e disponibilidades,
apoiam na montagem das ZCAP moveis (tendas de campanha, geradores, redes de
abastecimento, etc.);

A DDS - DASAI, SMPC e AE colaboram na disponibilizagcdo de bens essenciais (alimentagédo,
artigos de higiene, agasalhos, roupas, etc.) as vitimas e promovem a instala¢do de locais
de montagem de cozinhas e refeitdrios de campanha;

A distribuicdo de bens essenciais sera assegurada pelos AE, Misericérdias, JF e Grupos de
Voluntarios, na medida das suas disponibilidades;

A rececdo, catalogacdo, separacdo, lavagem, desinfecdo, armazenamento e distribuicdo
de dadivas fica a cargo do DDS - DASAI, em colaboragdo com as JF respetivas;

As entidades gestoras de sistemas de abastecimento de dgua e de distribuicdo de
eletricidade e gas asseguram o fornecimento de dgua, luz e gas as ZCAP;

A distribuicdo de dgua, gas, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal a populagdo
que ndo estd nas ZCAP e ndo tem acesso a elas deverd ser realizada em locais centrais, de

facil acesso e divulgados para conhecimento da populagdo.
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4.4 - Comunicagoes

COMUNICACOES

Entidade Coordenadora: Posto de Comando Operacional

Entidades Intervenientes:

Servigo Municipal de Protegdo Civil (SMPC);

— Corpos de Bombeiros do Municipio (CB);

— Guarda Nacional Republicana (GNR);

— Servico de Policia Municipal (SPM);

— Escola das Armas (EA);

— Associa¢bes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios (AHBV);
— Autoridade Maritima (AM);

— Juntas de Freguesia (JF);

— Associacdo de Socorros da Freguesia da Encarnacdo (ASFE),

— Ré&dio Amadores — REP/SCERA.

Prioridades de acdo:

— Assegurar aligacdo, no ambito do Sistema Integrado de Operac¢des de Protecdo e Socorro
(SIOPS), com os diferentes agentes de protecdo civil e outras entidades e organismos, por
forma a garantir as comunicacdes de emergéncia;

— Elaborar, aprovar, executar e atualizar o Plano Municipal de Transmissdes de Emergéncia
(em anexo), tendo em conta a necessidade de garantir:

— Aoperacionalidade dos meios de comunicacdo de emergéncia,

Identificar e acautelar problemas de interoperabilidade;

Redundancia de sistemas e solucbes técnicas de comunicacao;

Reposicdo de servicos, por afetacdo de meios e recursos alternativos

— Mobilizar, integrar e coordenar as acdes do REP — SCERA nucleo de Mafra, no ambito do
apoio as comunicacBes de emergéncia e do reforco das redes de telecomunicacdes;

— Garantir as prioridades de acesso a servicos e entidades essenciais, de acordo com o
conceito da operacao;

— Manter um registo atualizado do estado das comunicacées e das capacidades existentes.
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Instrucdes Especificas:

Ver Plano Operacional de TransmissGes de Emergéncia de 2015 (POT2015);

O sistema de comunicaces utiliza os meios das telecomunicacdes publicas e privativas,
nomeadamente as redes telefénicas fixas e moveis, a rede estratégica de protecdo civil
(REPC) e as redes privativas da Camara Municipal;

Os agentes, entidades e organiza¢des de apoio utilizam as redes e meios préprios de
telecomunicagdes, sem prejuizo da interligacdo operacional através da REPC e das redes
privativas da Camara Municipal;

As entidades sem meios préprios poderdo contar, de acordo com a disponibilidade, com
a colaboracdo do SMPC de forma a assegurar os requisitos minimos de troca de
informacdo, mediante moldes a definir para cada caso concreto e sempre em fungdo da
situagdo em curso;

Em caso de necessidade, serd montado um servico de estafetas, conforme definido no
POT2015;

Nas comunicagBes operacionais ndo é autorizada a utilizacdo de linguagem codificada e
serdo observadas, como regras, a ndo sobreposicdo de comunica¢Bes, a utilizagdo
exclusiva dos meios para comunica¢des de servico e o respeito pelos procedimentos
estabelecidos e prioridades de mensagem.

O REP - SCERA colabora no sistema de telecomunica¢des de emergéncia, a ordem do
PCMun, contribuindo para a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicagdo
das diversas entidades através do estabelecimento de redes radio (HF, VHF e UHF)
auténomas e independentes, que se constituirdo como redes redundantes e/ou
alternativas;

Cada TO é considerado como um nucleo isolado e qualquer contacto radio com e do TO
sera feito em exclusivo pelo PCMUn;

Sempre que a situacdo o justifique, poderd ser usado a Viatura de Comando e

Comunicacdes (VCOC), o qual atuarad a ordem do PCMun.
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4.5 - Informacao publica

INFORMAGAO PUBLICA

Entidade Coordenadora: Comissdo Municipal de Protegdo Civil

Entidades Intervenientes:

— Divisdo de seguranca e Protecgdo Civil (DSPC);

— Gabinete Apoio a Presidéncia e Comunicac¢do (GAPC);

— Corpos de Bombeiros do Municipio (CB);

— Guarda Nacional Republicana (GNR);

— Servico de Policia Municipal (SPM);

— Escola das Armas (EA);

— Associacdo de Socorros da Freguesia da Encarnacdo (ASFE),
— Autoridade Maritima (AM);

— Juntas de Freguesia (JF);

— Radio do Concelho de Mafra (RCM);

— Orgdos de Comunicacdo Social (OCS);

Prioridades de acdo:

— Assegurar que a populacdo é avisada e mantida informada, de modo a que possa adotar
as instrucdes das autoridades e as medidas de autoprotecdo mais convenientes;

— Divulgar informacédo a populacdo sobre locais de rececdo de donativos, locais de recolha
de sangue, locais para inscricdo para servico voluntario e instrucdes para regresso de
populacGes evacuadas;

— Garantir arelagdo com os OCS e preparar, com periodicidade determinada, comunicados
a distribuir;

— Organizar visitas dos OCS ao TO, garantindo a sua rece¢do e acompanhamento;

— Organizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa, por determinacdo
do diretor do plano;

— Preparar os comunicados considerados necessarios.
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Instrucdes Especificas:

— A CMPC assegura a permanente informacado e aviso as populacdes, para divulgacdo dos
riscos potenciais e das medidas de autoprotecdo a adotar no sentido de prevenir ou
minimizar os efeitos das cheias/inundacdes/galgamentos costeiros;

— Para tal, serdo promovidas pelo SMPC campanhas de informacdo e sensibilizagdo nas
fases de prevencdo e preparagao, fator critico de sucesso na conduta das populagBes
durante uma emergéncia;

— Apods o acionamento do PMEPCM, a CMPC é apoiada pelo Chefe da DSPC e GAPC,
nomeadamente quanto as informacgdes sobre o evoluir da situacdo e as instrucdes
relativas as medidas a tomar pelas populacdes;

— Ainformacdo aos 6rgdos de comunicacdo social (OCS) é prestada, periodicamente pelo
Diretor do Plano, pelo Vereador com o pelouro da protecdo civil ou, por determinagao
superior, pelo Chefe da DSPC, na qualidade de porta-voz Unico;

— 0O aviso as populagdes é desencadeado através da utilizagdo de meios alternativos, em
separado ou simultaneamente;

— Para a prossecucdo dos objetivos da informacdo publica, o GAPC garante a ligagcdo entre
0 CDSPC e os OCS, diligenciando para que sejam emitidos na integra e em tempo Util, no
ambito da sua missdo de servico publico, os avisos, comunicados, notas de imprensa e
outras formas de difusdo de informacdes, aprovados pela CMPC;

— Conforme a Lei de Bases da Protecdo Civil, a declaragdo da situacdo de alerta determina
uma obrigacdo especial de colaboracdo dos OCS com a estrutura de coordenacdo e

controlo, visando a divulgacdo das informacées relevantes relativas a situacao;

Nos contactos com os OCS, as informacdes a prestar sdo, nomeadamente:
e Situacdo atual da ocorréncia;
e Acbes em curso para o0 socorro e assisténcia as populacdes;
e Areas de acesso restrito;
e Medidas de autoprotecdo a serem adotadas pelas populacdes;
e Locais de reunido, acolhimento provisério ou assisténcia;
e Numeros de telefone e locais de contacto para informacdes;
e Numeros de telefone e locais de contacto para recebimento de donativos e servico
voluntario;

— Instruces para regresso de populacdes evacuadas.
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4.6 - Confinamento e/ou evacuacao

CONFINAMENTO E/OU EVACUAGAO

Entidade Coordenadora: Guarda Nacional Republicana

Entidades Intervenientes:

— Servigco Municipal de Protecdo Civil (SMPC);

— Gabinete Apoio a Presidéncia e Comunicacgédo (GAPC)

— Associa¢cbes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios (AHBV);
— Guarda Nacional Republicana (GNR);

— Servico de Policia Municipal (SPM);

— Escola das Armas (EA);

— Associacdo de Socorros da Freguesia da Encarnacdo (ASFE);
— Autoridade Maritima (AM);

— Juntas de Freguesia (JF);

— Comboios de Portugal (CP);

— Agrupamentos de Escuteiros (AE);

— Corpos de Bombeiros (CB);

— Empresas publicas e privadas de transportes;

— Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);

— Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);

— Org3os de Comunicacdo Social (OCS);

— Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS).

Prioridades de acdo:

— Orientar e coordenar as operacdes de movimentacdo e/ou confinamento das populacdes;

— Difundir junto das populagBes recomendacdes de confinamento e/ou evacuacdo,
diretamente ou por intermédio da Area de Intervencdo da Informac3o Publica;

— Definir Zonas de Concentracdo e Irradiacdo (ZCl), decorrentes das evacuacdes;

— Definir itinerarios de evacuacdo, em articulacdo com o respetivo PCO;

— Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada até a ZCAP;
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Reencaminhar o trafego, de modo a ndo interferir com a movimentacdo da populagdo a
evacuar nem com a mobilidade das forcas de intervencao;

Estabelecer e manter abertos os corredores de emergéncia.

Instrucdes Especificas:

A escolha das a¢Ges de protecdo para uma determinada situacdo depende de uma série
de fatores. Em alguns casos, a evacuagdo pode ser a melhor opgdo; em outros, o abrigo
em refdgios no local pode ser o melhor caminho, no entanto estas duas agdes podem ser
utilizadas em conjunto;

A evacuacdo e/ou o confinamento de uma area territorial em risco, coincidente ou nédo
com zona de sinistro, devera ser proposta pelo PCO respetivo ao PCMun;

A orientacdo e a coordenacdo da evacuacdo e/ou confinamento das populagdes é da
responsabilidade da GNR;

Nas operacOes de evacuacdo e/ou confinamento devera ter-se em atencdo:

e localizagdo e nimero de pessoas em risco de evacuac¢do ou confinamento;

Tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local;
e Capacidade de controlar a evacuacdo ou o abrigo no local;
e Tipos de construcdo e de disponibilidade dos edificios para acolhimento ou abrigo;
e CondicBes meteoroldgicas (efeitos na propagacdo das nuvens de vapor, previsao
de alteracdes, efeito na evacuagdo ou na protecdo no local);
Existem determinadas medidas que deverdo ser tidas em atengdo para a tomada de
decisdo de evacuacdo e/ou confinamento, caso se trate de matérias perigosas: grau do
perigo para a saude, propriedades quimicas e fisicas, quantidade envolvida, contencdo/

controlo do derrame, velocidade de propagacao dos vapores.

Evacuacao:

A populacdo a evacuar deverd dirigir-se para as Zonas de Concentracdo e Irradiacdo (ZCl),
onde é prestada a primeira ajuda, cuja localizacdo é determinada e divulgada pelo
PCMun. As ZCl sdo geridas pelo CB da Zona, JF respetiva com o apoio do AE, IPSS e das
Misericordias locais;

Compete a GNR definir os itinerdrios de evacuacdo a utilizar a partir da ZCl, atenta a
impossibilidade de utilizagdo das vias de comunicacdo, mediante avaliagdo/informacdo

da Entidade gestora da rede viaria;
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Apds a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodovidrio externo deverd ser

reencaminhado pela GNR e SPM, as quais poderdo criar barreiras de encaminhamento de

trafego, com material expedito;

A movimentacdo coletiva a partir da ZCl serd garantida com meios de transporte a

fornecer pela Autarquia, ASFE, FA, por empresas publicas ou privadas de transportes ou

por outros meios proporcionados pela Area de Intervencdo de Logistica;

No caso de evacuagcdo em grande escala, para fora da area de intervengao do Municipio,

poderd ser usada:

e A via ferroviaria da CP, que disponibilizara meios ferrovidrios para constituicdo de
comboios de evacuacdo, processo devidamente articulado com a IP, S.A,;

e A via maritima, através do Porto da Ericeira, a AM em conjunto com proprietarios
locais disponibilizardo embarcacdes para as evacuacgdes;

A populacdo movimentada a partir da ZCl serd encaminhada para a ZCAP, cuja localizacdo

e procedimentos de funcionamento estdo definidos na Area de Intervencdo de Apoio

Logistico as Populacges;

O transporte entre a ZCl e a ZCAP deverd ser acompanhado por pessoal do(s) CB, ASFE,

podendo também recorrer-se ao pessoal das FA, IPSS, as Misericdrdias e se necessario, a

GNR podera solicitar ao PCMun a existéncia de acompanhamento médico;

O suporte logistico a evacuagdo em termos de dagua, alimentacdo e agasalhos serd

assegurado pela Area de Intervencdo de Apoio Logistico as Populacdes;

O apoio psicoldgico aos grupos mais vulneraveis (criancas, idosos, pessoas acamadas,

pessoas com mobilidade reduzida, pessoas com deficiéncia) serd efetuado de acordo com

os procedimentos definidos na Area de Intervenc3o de Servicos Médicos e Transporte de

Vitimas — Apoio psicolégico;

As condicdes de seguranca para o regresso da populacdo a uma area territorial, devera

ser proposta pelo PCO ao PCMun;

O regresso das populagdes as dreas anteriormente evacuadas deve ser controlado pela

GNR, tendo em vista a manutencdo das condi¢cGes de trafego, e sé quando estiverem

garantidas as condicdes de seguranca.

Confinamento/Isolamento:

Em caso de necessidade de criacdo de zonas de confinamento ou isolamento, compete a

GNR com o apoio do SPM, isolar a area de perigo, mantendo afastadas todas as pessoas
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gue ndo estdo diretamente envolvidas nas operacfes. As equipas de emergéncia ndo
protegidas com equipamentos de protecdo individual ndo estdo autorizadas a entrar na
Zona de Isolamento;

Conforme a situacao serdo emanadas diretrizes especificas de comportamento e agdo a

populagdo e entidades.
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4.7 - Manutencgao da Ordem Publica

MANUTENGCAO DA ORDEM PUBLICA

Entidade Coordenadora: Guarda Nacional Republicana

Entidades Intervenientes:

— Guarda Nacional Republicana (GNR);
— Servico de Policia Municipal (SPM);

— Autoridade Maritima (AM);

— Empresas de seguranca privada (ESP);

— Departamento de Urbanismo, Obras Municipais e Ambiente (DUOMA).

Prioridades de acdo:

— Garantir a manutencao da lei e da ordem;

— Proteger as populacdes afetadas e os seus bens, impedindo roubos e pilhagens, criando
perimetros de seguranca;

— Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensdveis as
operacdes de protecdo civil;

— Proteger propriedades publicas, as quais podem estar sujeitas a saque ou outras
atividades criminosas, bem como controlar os acessos;

— Garantir o condicionamento e controlo de acessos e veiculos ao TO e Postos de Comando;

— Garantir a seguranca dos corredores de circulacdo das viaturas de socorro, das areas de
triagem e das estruturas montadas;

— Manter desimpedidos os caminhos de evacuacdo;

— Assegurar a seguranca nas acées relativas a mortuaria.

Instrucdes Especificas: Seguranca Publica

— NoConcelho de Mafra, cabe ao Destacamento da GNR, as atividades de ordem publica,
seguranca e controlo de trafego, através dos efetivos existentes na sede e nos postos

da Ericeira, Mafra, Malveira e Livramento, com o apoio da Policia Municipal;
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A Capitania do Porto de Cascais pode ser chamada a participar nas atividades de ordem

publica, seguranca e controlo de trafego, através dos agentes da Policia Maritima sob

seu comando;

As atividades de ordem publica, seguranca e controlo de trafego sdo coordenadas, ao

nivel da CMPC, pelo comandante do Destacamento da GNR, cujas responsabilidades

s3o as seguintes:

a) Mobilizar os meios préprios necessarios a ordem publica, seguranga e controlo
de trafego;

b) Determinar a convocacdo do pessoal de folga, se necessario;

c) Assegurar a operacionalidade permanente dos meios necessarios a manutengao
da ordem publica, seguranca e controlo de trafego;

d) Atualizar os procedimentos referentes a ordem publica, seguranca e controlo de
trafego, em estreita colaboragdo com os restantes ALPC;

Compete as forcas de seguranca patrulhar as zonas afetadas e evacuadas com vista a

garantir a seguranca fisica da populagdo e proteger a propriedade privada e a impedir

roubos ou pilhagens;

A GNR garante o trafego rodovidrio em direcdo as zonas de sinistro, efetuando as

eventuais alteracdes a circulacdo a que houver necessidade, e garantem a manutencao

de ordem publica com as suas forgas de intervencdo. Poderdo criar barreiras ou outros

meios de controlo, com o apoio de material cedido pelo DUOMA, bem como

corredores de emergéncia;

Compete a GNR garantir a seguranca de estabelecimentos publicos ou de

infraestruturas consideradas sensiveis, designadamente instalaces de interesse

publico e/ou estratégico para as operacdes. Este controlo de seguranca podera

implicar o apoio de empresas de seguranca privadas, a mobilizar pelo detentor da

instalacdo;

Compete também a GNR, distribuir controlar e garantir a seguranca no Teatro de

Operacgoes;

O Destacamento da GNR garante a seguranca dos corredores de circulacdo das

viaturas de socorro, das areas de triagem e das estruturas montadas (por exemplo:

hospitais de campanha) para apoio a prestacdo de cuidados médicos;

O SPM coopera com o comando da GNR em todas as missGes referidas atras e sob

coordenacdo da mesma.
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4.8 - Servigos médicos e transporte de vitimas

SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Entidade Coordenadora: Instituto Nacional de Emergéncia Médica, I.P. (na area do pré-

hospitalar) e Autoridade de Salde concelhia (na area hospitalar).

Entidades Intervenientes:

— Administracdo Regional de Saude (ARS) de Lisboa e Vale do Tejo — Autoridade de Saude
Concelhia;

— Centros de Saude do Municipio de Mafra;

— Corpos de Bombeiros (CB);

— Associacdo de Socorros da Freguesia da Encarnacdo (ASFE);

— Forcgas Armadas (FA);

— Hospitais de Referéncia do Distrito de Lisboa;

— Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM).

Prioridades de acdo:

— Minimizar as perdas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o sofrimento
humano, assegurando a utilizacdo coordenada de meios, incluindo a evacuagdo
secundaria de feridos ou doentes graves;

— Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas,
nomeadamente a triagem, estabilizacdo e transporte das vitimas para as Unidades de
Saude;

— Coordenar as acgdes de saude publica, nomeadamente o controlo de doengas
transmissiveis e da qualidade dos bens essenciais (alimentagdo, dgua, medicamentos e
outros);

— Assegurar a montagem, organizacao e funcionamento de Postos de Triagem, Postos
Médicos Avancados e de Hospitais de campanha;

— Criar locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior distribuicdo
pelas unidades de salude carenciadas;

— Determinar os hospitais de evacuacao;

— Implementar um sistema de registo de vitimas desde o TO até a Unidade de Saude de

destino;

/9



PLAND MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAD CIVIL DE MAFRA

Inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos Servicos de Saude, nas suas
diversas categorias, de forma a reforcar e/ou garantir o funcionamento de servicos
temporarios e/ou permanentes;

Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de saide, bem como das que se
mantém operacionais na Zona de Sinistro;

Organizar o fornecimento de recursos médicos.

Instrucdes Especificas:

A triagem primaria é da competéncia da Area de Intervenc¢io de Socorro e Salvamento,
sendo realizada pelos CB da area, sob coordenacao do INEM;

A localizagdo dos postos/areas de triagem é identificada pelo PCO e devera estar tdo perto
quanto possivel das zonas mais afetadas dentro da Zona de Sinistro, respeitando as
necessarias distancias de seguranca;

O INEM monta postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar de acordo com a
necessidade, promovendo a triagem das vitimas e a evacuagdo secundaria, em
articulagcdo com os agentes locais de protecdo civil (sobretudo EA, ASFE, ARS, CB),
conforme as disponibilidades;

O transporte de vitimas até aos postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar
(evacuacdo primaria) é efetuado pelos CB e INEM, em articulacdo com o PCMun. A
evacuacdo secundaria é coordenada pelo INEM, em articulagdo com o PCMun e efetuada
em ambulancias do INEM, CB, ASFE ou eventualmente, em viaturas da EA;

Os cadaveres identificados na triagem primaria serdo posteriormente encaminhados para
a Zona de Transicdo (ZT), aplicando-se os procedimentos da Area de Intervencio dos
Servicos Mortuarios;

A EA colabora na prestacdo de cuidados de salde de emergéncia, na medida das suas
disponibilidades, contribuindo ainda, desde que possivel, para o esforco de evacuacdo
secundaria;

A ARS de Lisboa e Vale do Tejo, através da Autoridade de Saude Concelhia, assegura a
articulacdo com as unidades hospitalares e com os Centros de Saude da sua area de
jurisdicdo, com vista a garantir a maxima assisténcia médica possivel;

Serdo utilizadas as estruturas hospitalares publicas de referéncia do Distrito de Lisboa

conforme determinado pela ARS.
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4.9 - Socorro e salvamento

SOCORRO E SALVAMENTO

Entidade Coordenadora: Posto de Comando Municipal

Entidades Intervenientes:

— SMPC - Camara Municipal (SMPC);

— Autoridade Maritima (AM)/Policia Maritima (PM);

— Corpos de Bombeiros (CB);

— Associacdo de Socorros da Freguesia da Encarnacdo (ASFE);
— Escola das Armas (EA);

— Forca Especial de Bombeiros (FEB);

— Guarda Nacional Republicana (GNR);

— Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM);

— Sapadores Florestais (SF).

Prioridades de acdo:

— Assegurar a minimizacdo de perdas de vidas, através das acBes de busca e salvamento
decorrentes do acidente grave ou catastrofe;

— Assegurar a constituicdo de equipas no ambito das valéncias do socorro e salvamento e
garantir a sua seguranca;

— Avaliar as dreas afetadas onde deverdo ser desencadeadas acGes de busca e salvamento,
nomeadamente tendo em conta as informacgdes a disponibilizar, eventualmente, pelas
ERAS;

— Efetuar o escoramento de estruturas, eventualmente, apds a avaliacdo de estabilidade
pelas Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT);

— Assegurar a contencdo de fugas e derrames de substancias perigosas;

— Executar o socorro as populagdes, em caso de inundacdes, desabamentos e, de um modo
geral, em todos os sinistros, incluindo o socorro a naufragos e buscas subaquaticas;

— Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de salvamento oriundas
de organizacGes de voluntarios;

— Colaborar na determinacdo de danos e perdas;
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Propor a definicdo de zonas prioritarias nas areas afetadas pela situacdao de emergéncia.

Instrucdes Especificas:

Aintervencdo inicial cabe prioritariamente as forgcas mais proximas do local da ocorréncia,
sobretudo os CB e Postos da GNR, ou aquelas que se verifique terem uma missdo
especifica mais adequada;
Os CB asseguram primariamente as operag¢des de busca e salvamento e de combate a
incéndios;
Para a prossecucdo da sua missdo, em caso de necessidade imediata, os CB podem
recorrer a meios mobilizados através do PCMun;
A coordenacdo e atribuicdo de missdes as forcas de reforgo sdo executadas pelo PCMun
A recec¢do e concentracdo dos reforgos sdo realizadas no Centro Municipal de Protecdo
Civil de Mafra;
O PCO em conjunto com o PCMun determina as quest®es relacionadas com a assisténcia
as populacdes, nesta condicdo, os CB, em cooperacdo com as demais forcas de
intervencdo no TO, devem:
Controlar todo o perimetro da ocorréncia, com o apoio das forgas de seguranga;
Avaliar as necessidades de pessoal e equipamentos em operacdo e quando ndo
necessarios as acées a desenvolver, dispensa-los;
Solicitar e providenciar alimentacdo, vestuario, combustivel e outras necessidades
para pessoal e equipamentos;
Solicitar ao PCMun os equipamentos especiais necessarios, como maquinas de rasto,
gruas, etc;
Estabilizar as radiocomunicac@es, através da area de comunicagdes;
Solicitar apoio ao PCMun, caso as operac¢des se tornem muito prolongadas;
As atividades relacionadas com o socorro e salvamento sdo coordenadas, ao nivel da
CMPC, pelo comandante operacional municipal, através do PCMun, cujas
responsabilidades sdo as seguintes:
Acompanhar permanentemente as operag¢des de prote¢do e socorro;
Promover a elaboracdo de Planos Prévios de Intervencdo (PPI), para zonas e riscos
identificados, com vista a articulacdo de meios face a cenarios previsiveis;
Promover reunides periddicas de trabalho com os comandantes dos corpos de

bombeiros sobre matérias de ambito exclusivamente operacional;
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e Dar parecer sobre o material mais adequado a intervencdo operacional;
e Atualizar os procedimentos referentes ao socorro e salvamento, em estreita
colaboracdo com os comandantes dos corpos de bombeiros.

As acles de busca, socorro e salvamento poderdo ser apoiadas por meios aéreos, apos
coordenacdo com o escaldo superior e dependente da disponibilidade das aeronaves,
devendo ser usado o Heliporto Municipal de Mafra como centro de meios aéreos de
referéncia;

Para as acBes de contencdo de fugas e derrames, serdo chamadas a intervir empresas
privadas responsaveis pelos produtos derramados;

A FEB assegura o reforco especializado a 12 intervencdo nas missdes de protecdo e
socorro, designadamente nos dominios da busca e salvamento;

A GNR participa primariamente nas opera¢les que se desenvolvam na sua area de
atuacao, podendo atuar com apoio de outras forcas;

A GNR participa nas operacBes com as valéncias de busca e salvamento em ambiente
urbano e cinotécnica, na respetiva drea de jurisdicdo ou em regime de
complementaridade nas restantes;

A AM/PM assume a responsabilidade e coordenacdo das operacBes de busca e
salvamento nos dominios publicos hidrico e maritimo;

A EA participa nas operac8es de busca e salvamento;

Quando a gravidade e dimensdo da emergéncia nao seja compativel com o normal
encaminhamento do pedido de colaboragdo ao Exercito, via PCDis, o Diretor do Plano,
por manifesta urgéncia, solicita diretamente ao respetivo comandante de unidade a
intervencdo dos recursos da Escola das Armas;

A ASFE executa missdes de apoio ao socorro, sob coordenacdo do PCMun.
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4.10 - Servicos mortuarios

SERVICOS MORTUARIOS

Entidade Coordenadora: Autoridade de Satide Concelhia

Entidades Intervenientes:

— Administracdo Regional de Saude (ARS) de Lisboa e Vale do Tejo — Autoridade de Saude
Concelhia;

— Autoridade Maritima (AM)/Policia Maritima (PM);

— SMPC - Cémara Municipal de Mafra (CM);

— Corpos de Bombeiros (CB);

— Associacdo de Socorros da Freguesia da Encarnacdo (ASFE),

— Escola das Armas (EA);

— Guarda Nacional Republicana (GNR);

— Instituto de Registos e Notariado (IRN) — Conservatéria do Registo Civil de Mafra;

— Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF);

— Policia Judiciaria (PJ);

—  Ministério Publico (MP).

— Prioridades de acdo:

— Assegurar a constituicdo das Zonas de reunido de Mortos (ZRnM) e dos Necrotérios
Provisérios (NecPro);

— Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos os cadaveres
com vista a garantir a preservacdo de provas, a andlise e recolha das mesmas;

— Assegurar a presenca da GNR nos locais onde decorrem operacées de mortuaria de forma
a garantir a manutencdo de perimetros de seguranca;

— Assegurar o correto tratamento dos caddveres, conforme os procedimentos operacionais
previstos;

— Fornecer & Area de Intervencdo da Informacdo Publica e & direcdo do plano listas
atualizadas das vitimas mortais e dos seus locais de sepultamento;

— Garantir a capacidade de transporte de caddveres ou partes de cadaveres;
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— Garantir uma eficaz recolha de informacdes que possibilite proceder, com a maxima
rapidez e eficdcia, a identificacdo dos cadaveres, nomeadamente no que respeita: a
colheita de dados Post-mortem (PMort), a colheita de dados Ante-mortem (AMort) e ao
cruzamento de dados PMort/AMort;

— Assegurar a inventariacdo dos locais destinados a sepultamentos de emergéncia;

—  Providenciar, em articulacdo com a Area de Intervencdo do Apoio Logistico as Forcas de
Intervengdo, o fornecimento de sacos para cadaveres as forcas empenhadas nas
operagoes;

— Receber e guardar os espdlios dos caddveres, informando o “Centro de Pesquisa de
Desaparecidos” (em articulagdo com a Area de Intervencdo do Apoio Logistico a
Populagdo);

— Garantir uma correta tramitacdo processual de entrega dos corpos identificados.

Instrucdes Especificas:

— Ofluxograma soé se aplica a cadaveres encontrados em zonas publicas, incluindo zonas de
dominio publico maritimo/hidrico, ou em edificios colapsados; 8 7

— As atividades relacionadas com os servicos mortudrios sdo coordenadas, ao nivel da
CMPC, pela Autoridade de Saude concelhia, cujas responsabilidades sdo as seguintes:

e Organizar o registo dos mortos;

e Fazer aligacdo ao INMLCF, IRN e MP;

e Dirigir as acdes de mortudria;

e Atualizar os procedimentos referentes aos servicos de mortudria, em estreita
colaboracdo com as varias entidades envolvidas.

— Os cadaveres que se encontrem em Hospitais de Campanha ou Postos Médicos
Avancados sdo encaminhados para ZRnM desenrolando-se, a partir dai, os procedimentos
previstos no fluxograma;

— Nas ZRnM e nos NecPro, executam-se os habituais procedimentos de validacdo de
suspeita de crime, identificacdo de cadaver, verificacdo do ébito e autdpsia;

— Paraainstalacdo de ZRnM e NecPro deverdo ser escolhidas instalacdes onde haja um piso
em espaco aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, ventilagdo natural, provido
de dgua corrente e energia elétrica. Na selecdo destes locais devem ser tidas em conta,
ainda, as acessibilidades, as comunicacdes, a privacidade, a disponibilidade e as

facilidades de condicGes de seguranca. Em geral, as instalacdes mais indicadas para local
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de reunido de vitimas mortais sdo os pavilhdes gimnodesportivos, armazéns e edificios
similares;

As ZRnM de ambito Municipal estardo localizadas conforme Parte Ill - Anexo 1;

As Zonas Portuarias poderdo servir de NecPro para os cadaveres ou partes de caddveres
localizados no espaco da sua jurisdicdo;

Compete a GNR, SPM e AM/PM, nas respetivas areas territoriais de responsabilidade,
coordenar e promover a segurancga no transporte de caddveres ou partes de cadaveres;
Compete a GNR e AM/PM, nas respetivas dareas territoriais de responsabilidade,
coordenar e promover a remogao dos cadaveres ou partes de caddveres devidamente
etiquetados e acondicionados em sacos apropriados (“bodybags”), também devidamente
etiquetados, podendo para o efeito requisitar a colaboragdo de quaisquer entidades
publicas ou privadas;

Os CB, a ASFE e a EA, mediante as suas disponibilidades, colaborardo nas operaces de
remocdo dos caddveres para as ZRnM e destas para os NecPro;

As necessidades de transporte de pessoas e equipamento serdo supridas pela Area de
Intervencdo de Apoio Logistico as Forcas de Intervencdo, de acordo com os meios
disponiveis;

O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessdarios as operacdes sera
distribuido a pedido das forcas de intervengdo ou por determinacdo do PCMun;
Compete a CMM providenciar equipamento para os NecPro de acordo com indica¢des do
INMLCF, designadamente iluminagdo, macas com rodas, mesas, sacos de transporte de
cadaveres, pontos de dgua e energia;

Compete a entidade gestora das ZRnM e dos NecPro (ou seja, Autoridade de Saude
Concelhia) fornecer ao MP a informacdo sobre vitimas falecidas, que a transmitird ao
PCMun, incluindo dados sobre o nimero de cadaveres admitidos, de corpos identificados
ou por identificar, bem como a informacdo sobre as estruturas organizativas instaladas
para a intervencdo nesses dominios;

Deverd ser assegurada a presenca de representantes do IRN nos NecPro para proceder
ao assento de dbitos e garantir toda a tramitacdo processual e documental associada;
Os cadaveres e partes de cadaver que ndo forem entregues a pessoas com legitimidade
para o requerer, devem ser conservados em frio ou inumados provisoriamente, se

necessario, devidamente acondicionados em sepultura;
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Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais
unidades de saude e decorrentes do acidente grave ou catdstrofe adotam-se os
procedimentos habituais. Estes estabelecimentos constituem-se automaticamente como
ZRnM pelo que, apds cumprimento das formalidades legais internas e autorizagdo do MP,
o cadaver serd transportado para o NecPro;

Para os cadaveres que se encontrem dentro de um edificio colapsado adotam-se os
procedimentos habituais de validacdo de suspeita de crime, identificacdo de cadaver e de
verificacdo do 6bito. Apds cumprimento das formalidades anteriores, o caddver sera

transportado para o NecPro.
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Figura 14 - Organograma dos Servicos Mortudrios



