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1- Estruturas

O conceito de atuacdo visa definir as missdes, tarefas e responsabilidades dos
diversos agentes, organismos e entidades intervenientes e identificar as respetivas regras
de atuacdo. Em ordem a assegurar a criagdo de condi¢des favoraveis ao empenhamento,
rapido e eficiente, dos recursos disponiveis minimizando/mitigando os efeitos decorrentes de
acidentes naturais, tecnoldgicos/antropicos e mistos. Conforme o disposto na Diretiva Operacional
Nacional n.°1 de 2010, “as operacdes de protecao civil e socorro sdo uma atividade multidisciplinar,
desenvolvida, pelos organismos, servicos e entidades, de nivel nacional, distrital € municipal,
devidamente organizados no Sistema Integrado de Operag¢des de Protecdo e Socorro, através
de um conjunto de estruturas, normas e procedimentos, de natureza permanente e
conjuntural, que asseguram que todos os agentes de protecdo civil atuam, no plano
operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia
hierarquica e funcional.”. No entanto, mediante a tipologia de risco, cada agente possui
competéncias proprias, que convergem num Unico objetivo comum, o de proteger pessoas,
patriménio e ambiente passiveis de ser atingidos pela manifestacdo de todos os tipos de riscos.

O diretor do plano, o Presidente da Camara Municipal de Mogadouro, terd de ser
mormente, o impulsionador das politicas de prote¢ao civil, necessarias ao bom funcionamento de
todos os agentes e entidades participantes no planeamento estratégico de acdes de protecao

civil, concorrendo fundamentalmente para o bem-estar da populagédo emgeral.
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Tabela 1.1 - Estruturas existentes a nivel do municipio de Mogadouro no que tocaadirecao,

coordenacgéo e comando.

OrganizacdodaProtecdo CivilemMunicipiode Mogadouro

Estruturas de Direcéo Politica

Presidente da Camara Municipal

Atribuicdes

O presidente da cAmara municipal é competente para declarar a
situacdo de alerta de &mbito municipal e é ouvido pelo
comandante operacional distrital de Operacdes de Socorro, para
efeito da declaracéo da situagdo de alerta de ambito
distrital, quando estiver em causa a area do respetivo municipio;
Convocacao da Comissao Municipal de Protecao Civil, na
sua condicdo de responséavel maximo da politica de prote¢éo
civilde ambito municipal que preside a mesma, com vista a
determinar o acionamento do plano, quando tal se justifique;
Assegurar que sdo levadas a cabo as a¢0es necessarias para
as diferentesfases, Emergéncia e Reabilitacdo
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Estruturas de Coordenagdo Politica

Comisséo Municipal de Protegdo Civil

Composicao

Presidente da Camara Municipal;
Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Mogadouro;

Comandante do Posto Territorial de Mogadouro da Guarda
Nacional Republicana;

Autoridade de Saude do Municipio;
Diretor do Centro de Satde de Mogadouro;
Presidente do concelho de administracdo da ULS Nordeste;

Representante do Instituto da Seguranga Social, I.P.— Centro
Distrital de Braganga;

Representante do Agrupamento de Escolas de Mogadouro;

Representante da Santa Casa da Misericordia de Mogadouro.

AtribuicGes

Acionar a elaboragao do plano municipal de emergéncia, remeté-
lo para a aprovagdo da Comissdo Nacional de Protecéo Civil e
acompanharasuaexecucao;

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de
protecdo civil que sejam desenvolvidas por agentes publicos;

Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

Garantir que as entidades e instituigdes que integram a CMPC
acionam, ao nivel municipal, no ambito da sua estrutura organica
e das suas atribuicbes, 0s meios necessarios ao desenvolvimento
das agdes de protecao civil;

Difundir comunicados e avisos as populacées e as entidades e

instituicdes, incluindo os 6rgdos de comunicagdo social.
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AtribuicOes

Assegurar a coordenacdo dos recursos e do apoio
logistico das operacbes de socorro, emergéncia e
assisténcia realizadas por todas as organizacdes
integrantes do SIOPS;

Recolher e divulgar, por todos os agentes em razdo da
ocorréncia e do estado de prontidao, informacbes de
caracter estratégico essencial acomponente de comando
operacional tatico;

Informar permanentemente a autoridade politica
respetiva de todos os factos relevantes que possam
gerar problemas ou estrangulamentos no &mbito da
respostaoperacional;

Garantir a gestdo e acompanhar todas as ocorréncias,

assegurando umaresposta adequada no &mbito do SIOPS.

Local de

Funcionamento

Saldo Nobre dos Pagos do Concelho do Municipio de

Mogadouro.

Local alternativo de

funcionamento

Quartel dos Bombeiros Voluntarios de Mogadouro.
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Comando
Comandante operacional municipal

AtribuicOes

Acompanhar permanentemente as operacBes de
protecdo e socorro que ocorram na area do concelho;
Promover a elaboracdo dos planos prévios de intervencao
com vistaaarticulacdo de meios face acenarios previsiveis;
Promover reunibes periddicas de trabalho sobre
matérias de ambito exclusivamente operacional, com 0s
comandantes dos corpos debombeiros;

Dar parecer sobre o material mais adequado a
intervencg&o operacional no respetivo municipio;
Comparecer no local do sinistro sempre que as
circunstancias o aconselhem;

Assumir a coordenacdo das operagdes de socorro de
ambito municipal, nas situagdes previstas no plano de
emergéncia municipal, bem como quando a dimensao
dosinistro requeira o emprego de meios de mais um corpo

de bombeiros.

2- Responsabilidades

No ambito do PMEPC de Mogadouro os diversos servicos, agentes de

protecdo civil, organismos e entidades de apoio estdo sujeitos a um conjunto de

responsabilidades que visam criar as condi¢cdes favoraveis ao rapido, eficiente e

coordenado refor¢co, apoio e assisténcia, tanto na resposta imediata a um acidente

grave ou catastrofe, como na recuperacao a curto prazo. As estruturas de intervencéo
destas entidades funcionam e sdo empregues sob direcdo das correspondentes
hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos, sem prejuizo da

necessaria articulacdo operacional com os postos de comando, aos seus diferentes

niveis.
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Tabela I1.2: Responsabilidades

Entidades de Direcéo

Orgaos de Execucéo

Responsabilidades

Cémara Municipal /
Servigo Municipal de
Protecéao Civil
(SMPC)

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecdo civil e
socorro, de acordo com as missdes operacionais legalmente definidas;

Evacuar e transportar pessoas, bens e animais;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populacdes;

Assegurar a divulgacéo de avisos as populagdes;

Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;

Instalar e gerir centros de acolhimento temporarios;

Assegurar a sinalizacéo relativa a cortes de estradas, decididos por precaucao
ou originados por acidentes graves ou catastrofes, bem como as vias
alternativas;

Desobstruir as vias, remover os destrogos e limpar aquedutos e linhas de agua
ao longo das estradas e caminhos municipais;

Promover acdes de avaliagdo de danos e de necessidades da populagéo afetada;
Assegurar, ao nivel municipal, a gestao financeira e de custos, bem como dos

tempos de utilizagéo.

Juntas de
Freguesia/Unides de

Freguesia

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de elementos para
reconhecimento e orientacao, no terreno, de for¢as em reforgo do seu municipio;
Recensear e registar a populacdo afetada;

Criar pontos de concentracao de feridos e de populacao ilesa;

Colaborar na divulgacéo de avisos as populagBes de acordo com orientagdes
dos responsaveis municipais;

Colaborar com as Camaras Municipais na sinalizacdo das estradas e caminhos
municipais danificados, bem como na sinalizacdo das vias alternativas, no
respetivo espacgo geografico;

Colaborar com as Camaras Municipais na limpeza de valetas, aquedutos e linhas
de agua, na desobstrucdo de vias, nas demoli¢cdes e na remocédo de destrocos,
no respetivo espaco geografico;

Gerir 0s sistemas de voluntariado para atuacao imediata de emergéncia ao nivel

da avaliacdo de danos, com énfase nos danos humanos.

Agentes de Protecéo
Civil

Responsabilidades

Associacao de

Bombeiros

Desenvolver acdes de combate a incéndios, busca, salvamento e transporte de

pessoas, animais e bens;
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Voluntérios (BV) .

Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a emergéncia
pré-hospitalar, no ambito do Sistema Integrado de Emergéncia Médica;

Participar na evacuacao primaria nas suas zonas de intervencao ou em reforco;
Colaborar nas acdes de mortuaria, nas suas zonas de intervencao ou em reforgo;

Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem e/ou Postos

Médicos Avancados?;

Apoiar os Teatros de Operagbes, envolvendo elementos guia para
reconhecimento e orientacdo no terreno das for¢as operacionais em reforgo da
sua zona de atuacgao propria;

Colaborar na montagem de Postos de Comando;

Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de
SOCOrTo;

Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populacbes
isoladas;

Executar as acdes de distribuicdo de dgua potavel as populagdes;
Disponibilizar apoio logistico a populacado e a outras forgcas operacionais;
Colaborar nas ac¢6es de informacgéo e sensibilizacdo publica;

Participar na reabilitacdo das infraestruturas;

Colaborar na reposi¢éo da normalidade da vida das populac¢des atingidas.

Guarda Nacional .
Republicana
(GNR)/Comando
Territorial de Miranda |
do Douro/Postp
Territorial de

Mogadouro

Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervencéo,
salvaguardando a atuacéo de outras entidades e organismos operacionais;
Apoiar a seguranca portuaria e das orlas fluvial, na sua area de competéncia
territorial;

Garantir a seguranga de estabelecimentos publicos e a protecdo de
infraestruturas sensiveis, fixas e temporarias, e de instalacdes de interesse
publico ou estratégico nacional;

Garantir a seguranca fisica das equipas de restabelecimento das comunicacdes
da rede SIRESP e assegurar a acessibilidade destas aos locais afetados da
rede;

Garantir a seguranca dos locais e equipamentos que suportam a Rede SIRESP;
Exercer missdes de: isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranca; restricdo, condicionamento da circulacdo e abertura de corredores

de emergéncia ou evacuacao para as forcas de socorro; escolta e segurancga de

! Entende-se por Posto Médico

Avancado o local destinado & prestacdo de cuidados de saude ds vitimas

resultantes do acidente grave ou catdstrofe localizado no TO. Serdo montados em estruturas méveis ou estruturas

fisicas adaptadas.
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meios das forcas operacionais em deslocamento para as operagfes; apoio a
evacuacéo de populagbes em perigo;

e Disponibilizar apoio logistico;

e Assegurar a coordenacdo da atividade de prevencdo em situacdo de
emergéncia, vigilancia e detecdo de incéndios rurais/florestais e de outras
agressfes ao meio ambiente;

e Apoiar o sistema de gestdo de informacdo de incéndios florestais (SGIF),
colaborando para a atualizagéo permanente de dados;

e Executar, através dos Grupos de Intervencéo de Prote¢do e Socorro (GIPS),
acbes de prevencdo, em situacdo de emergéncia, de protecdo e socorro,
designadamente nas ocorréncias de incéndios rurais/florestais ou de matérias
perigosas, catastrofes e acidentes graves;

e Acionar o Servico de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) na validagéo e
investigacdo das causas dos incéndios florestais;

e Empenhar o Servico de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) e os GIPS
no acompanhamento das zonas contaminadas, através da monitorizagéo,
nomeadamente dos solos, aguas e atmosfera;

e Acionar os meios de identificacéo de vitimas de desastres do DVI Team (Disaster
Victim Identification Team) e o Nacleo Central de Apoio Técnico, em estreita
articulacéo com as autoridades de saude, em especial com o Instituto Nacional
de Medicina Legal e Ciéncias Forense;

e Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na recolha de informacédo
Ante-mortem e Post-mortem;

e Disponibilizar a Equipa de Gestédo de Incidentes Criticos — Apoio Psicossocial
(EGIC Psicossocial);

e Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

e Coordenar as acfes de pesquisa de desaparecidos, promovendo a organizacao
de um “Centro de Pesquisa e Localizagdo”, onde se concentra a informacgéo
sobre os individuos afetados e onde se podera recorrer para obter a identificacdo
das vitimas;

e Receber e guardar os espdlios das vitimas, e informar o “Centro de Pesquisa de
Desaparecidos”;

e Assegurar um servico de estafetas para utilizacio como meio alternativo de
comunicacao;

e Colaborar nas acdes de alerta e mobilizagdo do pessoal envolvido nas

operacdes de socorro, bem como no aviso as populagdes;
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e Colaborar com outros Agentes e entidades, cedendo meios humanos e
materiais;

e Executar, através dos GIPS, acdes de intervencao, em situacdo de emergéncia
de protecdo e socorro, designadamente nas ocorréncias de incéndios
rurais/florestais ou de matérias perigosas, catastrofes e acidentes graves;

e Velar pela observancia das disposi¢cfes legais no ambito sanitario, incluindo o
apoio as acbes de mortuaria, nomeadamente na remocédo dos cadaveres ou
parte de cadaveres devidamente etiquetados e acondicionados;

e Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;

o Definir e implementar, os processos de identificacéo e credenciacéo do pessoal
ligado as operagdes de protecgéo civil.

Forcas Armadas

(FA)/Regimento

Infantaria 19 de
Chaves

A colaboracédo das Forcas Armadas sera solicitada de acordo com os planos de
envolvimento aprovados ou quando a gravidade da situacdo assim o exija, de acordo
com a disponibilidade e prioridade de emprego dos meios militares, mas sempre
enquadrada pelos respetivos comandos militares e legislagéo especifica.

A pedido da ANPC ao EMGFA, as For¢cas Armadas colaboram em: (adaptar as
missdes as diferentes unidades territoriais)

e Apoiar logisticamente as forgas operacionais, nomeadamente em
infraestruturas, alimentacao e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha,
agua, combustivel e material diverso (material de aquartelamento, tendas de
campanha, geradores, depdsitos de 4gua, etc.);

e Colaborar nas acdes de prevencao, auxilio no combate e rescaldo em incéndios;

e Apoiar a evacuacédo de populacdes em perigo;

e Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;

e Desobstruir expeditamente as vias de comunicacgéo e itinerarios de socorro;

e Abastecer de dgua as populacdes carenciadas;

e Efetuar operacdes de busca e salvamento, socorro imediato e evacuacao
primaria;

e Prestar cuidados de salude de emergéncia, contribuindo ainda, desde que
possivel, para o esforgo nacional na area hospitalar, nomeadamente ao nivel da
capacidade de internamento nos hospitais e restantes unidades de saude
militares;

e Efetuar o apoio sanitario de emergéncia, incluindo evacuagédo secundaria de
sinistrados, em estreita articulacdo com as autoridades de saude;

e Efetuar operacdo de remocdo dos cadaveres para as Zonas de Reunido de

Mortos e/ou destas para os Necrotérios Provisorios;

10
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Apoiar com meios de Engenharia Militar as operacdes de limpeza e
descontaminacéo das areas afetadas;

Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicacdes;

Disponibilizar infraestruturas para operagdo de meios aéreos, nacionais
garantindo apoio logistico e reabastecimento de aeronaves, quando exequivel e
previamente coordenado;

Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para acdes iniciais de
reconhecimento e avaliacdo e para transporte de pessoal operacional;
Disponibilizar infraestruturas de unidades navais, terrestres ou aéreas de apoio
as areas sinistradas;

Colaborar nas ag¢6es de informacéo e sensibilizacéo publica;

Reabilitar as infraestruturas.

Instituto Nacional de
Emergéncia Médica
(INEM)

Coordenar todas as atividades de salde em ambiente pré hospitalar, a triagem
e evacuagOes primarias e secundérias, a referenciacdo e transporte para as
unidades de salde adequadas, bem como a montagem de Postos Médicos
Avancados (PMA);

Executar a triagem e o apoio psicolégico a prestar as vitimas no local da
ocorréncia, com vista a sua estabilizacdo emocional e posterior referenciacéo
para as entidades adequadas;

Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO até as unidades de
salde de destino;

Garantir a articulagdo com todos 0s outros servi¢os e organismos do Ministério
da Saude, bem como com os servigos prestadores de cuidados de salde, ainda

que ndo integrados no Servigo Nacional de Saude.

Centro de Saude e
demais servicos de

saude

Coordenar as evacuacOes/transferéncias  inter-hospitalares, quando
necessarias;

Colaborar nas a¢fes de salde publica, nomeadamente no controlo de doengas
transmissiveis;

Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas e
diminuindo o sofrimento humano;

Colaborar no apoio psicologico a populacao afetada;

Colaborar na resolucéo dos problemas de mortuaria;

Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populagao;

Assegurar a prestacao de cuidados de saude as vitimas evacuadas para essas

unidades de saude;

11
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Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares,
nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou material/equipamento, sempre
que necessario e solicitado pelo INEM,;

Organizar, aos diferentes niveis, a manutencdo dos habituais servicos de
urgéncia;

Estudar e propor a¢des de vacinagédo de emergéncia, se aplicavel.

Dirigir as acdes de controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens
essenciais;

Adotar medidas de protecdo da salde publica nas areas atingidas;

Colaborar nas operacdes de regresso das populacgées;

Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a popula¢éo afetada.

Sapadores

Florestais?
(SF)

Proceder a desobstrugdo de caminhos;

Executar acdes de rescaldo;

Executar a¢des de vigilancia e ataque inicial aos incéndios florestais, sempre
que solicitado;

Manter e beneficiar a rede divisional e de faixas e mosaicos de gestdo de

combustiveis, bem como de outras-infraestruturas.

3- Organizacao

3.1 — Infra estruturas de Relevancia operacional

As infraestruturas que séo identificadas para efeitos de avaliagéo de riscos a serem

considerados no planeamento de emergéncia sao 0s elementos expostos estratégicos, vitais

elou sensiveis. Assim, incluem-se equipamentos de utilizacdo coletiva, equipamentos de

seguranga publica, equipamentos de protecdo civil, as infraestruturas rodoviarias e de

transporte aéreo, equipamentos de producdo, armazenamento e distribuicdo de energia e

combustiveis.

Estas infraestruturas sdo espacialmente identificadas nas respetivas cartas. Algumas

sdo também listadas no texto em baixo.

250b coordenacdo do ICNF, I.P., quando em prestacdo de servico publico.
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3.1.1- Equipamentos de utilizagdo coletiva

O municipio do Mogadouro dispde de um Centro de Saude no Mogadouro e uma extensdo
(Bemposta).

O agrupamento de escolas do Mogadouro em 2016 conta com 2 jardins-de-infancia
(em Bemposta e Mogadouro), 2 escolas bésicas (Bemposta e Mogadouro) e uma escola

secundaria (em Mogadouro).

3.1.2 - Equipamentos de justica

Existe uma instancia local em Mogadouro do Tribunal Judicial da Comarca de Braganca.

3.1.3 - Equipamentos de seguranca publica

O municipio do Mogadouro dispde de um posto da Guarda Nacional Republicana (GNR).

3.1.4 - Equipamentos deprotecao civil

Existe um quartel de bombeiros no municipio do Mogadouro, que em 2016 dispunha de 100

bombeiros.

3.1.5 - Infraestruturas rodoviarias edetransporte aéreo

O municipio do Mogadouro € servido por 1 itinerério complementar (IC5), 4 estradas

nacionais (EN): 216, 219, 221 e 315, com uma extensdo de 103km, 25 estradas municipais (EM):
13
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592,593,593.1,593.2,593.3,594, 594.1,594.2, 595, 595.1, 595.2, 596, 596.1, 596.2, 596.3, 596.4,
597, 598, 599, 600, 600.1, 600.2, 600.3, 601 e 617, com uma extensédo de 140km; e 20 caminhos
municipais (CM): 1158, 1159, 1159.1,1159.2, 1160, 1161, 1162, 1162.1, 1163, 1163.1, 1164, 1165,
1166, 1167, 1182, 1183, 1183.1, 1189 e 1203, com uma extenséo de 67km.

Plano Municipal de Emergéncia Protecao Civil

Existe um aerédromo na freguesia do Azinhoso, 6km a Norte do Mogadouro.

3.1.6 - Producdo,armazenamento edistribuicdodeenergia

Existem quatro postos de abastecimento de combustivel, 5 na freguesia do Mogadouro e um
em Urrés. A Barragem da Bemposta na aldeia de Cardal do Douro, tem uma subestacdo
transformadora (220 kv/60 kv/30 kv) em permanente ligacdo a barragem junto a freguesia de To.

Existe um parque de aerogeradores para producdo de energia etlica com poténcia instalada

de 4 MW na Serrada Castanheira, na freguesia da Castanheira.
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3.1.7 - Sistemade abastecimento de dguae saneamento

No Mapa 22 localizam-se as captagdes independentes do sistema de abastecimento

de &gua para consumo humano que se encontram em funcionamento no municipio
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de Mogadouro. Existem 7 captacOes superficiais localizadas nas freguesias/Unides de
Freguesia de Sanhoane, Castanheira e Brunhosinho; Brugd; Mogadouro, Valverde, Vale
de Porco e Vilar do Rei; Vila de Ala; Vilarinho dos Galegos e Ventozelo; Meirinhos. As
duas captacOes subterraneas localizam-se nas freguesias de T6 e Mogadouro. Estas
captacdes tém capacidade para fornecimento de &gua em anos de seca. No municipio de
Mogadouro estdoidentificados 64 reservatdrios de agua.

No entanto, o municipio de Mogadouro possui 26 captagdes pertencentes ao
sistema de aducdo, designadas por independentes — ETA's, responsaveis pela aducéo a
varias freguesias, que sd@o monitorizadas em relacéo a da qualidade da dgua ao nivel dos
parametros fisicos, quimicos e bioldgicos. Caso nao seja possivel manter ou repor o caudal
necessario para garantir o fornecimento de dgua, ou em caso de interrup¢éo de emergéncia, 0

abastecimento é assegurado pelos Bombeiros Voluntarios através de camides cisterna.
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Existem 2 Estac@es de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR) na Unido de Freguesias
de Mogadouro. No Mapa 23 esté representada arede do sistema adutor e dos emissarios existentes
no municipio.

No municipio de Mogadouro estéo identificados 64 reservatdrios de dgua para serem
utilizados em situagéo de emergéncia.

O sistema de saneamento do municipio de Mogadouro € constituido por 13 fossas compactas
e 41 fossas sépticas, 21 Estacbes de Tratamento de Aguas Residuais compactas e 1 ETAR
localizada em Vilarinho dos Galegos. No municipio de Mogadouro existem ainda 2 Esta¢@es de
Tratamento de Aguas, uma localizada na freguesia da Bemposta e outra na freguesia de Penas
Roias (Mapa 24).

[¥] = Barragem V] @ ETA V| @ ETAR

[7] Sistema Adutor [7] Emissarios

VV\S kf‘j k\/
i egadouro
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Mapa ll5-Localizagdo de ETAR’s, sistemaadutor e emissarios nos concelhos do Douro

Superior/TerraQuente (http://www.aguas tmad.pt/sistemal/index.php)
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3.1.8 - Rede de telecomunicagdes

A rede operacional dos Bombeiros (ROB) € uma rede VHF/FM em semi-duplex,
constituida por repetidores e links com cobertura local (distrital), situadas nas Serras de Bornes —
Macedo de Cavaleiros, Serra da Nogueira—Braganca e Serra da Castanheira—Mogadouro. O
controlo € efetuado a partirdo Comando Distrital de Operacdes e Socorro respetivo.

O ROB divide-se em 4 conjuntos de canais:

De comando distrital, para assegurar a ligacao entre os veiculos operacionais, 0s

quartéis e o respetivo CDOS;

i. ~ De comando, que no teatro de operagdes assegura a ligacéo entre o Posto de
Comando Operacional, as frentes, 0s sectores e as zonas de concentracao e reserva;

i.  Taticos, que no teatro de operagdes assegura a ligacdo entre os sectores e 0s
grupos de combate e/ou veiculos operacionais isolados;

iv.  Demanobra, que noteatro de operacfes assegura aligagédo entre os grupos de
combate, 0s veiculosoperacionais e respetivasequipas.

Os primeiros operam no modo semi-duplex e os restantes em simplex, com 3,5, e 7
canais cada, respetivamente.

Para além dos Corpos de Bombeiros, tém acesso a rede ROB em canal de manobra,
outras entidades, especificamente autorizadas pela ANPC, que possuam meios de combate
a incéndios e estejam empenhadas em operac¢des conjuntas com os Corpos de Bombeiros.

ARede Operacional dos Bombeiros (ROB), com chamada seletiva é umarede VHF/FM
em simplex e semi-simplex, interligada por links com chamada seletiva, com cobertura nos
distritos da Guarda e de Santarém.

Este sistema permite automatizar a gestdo das comunicacdes nomeadamente na
identificacdo dos meios e no estabelecimento de comunicaces direcionadas. Este sistema
permite ainda a identificacdo dos meios através de um codigo de 6 digitos (Distrito, Corpos de
Bombeiros, Veiculo). Para além deste codigo é enviado um status ao CDOS, que corresponde a
situacdo operacional do veiculo.

A Rede Estratégica da Protecdo Civil (REPEC) € uma rede VHF/FM, interligada por
repetidores e links de cobertura nacional, com interligacdo entre o Comando Nacional de

Operacdes e Socorro (CNOS) localizado na sede da ANPC e os 18 Comandos Distritais de

A
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Operacdes e Socorro (CDOS) do continente, os Servi¢os Municipais de Protec¢ao Civil (SMPC) e
ainda os diferentes Agentes de Protecdo Civil (APC). A REPEC possui 43 canais em semi-
duplex, correspondentes a outros tantos repetidores e € complementada por 18 canais em
simplex (1 por distrito) para utilizacdo local dos SMPC e APC bem como outras entidades
especificamente autorizadas para o efeito pela ANPC, tém acesso & REPEC, no respeito pelos
procedimentos estabelecidos na sua utilizagéo.

No municipio existem 13 antenas de emissao/rececdo de telecomunicacdes, localizadas

na Serra da Castanheira, freguesiada Bemposta e freguesia de Mogadouro (Mapa 25).
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3.1.9 - Infraestruturas de residuos sélidos

Cabe & Associacdo de Municipios do Douro Superior e & sua participada RESIDUOS DO
NORDESTE, EIM SA todo o processo de Recolha e Tratamento dos Residuos Sdlidos Urbanos -
RSU dos Municipios do Douro Superior.

Depois de recolhidos no municipio, os residuos soélidos urbanos indiferenciados sédo
pesados na Estacdo de Transferéncia de Torre de Moncorvo e enviados para o aterro sanitario
de Urjais—Mirandela, onde sdo tratados.

Os residuos reciclaveis sao recolhidos nos ecopontos e ecocentros e encaminhados

diretamente para 0 mesmo aterro sanitario de Urjais — Mirandela

3.2- Zonas de intervencgéo

A resposta operacional desenvolve-se na area do Concelho de Mogadouro que
pode conter Zonas de Intervencgdo (ZI). Em funcéo das informacfes obtidas através
das acbes de reconhecimento e avaliacdo técnica e operacional, a delimitacao

geografica inicial da ZI podera ser alterada.

Nos termos do SIOPS, a ZI divide-se em Zona de Sinistro (ZS), Zona de Apoio
(ZA), Zona de Concentracéo e Reserva (ZCR), sob coordenacéao do COS, e Zona de
Rececéao de Reforcos (ZRR), sob coordenacdo do CODIS (Figura 11.25).
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cos

CoDIs

ZRR ZCR

Figura Il.1 — Diagrama das Zonas de Intervencao
No quadro deste Plano, importa, sobretudo, caraterizar as Zonas de
Concentracao e Reserva e as Zonas de Rececao de Reforgos, uma vez que seréo
a estas que chegarao os refor¢os essenciais a gestdo da emergéncia.

3.2.1 -Zonas de Concentracéo e Reserva

As ZCR séo zonas junto ao TO, de configuracdo e amplitude variaveis e
adaptada as circunstancias e condi¢cdes do tipo de ocorréncia, onde se localizam
temporariamente meios e recursos disponiveis sem missédo imediata atribuida e nas
guais se mantém um sistema de apoio logistico e assisténcia pré-hospitalar as forcas

de intervencéo, sob gestéo da Célula de Logistica do PCO.

Nas ZCR podem ser consideradas diferentes areas de acordo com o tipo e

dimensado da ocorréncia, nomeadamente:

» Areade reserva — local ou locais onde se localizam 0s meios e recursos
sem missao imediata atribuida e que constituem a reserva estratégica
sob a gestdo da CELOG;

e Area de reabastecimento — local ou locais onde se realizam as

operacOes de reabastecimento de combustiveis, agua, equipamentos,
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consumiveis e outros considerados necessarios ao suporte da

ocorréncia;

 Area de alimentacdo — local ou locais onde se procede & alimentacéo
das forgas e/ou preparacdo das refeicoes para distribuicdo aos meios

em intervencéo na ZS;

» Area de descanso e higiene — local ou locais onde se asseguram as
condi¢cbes de descanso e higiene aos operacionais;

e Area de apoio sanitario — local ou locais onde ¢ instalado o apoio

sanitario aos operacionais envolvidos na ocorréncia;

e Area de manutencdo — local ou locais onde se providencia a

manutenc¢ao dos equipamentos;

e Area médica — local ou locais para instalacio do Posto Médico
Avancado (PMA) e/ou outras estruturas de assisténcia pré hospitalar no
TO.

Os responsaveis pelas areas da ZCR reportam diretamente ao Oficial de Logistica.

3.2.2 - Zonas de Rececao de Reforcos

As ZRR sao zonas de controlo e apoio logistico, atribuidas pelo patamar
nacional sem determinacdo de um Teatro de Operacbes (TO) especifico, sob a
responsabilidade do CODIS, para onde se dirigem os meios de refor¢co e apoio
logistico atribuidos pelo patamar nacional. E nas ZRR que tera lugar a concentragéo
dos recursos solicitados pelo PCDis ao CNOS, despachados para uma ZCR

especifica, e onde séo transmitidas as orienta¢des taticas necessarias.

Para efeitos do presente Plano, é considerada a seguinte ZRR distrital:
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Tabela I1.3 — Localizac&o das Zonas de Recec¢éo de Reforcos

A

Mogadouro.

Designacao Local Coordenadas
(WGS84)
Mogadouro Bombeiros Voluntéarios de N 41° 204560

W 6° 427200

3.3- Mobilizacdo e coordenacgdo de meios

3.3.1 - Mobilizacdo de meios

A mobilizacdo de meios sera prioritariamente efetuada com recurso a meios

publicos e ou privados existentes nos municipios menos afetados pelo acidente grave

ou catastrofe, os quais atuardo de acordo com as prioridades identificadas nas véarias

Areas de Intervencao.

Desta forma, aquando da ativacdo do Plano é fundamental a mobilizacédo

rapida, eficiente e ponderada de meios e recursos, de acordo com 0s seguintes

critérios:

estritamente necessario;

bY

Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o

* Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a

utilizacao de meios e recursos privados;

* Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos detidos por entidades

com as quais tenha sido celebrado protocolo de utilizagdo, sobre a

utilizacado de meios e recursos privados;

* Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo

de meios e recursos, privilegiando os meios existentes nos municipios

do distrito menos afetados pelo acidente grave ou catastrofe.
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Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecédo civil e aos
organismos e entidades de apoio serdo colocados a disposicdo dos Postos de
Comando que os afetardo de acordo com as necessidades. O inventario dos meios
e recursos encontra-se na Parte Il deste Plano (Capitulo 1 — Inventario de Meios e

Recursos).

Por outro lado, o CCOD e os Postos de Comando sdo autbnomos para a
gestdo dos meios existentes a nivel municipal, assim como para a gestdo dos meios

de reforco que lhes forem atribuidos pelo nivel nacional.

Os pedidos de reforco de meios s6 sdo considerados validos quando
apresentados pela cadeia de comando municipal. Neste contexto, cabera a ANPC a
atribuicdo de meios de reforco nacionais, tendo em conta critérios de proximidade,
prontidao e disponibilidade para fazer face as necessidades operacionais decorrentes

do evento.

A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos deverd ser feita
através do modelo de requisicdo constante na Parte Il (Capitulo 3.2 — Modelos de

Requisicoes).

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS observa-
se o incremento do grau de prontiddo das organizacfes integrantes do SIOPS com
vista a intensificar as acdes preparatérias para as tarefas de supressao ou mitigacéao

das ocorréncias, de acordo com a tabela seguinte. (Tabela I1.11).

Tabela I1.4 - Grau de prontiddo e de mobilizacao

_ Grau de mobilizacao
Nivel Grau de prontidao
(%)
Laranja Até seis horas 50
Amarelo Até duas horas 25
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3.3.2 - Sustentacao Operacional

Perante a informacdo ou percecdo de uma ocorréncia, designadamente a
possibilidade de as estruturas municipais incluidas na ZI, responsaveis pelas
operacOes de protecao civil e socorro, poderem vir a ficar parcial ou totalmente
inoperativas, desenvolve-se um Esquema de Sustentacdo Operacional (ESO), sob a
coordenacdo do PCDis, no sentido de garantir, tdo depressa quanto possivel, a
reposicao da capacidade de coordenacdo, comando e controlo. Como abordagem
inicial, consideram-se municipios de sustentacdo aos municipios afetados, os
municipios adjacentes nédo afetados. Face a evolucdo da situacdo, o PCDis decidira,

em concreto, quais 0s municipios que operacionalizam o ESO.

Nos casos em que também a estrutura distrital responséavel pelas operacdes
de protecdo civil e socorro se encontre parcial ou totalmente inoperativa, o
Comandante Operacional de Agrupamento Distrital (CADIS) decidira, em concreto,
guais os distritos do seu Agrupamento Distrital que operacionalizam o ESO. Como
abordagem inicial, consideram-se distritos de sustentacdo ao distrito afetado, os
distritos adjacentes néo afetados.

3.4- Notificacdo operacional

O CDOS tem acesso a um conjunto de sistemas de monitorizagdo, quer de

modo direto, quer através de informacao proveniente do patamar nacional.

Aquando da rececdo de informacdo acerca da iminéncia ou ocorréncia de
acidente grave ou catastrofe, o CDOS desencadeia um conjunto de notificacdes
operacionais, com o objetivo de intensificar as acdes preparatérias para as tarefas de
supresséo ou mitigacdo das ocorréncias. Sao objeto de notificagdo as ocorréncias

gue se encontrem em curso, i.e., com situacao confirmada e em desenvolvimento no
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local. As notificacbes seguem os procedimentos definidos em Norma Operacional
Permanente em vigor da ANPC.

De igual modo, mediante a determinacéo do estado de alerta, o CDOS difunde
informacédo ao CCOD, as autoridades politicas de protecao civil, nomeadamente aos
presidentes da camara, aos servicos e agentes de protecdo civil, e ainda, aos
organismos e entidades de apoio julgados pertinentes face a tipologia da ocorréncia
gue desencadeou o referido estado de alerta e atenta a gravidade e dimensao da

ocorréncia e a sua tipologia especifica.

No caso da ativacdo deste Plano, a informacédo pertinente sera disseminada
periodicamente a todas as entidades intervenientes pelos meios considerados mais
apropriados (rede telefonica, fax, correio eletrénico, mensagem escrita, etc.) face a
natureza da ocorréncia. De acordo com a tipologia de risco os mecanismos de

notificacdo operacional sdo os constantes na tabela seguinte.

Tabela II.5 — Mecanismos de notificacdo operacional as entidades intervenientes

Mecanismos | Comunicados | Telemovel Fax E-mail | Radio Notificacdo
ou telefone SMS
Risco fixo
Incéndios X X X X X X
Florestais
Cheias e X X X X X X
Inundacdes
Secas X
Rutura de X X X X X X
Barragens
Sismos e X X X X X X
Tsunamis
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Movimentos X X X X X X
de Massa em

Vertentes

Temperatura X
S extremas

adversas

Emergéncias X X X X X X
Radiologicas

Substéncias X X X X X X
Perigosas
(Acidentes

Industriais)

4 - Areas de Intervencéio

4.1 - Gestao administrativa

Em acdes de Protecdo Civil, nomeadamente no caso de acidentes graves ou catastrofes, a
necessidade logistica €, na maior parte das vezes, um processo pesado, podendo mesmo
comprometer o sucesso destas a¢des. Neste sentido, surge a necessidade de manter uma lista de
niveis organicos (LNO) capaz de responder as necessidades priméarias do socorro.

Com o decorrer das operacdes e o evoluir da situacao, as necessidades irdo exceder a
capacidade de resposta logistica que o Servigo Municipal de Prote¢do Civil, através dos seus
intervenientes, sera capaz dar. Com o intuito de fazer face a estas necessidades, serdo postos ao
dispor das agbes desenvolvidas, materiais e recursos provenientes de entidades publicas e
privadas com uma capacidade logistica mais elevada, face aos agentes de protecdo civil
existentes no municipio. No entanto segundo o disposto no n.°3doartigo 10°daLein.°27/2006,
de 3 de Julho, devera ser dada a preferéncia a utilizagcdo de meios e recursos publicos sobre a

utilizagé@o de meios e recursos privados.
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Aquando da utilizac@o de meios e recursos privados, estes deverdo ser ressarcidos dos
respetivos pagamentos da utilizagdo destes mesmos meios e recursos. Quanto as entidades e
organismos publicos, deverdo colocar ao servico das acdes de Protecdo Civil todos os seus
recursos e meios, quer humanos, quer materiais, assumindo desde logo os custos resultantes
destas ac¢des, no entanto poderdo vir a ser comparticipados caso esteja pré-estabelecidonoplano.

A responsabilidade de coordenagdo, a colaboracdo e as prioridades da agdo estdo assim

distribuidas:

Tabelall.6—Coordenacéo, colaboracéo e prioridades de agcdo naadministragdo de meios e recursos

Estrutura de Coordenacéo

Coordenacdo Entidades

Diretor do Plano Servigo Municipal de

Prioridades de Acéo
Utilizacao racional de recursos e meios;

Supervisionar e levar a cabo a gestdo administrativa e financeira inerente a mobilizagéo,

requisicao e utilizagdo dos meios e recursos necessarios a intervengao;

Supervisao das negociagdes contratuais;

Gestao dos tempos de utiliza¢do de recursos e equipamentos;

Gestao dos Processos de seguros.

A gestdo destes meios e recursos estara ao dispor do comandante das operacgdes de
socorro, sendo este apoiado pela célula de logistica existente no teatro de operacgoes, isto ao
nivel operacional, ao nivel administrativo estdo atribuidas responsabilidades ao nivel de varias

tematicas, nomeadamente:
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Tabela 1.7 — Responsabilidades Administrativas

Administragdode Meiose Recursos

Responsabilidade Telefone: 279340100
da Gestao Presidente da
. . . A Fax-279341874
Financeiraede Diretordo Camarade
Custos Plano Mogadouro presidente@mogaaouro.pt
Telefone: 279340100
Superviséo das Presidente da
: : n Fax—279 341874
Negociagdes Diretordo Camarade
Contratais Plano Mogadouro presidente@mogadouro.pt
Gestdio dos tempos Telefone: 279340100
de utilizacdodos Presidente da
: n Fax—279 341874
Recursos e Diretordo Camarade
Equipamentos Plano Mogadouro presidente@mogadouro. pt
Telefone: 279340100
Gestdodos Presidente da
. R Fax—-279341874
Processos de Diretordo Camarade ax-2793418
Seguros Plano Mogadouro presidente@mogadouro.pt

A administragdo de meios e recursos, quer estes sejam humanos quer materiais, tem
por base estabelecer os procedimentos e agilizar o processo de coordenacgéo nas tarefas de gestao
administrativa e financeira, no que diz respeito a mobilizacdo e utilizagdo dos meios e
recursos necessarios as operagdes de protecao civil aquando da ativagéo do Plano Municipal de
Emergéncia de Protecéo Civil.

Todo o pessoal interveniente nas ac¢des decorrentes da ativacdo do PMEPC é nomeado e
remunerado pelas instituicdes a que pertencem, podendo ser comparticipados com subsidios, se

estiver previamente acordado, ou perante decisao do Diretor do Plano.


mailto:presidente@mogaaouro.pt
mailto:presidente@mogadouro.pt
mailto:presidente@mogadouro.pt
mailto:presidente@mogadouro.pt
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O fornecimento de materiais é efetuado mediante a entrega de requisi¢des (modelo
previamente estabelecido)junto do responsavel administrativo do processo em causa.

Os materiais a adquirir estéo classificados mediante as seguintestipologias:

Tabela .8 - Tipologia de material logistico

Apoio Logisticoas Forcas de Intervencao

e Medicamentos;

o Material sanitario e produtos de higiene e limpeza;

e Equipamentosde energiaeiluminacao;

o (Géneros alimenticios e alimentos confecionados;

e Material de alojamento temporario;

e Agasalhosevestuario;

e Equipamentode transporte de passageiros e carga;

e Combustiveis e lubrificantes;

e Construcdoeobraspublicas;

e Maquinaseequipamento de engenharia;

e Material de mortuéria.

Os contactos com fornecedores privados ou publicos de equipamento estao estabelecidos
previamente no ambito da participacéo de agentes de protecao civil e organismos com especial
dever de cooperacdo no desenvolver das suas normais atividades, durante os periodos
considerados de normalidade.

Visto ndo existirem protocolos firmados com os mais diversos fornecedores privados de
servicos e bens, a relac@o de proximidade existente no municipio entre entidades devera ser
mantida, no entanto o contacto com estes sera estabelecido através do diretor do plano, das
pessoas com competéncia administrativa especifica ou diretamente entre os agentes de
protecdo civil e os seus habituais fornecedores, sob a superviséo administrativa do diretor do

plano.
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4.2- Equipas de Avaliagdo Técnica

Tabela I11.9 — Equipas de Avaliacdo Técnica

EQUIPAS DE AVALIACAO TECNICA

Entidade Coordenadora: Posto de Comando Municipal (PCMun)

Entidades Intervenientes:

»= Camaras Municipais (CM);

= Entidades gestoras de redes/sistemas.

Prioridades de acgéo:

= Percorrer a ZS, por via terrestre;

» Elaborar Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS).

= Recolher informacéo especifica sobre a operacionalidade de estruturas;

Instrucdes Especificas:

Conceito:

reforco de meios distritais;

restabelecimento das condicbes minimas de vida;

PCMun.

Composicao e Equipamento:

» As Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT) sdo elementos constituintes do

= As EAT reconhecem e avaliam a estabilidade e operacionalidade de
estruturas, comunicacgdes e redes, tendo em vista o desenvolvimento das

operacOes, a seguranca do pessoal do DIOPS e das populagdes e o

= As EAT elaboram o RELIS (de acordo com o modelo constante em [11-3)
gue, em regra, devera ser escrito, podendo, excecionalmente, ser verbal e

passado a escrito no mais curto espaco de tempo possivel e comunicado ao
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a) Pessoal
= Cada EAT é constituida, no minimo, por 1 elementos a designar de acordo

com a missao especifica que lhe for atribuida;

* |nicialmente encontram-se planeadas a nivel Municipal, no minimo, 1 EAT

terrestres;

» O chefe das EAT ¢€ o representante da ANPC.

b) Equipamento
= Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as EAT deverdo ser

dotadas de:

i. Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);
ii. Equipamento de Comunica¢cfes Radio e Mdvel,
lii. Equipamento de Protecao Individual (EPI);
iv. Kit de alimentacéo e primeiros socorros;
v. Equipamento informatico (computador ou tablet);
vi. Equipamento fotografico;
vii. Equipamento de georreferenciagéo;
viii. Equipamento diverso (ex. cordas, tinta ou lata de spray para marcar o
edificado ou a infraestrutura);

ix. Cartografia.

Acionamento:

» As EAT séo acionadas a ordem do PCMun, que trata a informacéo recebida

pelas equipas.

4.3- Logistica

A componente logistica terd que estar forcosamente relacionada com a administragéo
de meios e recursos reveste-se de particular importancia. E de salientar que a escassez de

recursosa utilizarao abrigo de todo o processo de socorro, obriganéo s6 aum controlo rigoroso
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entidades com especial dever de cooperacdo, mas também a utilizacéo racional de todos 0s
meios e recursos pertencentes a privados, mas cruciais no sucesso da operacao.
A responsabilidade de coordenacédo, a colaboragao e as prioridades da agdo estdo assim

distribuidas:

Tabela I1.10- Coordenacdo, colaboracdo e prioridades de agédo da Logistica das operacdes

Estrutura de Coordenagéo

Coorden Entidades intervenientes

acao

Diferentes Servigos e Divisdes da

Servico Municipal de Protecéo Camara Municipal de Mogadouro

Civil Juntas de Freguesia/Unides de

_ _ Freguesia
Instituto da Seguranca Social, IP -

Centro Distrital de Braganca

Prioridades de Acéo

Desenvolver e manter o maximo potencial de combate através do apoio aos sistemas de

combate;
Colocar o pessoal e material adequado em local préprio, em tempo oportuno, nas melhores

condicOes de eficiéncia;
Assegurar o eficiente apoio material as for¢as de intervencao;

Providenciar combustiveis e apoio mecanico;

Assegurar os abastecimentos e equipamentos:

Transportes (relativos a equipamento, alimentac&o, rendigéo de equipas e evacuagao das
populacgdes); Instalagdes; Abastecimentos emtodas as vertentes; Alimentacao; Manutencao

de equipamentos; Combustiveis; Comunicac¢des; Apoio sanitario;
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Assegurar 0 apoio logistico as populagdes no que
diz respeito a: Alimentac&o; Alojamento temporario;

Agasalhos; etc.

As atividades logisticas necessarias alevar a cabo desenvolvem-se em duas esferas distintas:

e Apoio Logistico asforcas de intervencéo;

e Apoiologisticoas populacoes.

4.3.1 - Apoio Logistico as Forcas de Intervencéo

As necessidades logisticas iniciais dos agentes de protecéo civil, entidades e
organismos de apoio, envolvidos nas operacdes de emergéncia estdo a cargo das
proprias entidades, sendo que, a alimentacdo e o reabastecimento em agua e combustivel
numa fase inicial é da responsabilidade dos Bombeiros Voluntérios de Mogadouro.

Com a ativacdo da area de intervencdo de logistica as necessidades logisticas
primarias, ou seja, ao nivel da primeira intervencdo, sdo suprimidas pelas proprias forgas de
intervencdo. Com o desenrolar das operacdes existira um refor¢o da capacidade de resposta
inversamente proporcional a capacidade logistica das proprias for¢as de intervencéo, com
vista a suplantar essas necessidades. Neste sentido, e atendendo ao necessario apoio nas
mais diversas areas, sdo seguidamente enumeradas as responsabilidades e

entidades/organismos que cooperamno processo logistico.
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Tabela Il.11 - Necessidades Logisticas no apoio as forgas de intervengao

A

ApoioLogisticoas Forcas delntervencéo

Necessidad Entidades
es Coordenagao Principais Intervenientes Funcd
Restauracéo Colocacdo de
Agrupamento recursos humanos
de Escolas de e materiais ao
Mogadouro servico das
Alimentag Servigo Municipal Bombeiros forcas de
ao de Protecé&o Civil AHBVM; Voluntrios intervencéo
CMM de Fornecimento
Mogadouro de alimentacéao
asforcas
intervenientes
Colocacéo de
Combusti Servigo Municipal Postos de recursos humanos
veis de Protecédo Civil AHBVM, combustiveis e materiais 0
CMM locais servigo das
forcas de
intervencao
Servigos da
Céamara Colocacdo de
Manuteng Municipal recursos humanos
do e Bombeiros e materiais ao
reparacé Servigo Municipal CMM Voluntérios servigo das
0 de de Protecé&o Civil de forcas de
equipame Mogadouro intervengao
ntos
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A

Camara Municipal

Colocacéo de

recursos humanos

Servico Municipal .
Transpor Q " CMM »  Empresas publicas e materiais ao
es de Protecdo Civil e orivadas
P servico das
forcas de
intervencao
, Colocacao de
o Centrode Salde ¢
Material ULS do Centrode recursos humanos
sanitario Nordeste Salde; e materiais ao
servigo das
forcas de
intervencéo
Colocacéo de
Materi ULS do : Gabinete o Centrode Salde S —
alde Nordeste Médico- « INEM e materiais a0
Legal de .
mortu o « Agéncias Funerérias servico das
L. raganca
aria gang forcas de
intervencéo

Deverdo ser criadas duas areas principais, para apoio as operagoes de logistica.

Uma Zona de Concentracao e Reserva (ZCR) e uma Zona de Rececao de Reforgos (ZRR) que
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deverdo estar dotadas de infraestruturas de area suficientemente ampla, de boas
acessibilidades e segura, para conter meios e equipamentos que deverao ficar de reserva e
que poderdo ser acionados aquando da emergéncia. Assim, e no ambito deste PMEPC estas
zonas podem vir alocalizar-se nos seguintes espacos ():

e A Zona de Concentracéo e Reserva (ZCR) Municipal sera localizada no Estadio

Municipal de Mogadouro ou outras a definir.

e A Zona de Rececdo de Reforcos (ZRR) Municipal serdo localizadas no Pavilhdo
Gimnodesportivo de Mogadouro e no Pavilhdo Gimnodesportivo da Escola Basica e

Secundaria de Mogadouro ou outras a definir.
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Tabela I1.12 — Prioridades de acdo nas operacdes de logistica as operacdes

Prioridades deAcéo

Assegurar as necessidades logisticas das forcas de intervencdo, nomeadamente quanto a
alimentacdo, distribui¢do de agua, combustiveis, transportes, material sanitario, material de
mortudria e outros artigos essenciais a prossecucao das missdes de socorro, salvamento e

assisténcia;

Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e mercadorias

Necessarios;

Prever a confecao e distribuicdo de alimentacéo ao pessoal envolvido em a¢des de socorro;

Organizar ainstalacéo e montagem de cozinhas e refeitdrios de campanha para a assisténcia

aemergéncia;

Assegurar a disponibilizacao de meios e recursos para a desobstrucdo expedita de vias de
comunicacao e itinerarios de socorro, para as operacdes de demoli¢do e escoramento de

edificios e para a drenagem e escoamento de aguas;

Promover a manutencao, reparacao e abastecimento de viaturas essenciais a conduta das

operacdes de emergéncia, bem como de outro equipamento;

Apoiar as entidades respetivas na reabilitacao das redes e servigos essenciais:

energia elétrica, gas, agua, telefones e saneamento basico;

Definir prioridades em termos de abastecimento de 4gua e energia.

Procedimentos e instrugdes de Coordenagéo

A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal envolvido

estara a cargo dos proprios agentes de prote¢éo civil, organismos e entidades de apoio;

Ap6s as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdo suprimidas pela Camara
Municipal de Mogadouro que, para os devidos efeitos, contactardo com os fornecedores ou

entidades detentoras previstos no plano;

Os Bombeiros apoiam logisticamente a sustentacao das operacdes na area de atuagao

propria;
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Para a distribuicdo de alimentagéo ao pessoal envolvido em operacdes de socorro poderdo

ser montados, pelas Forgas Armadas, cozinhas e refeitérios de campanha;

A aquisicdo de combustiveis e lubrificantes seré efetuada, na primeira intervengéo
pelas entidades intervenientes. Posteriormente, em caso de necessidade de

reabastecimento, pela CMM no seu Parque de Maquinas e Viaturas ou emlocal a definir;

Amanutencdo e reparacgao de material estardo a cargo das respetivas entidades utilizadoras;

O montante das requisi¢oes &, posteriormente, liquidado pela Camara Municipal junto das
entidades fornecedoras através de conta especial de emergéncia ou através de verbas

destinadas para o efeito;

A desobstrucao expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de socorro, as operacoes de
demolicdo e escoramento de edificios e a drenagem e escoamento de agua serdo realizadas
preferencialmente com recurso a meios dos Bombeiros ou das Forcas Armadas, podendo ser

mobilizada maquinaria pesada de empresas de obras publicas;

O material sanitério, de mortuaria e demais artigos necessarios as opera¢des sera acionado
pela Autoridade de Satde do Municipio, podendo o Diretor do PMEPC requisitar outro tipo de

meios e materiais;

Asentidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de agua, distribui¢éo
deenergiae comunicacdes assegurarao o rapido restabelecimento do respetivo servico e
garantirdo a operacionalidade de piquetes de emergéncia para necessidades extraordinarias

decorrentes da reposi¢do do servico;

As Forcas Armadas colaboram no apoio logistico, designadamente material diverso (material

de aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de agua, etc.);

Se necessario, poderao ser criados armazéns de emergéncia que serdo geridos pela CM;

As normas de mobilizac&o de meios e recursos estardo a cargo da Area de Intervencéo da

Logistica, em cooperag&o com a Area de Intervencéo da Administrac&o de Meios e Recursos.
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4.3.2 - Apoio Logistico as populacdes
O desenvolvimento do apoio logistico as populagdes este desenvolve-se na vertente

institucional, embora em sintonia com a vertente operacional, por forma a garantir as

condi¢des basicas as populacbes afetadas, organizando-se daseguinte forma:
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Tabela Il.13—Necessidades Logisticas no apoio as populacdes
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A
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A

Agasalhos
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A

Controlo
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o E
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S da
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8
<

Conforme estabelecido na tabela anterior, 0 apoio logistico a prestar as popula¢des

compreende 0 apoio social e 0 apoio psicoldgico, conforme 0s seguintes esquemas de

coordenacao:
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Esquemall.1-Esquemados procedimentos de coordenagdo paraapoio social as

populacdes
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Continuado

Esquemall.2—Esquemados procedimentos de coordenagao paraapoio psicoldgico as

populagdes
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Para efeitos deste PMEPC definiram-se Zonas de Concentracéo e Irradia¢éo de

Pessoas (ZCl) que funcionam como zonas de concentracdo e passagem da populagéo para as

ZCAP. Assim, quer as ZClI quer as ZCAP estao definidas nos locais indicados no mapa

seguinte, podendo no entanto serem definidos, outros locais, face a localizacéo e tipo de

acidente:

Zona de Concentragédo e Apoio a Populagdo (ZCAP) — Quartel dos BV de Mogadouro,
Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL), Pré- Escolar da Santa Casa
da Misericérdia de Mogadouro, Creche Joao Lopes da Silva (CJLS), Unidade
de Cuidados Continuados Integrados de Longa Duracdo (UCCI), Estrutura
Residencial para Pessoas ldosas Sao Jodo de Deus (ERPI SJ Deus),
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas Sao Jodo Baptista (ERPI SJ
Baptista), Estrutura Residencial para Pessoas ldosas de Bru¢d (ERPI Brugo)
e Servico de Apoio Domiciliario (SAD); Centro Cultural e Recreativo de Travanca;
Associacdo Cultural de Solidariedade de Urrds; Associacdo de Desenvolvimento
Social e Cultural de Remondes; Centro Social e Paroquial de Bemposta ou outras a
definir.

Zona de Concentracdo e Irradiacdo (ZCl) — Juntas/Unides de Freguesia definidas para o
efeito (Azinhoso; Bemposta; Bruco; Brunhoso; Brunhosinho, Castanheira e Sanhoane;
Castelo Branco; Castro Vicente; Meirinhos; Mogadouro, Valverde, Vale de Porco e Vilar do
Rei; Paradela; Penas Roias; Peredo da Bemposta; Remondes e Soutelo; Saldanha;
Sanhoane; S&o Martinho do Peso; To; Travanca; Urrés; Vale da Madre; Vilarinho dos

Galegos e Ventozelo; Vila de Ala), sede da Camara Municipal, ou outras a definir.

A
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Tabela I1.14 — Prioridades de ag&o nas operagdes de logistica

Prioridades deAcéo

Assegurar o fornecimento de bens e géneros essenciais as populacdes atingidas;

Garantir as forgas de interveng&o o suporte logistico necessario a prossecucao das acdes de
protecao civil.

Procedimentos e instrugdes de Coordenagao

As autorizagOes para aquisicao de bens e servicos de apoio as operacdes e populacdes deverdo

ser dadas pelo diretor do plano, que, na sua auséncia, fica a cargo do seu substituto;

A distribuicdo destes bens é da responsabilidade dos varios agentes de PC, entidades e

organismos de apoio, que articulam esta missao com o SMPC;

A CM devera numa primeira fase, avaliar a disponibilidade de distribuir agasalhos por parte das
IPSS que atuam no Concelho. A distribui¢do de medicamentos pela populacéo sera coordenada
pela autoridade de saude concelhia;

O SMPC garante, mediante os recursos disponiveis, 0 alojamento provisério de pessoas ou
familias desalojadas. No caso de evacuacao a grande escala, 0s varios agentes, entidades e

organismos articulam com 0 SMPC, o estabelecimento de ZCAP;

Deveré ponderar-se recorrer ainstalagdes pertencentes a administracdo publica ou a unidades

hoteleiras;
E da responsabilidade do SMPC a montagem das ZCAP, das ZCl e de toda a logistica para o

funcionamento das mesmas, quando aplicavel;

A alimentag&o e o fornecimento de bens essenciais & populagao evacuada estdo a cargo das
entidades responsaveis pela gestdo da ZCAP, sendo que 0 SMPC contribui com o fornecimento

de bens e géneros essenciais adquiridos pela Autarquia, quando solicitados;

Adistribuicao de dgua potavel pela populacao devera ser efetuada recorrendo a camides
cisterna dos bombeiros e aos depdsitos de agua existentes. No que respeita a bens alimentares,
deverao ser consideradas como principais infraestruturas, as existentes nas ZCAP ou em
alternativa as cantinas de instalagdes publicas. Em caso de necessidade deveré recorrer-se a

empresas de catering e a restaurantes do Concelho;

O apoio psicolégico imediato as vitimas primarias e secundarias no TO sera realizado em Zonas

de Apoio Psicolégico (ZAP) constituidas para o efeito;
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As acdes adesenvolver nas ZAP sdo respeitantes a rececao e estabilizacao de vitimas,
levantamento de necessidades psicossociais, identificagdo e recolha de informacao das

mesmas,

As ZAP sdo da responsabilidade do INEM a quem cabe gerir as prioridades de evacuacgéo e
0s momentos de evacuacao. Os restantes agentes de protecao civil e organismos e
entidades de apoio que disponham de psicologos apoiam o INEM na medida das suas

disponibilidades;

As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicacéo de dados e com o COS quanto

arecolha de informacéo com relevancia operacional;

O apoio psicoldgico as vitimas terciarias € responsabilidade primaria das respetivas entidades.
No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este sera garantido pelas entidades
disponiveis para o efeito. As vitimas terciarias sdo acompanhadas em locais reservados e

exclusivos para esse efeito;

O apoio psicoldgico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é coordenado
pela Seguranca Social. Este apoio podera prolongar-se durante a fase de reabilitacéo,
devendo os servicos intervenientes garantir essa continuidade de

tratamento/acompanhamento;

4.4 - Comunicacdes

As comunicag0es sao 0 suporte que sustenta as operagdes de socorro em Protecédo Civil.
Os Sistemas de Comunicacdo deverdo ser testados e mantidos operacionais, na fase que
antecede as emergéncias, de formaa serem eficazes e eficientes durante as operagdes de socorro.

O sistema de comunicagbes desenvolve-se em conformidade com a estrutura das
operacdes, (Sistema de gestdo das operacgdes) descrita no Decreto-Lei 134/2006, de 25 de
Julho (Sistema Integrado de Protecao e Socorro) respeitando as normas e conceitos regulados
pela Norma de Execucdo Permanente (NEP) n.° 8/NT/2010 de 10 de Dezembro, da Autoridade
Nacional de Protec&o Civil.

Este sistema deve ser dindmico de forma a facilitar e simplificar todo o processo em

beneficio do sucesso das operacbes de socorro. Neste sentido serdo tidos em conta 0s
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telecomunicacdes fixas e moveis, as redes de comunicacbes proprias dos varios agentes
intervenientes (Bombeiros e GNR) e a Rede Estratégica de Protecdo Civil — rede vital que
assegura o comando, controlo e coordenacao de todas as atividades de socorro).

A responsabilidade de coordenacéo, a colaboracéo e as prioridades da acdo estdo assim

distribuidas:

Tabelall.15-Coordenacao, colaboracéo e prioridades de acao das Comunicacdes

Estrutura de Coordenacao

Coordenacédo Entidades

intervenientes

COS Comissao Municipal de
Protegé&o Civil Servigo
Municipal de Protecdo

Civil

PrioridadesdeAcéo

Estabelecer canais de comunicagdo entre 0s varios intervenientes em acdes de socorro;

Manter a operacionalidade dos equipamentos radio;

Estabelecer prioridades nas comunicagdes radio;

4.4.1 Rede Operacional de Bombeiros (ROB)

A Rede Operacional de Bombeiros é a rede, por exceléncia, utilizada dentro dos teatros

de operagdes (TO); esta subdivide-se nos seguintes conjuntos de canais:
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Tabela ll.16 —Rede Operacional de Bombeiros

A

ROB-Rede Operacional deBombeiros

veiculos operacionais e as respetivas equipas.

Canais Funcéo Sistem
a
Coordenacio Assegura a ligacéo entre veiculos Semi-

Distrital operacionais, 0s quartéis e o respetivo duplex
Comando Distrital de Operagdes de Socorro
(CDOS).

Comando Assegura a ligacao entre o Posto de Comando Simple
Operacional (PCO), os sectores, as divisdes e «
as zonas de concentragao e reserva.

Tatica Assegura, no teatro de operagdes (TO), a Simple
ligacéo entre as divisdes e 0s grupos de «
combate e/ou veiculos operacionais isolados.

Manobra Assegura, noteatro de operacoes (TO), a Simple
ligag&o entre os grupos de combate, 0S «

Para além dos Corpos de Bombeiros, tém acesso a ROB em canal de Manobra outras

entidades, especificamente autorizadas pela Autoridade Nacional de Protecéo Civil, que possuam

meios de combate aincéndios e em operagdes conjuntas com os Corpos de Bombeiros.

Fora dos Teatros de Operag6es (TO), os veiculos operacionais autorizados comunicam

atravésdo canal de coordenacéo.

Nos Teatros de Operacdes (TO), organizados (Esquema 6 — ROB no Teatro de

Operac0es), o plano de comunicagdes a cargo da célula de logistica ou, na sua falta do COS,

deve determinar que as comunicagdes se estabelecam segundo o estabelecido na Tabela 32 -

Rede Operacional de Bombeiros, esquematizado da seguinte forma:
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ROB - Rede Operacional de Bombeiros
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Esquemall.3-ROB no Teatro de Operacgdes

4.4.2 Rede Estratégica de Protecéo Civil (REPC)

A Rede Estratégica de Protecao Civil cobre atotalidade do Continente, por conseguinte
cobre a area territorial correspondente ao municipio de Mogadouro, distribui-se por 43 canais que
correspondem a outros tantos repetidores.

O acesso a esta rede esta limitado aos Servigos Municipais de Protecéo Civil, os Corpos de
Bombeiros, e os restantes agentes de Protecéo Civil, bem como outras entidades devidamente
autorizadas pela Autoridade Nacional de Prote¢éo Civil (Tabela de frequéncias em Anexo).
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A Rede Estratégica de Protecdo Civil tem como principal funcdo assegurar as
comunicagdes entre os diversos agentes, entidades e outros com participagao ativa nas agdes
decorrentes do processo de emergéncia; no entanto, sem prejuizo do atras disposto, as
diferentes entidades e agentes poderdo utilizar internamente as suas redes proprias, como no
casoda GNR, por exemplo.

4.4.3 SIRESP

O SIRESP é um sistema Unico de comunicagdes, baseado numa sé infraestrutura de
telecomunicacdes nacional, partilhado, que deve assegurar a satisfacdo das necessidades de
comunicacBes das forcas de seguranca e emergéncia, satisfazendo a intercomunicacéo e a
interoperabilidade entre as diversas forcas e servicos e, em caso de emergéncia, permitir a
centralizacdo do comando e da coordenacao. Pese embora, a existéncia deste sistema ja seja
uma realidade, a sua utilizacdo restringe-se apenas as estruturas de comando e coordenacao a
nivel distrital, CDOS de Braganc¢a, comandos centrais da PSP e GNR, entre outros. A nivel

municipal, ainda ndo existe qualquer entidade que utilize este sistema.

4.4.4 Organizagao das comunicacoes

As comunicagBes a nivel municipal organizam-se em conformidade com o seguinte
organograma.
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Esquemall.4-Organogramadas comunicagdes

O sistema de comunicacdes baseia-se nos meios dos diferentes agentes e entidades,
cabendo acada um deles assegurar as comunicagdes entre elementos. Os agentes e entidades da
CMPC estabelecerdo contato com as respetivas organiza¢des por canais proprios ou meios
disponiveis nas instala¢des definidas no PMEPC parareunido da CMPC.

Para além dos meios proprios dos agentes e entidades, as comunicagdes poderdo ser
efetuadas através do servico telefénico (fixo ou movel), fax, internet ou videoconferéncia. Nas
situagdes de emergéncia, com elevados danos nas infraestruturas de comunicagdes, poder-
se-a recorrer ao auxilio de radioamadores.

O sistema de comunicagdes previstas no PMEPC utiliza infraestruturas publicas e
privadas. As comunicacfes publicas englobam a rede telefonica fixa (PT) e movel (Vodafone,
Optimus e TMN), rede do servico telefax e internet e as telecomunicagdes privadas pelas Redes
de radiocomunicagdes da Prote¢do Civil, Rede radios privados dos agentes e a rede de

radioamadores.
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Esquemall.5-0rganizacdo internadas comunica¢des do municipio

4.4.5- Gestado dainformacao

A correta Gestao da Informacdo devera ser mantida em prol do sucesso das acbes de
socorro, ndo so6 na informacdo que € transmitida ao publico em geral, mas também as entidades
intervenientes ativamente nas a¢des de socorro.

A informacéo devera ser cedida, no entanto devera ser dada no momento certo, da
forma correta, concentrando o seu objetivo primario na defesa de pessoas, bens e ambiente, e
nunca funcionar como impulsionadora de situacdes passiveis de agravar os danos ja

existentes, nem de provocar novas consequéncias nefastas.
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A Gestdo da Informagé&o estabelece-se assimem 3 grandes componentes:

1 Gestaodalnformacdo entre entidades e agentes envolvidos nas a¢des de
S0COrro;

2  Gestaodalnformacéo a entidades publicas e privadas que colaboram com
as acgdes de socorro e reabilitaco;

3 Gestdodalnformacdo Publica;

4.4.6- Gestdo da Informacdao entre entidades e agentes

envolvidos nas acdes de socorro

A informagéo prestada entre entidades e agentes envolvidos nas a¢bes de socorro
permite adequar recursos e gerir, de forma mais equilibrada, a utilizagdo das equipas de resposta,
potencializando a sua ac¢do. A gestdo da informacéao entre as entidades no TO sera coordenada
pelo COS, o qual se articulara com os varios agentes de protecdo civil em atuacdo no TO,
superiormente com o CDOS e a nivel municipal com o Presidente da Camara Municipal

(diretordo PMEPC), ou Vereador com o pelouro da Protecao Civilem sua substitui¢do legal.

Tabelall.17 - Coordenacdo, colaboracéo e prioridades de a¢éo da Gestéo da Informacéo

Estrutura de Coordenacao

Coordenacéao Entidades intervenientes

COS Agentes de Protecao Civil; Servico

Municipal de Protecéo Civil.

PrioridadesdeAcéo

Recolher ainformag&do necessaria para 0s processos de tomada de deciséo, pontos de

situacéo e perspetiva de evolucao futura;

Analisar possiveis cenarios e resultados de modelos de previséo;
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Analisar dados ambientais e sociais relevantes para o apoio a decisao nas operacoes de

emergeéncia,;

Assegurar a notificagéo e passagem de informagéo diferenciada as autoridades politicas,

CDOS, agentes de protecéo civil e organismos e entidades de apoio;

Informac0es relevantes, de modo a adequar recursos e gerir de forma mais equilibrada a

utilizagéo das equipas de resposta.

Instru¢bes Especificas

O COS é o responséavel pela gestdo da informacao no teatro de operacdes. Caber-lhe-a
transmitir ao Posto de Comando Municipal os pontos de situacdo necessarios e solicitar

meios de reforco, caso tal se justifique;

Em cada Posto de Comando competira a Célula de Planeamento e Operacdes articular e
avaliar ainformag&o externa e interna (por ex. n.°de vitimas, &rea afetada, infraestruturas
emrisco de colapso, estradasintransitaveis e alternativas, locais de evacuacao médica
primaria, estimativa de nimero de pessoas afetadas e de desalojados, etc..). Para tal devera
comunicar quer com os agentes de protecao civil e organismos e entidades de apoio

presentes no terreno;

Os pontos de situacdo serdo transmitidos pelo COS ao respetivo Posto de Comando via oral;

Os relatérios gerais de situagdo serdo da responsabilidade do COS, sendo que a sua
periodicidade ndo devera ser superior a 12 horas, salvo indica¢éo expressa em contrario;

Os COS poderao solicitar a qualquer entidade interveniente relatérios de situacéo especial,

destinados a esclarecer aspetos especificos associados as opera¢des de emergéncia;

Os relatérios deverdo, no minimo, conter informacao sobre o ponto de situacdo das
operacgdes em curso, forgas empenhadas, vitimas humanas, danos em edificios, vias de
comunicacao, redes e infraestruturas, avaliagcao de necessidade e perspetivas de evolugdo

da situacéo de emergéncia, de acordo com 0 modelo em anexo;
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O COS promove a difusdo dainformacéo, de uma maneira clara e concisa, sem ambiguidades

nem redundancias.

A Célulade Logistica do Sistema de Gestéo de Operacdes presta apoio, na difusdo da
informacg&o, nomeadamente mantendo operacionais os sistemas de comunicacoes

existentes.

Apenas de salientar que, embora a informacéo atras referenciada se destine aos
diversos agentes e entidades intervenientes nas acbes de socorro, esta devera ser
disponibilizada também junto da Comiss&o Municipal de Protecdo Civil e nomeadamente ao

diretordo plano.

4.4.7- Gestdo da Informacédo a entidades publicas e privadas
gue colaboram com as acdes de socorro e reabilitacéo

Neste ponto, define-se os procedimentos e clarifica-se a necessidade de assegurar a
informacdo a entidades publicas e privadas passiveis de colaborarem em acdes de socorro e
reabilitacdo, em sintonia com as diretivas presentes neste plano, de modo a que todas estas
entidades, autoridades, agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio assegurem

niveis de prontidao e envolvimento.
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Tabela 11.18 — Responsabilidades especificas no que concerne a Informacéo a ser difundida a

entidades publicas e privadas que colaboram com as a¢des de socorro e reabilitacéo

Estrutura de Coordenacao

Coordenacéo Entidades intervenientes

Servigo Municipal de
Protecéo Civil Gabinete de
Diretor do Plano— Presidente da Camara Apoioa
Municipal, ou Vereador com o pelouro da Presidéncia\Vereagéo

Protecéo Civil em sua substituicdo legal CDOS
Agentes de
Protecao Civil
Juntas/Unides

de Freguesia

Prioridades deAcéo

Manter devidamente informadas as entidades que poderao vir a intervir no plano.

Instru¢Bes Especificas

O fluxo de informacao entre 0 SMPC e entidades intervenientes destina-se a assegurar que

todas elas mantém elevados niveis de prontiddo, envolvimento e articulacao;

O SMPC informa via telefone ou radio, todas as entidades com intervengéo no plano,
relativamente ao ponto de situacao das operacdes que estdo a desenvolver no terreno, bem

como outras informagdes que se considerem importantes;

A atualizacdo dainformacéo a prestar deve ser efetuada imediatamente apds os briefings

realizados entre as entidades atuantes no Plano ou sempre que se considere necessario;

As entidades de apoio disponibilizam informacao de carécter técnico considerada Util pelo

Diretor do Plano e COS no apoio a deciséo, assim como, na gestao das operacdes de socorro;

A
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O SMPC ficaré responsavel por solicitar ao Gabinete de Apoio a Presidéncia a divulgacéo da
informagdo relativa a estradas intransitaveis e alternativas, locais com infraestruturas em
risco de colapso, locais contendo vitimas e locais onde se ativardo centros de acolhimento

temporario e outrasinformacdes relevantes;

Os agentes de protec¢do civil e 0s organismos e entidades de apoio deverdo enviara CMPC,
sempre que solicitado, pontos de situagéo escritos. Apenas em situacdes excecionais
deverao ser enviados a CMPC pontos de situacao por via oral, ficando o Gabinete de Apoio a
Presidéncia (Assessoria Comunicac¢do) da Camara Municipal, responsavel por passar a

escrito as informacfes enviadas;

A periodicidade minima dos pontos de situacéo a enviar pelos varios agentes de protecéo civil

e entidades e organismos de apoio a CMPC deveré ter a periodicidade de 12 horas;

O Gabinete de Apoio a Presidéncia (Assessoria Comunicacao) é responsavel pela recolha de

informacao necesséria para os processos de tomada de decisdo por parte da CMPC;

A CMPC devera atualizar a informacdo Util das entidades que embora ainda ndo se

encontrem a participar nas a¢des de emergéncia, se encontrem em estado de prontidao.

Zahinete de Apoioa
TO PresidénciatVereador
Agentes de Organismos I
Protecdo e entidades P
Civil de apoio - Diretor do Plano ]
. L
'y 3 3
p
ECD,
CMPC SMPC
%, r L
L 4
Outras
CDO5-B
e Entidades

Esquemall.6—Procedimentos einstrucdes de coordenacdo (Gestdo deinformacao as

entidades intervenientes)
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4.5- Informacdao Publica

A populacdo deve estar informada e deve ter conhecimento de um conjunto de informagdes
pertinentes, capazes de minimizar e mitigar as consequéncias dos impactos decorrentes da
manifestacdo das diversas tipologias de risco. S6 mantendo a populacédo corretamente
informada, podemos efetivar a premissa de que cada um de nds possa ser o primeiro agente
de protecéo civil a atuar nas agdes de socorro. Em caso de ativacdo do PMEPC a estrutura

responséavel pelainformacéo publica é a seguinte:

Tabelall.19-Coordenacdo, colaboracao, prioridades de ac¢éo e procedimentos e instru¢des de
coordenacdo na Gestdo da Informagdo Publica

Estrutura de Coordenacao

Coordenacéao Entidades intervenientes

Servico Municipal de Protecéao Civil

Gabinete de Apoioa
Diretor do Plano— Presidente da Camara Presidéncia\Vereacao
Municipal, ou Vereador com o pelouro da GNR
Protecdo Civil em sua substituicdo legal Bombeiros Voluntarios de Mogadouro
CDOS

Orgaos de Comunicagao Social

PrioridadesdeAcéo

Assegurar que a populagédo é mantida informada de forma continua, de modo a que possa adotar as

instrucdes das autoridades e as medidas de autoprote¢ao mais convenientes;

Assegurar a divulgacao a populagéo dainformagéo disponivel, incluindo nimeros de telefone de
contacto, indicagéo das ZCl e ZCAP, listas de desaparecidos, mortos e feridos, locais de acesso

interdito ou restrito e outras instru¢fes consideradas necessarias;

Divulgar informac&o a populacgdo sobre locais de rece¢do de donativos e locais de inscricao para servigo
voluntario;
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Garantir aligagdo com os 6rgdos de comunicacdo social e preparar, com periodicidade determinada pelo

Diretor do Plano, comunicados a distribuir;

Organizar e preparar conferéncias de imprensa, por determinacao do Diretor do Plano;

Organizar visitas dos 6rgaos de comunicagao social ao teatro de operagdes garantindo a suarece¢ado e

acompanhamento;

Assegurar a atualizacdo da informacéo a ser disponibilizada a populacgéo através do sitio de internet

da Camara Municipal www.cm-mogadouro.pt.

Instrucbes Especificas

1. O Diretor do PMEPC € o responséavel pela definicdo dos contetidos dos comunicados a comunicagao

social;

2.0 Diretor do PMEPC apoia-se no Gabinete de Apoio a Presidéncia\Vereagéo (Assessoria
Comunicac¢do) da Camara, na preparacéo de conferéncias de imprensa, comunicados a comunicagado
social e na divulgacgéo de informacao a populagdo através de meios proprios, nomeadamente no sitio da

internet “www.cm-mogadouro.pt;

3. Os comunicados a distribuir pelos érgdos de informacéao deverao ter por base os modelos em anexo (|.
PONTO DE SITUACAO ERECOMENDAGCOES; Il. PONTO DESITUACAO EEVOLUCAODA
SITUACAO);

4. As conferéncias de imprensa deverao ser efetuadas pelo Diretor do Plano;

5. As conferéncias de imprensa deverao ser realizadas no local da reunido da CMPC;

6. Os comunicados a distribuir pelos 6rgaos de comunicacao social dever&o ir sempre assinados pelo

Diretor do Plano ou seu substituto legal;

7. A periodicidade dos comunicados sera definida pelo Diretor do PMEPC, devendo ser igual ou superior
a4 horas e inferior a 24 (mesmo que ndo se tenha verificado alteragdes relativamente ao evoluir da

situacdo);
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8. Ainformacé&o a populagéo podera ainda ser provida atraves de: sistemas sonoros, fixos e moveis
(sinos de igrejas ou sirenes de bombeiros); Sistemas de altifalantes instalados em viaturas para o efeito;
Pessoalmente, através dos presidentes de juntas de freguesia ou atraves dos servicos do pessoal

voluntario;

9. Sempre que possivel, ainformacgéo publica a populagéo e aos 6rgaos de comunicacao social deve ser
efetuada através dos Ultimos, que conforme estabelecido no n.°2 do artigo 15° da Lei de Bases da PC, “A
declaracdo da situacao de alerta determina uma obrigacao especial de colaboragéo dos meios de

comunicacdo social...”;

10. Ainformacao a prestar pelos érgdos de comunicacdo social deve passar designadamente por: ponto
de situacdo; acbes em curso; medidas de autoprotecdo; areas de acesso restrito; nimeros de telefone e
locais de contacto e informacao; locais de reunido, ZCl e ZCAP; locais de rececéao de donativos;

instrucdes para o regresso de populagéo; hora do préximo comunicado.
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Esquemall.7-Procedimentos einstru¢des de coordenacéo (Gestédo de

informacdo publica)

4.6- Confinamentos e/ou evacuacao

Neste ponto serdo estabelecidos os procedimentos e instru¢cdes de coordenagao,
bem como a identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servi¢os, agentes de protecdo
civil, organismos e entidades de apoio, associados as operacGes de evacuacdo e
movimentacdo das populacdes, designadamente abertura de corredores de emergéncia,
controlo de acesso as areas afetadas e controlo de trafego.

A responsabilidade de coordenacéo, a colaboracéo e as prioridades da acao estdo assim

distribuidas:
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Tabelall.20- Coordenacao, colaboragéo e prioridades de a¢ao dos Procedimentos de Evacuacgéo

Estrutura de Coordenacao

Coordenacéao Entidades intervenientes

COS Servico Municipal de Protecéo Civil;
Bombeiros Voluntarios de Mogadouro;
INEM

Juntas/Unides de Freguesia

Guarda Nacional
Republicana
Autoridade

Maritima

PrioridadesdeAcéo

Proceder a avaliagdo da necessidade ou ndo da evacuacao das populagdes;

Procederaevacuagdo das populacoes;

Orientar as populacdes para centros de alojamento e garantir as condi¢des indispensaveis;

Orientar todo o fluxo de movimentacgéo da popula¢éo em caso de evacuagéo.

Instru¢bes Especificas

Aevacuacdo devera ser proposta pelo COS e validada pelo Diretor do Plano;

A orientacdo da evacuacdo e a coordenacdo da movimentacgdo das populagdes € da

responsabilidade das Forcas de Seguranca;
A Seguranca Social garante, mediante recursos disponiveis e de acordo com a tipologia de

cada caso, 0 alojamento provisorio de pessoas desalojadas;

A populacdo a evacuar devera dirigir-se a Zonas de Concentracgdo e Irradiacéo (ZClI). As ZCl

sdo geridas pela Camara Municipal com o apoio das Juntas de Freguesia;

Caso se verifique a necessidade de se proceder ao transporte de um grande numero de
pessoas para outros locais, 0 SMPC devera desencadear os contactos para mobilizar os

meios de empresas publicas e privadas a operar no Concelho;

No decurso das operagdes de evacuacao a populagdo a deslocar devera ser alertada para a

importancia de trazerem consigo a sua documentacéo e medicamentos;

O transporte entre a ZCl e a ZCAP serd, em regra, acompanhado por pessoal do Servigo
Local de Seguranca Social e pessoal da CMM. Se necessarios, as Forcas de Seguranca

poderdo solicitar no local a existéncia de acompanhamento médico ou psicossocial;
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O suporte logistico a evacuacdo em termos de agua, alimentacéo e agasalhos sera
assegurado pelo SMPC;

Deve-se fazer chegar a zona a evacuar equipas de busca, socorro e salvamento, e
emergéncia médica, para prestar apoio a feridos resultantes da ocorréncia ou da

movimentacao da populacao;

Os deslocados deverdo ser identificados, através do preenchimento de uma ficha com a

listagem de apoios que cada pessoa recebeu na entrada das ZCAP;

Oregresso das populagdes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pelas
Forcas de Seguranca, tendo em vista a manutencgéo das condigdes de trafego;

As Forcas de Seguranca ficardo responsaveis pela seguranca das areas evacuadas.

A decisdo de evacuacao das populacdes € da responsabilidade do Comandante das
OperacgOes de Socorro, no entanto esta decisdo devera ser validada pela autoridade politica do
municipio, neste caso o diretor do plano, o Presidente da Camara Municipal de Mogadouro.

Neste caso concreto, a tarefa de orientar a evacuacdo e a movimentacdo das
populacdes é da responsabilidade da Guarda Nacional Republicana de Mogadouro, quando
a tipologia de acidente interferir no espaco do dominio maritimo do Rio Douro, a responsabilidade é
daAutoridade Maritima.
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Esquemall.8-Procedimentos einstru¢des de coordenagdo (Evacuagao)

Para efeitos deste PMEPC definiram-se Zonas de Concentragdo Local (ZCL), que
correspondem a locais de reunido primaria de zonas sinistradas, podendo no entanto serem

definidos, outros locais, face a localizagdo e tipo de acidente:

Complexo Desportivo de Mogadouro

Pavilhdo Gimnodesportivo de Mogadouro

Pavilhdo Gimnodesportivo da Escola Secundéariade Mogadouro
Pavilhdo Gimnodesportivo da Bemposta

Polidesportivo de Peredo daBemposta

o ok~ L N

Polidesportivo de Urros
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Campo de Futebol de Castelo Branco
Polidesportivo de Travanca
Polidesportivo do Variz

Polidesportivo de Remondes
Polidesportivo de S&o Martinho do Peso
Polidesportivo de Valverde

Espaco Desportivo de Meirinhos

Campo de Futebol de T6

Campo de Futebol de Ventozelo

Campo de Futebol de Vilarinho dos Galegos
Campo de Futebol de Brunhoso

Campo de Futebol de Sanhoane
Polidesportivo do Bairro S&o Sebastifo

Polidesportivo
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No mapa seguinte pode observar-se o trajeto de evacuacao principal e alocalizacao das ZCL.:

112000 _ _ _ 128000 _ 144000

AZINHOSO

: SOUTELO
REMONDES

BRUNHOSY

BEMPQOSTA

2 Y/ P O~
LRI ORC fRED.O DA BEMPOSTA
(®)

® VILARINHO DOS GALE@SVE ZELO

CAs‘rELo BRANCO
MEIRINHOS

%efpo

o0 . S — : 144000
Principais Itinerarios de Evacuacgao Legenda
ﬁ Plano Municipal de Emergénciade Protecgio Civil ZCL
o Municipio de Mogadouro Campo de Futebol
. Elipside Internacional Realizado por: i i
g::,::' Hayford-Gauss moderno (SHG73)] —a—————i E i Palidespartive
Datum 1973 0= R : :
P i o CaEKT: _C_ )_ _i,_ o i, S ® Pavilhdo Gimnodesportivo
Promovido por: Financiado po: Itinerério de Evacuagéo
.,\:fj Z Associagdo de Municipios 2 A CDN 2
‘mun;‘ljﬂ\\_\cf g do Douro Superior L o wovo woate

Mapall.10-Itinerarios principais de evacuagao
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4.7- Manutencédo da ordem publica

A Manutenc¢do da Ordem Publica reveste-se de capital importancia, com a persecucao das
atividades de socorro. Esta € muita vez renegada para segundo plano. Nesse sentido serdo
estabelecidos os procedimentos e instrugdes de coordenacdo (Tabela 37 - Coordenacdo,
colaboracdo e prioridades de agdo da Manutengdo da Ordem Publica), destinados a assegurar
a manutencdo da ordem publica, a limitagdo do acesso as zonas de sinistro e de apoio e a
seguranca das infraestruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis as operacoes de

protecdo civil (tais como instalac6es de protec¢ao civil, hospitais, escolas, etc.).

Tabelall.21-Coordenacao, colaboracéo e prioridades de acdo da Manutencao da Ordem

Plblica

Estrutura de Coordenacdo

Coordenacéao Entidades intervenientes
Guarda Nacional Guarda Nacional
Republicana Republicana
Prioridades deAcéao

Garantir a seguranca e a prote¢do das pessoas e dos bens;

Desenvolver as a¢des de investigacao criminal no que respeita as causas das ocorréncias;

Manter a vigilancia e a prote¢do de pontos sensiveis, nomeadamente infraestruturas
rodoviarias, ferroviarias, aeroportuérias e portudrias, edificios publicos e outras instala¢des

criticas;

Assegura a segurancga na area do sinistro e promove corredores de circulagéo de emergéncia;

Procede aoisolamento de &reas afetadas;

Colabora na delimitacéo de areas das operagdes conforme o sistema de gestao das

operacoes;

Instrucbes Especificas

A manutencg&o da ordem publica é competéncia priméria das for¢as de seguranca;
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Asforcas de seguranca, paraalém de garantirasegurangano (s)teatro (s) de
operacdes, nadeslocacdo das populacdes afetadas e nos locais de acolhimento
temporario, deverdo ter previstas acdes de patrulhamento no Concelho, de modo a garantir a

seguranca da populacao (evitar alteragfes da ordem publica);

As forcas de seguranca deverdo proteger as areas e propriedades abandonadas e/ou que

sofreram colapso, as quais podem estar sujeitas a saque ou outras atividades criminosas;

As forcas de seguranca deverdo apoiar as a¢oes de outros agentes de protecao civil quando

solicitado e sempre que tenham disponibilidade para tal;

As forcas de seguranca deverdo proceder a desobstrucao das vias de emergéncia que se

encontrem condicionadas por viaturas mal parqueadas;

Apos aidentificagdo das zonas de sinistro e de apoio, o trafego rodoviario é reencaminhado e

direcionado pelas forgas de seguranca paraoutros locais;

O acesso as zonas de sinistro e de apoio é limitado as forgas de intervencao e organismos e

entidades de apoio, através de cria¢do de barreiras e outros meios de controlo; F

As forcas de seguranca deverdo colaborar em a¢des de identificacdo de cadaveres, em

articulacdo com o INMLCF — Gabinete Médico Legal de Braganca;

As forcas de seguranca destacam pessoal para garantir a seguranga no Posto de Comando
Operacional, no (s) teatro (s) de operagdes, na (s) ZCAP, nas Zonas de intervengéo, nas

Zonas de Sinistro, bem como nos edificios puablicos e patrimonio histérico;

As forcas de seguranca acompanham e controlam o0 acesso ao TO por parte dos 6rgaos de

comunicacao social.

A Manutengdo da Ordem Publica é da competéncia das forcas de seguranca, o
estabelecimento de procedimentos e instru¢es de coordenacao, bem como a identificacao
dos meios e das responsabilidades dos servicos, agentes de protecdo civil, organismos e
entidades de apoio, quanto & seguranca de pessoas e bens e ao controlo do tréfego, é essencial
para a prossecucdo dos objetivos desta atividade. Nesse sentido estabelece-se assim as

respetivas responsabilidades especificas:
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l l l l

Seguranga infrasstruturas
Segumnl;se. I'strl DoEEgE Sensiveis & de apoio as Controle d trafego
inistro

operagdes

Sepuranca Zona Sinistro

Esquemall.9-Procedimentos einstru¢des de coordenacédo (Manutencéo da

ordem publica)

4.8- Servicos médicos e transporte de vitimas

Nos Servicos Médicos e Transporte de Vitimas identificam-se os procedimentos e
instrucbes de coordenacdo, bem como 0s meios e as responsabilidades dos servicos,
agentes de protecao civil, organismos e entidades de apoio, quanto as atividades de salde e
evacuagdo secundaria, face a um elevado nimero de vitimas. Quanto a este ponto,

estabelecem-se as seguintes estruturas de coordenacdo e prioridades de acao:
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Tabela 11.22 — Coordenacdo, colaboragdo e prioridades de acdo nos servicos médicos e

transporte de vitimas
Estrutura de
Coordenacéo
Coordenacéo Entidades
intervenientes
Centro Hospitalar do
Diretor do Plano COS Nordeste;
INEM Bombeiros Voluntarios de
Mogadouro

PrioridadesdeAcéo

Evacuacdo primaria e secundaria de vitimas no teatro de operacoes;

Assegurar a prestacdo de cuidados médicos no ambito da emergéncia pré-hospitalar;

Assegurar amontagem de postos de triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de evacuacgéo

secundaria;

Levantamento do nimero de vitimas;

Providenciar e assegurar a satde publica;

Transferéncia das vitimas para os hospitais com as especialidades requeridas para cada

€aso,

Prestacdo de informacdo sobre as vitimas aos seus familiares.

Instru¢bes Especificas

O COS procede ao reconhecimento do nimero de vitimas e estabelece os procedimentos de

evacuacao primaria, em estreita cooperagdo como INEM.

O Diretor do plano identifica os meios a solicitar e, em coordenagdo com o INEM, estabelece
aligacéo aos hospitais de evacuacdo, prestando as informacdes pertinentes sobre o tipo de

ocorréncia e o numero potencial de vitimas.

O INEM coordena e coopera nas atividades de evacuaco priméria e secundéria, presta 0s
socorros no ambito da emergéncia pré-hospitalar e monta e gere os postos de triagem,
de assisténcia pré-hospitalar e de evacuacao secundaria, em estreita articulagdo com o

Diretor do Plano.

A CMPC coopera com o Diretor do Plano, na identificagao dos meios a solicitar e no

estabelecimento da ligac&o aos hospitais de evacuacao, prestando as informacgdes
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A Autoridade de Satde do Municipio leva a cabo procedimentos no &mbito de garantir o

controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens essenciais.

A &rea de Intervencdo da Evacuagdo assegura a evacuagdo primaria e secundaria e o INEM

procede a montagem de postos médicos avangados.

O Servico de Urgéncia Basico de Mogadouro recebe as vitimas da evacuacao primaria
quando ndo existirem postos médicos avancados e faz a triagem, d& os primeiros
cuidados médicos e procede ao reencaminhamento para 0s hospitais centrais com as

especialidades requeridas para cada caso.

A ULS do Nordeste recebe as vitimas provenientes da evacuacao secundaria e procedem

aos cuidados requeridos pela situagao.

Os Bombeiros Voluntarios de Mogadouro auxiliam nas atividades de evacuacgéo priméaria e
secundaria, socorro no ambito da emergéncia pré-hospitalar e montagem dos postos de

triagem.
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Esquemall.10-Procedimentos einstru¢des de coordenacao (Servicos médicos e

transporte de vitimas)

A capacidade do municipio, quer em termos humanos, quer em equipamentos, quanto ao
atendimento de doentes urgentes em situacédo de elevado nimero de vitimas, € limitada. Nesse
sentido a dire¢do do plano, em estreita colaboragcdo com o INEM, planeia a implementacéo
de postos de triagem e, consequentemente, a transferéncia das vitimas para hospitais
centrais com as especialidades necessarias para cada caso (a localiza¢do dos postos de
triagem e dos postos médicos avangados devera coincidir preferencialmente com as ZCL
definidas no ponto anterior, ndo invalidando outras opc¢des em fungao da localizagéo e tipo de
ocorréncia).

No caso do Centro de Saude ser incapaz de responder a rececdo das vitimas e

consequente drenagem, o INEM, através dos seus proprios meios, monta e gere os postos de
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triagem, de assisténcia pré- hospitalar e de evacuagéo secundéria, em constante articulagdo com

o Diretor do Plano.

De salientar aqui o papel da Autoridade de Saude do Municipio, como autoridade maxima em
termos de salde presente no municipio, devera a todo o momento monitorizar os fatores
ambientais, aqualidade dos bens essenciais, a propagacédo de doencas, etc. Este devera
contar com o apoio de todos as autoridades, agentes e entidades politicas, de forma a facilitar
a rapida reposicdo da normalidade, que serd tanto ou mais demorada, quanto maior for a

capacidade de manter os aspetos atras descritos com registos considerados normais.

4.9- Socorro e salvamento

Enumera-se neste ponto, o estabelecimento de procedimentos e instrugdes de
coordenacéo, bemcomo a identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servigos, agentes
de protecdo civil, organismos e entidades de apoio, quanto as atividades de socorro, busca e
salvamento de vitimas, que podem incluir a extin¢do de incéndios, 0 escoramento de estruturas,
0 resgate ou desencarceramento de pessoas, a contencdo de fugas e derrames de produtos
perigosos, etc. Visando a prossecucao dos objetivos atrds descritos, estabelecem-se as seguintes
estruturas de coordenacéo e prioridades de agéo:
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Tabelall.23-Coordenacdo, colaboracéo e prioridades de a¢éo no Socorro e Salvamento

Estrutura de Coordenacao

Coordenacéo Entidades
intervenientes
Bombeiros Voluntérios de Mogadouro
Diretor Guarda Nacional Republicana
doPlano INEM
COS

Servico Municipal de Protecao Civil

PrioridadesdeAcéao

Coordenar operacionalmente as atividades no &mbito do socorro e salvamento;

Suprir as situa¢des de socorro que impedem a busca e salvamento;

Combate as situagdes, resultantes da manifestacao dos riscos existentes no municipio;

Coordenar 0s meios e recursos necessarios no que toca as aces de emergéncia e

reabilitag&o.

Instru¢bes Especificas

O COS comanda todas as a¢des de socorro, em completa articulagdo com a Comissao

Municipal de Protecdo Civil Municipal, nomeadamente o Diretor do Plano;

O COS providencia, junto de todas as estruturas existentes, 0s necessarios equipamentos,

meios, recursos e acdes a desenvolver;

A CMPC analisa a situacéo, avalia e responde em conformidade com as necessidades;

A CMPC coloca ao servigo do COS todos 0s pressupostos necessarios para suprir a situacao;

A CB desenvolve as a¢des de socorro e salvamento da sua competéncia;

A Autoridade Maritima desenvolve as a¢des de socorro e salvamento da sua competéncia.
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49.1 -Primeira Intervengdo

Tal como disposto no ponto 2 do artigo 12° do Decreto-Lei n.°134/2006, de 25 de Julho,
sempre que uma forga de socorro de uma qualquer das organizacdes integrantes do SIOPS
seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira forca a chegar ao local assume de
imediato o comando da operacéo e garante a construgdo de um sistema evolutivo de comando e
controlo da operacao.

Este tera a responsabilidade de desenvolver o Sistema de Comando Operacional
até ao patamar considerado suficiente para suprir qualquer acéo resultante de um acidente grave
ou catastrofe.

No entanto no imediato, deve proceder as seguintes tarefas, por ordem cronologica:

Tabelall.24 — Marcha Geral das Operagdes

MarchaGeral das

Operacdes
Avaliar o tipo de ocorréncia;

Reconhecimento / Avaliagio O local da ocorréncia e a sua extensao,

O ndmero de vitimas existentes e passiveis de
serem atingidas; Avaliar as necessidades de

ativacdo de meios;

Proceder a busca, em favor da avaliacao da
Buscae Salvamento existéncia ou ndo de vitimas;
Proceder ao salvamento das vitimas existentes,

caso estas existam;

Estabelecimento de um plano tatico /
Estabelecimento dosMeiosde operacional, mediante toda a avaliagéo efetuada
Ataque amontante e proceder a disposi¢cdo dos meios e

distribuicdo de tarefas;
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Circunscricao

Proceder ao ataque, até a situacao estar

delimitada a uma area geografica;

Ataque
Dominio Proceder ao ataque até o acidente grave ou
catastrofe ceder ao combate levado a cabo;
Resolucdo da situacéo, sendo apenas
Extingéo necessario agdes de restabelecimento da

normalidade e vigilancia necesséria para evitar

novas situacoes;

Rescaldo das Operacoes

Restabelecimento da normalidade, evitando o
surgimento de fatores propiciadores de novas

ocorréncias;

Vigilancia
Ativa

Vigilancia de todo o processo levado a cabo com
0 intuito do ndo aparecimento de qualquer nova

situacéo.

Todo o processo atras descrito sera desenvolvido em todas as ocorréncias, evidentemente
deveré sofrer as adaptacdes necessarias, no entanto serve como modelo. A responsabilidade do
seu desenvolvimento é, como ja foi dito, do Comandante das Opera¢6es de Socorro, no entanto
esta figura, embora seja obrigatoria a sua existéncia, deve estar sempre em constante mutacao,
ou seja, aquando da chegada de alguém superior na hierarquia da organizagéo, este deve assumir

a posicdo de COS, mediante briefings e o auxilio das restantes entidades de coordenagéo e

comando.

Os Intervenientes no processo de socorro e salvamento no municipio de Mogadouro séo,
conforme ja referenciado, os agentes de protecao civil por exceléncia. No entanto existem outras

entidades e agentes com responsabilidade nesta matéria como pode ser observado no esquema

seguinte:
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Esquemall.11-Procedimentos einstrugdes de coordenacdo (Socorro e salvamento)
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4.10 Servicos mortuarios

No ponto Servigos Mortudrios, sao estabelecidos os procedimentos e as instrugdes de
coordenacéo, bem como identificados 0s meios, 0s servicos, agentes de protecao civil,
organismos e entidades de apoio, quanto as atividades de recolha e reunido de vitimas
mortais, instalacdo de morgues provisdrias para a identificagdo e reconhecimento de vitimas
mortais e sepultamento de emergéncia.

Deste modo as estruturas de coordenacéo e as prioridades de a¢do sdo:

Tabelall.25-Coordenacao, colaboracéo e prioridades de acéo nos Servigos Mortuarios

Estrutura de Coordenacéo

Coordenacéao Entidades intervenientes

Guarda Nacional
Republicana Autoridade Maritima
(Policia Maritima do Douro)

Bombeiros Voluntarios de

Autoridade de Saude
. Mogadouro Centro de
do Municipio;
Saude de Mogadouro
COM Juntas de Freguesia

Equipas do Instituto de Medicina Legal e

Ciéncias Forenses Policia Judiciaria

Prioridades deAcéao

Organizar o registo de vitimas mortais;

Estabelecer a ligacao ao Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;

Dirigir as ac0es de mortudria;

Atualizar os procedimentos referentes aos servigos de mortuaria, em estreita colaboracdo

com o Comissao Municipal de Protecéo Civil Municipal e com o Diretor do Plano;

Assegurar atraves dos procedimentos das a¢des mortuarias, a seguranca da satde publica.

Instru¢bes Especificas
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A Autoridade de Saude do Municipio coordena as atividades que dizem respeito a Servi¢os

Plano Municipal de Emergéncia Protecao Civil

Mortudrios e procede ao reconhecimento das vitimas mortais.

A Autoridade de Saude Municipal atua em conformidade com as atividades desenvolvidas na

defesa da salde publica.
O COM tem aresponsabilidade da elaboracéo de um relatério permanente com o nimero de

vitimas mortais.
A GNR garante a seguranca, respeito e integridade das vitimas mortais.

Os Bombeiros Voluntarios de Mogadouro auxiliam as autoridades na remocao dos corpos

paramorgues provisorias.

O Centro de Saude auxilia a Autoridade de Saude Municipal nas suas tarefas.

As Juntas de Freguesia auxiliam a Autoridade de Sadde Municipal, nomeadamente quanto ao

reconhecimento das vitimas mortais.

As equipas do Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses avaliam as causas da morte;

As equipas do Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses procedem em conformidade

com atividades relacionadas com a investigacao forense.

Em ag¢des com elevado numero de vitimas, a recolha e o depoésito de cadaveres
sdo tarefas muito sensiveis que devem ser levadas a cabo através de procedimentos
rigorosos, devido a aspetos que se prendem com a investigacao forense, quando, face ao tipo
de ocorréncia, haja necessidade de a realizar. Estas tarefas devem ser controladas pela
Guarda Nacional Republicana de Mogadouro e pela Policia Maritima do Douro, nas
respetivas areas de jurisdicdo, em colaboragéo com a Autoridades de Satde do Municipio.

Conforme o disposto no ponto 2 do artigo 5° do Decreto-Lei n.°411/98, de 30 de
Dezembro, a remocdo de cadaveres compete as autoridades policiais, podendo estes
solicitar a colaboracdo dos bombeiros ou qualquer entidade publica.

Visto que a capacidade mortuaria do municipio estar aquém do esperado, neste tipo
de situacdes, sdo escolhidos locais para reunido de vitimas mortais, onde possam
funcionar morgues provisorias (estruturas fixas temporarias como o Pavilhdo
Gimnodesportivo de Mogadouro), estabelecidas pelo delegado concelhio de salde, que
apresentemas seguintes caracteristicas:

e Serplanas e faceis de limpar;
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e Terboadrenagem;

e Possuirboaventilagdonatural;

e Estarprovidas de &gua corrente e energia elétrica;

e Acessibilidades, comunicacdes, privacidade, disponibilidade e facilidades de seguranca.

No caso em que haja impossibilidade de efetuar o transporte para as morgues
pode-se considerar a hipotese de recorrer a cdmaras frigorificas de grandes superficies
comerciais ou de industrias agroalimentares. As tarefas ligadas as morgues provisorias
relacionam-se com o trabalho desenvolvido pelas equipas do Instituto de Medicina Legal e
Ciéncias Forenses, que culmina na identificacdo e entrega dos corpos para serem sepultados.

Os procedimentos relacionados com as agdes de avaliagdo, remocao e transporte

de cadaveres ou pedacos de cadaveres constam do esquemaseguinte:

Humero elevado de
vitimas mortais

INTERVENCAD DE -

ATIVAGAD DA AREA DE

SERVICOS MORTUARIOS Qutrasentidades

1
Recolha e reunido de > GNR " ic:l;i:ra ,
4 -—=- - = COL
cadaveres Autoridade de
Sadde Concelhia

i—— — = TRANSPORTE. - - — - i-{ —————————————————————————————————
Estabelecidas pelo

Morgues regulares Morgues provisorias |~ " T 77" b Delegada .
Concelhio de S3aude

Identificagdc e entregados | - Gabinete Médico-lagal
LOrpos para sepultamento deBraganga
Cemitérios Locais Loczis de sepultamento de Estabelecidos pelo Delezada

¥ Concelhio de Sadde em coordenagio

Emergéncia !
com a Diretar do Plana

Esquema 11.12: Procedimentos einstrugdes de coordenacao (Servicos mortuarios)
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