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1. ESTRUTURAS

As acdes a desenvolver no ambito do PMEPC-VFC visam garantir a criagao de
condicoes favoraveis a mobilizacdo rapida, eficiente e coordenada de todos os
meios e recursos disponiveis no concelho, bem como meios e recursos de
reforco que, eventualmente, possam vir a ser necessarios para as operacoes
de protecao civil de ambito municipal em situacbes de emergéncia causadas
pela iminéncia e/ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe que possam
advir de todos os riscos naturais e tecnolégicos que possam afetar o concelho

de Vila Franca do Campo.
Dessa forma o Diretor do Plano deve:

e Criar condicbes favoradveis ao empenhamento répido, eficiente e

coordenado de todos 0sS meios e recursos;

e Mobilizar um dispositivo de resposta, assente nas entidades integrantes
do Dispositivo Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro (DIOPS)
e por outros meios humanos e equipamentos de intervencao, reforgo,
apoio e assisténcia, considerado necessario para fazer face a situagéo

gue origine a ativacao do presente plano;

e Dirigir as estruturas de coordenacao politica e institucional de protecéo
civil municipal, orientado a sua atuacdo tendo por base o principio da
unidade de comando;

e Solicitar a intervencdo do sistema de protecao civil regional, quando os
meios e recursos de ambito municipal se esgotarem perante a dimenséo
e a gravidade dos efeitos das ocorréncias, de acordo com o principio da
subsidiariedade.

As acgOes serdo desenvolvidas, aos diferentes niveis, através das estruturas de

direcdo e coordenacdo politica, estruturas de coordenacdo institucional e

21 p—

a0




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE VILA FRANCA DO CAMPO

PARTE Il

estruturas de comando operacional. A Figura 1.1, também, mostra as

estruturas de nivel municipal e a sua relacdo com as de nivel regional.

REGIONAL MUNICIPAL

Presidente da

GRA —

Camara
e e e e e e === -
i Secretario |
: Regional :
—

CROEPCA | CMPC

!

PCO

Legenda: CMPC — Comissdo Municipal de Protecdo Civil; CROEPCA — Centro Regional de
OperacOes de Emergéncia da Protecdo Civil dos Agores; GRA — Governo Regional dos Acores;
PCO - Posto de Comando Operacional; Secretario Regional — a quem foi delegado pelo
Presidente do Governo Regional dos Acgores as competéncias de coordenar e orientar as ages

relacionadas com a protec¢do civil do Governo Regional.

Figura Il.1 — Estruturas de direcdo e coordenacgdo politica, estruturas de

coordenacdao institucional e estruturas de comando operacional.
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1.1. Estrutura de Direcédo Politica
A direcdo politica é assegurada pelo Presidente da Camara Municipal, que €é de

acordo com o numero 1, do artigo 6°, da Lei n® 65/2007, de 12 de novembro a
Autoridade Municipal de Protecéo Civil. Ao PCM compete, nos termos do artigo
35° da Lei de Bases da Protecdo Civil, desencadear, na iminéncia ou
ocorréncia de acidente grave ou catéstrofe, as acbes de protecdo civil de

prevencao, socorro, assisténcia e recuperacao adequadas a cada caso.

1.2. Estrutura de Coordenacdo Politica e Institucional
A coordenacdo politica, institucional e operacional € assegurada pela

Comissao Municipal de Protecdo Civil de Vila Franca do Campo (CMPC-VFC).
As suas competéncias (constantes no artigo 40° da Lei de Bases de Protecao
Civil, e, também, explanadas na Lei n°® 65/2007, de 12 de novembro) sdo de
coordenacdo em matéria de protecao civil, assegurando a articulacdo de todas
as entidades e instituicdes de ambito municipal imprescindiveis nas operacfes
de socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidentes
graves ou catastrofes, garantindo os meios considerados adequados a gestao

da ocorréncia.

As CMPC vieram substituir os Centros Municipais de Operacdes de
Emergéncia de Protecdo Civil (CMOEPC), aprovados, nos Acores, pelo
Decreto Legislativo Regional n°® 13/99/A, de 15 de abril, cujos objetivos, no

essencial, passam a ser cumpridos pelas CMPC.

A CMPC-VFC, atua sob a direcdo do PCM ou do Vereador com poderes
delegados para o efeito, e tem por missdo assegurar a coordenacdo das
atividades desenvolvidas por todas as entidades e instituicbes de ambito
municipal imprescindiveis as operacbes de protecdo civil, garantindo a
adequacao dos meios a empenhar e as medidas de caracter excecional a
adotar na iminéncia ou na ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe, de

modo a que as operac¢des no terreno sejam rapidas e ajustadas a extensao dos
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danos havidos. As entidades que compdem a CMPC-VFC estdo agrupadas,
consoante as suas acdes, em diversos Grupos de Planeamento e de Conduta

Operacional com missdes especificas (Fig. 11.2).

Presidente da

CMPC-VFC
Informacéao Planeamento, Operacoes
Publica e Comunicacdes
| l ] | ]
Socorro e Ordem Satde Transpo,rte_s e Abrigos e
Salvamento Publica Obras Publicas| | Bem-Estar

Figura 11.2 — Organograma da Comissdo Municipal de Protegédo Civil de Vila

Franca do Campo.

Composicéao dos diferentes Grupos da CMPC-VFC

Grupo de Informacédo Publica

Responsavel: Presidente da Camara Municipal

Organismos de Apoio:
e CMVFC (Gabinete de Apoio a Presidéncia);

Grupo de Planeamento, Operacdes e Comunicacoes

Responséavel: Coordenador do Servico Municipal de Prote¢do Civil (SMPC-
VFC)
Organismos de Apoio:
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¢ CMVFC (SMPC-VFC e Gabinete de Técnico);

e Bombeiros Voluntarios de Vila Franca do campo;

e Policia de Seguranca Publica;

e Autoridade Maritima,

e Guarda Nacional Republicana;

e EDA - Empresa de Eletricidade dos Agores;

¢ Organismos responsaveis pelos Transportes e Comunicacoes;

e Organismos responsaveis pelas florestas e conservacdo da natureza,
recursos hidricos e ambiente;

e Concessionario da SCUT;

e Associacdo de Radioamadores dos Acores.

Grupo de Socorro e Salvamento

Responsavel: Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Vila Franca do

Campo
Organismos de Apoio:
e Bombeiros Voluntarios de Vila Franca do Campo;

e Autoridade Maritima.

Grupo de Ordem Publica

Responséavel: Comandante da Esquadra da PSP de Vila Franca do Campo

Organismos de Apoio:
¢ Policia de Seguranca Publica;
e Autoridade Maritima;
e Guarda Nacional Republicana;

e Empresas de Seguranca Privada.

Grupo da Saude

Responsavel: Diretor Clinico do Centro de Saude de Vila Franca do Campo

Organismos de Apoio:

4 ) ;
o "N

g




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE VILA FRANCA DO CAMPO

PARTE Il

e Delegacdo de Saude de Vila Franca do Campo;
e Unidade de Saude de llha de S. Miguel;

e Hospital do Divino Espirito Santo.

Grupo de Transportes e Obras Publicas

Responséavel: Vereador com o pelouro das obras publicas
e CMVFC (Parque de Maquinas);

e Organismos responsaveis pelos Transportes e Comunicagoes;

¢ Organismos responsaveis pelas florestas e conservacdo da natureza,
recursos hidricos e ambiente;
e EDA — Empresa de Eletricidade dos Acores;

e Concessionario da SCUT.

Grupo de Abrigos e Bem-estar

Responséavel: Vereador com o pelouro pela area de Acéo Social
e CMVFC (Gabinete de Assuntos Culturais e Sociais)

e Servico de Acéo Social de Vila Franca do Campo, do Instituto de Acao
Social dos Acores;

e Agrupamentos de Escuteiros sediados no concelho;

e Juntas de Freguesia;

e Santa Casa da Misericordia de Vila Franca do Campo;

e Casas do Povo;

e Chéritas de Vila Franca do Campo;

e OQuvidoria de Vila Franca do Campo.

Em termos especificos, compete a CMPC-VFC:

e Fase daemergéncia

o Tomar conhecimento da situacéo;

o Declarar a situacao de alerta;

26
a0




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE VILA FRANCA DO CAMPO

PARTE Il

o Ativar o PMEPC-VFC,;

o Estabelecer prioridades, obtendo os meios e recursos necessarios
para o desenvolvimento das tarefas indicadas, tais como socorrer
feridos, recolher mortos, restabelecer comunicacdes, desobstruir
as vias de comunicacdo (prioridade ao Centro de Saude,
Bombeiros e Porto de Pescas), combater incéndios, restabelecer
as redes de abastecimento de agua e de energia elétrica, alojar,
alimentar e agasalhar os desalojados,

o Assegurar a manutencédo da lei e da ordem e garantir a circulacéo
nas vias de acesso necessarias para a movimentacdo dos meios
de socorro e evacuacao das populagdes em risco;

o Informar e dar instrucbes ao publico através da radio, da televisédo
e da internet, no caso de a situacdo assim o aconselhar,
divulgando comunicados, avisos e medidas de autoprotecdo para
as populacgoes;

o Manter-se permanentemente informado sobre a evolugdo da
situacdo por forma promover uma atuacdo eficaz das forcas
intervenientes;

o Informar o presidente do CROEPCA, ou o presidente do
SRPCBA, relatando qual o tipo de acidente grave ou catastrofe,
ha quanto tempo ocorreu, as acdes jA tomadas, a area e 0
namero de pessoas afetadas ou em risco, uma estimativa de
perda de vidas e da extensdo dos danos, o tipo e a quantidade de
auxilio necessario uma vez esgotadas as capacidades proprias
do concelho;

o Coordenar todas as atividades de gestdo dos recursos entre 0s
varios Organismos de Apoio;

o Disponibilizar as verbas necessarias para o financiamento das
operacdes de emergéncia,

o Promover a salvaguarda do patriménio historico, cultural e

ambiental;

27
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o Atribuir ao Coordenador Municipal de Protecdo Civil a

coordenacao operacional das operacdes da protecao civil.

e Fase de reabilitacdo

©)

Promover as medidas necessarias a urgente normalizacao da vida
das populacdes, procedendo ao restabelecimento dos servigos
publicos essenciais, nomeadamente o abastecimento de agua, de
energia e das vias de comunicacao;

Promover o regresso das populacdes, bens e animais deslocados;
Promover o apoio psicossocial as populagdes atingidas, bem como
as equipas de intervencao;

Promover inspecdo a edificios e infraestruturas e a demolicdo,
desobstrucdo e remocdo de destrocos a fim de restabelecer a
circulacao e evitar o perigo de desmoronamentos;

Proceder a quantificacdo e analise dos danos elaborando um
relatério sobre as operacdes realizadas;

Desativar o PMEPC-VFC.

Para efeitos deste Plano, na fase de Emergéncia e no inicio da fase de

Reabilitacdo, a CMPC-VFC reune-se no Quartel dos Bombeiros Voluntarios,

sito a Avenida dos Bombeiros Voluntarios 9680-102 Vila Franca do Campo, ou,

em alternativa, na Esquadra da Policia de Seguranca Publica de Vila Franca do

Campo, sita a Rua Império dos Aflitos 9680-160 Vila Franca do Campo. Num

periodo mais avancado da fase da Reabilitacdo a CMPC-VFC, se houver

condi¢cBes de seguranca, reine-se no Saldo Nobre dos Pacos do Concelho, tal

como faz quando se reune de forma ordinaria.

Integram a CMPC-VFC as seguintes individualidades:

e O Presidente da Camara Municipal, que preside;
e O Coordenador Municipal de Protecao Civil,
e O Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Vila Franca do

Campo;
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e O Comandante da Esquadra da Policia de Seguranca Publica de
Vila Franca do Campo;

e O Capitéao do Porto de Ponta Delgada;

e O Comandante do Destacamento Territorial da Guarda Nacional
Republicana;

e O Diretor Clinico do Hospital do Divino Espirito Santo;

e O Diretor da Unidade de Saude de llha de S. Miguel — Diretor
Clinico do Centro de Saude de Vila Franca do Campo;

e A Autoridade Concelhia de Saude de Vila Franca do Campo;

e Um representante do Nucleo de Acdo Social de Vila Franca do
Campo, do Instituto de Seguranca Social dos Acores;

e Os Presidentes das Juntas de Freguesia do concelho de Vila
Franca do Campo;

e O Provedor da Santa Casa da Misericordia de Vila Franca do
Campo;

e Os chefes dos Agrupamentos de Escuteiros sediados no
concelho;

e O Presidente do Conselho Executivo da Escola Basica e
Secundaria de Vila Franca do Campo;

e O Presidente do Conselho Executivo da Escola Bésica e
Integrada de Ponta Garca,;

e Os Presidente das Casas do Povo existentes no concelho;

e Representantes de outras entidades ou servigos implantados no
municipio, cujas atividades e areas funcionais, de acordo com os
riscos existentes possam contribuir para as acdes de protecao
civil.

Os elementos da CMPC-VFC serdo convocados 0 mais rapido possivel perante
a iminéncia ou apos a ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe, pelo
meio mais expedito (telefone mével ou fixo, comunicacdo radio ou correio

eletrénico).
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A lista nominal dos membros da CMPC-VFC, com 0s seus contactos, encontra-
se na Parte Il deste Plano (Capitulo 2- Lista de contactos). Cabe ao Servico
Municipal de Protecéo Civil de Vila Franca do Campo (SMPC-VFC) garantir

gue essa listagem se mantenha atualizada.

1.3. Estrutura de Comando Operacional Municipal
Perante a iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe que

determina a ativagéo do Plano a CMPC-VFC garante a coordenacao da gestéao
da resposta operacional municipal ao evento e é, também, responsavel pela
gestdo de todos os meios disponiveis na area do municipio e pelos meios de
reforco que |he forem enviados pelo nivel regional da protecdo civil. Toda a
informacao operacional pode ser transmitida & CROEPCA ou ao SRPCBA, via
estrutura operacional. O Diretor do Plano pode delegar no Coordenador
Municipal de Protecdo Civil a coordenacdo da gestdo operacional municipal,

gue por sua vez sera assessorado, nessa matéria, pelo SMPC-VFC.
As principais missfes da CMPC-VFC, ao nivel operacional, sédo:

e Garantir o funcionamento e a articulacdo no terreno dos diversos

agentes e entidades intervenientes;

e Auxiliar o Posto de Comando Operacional (PCO) nas ac¢des que lhe
estdo atribuidas para o Teatro de Operagbes (TO), em coordenacao

com as demais entidades envolvidas;

e Garantir a informacéo atualizada sobre a evolugcédo da situacdo, de modo

a promover a atuacao, em tempo util, dos meios de socorro;

e Assegurar a criacao das condi¢des favoraveis ao empenhamento rapido,
eficiente e coordenado de todos 0s meios e recursos disponiveis no
municipio, bem como de todos os meios de reforco que vierem a ser

disponibilizados;
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e Assegurar a manutencdo das capacidades operacionais dos meios
empregues e a gestao dos meios de reserva,

e Garantir, através do empenhamento das forcas e servicos competentes,
a manutencdo da Ordem Publica nas zonas afetadas, a circulacdo nas
vias de acesso necessérias para a movimentacdo dos meios de socorro

e evacuacao da Zona de Sinistro (ZS) das pessoas afetadas;

e Garantir a execucdo eficaz de operagcdes de movimentacdo de
populacdes, designadamente as decorrentes de evacuacdes, bem como
a seguranca nas Zonas de Concentragéo e Apoio da Populagéo (ZCAP);

e Assegurar o transporte de bens, agua, alimentacdo e combustiveis para
as ZCAP;

e Assegurar a evacuacao primaria e secundaria dos feridos e doentes e a
prestacdo dos cuidados médicos essenciais as populacdes das areas

afetadas;
e Promover as acdes de saude publica, apoio psicossocial e mortuaria;
e Garantir a assisténcia e bem-estar as populacdes afetadas;

e Proceder as acdes de desobstrucdo, reparacao e restabelecimento de

agua, comunicacdes e energia;

e Assegurar a rececdo, conducdo e integracdo, se nhecessario, de
voluntérios nas operacdes de emergéncia e reabilitacdo, para colaborar
nas atividades relacionadas com a assisténcia social, alimentacdo e

transporte;

e Dirigir e coordenar o emprego dos meios (humanos e materiais) sob a

sua responsabilidade;
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e Proceder ao restabelecimento, tdo breve quanto possivel, dos servicos

publicos essenciais.

1.4. Posto de Comando Operacional
Aquando de uma ocorréncia, o chefe da primeira equipa da forca de socorro que

chegar ao local do sinistro assume o comando das operacdes, sendo, por isso,
designado por Comandante das Operacdes de Socorro (COS). O COS deve garantir
um sistema de organizacao operacional modular e evolutivo de comando e controlo
adequado a importancia e o tipo de ocorréncia em curso. No Dominio Publico
Maritimo, sob jurisdicdo da Autoridade Maritima Nacional, o Capitdo do Porto de
Ponta Delgada assume as funcdes de COS, em estreita colaboracdo com a CMPC-
VFC, sem prejuizo das competéncias regionais da Protecdo Civil e do Sistema

Nacional para a Busca e Salvamento Maritimo.

Quando houver transferéncia de Comando, ocorrida pela chegada de um elemento
mais graduado ou por necessidade de substituicdo, devera ocorrer um briefing a
quem assume as func¢des de comando. Essa passagem de Comando s6 é efetivada
guando for formalmente comunicada a toda a estrutura operacional presente no TO,

bem como ao escalédo superior.

Em qualquer altura, no Teatro de Operac¢des (TO), apenas um elemento comanda, de

modo a que o principio da unidade de comando néo seja posto em causa.

No Teatro de Operacdes (TO) podera existir um Posto de Comando Operacional
(PCO), que é o 6rgdo diretor das operacdes no local da ocorréncia que tem por
objetivo apoiar o COS na tomada de decisdes e na articulacdo dos meios no TO.

O PCO tem uma evolugdo modular, para que numa ocorréncia de maior dimensao,
gravidade ou envolvendo varias ocorréncias o COS possa ser apoiado por um PCO,
que pode ser constituido por 3 células (Célula de Planeamento, Operacbes e
Logistica), cada uma com um responsavel designado pelo COS, que assume a

designacgéo de Oficial de Planeamento, Oficial de Operacdes e Oficial de Logistica,
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respetivamente. O COS pode, também, ser assessorado por trés oficiais: o de

Seguranca, o de Ligacao e o de Relacdes Publicas (Figura. 11.3).

O PCO tem as seguintes missdes genéricas:
e Arecolha e tratamento operacional das informacdes;
e A preparacgéo das agdes a desenvolver;
e A formulacéo e transmisséo de ordens, diretrizes e pedidos;
e O controlo da execucao das ordens;
¢ A manutencao da capacidade operacional dos meios empregues;
e A gestdo dos meios de reserva,

e A preparagao, elaboracéo e difusdo de informacao publica.

A articulacdo com a CMPC-VFC, deve ser feita através do Coordenador

Municipal de Protecéo Civil.
O COS é o responsavel pela gestédo da informacédo no TO, devendo transmitir

a CMPC-VFC, os pontos de situacao necessarios e solicitar meios de reforco,

caso tal se justifique.
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Posto de Comando Operacional (COS)

Oficial de Seguranca Oficial de Ligagéo

Oficial de Relac¢des Publicas

Célula de Planeamento Célula de Operacdes Célula de Logistica

(Oficial de (Oficial de Operacdes) (Oficial de Logistica)
Planeamento)

Figura 1.3 — Organograma do Posto de Comando Operacional.

A estrutura-base do PCO é dimensionavel ao longo da ocorréncia, e as suas

células apresentam as seguintes funcdes:

e Célula de Logistica — gere a sustentabilidade logistica do TO, de forma a
responder a todas as necessidades de suporte a operacionalizacédo dos

meios e recursos envolvidos na operacao;

e Célula de Operacdes — Garante a conduta das operacdes estabelecidas
pelo Plano Estratégico de Ac¢éo;

e Célula de Planeamento — Garante a recolha, avaliacdo, processamento
das informacbes e difusdo da informacdo necesséaria ao processo da
tomada de decisdo, sendo, também, responsavel pela antecipacéo
elaborando, para o efeito, os cenarios previsiveis atraves de um Plano

Estratégico de Agéo a ser aprovado pelo COS.
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2. RESPONSABILIDADES

No ambito do PMEPC-VFC o Servico Municipal de Protecdo Civil de Vila
Franca do Campo, a Camara Municipal, as Juntas de Freguesia, os agentes de
protecao civil, os organismos e entidades de apoio estédo sujeitos a um conjunto
de responsabilidades que tem por objetivo criar as condi¢cdes necessarias para
gue as acoes a desenvolver tanto na resposta imediata, como a recuperacao a
curto prazo, sejam rapidas, eficientes e coordenadas. As estruturas de
intervencdo destas entidades funcionam e sdo empregues sob a direcdo das
correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou
estatutos, sem prejuizo da necesséria articulacdo operacional com 0s postos

de comando, aos seus diferentes niveis, e com a CMPC-VFC.
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2.1. Responsabilidades das Estruturas Autarquicas

Tabela 1l.1 — Responsabilidades das estruturas autarquicas

PARTE Il

Estruturas autarquicas

Fase de emergéncia

Fase de reabilitacao

Céamara
Municipal/Servigo
Municipal de Protegao
Civil de Vila Franca do
Campo (SMPC-VFC)

Disponibilizar meios e recursos existentes no
concelho;

Apoiar as acdes de evacuacéo;

Proceder a montagem de centros de
acolhimento temporérios das populacbes
deslocadas;

Proceder a montagem e gestdo de locais de
recolha e armazenagem de dadivas;
Coordenar as acbes de estabilizacdo de
infraestruturas, desobstrucdo de vias, remoc¢ao
de destrocos, limpeza de linhas de agua ao
longo das estradas e caminhos municipais;
Assegurar a sinalizacdo das estradas e
caminhos municipais danificados, assim como,

as vias alternativas;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e
materiais;

Auxiliar na tarefa de definicdo de prioridades de
intervencdo e acompanhar as obras de
reconstrucdo e reparacdo de estruturas e
equipamentos atingidos;

Promover o restabelecimento dos servicos
essenciais (agua, eletricidade, gas,
comunicacdes);

Apoiar o transporte de regresso de pessoas,

animais e bens deslocados.
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e Apoiar as a¢les de aviso as populacgées;

e Assegurar a gestdo financeira e de custos,
bem como dos tempos de utilizacdo dos meios
e recursos empregues;

e Proceder, de forma continua, ao levantamento
da situacdo nas zonas afetadas e remeter os

dados recolhidos para o Diretor do Plano.
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Camara
Municipal/Gabinete de
Assuntos Culturais e
Sociais

Assegurar e coordenar as acbes de apoio
social as populacdes, em articulagdo com as
varias entidades intervenientes;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas,
em articulacio com o0s varios setores
intervenientes, para a rececao, atendimento e
encaminhamento das populacfes afetadas;
Ativar e coordenar as Zonas de Concentracdo
e Apoio as Populacdes (ZCAP);

Criar e manter um registo atualizado do
namero de vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade de

acompanhamento;

Ativar e coordenar sistemas de voluntariado
de apoio social as populacfes afetadas;

Organizar e gerir um sistema de recolha de
dadivas.

Assegurar e coordenar as acdes de apoio

social as populacdes afetadas no

restabelecimento da normalidade,
nomeadamente Nno seu regresso as suas
habitacbes, se for possivel. Ou na melhoria
continua das
ZCAP,

temporal no regresso das pessoas as suas

infraestruturas presentes nas

caso se preveja o prolongamento

moradias.

Juntas de Freguesia

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do

Colaborar na reposicéo da normalidade da vida
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envolvimento de elementos para das populacdes afetadas.
reconhecimento e orientacdo, no terreno, de
forcas em reforco;

e Auxiliar o recenseamento e registo das
populacdes afetadas;

e Encaminhar as populacfes afetadas para os
pontos de concentracao;

e Apoiar as acoes de aviso as populacoes;

e Colaborar com a CM nas acgdes na sinalizacéo
das estradas e caminhos municipais
danificados, assim como, as vias alternativas;

e Colaborar com a CM nas acoes de
estabilizacao de infraestruturas, desobstrucéo
de vias, remocao de destrocos, limpeza de
linhas de 4gua ao longo das estradas e
caminhos municipais;

e Colaborar com a CM nas acdes de gestéao de
sistemas de voluntariado de apoio das acdes
de protecéo civil.
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2.2. Responsabilidades dos Agentes de Protecao Civil

Tabela II.2 — Responsabilidades dos Agentes de Protegéo Civil

PARTE Il

Agentes de Protecéo
Civil

Fase de emergéncia

Fase de reabilitacao

Bombeiros Voluntarios
de Vila Franca do
Campo

Combate a incéndios;

Socorro a naufragos e buscas subaquaticas,
sob a coordenacao da autoridade maritima;

Prestar os primeiros socorros a sinistrados e a
doentes, e efetuar a sua evacuacao primaria,
no ambito do Sistema Integrado de
Emergéncia Médica

Colaborar na evacuacéo secundaria de vitimas;
Proceder a a¢fes de busca e salvamento;

Socorro as populacdes em caso de incéndio,

inundacdes, desabamentos e, de um modo
geral, em todos os acidentes graves e
catastrofes;

Colaborar na evacuacéo de pessoas, animais e

Proceder a operacdes de rescaldo a incéndios;
Apoio na remocéao de destrocos;

Colaborar nas acdes de desobstrucao e limpeza
de vias de comunicacao;

Fornecimento de agua potavel as populacdes
afetadas;

Apoio no transporte e
populacdes afetadas;

realojamento das

Colaborar na informacéao das populagdes sobre
as medidas de autoprotecdo a serem adotadas
apos a ocorréncia de um acidente grave ou de
uma catastrofe.
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bens;

Colaborar no sistema de aviso as populacoes;
Colaborar nas acdes de mortuaria,

Colaborar na montagem e/ou construgdo de
postos de triagem e/ou Postos Médicos
Avancados;

Apoiar as forcas operacionais em reforcgo,
através do envolvimento de elementos para
reconhecimento e orientagcédo no Teatro de
Operacoes;

Colaborar na montagem de Posto de
Comando;

Disponibilizar apoio logistico as populagées e
a outras forcas operacionais.

Policia de Seguranca
Publica

Garantir a manutencéo da Lei e da Ordem,;

Garantir a seguranca das pessoas e dos seus
bens;

Garantir o isolamento das areas afetadas e o

Garantir a manutencéo da Lei e da Ordem,;

Assegurar a protecdo dos bens que fiquem
abandonados em edificios evacuados ou
acidentados, durante o tempo considerado
necessario;
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estabelecimento de perimetros de seguranca;

Garantir a seguranca de infraestruturas de
interesse publico;

Controlar 0 trafego rodoviario e
restringir/condicionar a circulacdo de pessoas
nas zonas afetadas;

Garantir a abertura de corredores de

emergéncia/evacuacao;

Empenhar meios cinotécnicos na busca e
resgate de vitimas;

Colaborar nas a¢fes de mortuaria;
Investigar e prevenir as atividades criminosas;

Velar pela observancia dos processos de
identificacdo e credenciacdo do pessoal ligado
as operacoes de protecao civil;

Colaborar no sistema de aviso as populacoes.

Garantir o isolamento das areas afetadas e o
estabelecimento de perimetros de seguranca;

Garantir a seguranca de infraestruturas de
interesse publico;

Controlar 0 trafego rodoviario e
restringir/condicionar a circulacdo de pessoas
nas zonas afetadas;

Apoiar o retorno das populagdes afetadas;
Investigar e prevenir as atividades criminosas;

Colaborar na informacgéo das populacdes sobre
as medidas de autoprotecdo a serem adotadas
apo0s a ocorréncia de um acidente grave ou de
uma catastrofe.

Guarda Nacional
Republicana

Empenhar meios cinotécnicos na busca e
resgate de vitimas;

Colaborar logisticamente, com todas as
entidades, nas areas de intervencado do Teatro
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Cooperar com todas as entidades quando
solicitado pela for¢a de seguranga
territorialmente competente;

Empenhar os meios do SEPNA na area da
protecdo da natureza e ambiente,
nomeadamente nos incéndios florestais e
rurais, na determinacdo das suas causas e
area ardida ou outras;

Colaborar no sistema de aviso as populagdes

de Operacoes;

Colaborar na informacao das populacdes sobre
as medidas de autoprotecédo a serem adotadas
apos a ocorréncia de um acidente grave ou de
uma catastrofe.

Autoridade Maritima

Garantir, nos espacos sob jurisdicéo, a
articulagao operacional com as estruturas de
SIOPS;

Dirigir operacionalmente, na sua area de
jurisdicéo, as acdes decorrentes das
competéncias que neste ambito lhe estédo
legalmente cometidas, bem como garantir a
seguranca de pessoas e bens e tomar acdes
de policia tidas por adequadas no controlo do
trafego maritimo, isolamento de areas
afetadas e estabelecimento de perimetros de
seguranga maritima;

Garantir, nos espacos sob jurisdi¢céo, a
articulagao operacional com as estruturas de
SIOPS;

Dirigir operacionalmente, na sua area de
jurisdicdo, as acdes decorrentes das
competéncias que neste ambito Ihe estao
legalmente cometidas, bem como garantir a
seguranca de pessoas e bens e tomar acoes
de policia tidas por adequadas no controlo do
tra&fego maritimo, isolamento de areas afetadas
e estabelecimento de perimetros de seguranca
maritima;
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Proceder a buscas subaquaticas no meio
marinho, resgate e respetivo
encaminhamento.

Colaborar na informacao das populacdes sobre
as medidas de autoprotecédo a serem adotadas
apos a ocorréncia de um acidente grave ou de

uma catastrofe.

Unidade de Saude da
llha de S. Miguel —
Centro de Saude de Vila
Franca do Campo

Hospital do Divino
Espirito Santo

Coordenar todas as ac¢fes de saude;

Coordenar as evacuacdes primarias e
secundérias;

Reforcar a capacidade de atendimento do
Servico de Atendimento Permanente;

Garantir a assisténcia médica na zona do
sinistro;

Coordenar a montagem de postos médicos
avancados e assegurar o seu funcionamento;

Assegurar 0 apoio psicossocial as populacées
afetadas;

Assegurar as acoes de saude publica,
nomeadamente o controlo de doencas
transmissiveis;

Estudar e propor agbes de vacinacao de

Coordenar todas as acdes de saude;
Coordenar a evacuacéao secundaria;

Assegurar a prestacao de cuidados médicos as
populacdes deslocadas;

Assegurar o0 apoio psicossocial as populacdes
afetadas, bem como as equipas de
intervencao;

Assegurar a vigilancia epidemioldgica;

Colaborar nas operacoes de regresso das
populacoes.
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emergéncia, se aplicavel,

e Dirigir aces de controlo ambiental, de
doencas e da qualidade dos bens essenciais;

e Adotar medidas de protecado da saude publica
nas areas afetadas;

e Coordenar as acdes de mortuaria, definindo os
locais de reunido dos mortos.

SRPCBA e Auxiliar a estrutura municipal de protecéo civil na manutencéo operacional do plano de
comunicacdes do TO, estruturado pelo COS, materializado pelo reforco de recursos de
telecomunicacdes e pela manutencédo da boa operacionalidade da sua rede de comunicacoes;

e Assessorar a CMPC-VFC a nivel técnico e cientifico, através da colaboracdo do CIVISA, nas areas
da vulcanologia, sismologia e outros perigos geoldgicos;

e Se for ultrapassada a capacidade de resposta da estrutura municipal de protecéao civil, devido a
dimenséao e gravidade dos efeitos do acidente grave ou catastrofe, o SRPCBA intervém de acordo
com o principio da subsidiariedade.
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2.3. Responsabilidades dos organismos e entidades de apoio

Tabela I1.3 — Responsabilidades dos organismos e entidades de apoio

PARTE Il

Organismos e entidades
de apoio

Fase de emergéncia

Fase de reabilitacao

Empresas de Seguranca
Privada

Prestar apoio as Forcas de Seguranca na
manutencdo da Lei e Ordem nas ZCAP, se
forem solicitadas por estas.

Prestar apoio as Forcas de Seguranca ha
manutencao da Lei e Ordem nas ZCAP, se
forem solicitadas por estas.

Servico de Acédo Social
de Vila Franca do
Campo, do Instituto de
Acéo Social dos Acores;

Assessorar o Gabinete de Assuntos Culturais
e Sociais da CMVFC, em todas as ac¢0es de
apoio social as populacées, nomeadamente
na definicdo de critérios de apoio social as
populacdes afetadas;

Auxiliar as acdes de apoio social as
populacdes, através da disponibilizacédo de
meios humanos e materiais;

Colaborar no apoio psicossocial as
populacdes afetadas;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas,
em articulagdo com os varios setores
intervenientes, para a recec¢ao, atendimento e

Assessorar 0 Gabinete de Assuntos Culturais e
Sociais da CMVFC, em todas as acoes de
apoio social as populacées, no
restabelecimento da normalidade;

Apoiar o realojamento das populacdes
desalojadas;

Prestar apoio psicossocial as populacdes
afetadas;

Colaborar na informacao das populacdes sobre
as medidas de autoprotecédo a serem adotadas
apos a ocorréncia de um acidente grave ou de

uma catastrofe.
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encaminhamento das populacfes afetadas;

e Colaborar na instalacéo e gestédo de ZCAP,
assegurando o fornecimento de bens e
Servigos essenciais;

e Colaborar nas a¢gbes de movimentacao de
populacoes;

e Disponibilizar locais de alojamento para
deslocados;

e Prestar auxilio na gestdo de campos de
desalojados;

e Manter um registo atualizado do nimero de
vitimas assistidas e com necessidade de
continuidade de acompanhamento;

e Prestar apoio psicossocial as populacdes
afetadas;

e Colaborar nas acfes de pesquisa e reunido de
desaparecidos;

e Prestar apoio com meios humanos e
materiais, através da distribuicdo de
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alimentos, roupa, agasalhos e outros bens
essenciais;

Colaborar na confecéo e distribuicéo de
alimentos as popula¢fes desalojadas, e ao
pessoal envolvido nas agdes de socorro;

Prestar apoio na criacdo e gestdo de um
sistema de recolha de dadivas;

Colaborar no aviso as populacdées.

Santa Casa da
Misericordia de Vila
Franca do Campo

Disponibilizar locais de alojamento temporario
para desalojados;

Colaborar na confecéo e distribuicéo de
alimentacao e agasalhos as populactes
desalojadas, e ao pessoal envolvido nas
acoes de socorro;

Colaborar com recursos humanos e materiais
na gestdo de ZCAP;

Prestar apoio psicossocial as populacdes
afetadas;

Colaborar na informacao das populacdes

Apoiar logisticamente o realojamento das
populacdes desalojadas;

Colaborar na informacao das populacdes sobre
as medidas de autoprotecédo a serem adotadas
apos a ocorréncia de um acidente grave ou de

uma catéstrofe;

Prestar apoio psicossocial as populacdes
afetadas;

Colaborar na informacao das populacdes sobre
as medidas de autoprotecédo a serem adotadas
apos a ocorréncia de um acidente grave ou de
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sobre as medidas de autoprotecdo a serem
adotadas ap0s a ocorréncia de um acidente
grave ou de uma catastrofe;

Colaborar com as ac¢des de gestao de
sistemas de voluntariado e de recolha de
dadivas implementado.

uma catastrofe.

Casas do Povo

Prestar apoio psicossocial as populacdes
afetadas;

Colaborar com recursos humanos na gestao
de ZCAP;

Colaborar com as ac¢des de gestao de
sistemas de voluntariado e de recolha de
dadivas implementado.

Prestar apoio psicossocial as populacdes
afetadas;

Colaborar na informacao das populacdes sobre
as medidas de autoprotecdo a serem adotadas
apos a ocorréncia de um acidente grave ou de

uma catastrofe.

Céritas de Vila Franca
do Campo

Prestar apoio com meios humanos e
materiais, através da distribuicdo de
alimentos, roupa, agasalhos e outros bens
essenciais;

Colaborar com as ac¢0es de gestao de
sistemas de recolha de dadivas
implementado.

Colaborar com as ac¢fes de gestao de sistemas
de recolha de dadivas implementado.
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Ouvidoria de Vila Franca
do Campo

Disponibilizar locais de alojamento temporario
para desalojados;

Presta apoio pastoral as populagfes afetadas.

Colaborar na informacao das populacdes sobre
as medidas de autoprotecéo a serem adotadas
apos a ocorréncia de um acidente grave ou de

uma catastrofe;

Agrupamentos de
Escuteiros sediados no
concelho

Colaborar na instalacdo e gestao de ZCAP,
assegurando o apoio na instalacao de
acampamentos de emergéncia;

Colaborar na distribuicdo de alimentacéo e
agasalhos as populacbes desalojadas;

Apoiar a manutencao de um registo atualizado
do nimero de vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade de
acompanhamento;

Colaborar nas acdes de pesquisa e reuniao de
desaparecidos;

Colaborar com as acfes de gestao de
sistemas de recolha de dadivas
implementado.

Colaborar com as ac¢0es de gestao de sistemas
de recolha de dadivas implementado;

Colaborar na informacao das populacdes sobre
as medidas de autoprotecéo a serem adotadas
apos a ocorréncia de um acidente grave ou de

uma catastrofe;

Colaborar no levantamento de acampamentos
de emergéncia;

Apoiar o regresso de pessoas, animais e bens
deslocados.
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Organismos
responsaveis pelas
florestas e conservacéao
da natureza, recursos
hidricos e ambiente

Coordenar as operagdes de salvaguarda
ambiental;

Assegurar a sinalizacgédo relativa a cortes de
vias de comunicacao rurais e florestais,
decididas por precaucao ou originadas por
acidentes graves ou catastrofes, bem como as
vias alternativas.

Coordenar as operagdes de limpeza de
ribeiras fora dos aglomerados populacionais.

Coordenar a gestdo das areas protegidas;

Estabilizar as infraestruturas, desobstruir vias
de comunicacéo rurais e florestais, remover os
destrocos e limpar aquedutos e linhas de agua
fora dos aglomerados populacionais;

Sinalizar as estradas e caminhos rurais e
florestais danificados, bem como vias
alternativas;

Proceder ao restabelecimento dos servigos
publicos essenciais (abastecimento de agua e
de energia elétrica as exploracdes agricolas).

EDA — Empresa de
Eletricidade dos Acores,
S.A.

Assegurar a manutencgao e/ou o
restabelecimento de distribuicdo de energia
elétrica, tendo em consideracao prioridades
definidas pela CMPC-VFC,;

Suspender o fornecimento de energia elétrica
nos locais afetados pelo acidente grave ou
catastrofe, caso se considere necessario.

Prestar assessoria técnica a CMPC-VFC.

Assegurar o restabelecimento de distribuicédo
de energia elétrica as populacodes.

Organismos

Estabilizar infraestruturas, desobstruir vias de

Estabilizar infraestruturas, desobstruir vias de
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responsaveis pelos
Transportes Terrestres e
Comunicacbes

comunicacao regionais;

Assegurar a sinalizacao relativa a cortes de

vias de comunicacao regionais, decididas por
precaucao ou originadas por acidentes graves
ou catéstrofes, bem como as vias alternativas;

Colaborar nas acoes de transporte e
evacuacao das populagdes afetadas;

Assegurar o reforco das frequéncias de
comunicacao;

Assessorar a CMPC-VFC com técnicos
especializados na analise e estabilizacdo de
infraestruturas e taludes, onde se inclui o
LREC.

comunicacao regionais;

Colaborar no regresso das populacdes
deslocadas;

Promover o restabelecimento das
comunicacoes;

Apoiar o restabelecimento dos servicos
publicos essenciais;

Assessorar a CMPC-VFC com técnicos
especializados na analise e estabilizacdo de
infraestruturas e taludes, onde se inclui o
LREC.

Concessionario da
SCUCT

Assegurar a sinalizacao relativa a cortes da
via de comunicacao da sua area de
assisténcia rodoviaria, decididas por
precaucao ou originadas por acidentes graves
ou catéstrofes, bem como as vias alternativas.

Colaborar nas acoes de transporte e
evacuacao das populacdes afetadas;

Estabilizar infraestruturas, desobstruir a via de
comunicacdo da sua area de assisténcia
rodoviaria;

Colaborar no regresso das populagdes
deslocadas;

Promover o restabelecimento das
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e Prestar os servigos de assisténcia, socorro e comunicacdes.
protecao, incluindo diagnostico e
desempanagem de viaturas imobilizadas,
sempre que possivel e na sua area de
assisténcia rodoviaria.
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3. ORGANIZACAO

3.1. Infraestruturas de Relevancia Operacional
3.1.1 Rede Rodoviéria
A rede viaria do concelho é caracterizada por duas vias estruturantes, paralelas

a costa (ER n° 1-12 e ER n° 3-29), ao longo das quais se desenvolve o0s
aglomerados populacionais das suas diferentes freguesias. A primeira liga o
Vila Franca do Campo aos concelhos adjacentes de Lagoa e Povoacéo, a
poente e a nascentes, respetivamente. A segunda atravessa as freguesias de
Ribeira das Tainhas e Ponta Gar¢a, ligando essa ultima a ER n° 1-13. Destaca-
se ainda a ER n° 4-22 com orientacdo N/S e que atravessa o centro da ilha,
desde a ER n° 1-12, no concelho de Ponta Garca, até a ER n° 2-12, nos limites
das freguesias da Maia e Lomba da Maia, no concelho da Ribeira Grande, a
norte. Outras das vias estruturantes, é a SCUT (Eixo sul), que liga o concelho a
adjacente Lagoa, e que tem um papel fundamental na fluidez do transito que se
desloca de e para Ponta Delgada. A rede estruturante encontra-se em bom
estado. Contudo, o troco da ER n° 3-2% que atravessa as zonas urbanas de
Ribeira das Tainhas e Ponta Garca é, na sua maioria, estreita, ndo permitindo
o cruzamento de dois veiculos, agravando-se com o0 estacionamento

desordenado, e com a circulacdo de veiculos pesados.

A rede viaria secundaria que se desenvolve nos aglomerados populacionais,
composta por vias municipais, tem apresenta um estado de conservacéo
razoavel. Contudo, o problema de fluidez de transito assinalado para a via ER
n® 3-22 no paragrafo anterior, € muito recorrente na maioria das suas vias.
Fazem parte dessa rede diversos caminhos agricolas e florestais que déao

acesso a terrenos agricolas e a pastagens.

Por dltimo, a rede de transporte publicos existente abrange todas as
freguesias, através de trés itinerarios: Vila Franca/Ponta Delgada; Vila

Franca/Grotas Fundas (Ponta Garca) e Vila Franca/Povoacéao.
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3.1.2 Infraestruturas aeroportuarias
N&o existe em Vila Franca do Campo nenhuma infraestrutura aeroportuaria. O

municipio é servico pelo Aeroporto Jodo Paulo I, localizado em Ponta Delgada,
da responsabilidade da ANA — Aeroportos de Portugal. E ao nivel dos
heliportos, existem, pelo menos 3 locais onde ser& possivel operar em caso de
emergéncia: um terreno camarario localizado no centro da vila junto ao mar,
bem como o polidesportivo de Agua d Alto, situado na zona poente do
concelho, e o terreno a sul do edificio polivalente de Ponta Garca, localizado na

parte nascente, que possuem condi¢des propicias para essa utilizacao.

3.1.3 Infraestruturas portuarias
Vila Franca do Campo apenas possui um porto, no centro da vila, classificado

de classe D, ou seja, apenas dedicado as pescas, da responsabilidade da
Lotacor, que sofreu obras de ampliacdo em 2009. Ao seu lado, localiza-se a
Marina da Vila, infraestrutura de atracagem de barcos de recreio, gerida por

uma empresa municipal, Marina da Vila.

3.1.4 Redes de telecomunicacdes
No que concerne as comunicacdes, a Rede Integrada de Telecomunicacdes de

Emergéncia da Regido Autbnoma dos Acores (RITERAA), da responsabilidade
do SRPCBA, abrange a quase totalidade do territério do concelho e sera um
recurso valioso na coordenacdo das operacdes de socorro. Essa rede possui 2
repetidores no concelho, um localizado no Pico da Barrosa e outro na Terra
dos Frades. A rede de telecomunicacdes analdgica da CMVFC, com um
repetidor localizado na Ermida da Senhora da Paz, podera auxiliar essas
operacdes, tal como a rede SIRESP, utilizada pela PSP e GNR, essas ultimas

com uma cobertura menos eficiente que a primeira.
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A cobertura das redes de telecomunicacdes civil apenas apresenta zonas de
sombra na regido norte do concelho, no centro da ilha. A Altice possui trés

antenas no concelho, a Vodafone tem duas e a NOS, também, possui duas.

3.1.5 Sistema de abastecimento de 4gua
O concelho é abastecido por trés captacdes d’agua, que distribuem a agua

através de trés sistemas, o de Agua d’Alto; o da zona baixa da Vila e o da zona
alta da Vila e das freguesias da Ribeira Seca, Ribeira das Tainhas e Ponta
Garca. A distribuicdo d’agua é feita através de condutas e seu armazenamento

é feito através de 10 reservatorios.

3.1.6 Energia elétrica
No concelho de Vila Franca do Campo situam-se duas centrais hidroelétricas

(central da Fabrica Nova e a da Ribeira da Praia), ambas localizadas na Ribeira
da Praia, na freguesia de Agua d’Alto. Foi nessa zona que se iniciou, em 1900,
a producéao industrial de energia elétrica nos Acores, com a criacdo da primeira

central hidroelétrica, entretanto desativada.

No Parque Industrial, localizado a norte do centro da vila, existe uma
subestacao, a subestacao de Vila Franca, constituida por dois transformadores,
com uma poténcia instalada € de 10 MVA e com relacao transformacéo é de
30/10 kV, ou seja MT/MT.

O concelho é atravessado por uma rede de transporte em alta tensdo a 60 kV,
que liga o Parque Eodlico dos Graminhais, no concelho da Povoacdo, até
subestacao da Lagoa. O concelho é atravessado por diversas linhas de média
tensdo de 30kV e 10kV, na sua maioria aéreas, e possui 33 postos de

transformacéo.

i
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3.1.7 Combustiveis
Existem no concelho quatro postos de abastecimento de combustivel, trés no

centro da vila (um deles na Marina da Vila) e um na Ponta Garga. Existem
algumas entidades que possuem depdésitos de combustiveis privativos para

abastecerem o seu parque de viaturas.

3.1.8 Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis para as operacdes de
protecdao civil e socorro

Relativamente as infraestruturas estratégicas para a execucdo das operacdes
de protecdo e socorro, destacam-se as dos agentes de protecdo civil,
nomeadamente o quartel dos Bombeiros Voluntarios e a esquadra da PSP de

Vila Franca do Campo.

Como elementos sensiveis e/ou de maior importancia estratégica para as
acOes de protecdo e socorro os pacos do concelho da Camara Municipal, as
sedes das Juntas de Freguesia, as sedes das Casas dos Povo e dos
Agrupamentos de Escuteiros, os diferentes edificios escolares, o Lar de Idosos

da Santa Casa da Misericordia e os polivalentes e pavilhées desportivos.

3.2. Zonas de Intervencao
A resposta operacional desenvolve-se na area do concelho que pode conter as

Zonas de Intervencdo (ZI). A delimitacdo geografica inicial da ZI podera ser
alterada em funcdo das informacGes obtidas através de acdes de

reconhecimento e avaliacdo técnica e operacional.

Em termos operacionais, as ZI configuram-se como areas com configuracéo e
amplitude variavel e adaptadas as circunstancias e ao tipo de ocorréncia,
podendo compreender as zonas de: Sinistro (ZS), de Apoio (ZA), de

Concentracdo e Reserva (ZCR) e a de Rececdo de Reforcos (ZRR), sob a

& ) -
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coordenacao do SRPCBA.
Adicionalmente, poderdo organizar-se uma Zona de Concentracdo de Apoio as
Populacdes (ZCAP) e uma Zona de Reunido de Mortos (ZRM), caso a situacao

de emergéncia assim o justifique, sob a coordenacdo da CMPC-VFC, (Figura
11.4).

| cMPCVFC |

Posto de Comando de
Operacoes (PCO)
Comandante das
Operagdes de Socorro
(COS)
Teatro de Operacoes
; >
/
ZONA DO
SINISTRO
ZONA DE LA / [N\
CONCENTRACAO DE / ! :
APOIO AS
ORI ACOES ZONA DE APOIO
Eibs D R l ZONA DE ZONA DE RECEPCAO
DE MORTOS ) ~ | CONCENTRACAOE '}.: < DEREFORCOS
g RESERVA /‘

Figura 11.4 — Diagrama da estrutura operacional da Zona de Intervencgao.

A tabela Il.4 apresenta a descricdo e funcdes das diferentes estruturas

operacionais que compdem a Zona de Intervencao.
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Tabela II.4 — Descricéo e funcdes das diferentes zonas da ZI.

Zonas

Descricao e funcao

Zona de Sinistro (ZS)

Zona onde se desenvolve a ocorréncia;

Acesso restrito;

Zona onde se encontram, exclusivamente, 0s
meios necessarios a intervencéo direta e com
missao atribuida, sob a responsabilidade do COS.

Zona de Apoio (ZA)

Zona adjacente a ZS;
Acesso condicionado;

Local onde se concentram os meios de apoio e
logisticos estritamente necesséarios ao suporte dos
meios em operagao;

Zona onde estacionam meios de intervencgao para
a resposta imediata, sob a gestdo da Célula de
Operacoes.

Zona de Concentracao
e Reserva (ZCR)

Zona onde se localizam temporariamente os meios
e recursos disponiveis sem missdo imediata
atribuida;

Zona onde se mantém um sistema de apoio
logistico e de assisténcia pré-hospitalar;

Zona onde tém lugar as concentracdes e trocas de
recursos pedidos pelo PCO.

Zona de Rececao de
Reforcos (ZRR)

Zona de controlo e apoio logistico sob a
responsabilidade do PCO;

Zona para onde se dirigem os meios de reforco
antes de atingirem a ZCR no TO.

Para este Plano a ZRR a considerar localiza-se no
guartel dos Bombeiros Voluntarios, sito a Av. dos
Bombeiros Voluntarios, 9680-102 Vila Franca do
Campo.

Coordenadas (WGS84): N 37° 43 00”; W 25° 26’ 47"

Zona de Concentracao
de Apoio as
Populagtes (ZCAP)

Zona de acolhimento e alojamento temporario da
populacdo evacuada;

Zona onde se realiza o recenseamento da
populacéo deslocada.

Zona de Reuniao de
Mortos (ZRM)

Zona vedada para onde devem ser encaminhadas
as vitimas mortais, com o intuito de serem
identificadas pelas entidades competentes.

-~
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3.3. Mobilizacéo e Coordenacédo de Meios
3.3.1. Mobilizagc&o de Meios
A mobilizacdo de meios sera prioritariamente efetuada com recurso a meios

publicos e ou privados existentes nas zonas do municipio menos afetadas pelo
acidente grave ou catéstrofe, os quais serdo afetos de acordo com as

prioridades identificadas nas varias Zonas de Intervencéo.

Desta forma, aquando da ativacdo do Plano é fundamental a mobilizacdo
rapida, eficiente e ponderada de meios e recursos, de acordo com 0s seguintes
critérios:

+ Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o

estritamente necessario;

+ Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a

utilizagdo de meios e recursos privados;

» Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos detidos por entidades
com as quais tenha sido celebrado protocolo de utilizacdo, em

detrimento da utilizacdo de meios e recursos privados;

* Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacéo de
meios e recursos, privilegiando os meios existentes nas zonas do

municipio menos afetadas pelo acidente grave ou catastrofe.

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecao civil e aos
organismos e entidades de apoio serdo colocados a disposicao do Posto de
Comando de Operacional que os afetardo no Teatro de Operacfes de acordo
com as necessidades. O inventario dos meios e recursos encontra-se na Parte

[Il deste Plano (Capitulo 1 — Inventario de Meios e Recursos).

Os pedidos de reforco de meios s6 serdo considerados validos quando
apresentados pela cadeia de comando municipal (PCO—CMPC-VFC). Neste

contexto, cabera ao SRPCBA a atribuicdo de meios de reforgo regionais, tendo

-~
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em conta critérios de proximidade, prontidao e disponibilidade para fazer face

as necessidades operacionais decorrentes do evento.

A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos devera ser feita
através do modelo de requisicdo constante na Parte Il (Capitulo 3.5 —

Requisicdes).

Sempre que for ativado o estado de alerta especial observa-se o incremento do
grau de prontidao das entidades e organismos integrantes da CMPC-VFC com
vista a intensificar as acdes preparatérias para as tarefas de supressdo ou

mitigacdo das ocorréncias, de acordo com a tabela II.5.

Tabela II.5 — Grau de prontiddo e de mobilizacéo

Nivel Grau de prontidao Grau de mobilizacao (%)

Laranja Até seis horas 50

Amarelo Até duas horas 25

3.3.2. Sustentacéo Operacional
Perante a informacédo ou percecdo de uma ocorréncia, designadamente a

possibilidade de as estruturas incluidas na ZI, sob a coordenacdo do PCO,
responsaveis pelas operacdes de protecdo civil e socorro no TO, poderem vir a
ficar parcial ou totalmente inoperativas, desenvolve-se um Esquema de
Sustentagdo Operacional (ESO), sob a coordenacédo da CMPC-VFC, no
sentido de garantir, tdo depressa quanto possivel, a reposicdo da capacidade

de coordenacédo, comando e controlo. Como abordagem inicial, consideram-se
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zonas de sustentacdo as areas do municipio afetadas, as areas do municipio

adjacentes nao afetadas.

Nos casos em que a estrutura municipal responsavel pelas operacbes de
proteg&o civil e socorro se encontre parcial ou totalmente inoperativa, ou uma
vez esgotadas as capacidades préprias do concelho, o Diretor do Plano, depois
de auscultado a CMPC-VFC, se a situacdo o permitir, decidira solicitar apoio ao
presidente do SRPCBA.

3.4. Notificagc&o Operacional
A divulgacéo de avisos e comunicados relacionados com situacdes de risco,

nos Acores, é feita pelo SRPCBA a todos os agentes de protecao civil, através

de um sistema de notificagcdes automatico.

Se for considerado pertinente, o Presidente da Camara Municipal podera
declarar a situacao de alerta, devendo, para o efeito, declarar a situacao que a
originou, 0 seu ambito territorial e temporal, e 0 acionamento das estruturas de
coordenacao politica e institucional, as quais avaliam a necessidade de
ativacdo do Plano e asseguram a articulagdo com todos os agentes, entidades

e instituicbes envolvidas nas operacdes de prote¢cao e socorro.

A declaracdo de situacdo de alerta determina uma obrigacdo especial de
colaboracdo dos meios de comunicacdo social, bem como das operadoras

moveis de telecomunicacdes, com a CMPC-VFC.

Em caso da ativacdo do Plano, a informacédo pertinente sera divulgada a todas
as entidades intervenientes pelos meios considerados mais apropriados (rede
telefénica, mensagem escrita por telemdével, correio eletronico, via radio, site e
rede social da CMVFC) face a natureza da ocorréncia, de acordo com Tabela
I1.6.
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Risco

Meios de notificacao

Telefone i | Site e rede social
_ SMS | E-mail | Radio
(fixo/mével) da CMVFC
Ciclones e Tempestades X X X X
Vento Forte X X X X
Cheias e Inundacdes X X X X X
Galgamentos Costeiros X X X X X
Tsunami X X X X X
Vulcdes X X X X X
Sismos X X X X
Movimentos de Vertente X X X X X
Onda de Calor X X X X X
Onda de Frio X X X X X
Colapso de pontes e
_ X X X X
infraestruturas
Derrame de matérias
_ X X X X
perigosas
Acidentes Industriais X X X X
Acidentes Rodoviarios X X X X
Acidentes Aéreos X X X X
i
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Incéndios Urbanos X X X X
Incéndios Rurais X X X X
e
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4. AREAS DE INTERVENCAO

O principal objetivo da protecao civil é evitar ou minorar as perdas humanas e

materiais decorrentes de um acidente grave ou de uma catastrofe.

Para a persecucdo desse objetivo, as atividades desenvolvidas pela protecao
civil municipal prossupdem uma resposta coordenada, que se traduz no
desenvolvimento de uma série de acdes dos diferentes intervenientes do
SIOPS, organizados nos diferentes grupos de planeamento e conduta
operacional da CMPC-VFC, repartidas por diferentes areas de intervencao.

A ativacdo dos diferentes grupos de planeamento e conduta operacional

responsaveis por cada uma das areas de interven¢éo depende:
e Do tipo de acidente grave ou catastrofe;
e Das necessidades operacionais requeridas;
e Da evolucéo da resposta operacional.

Para cada uma das areas de intervencao identificadas nos pontos seguintes,
sao apresentadas:

e A estrutura de coordenacéao

e A constituicAo e missdo dos agentes de protecdo civil, organismos e
entidades de apoio intervenientes;

e Prioridades de acéo.
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4.1. Gestao Administrativa e Financeira

Tabela 11.6 — Gestdao administrativa e financeira

Responsavel

Diretor do Plano

Responsavel imediato

Vice-Presidente da Camara Municipal ou Vereador com o pelouro da Protecéo
Civil

Entidades intervenientes

SMPC-VFC
Divisédo Financeira da Camara Municipal de Vila Franca do Campo

Gabinete de Ac¢éo Social da Camara Municipal de Vila Franca do Campo

Organismos e Entidades de Apoio

CMVFC (Gabinete de Assuntos Culturais e Sociais)
Juntas de Freguesia

Servico de Acdo Social de Vila Franca do Campo, do Instituto de Agéo Social

dos Acores

Fornecedores publicos e privados de equipamentos e outros bens necessarios

Prioridades de acao

e Garantir a utilizagéo racional e eficiente dos meios e recursos;

e Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira inerentes

a mobilizacao, requisicdo e utilizagdo dos meios e recursos necessarios
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a intervencao;
e Supervisionar negocia¢des contratuais;

e Gerir e controlar os tempos de utilizagdo dos meios e recursos

requisitados;
e Gerir 0s processos de seguros e donativos em géneros;

¢ Identificar modos de contacto com fornecedores privados ou publicos de
bens, servicos e equipamentos necessarios as operacdes de

emergéncia de protecao civil,

e Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntérios individuais ou
servigos publicos e privados, especializados ou nédo, destinados a

colaborar na situacéo de emergéncia;

¢ Definir os processos de identificacdo e credenciacdo do pessoal ligado

as operacoes de protecao civil;

e Acionar os protocolos celebrados com as entidades detentoras dos
recursos e equipamentos necessarios as operacdes de protecao civil;

e Definir um sistema de requisicao para as situagdes de emergéncia.

Instrucdes especificas

Gestdo de Financas:

e A gestdo financeira e de custos serd assegurada pela Divisdo
Financeira da CMVFC, ap6és validagdo dos tempos de utilizacdo por
parte do SMPC-VFC,;

e As despesas realizadas durante as fases de emergéncia e de
reabilitacdo (nomeadamente as relacionadas com combustiveis e

lubrificantes, manutencdo e reparagcdo de material, transportes,

alimentacdo, material sanitario, maquinaria e engenharia, construcao e

. @~




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE VILA FRANCA DO CAMPO

PARTE Il

obras publicas) sdo da responsabilidade dos servicos e agentes de
protecéo civil e demais entidades intervenientes. Salvo disposi¢cdes
especificas em contrario, a entidade requisitante dos meios e recursos
sera responsavel pelo ressarcimento das despesas inerentes;

O pessoal integrado nas entidades e organismos constantes deste
Plano, mesmo que requisitados, continuam a ser remunerados pelos
organismos de origem, ndo podendo ser prejudicados, de qualquer
forma, nos seus direitos;

No caso de uma determinada area do municipio ser declarada em
Situacdo de Calamidade Publica os auxilios serdo concedidos de

acordo com a legislacdo em vigor.

Gestdo de Pessoal:

Deve ser aplicado o disposto no artigo 25°, da Lei de Bases de Protecéo
Civil, na mobilizac&o dos agentes de protecéo civil;

O pessoal voluntério, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo,
devera apresentar-se, se outro local ndo for divulgado, nas Juntas de
Freguesia, para posterior encaminhamento;

E da responsabilidade do SMPC-VFC assegurar a alimentacdo do
pessoal voluntario, quando estiverem ao servico;

Os agentes de protecdo civil e as entidades e organismos de apoio
envolvidos nas operacdes de protecdo civil deverdo acautelar os

periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.
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4.2. Reconhecimento e Avaliacao
4.2.1. Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagédo

Tabela 1.7 — Equipas de reconhecimento e avaliacao da situacao

Responséavel

Comandante das Operacdes de Socorro

Responsavel imediato

Oficial da Célula de Planeamento

Entidades intervenientes

Todos os agentes de Protecao Civil presentes no TO

Organismos e Entidades de Apoio

Grupo de Planeamento, Operacfes e Comunica¢des da CMPC-VFC

Juntas de Freguesia

Prioridades de acgao

e Percorrer a Zona de Sinistro;

e Recolher informacgéo especifica sobre as consequéncias do evento em

causa,

e Elaborar Relatorios Imediatos de Situacéo.

Instrucdes especificas

Conceito:

e As Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS) séao
elementos constituintes do reforco de meios municipais;

e As ERAS caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade
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técnica, recolhendo informacao especifica sobre as consequéncias do

evento em causa, nomeadamente no que se refere a:

o Locais com maior nimero de sinistrados;

o Locais com maiores danos no edificado;

o Nucleos habitacionais isolados;

o Estabilidade de taludes;

o Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;

o Eixos rodoviarios de penetracdo na(s) ZS;

o Focos de incéndio;

o Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, Centro de
Saude, quartel de bombeiros, instala¢des das forcas de seguranca);

o Condi¢des meteorologicas locais.

e As ERAS elaboram os Relatérios Imediatos de Situacao (de acordo com
o modelo constante em 11I-3) que, em regra, devera ser escrito,
podendo, excecionalmente, ser verbal e passado a escrito no mais
curto espaco de tempo possivel e comunicado ao PCO;

Composicao e Equipamento:

a) Pessoal
e Cada ERAS é constituida, no minimo, por 3 elementos a designar de
acordo com a missao especifica que Ihe for atribuida;
¢ O chefe da ERAS ¢é o elemento mais graduada da equipa ou o elemento
técnico mais habilitado para a misséo especifica que Ihe for atribuida.
b) Equipamento
e Por forma a garantir o cumprimento da sua missdo, as ERAS deveréo
ser dotadas de:
o Meios de transporte, preferencialmente com capacidade tatica;
o Equipamento de comunicacdes radio e movel;
o Equipamento de Protecéo Individual (EPI);
o Kit de alimentacéo e primeiros socorros;

o Equipamento informético (computador ou tablet);
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o Equipamento fotografico;
o Equipamento de georreferenciacéo;
o Cartografia.

Acionamento:

e As ERAS sao acionadas a ordem do Oficial da Célula de Planeamento
do PCO, que trata a informacao recebida pelas equipas.

4.2.2. Equipas de Avaliacao Técnica

Tabela I1.8 — Equipas de avaliacao técnica

Responsavel

Diretor do Plano

Responsavel imediato

Grupo de Planeamento, Operagdes e Comunicacdes

Entidades intervenientes

Todos os organismos que fazem parte do Grupo de Planeamento, Operacgdes

e Comunicacgdes

Organismos e Entidades de Apoio

CMVFC (Parque de Maquinas)

Juntas de Freguesia

Prioridades de ac&o

e Percorrer a Zona de Sinistro;

¢ Recolher informagé&o especifica sobre a operacionalidade de estruturas;
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e Elaborar Relatorios Imediatos de Situacao.

Instrucdes especificas

Conceito:

e As Equipas de Avaliacao Técnica (EAT) sdo elementos constituintes do

reforco de meios municipais;

e As EAT reconhecem e avaliam a estabilidade e operacionalidade de
estruturas, comunicagdes e redes, tendo em vista o desenvolvimento
das operacdes, a seguranca do pessoal empenhado no TO e das

populacdes e o restabelecimento das condi¢ées minimas de vida;

o As EAT elaboram os Relatorios Imediatos de Situacdo (de acordo com
o modelo constante em IlI-3) que, em regra, devera ser escrito,
podendo, excecionalmente, ser verbal e passado a escrito no mais
curto espaco de tempo possivel e comunicado a CMPC-VFC, que
depois a faz chegar ao PCO;

Composicao e Equipamento:

b) Pessoal
e Cada EAT é constituida, no minimo, por 2 elementos a designar de
acordo com a missao especifica que |he for atribuida;
e O chefe da EAT é o elemento técnico mais habilitado para a missao
especifica que lhe for atribuida.
b) Equipamento
e Por forma a garantir o cumprimento da sua misséo, as EAT deverdo ser
dotadas de:
o Meios de transporte, preferencialmente com capacidade tética;
o Equipamento de comunicacdes radio e movel;
o Equipamento de Protecéo Individual (EPI);
o Kit de alimentag&o e primeiros socorros;
o Equipamento informético (computador ou tablet);
o Equipamento fotografico;
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o Equipamento de georreferenciacao;
o Equipamento diverso (e.g. cordas, tinta ou lata de spray para
marcar o edificado ou a infraestrutura);
o Cartografia.
Acionamento:

e As EAT séo acionadas a ordem da CMPC-VFC, a pedido do PCO, que
apoio o tratamento da informacéao recebida pelas equipas, para a Célula
de Planeamento.

4.3. Logistica
4.3.1. Apoio Logistico as Forcgas de intervencgao

Tabela I1.9 — Apoio logistico as forcas de intervencéo

Responsavel

Diretor do Plano

Responséavel imediato

Grupo de Abrigos e Bem-estar

Entidades intervenientes

Todos os organismos que fazem parte do Grupo de Abrigos e Bem-estar

Organismos e Entidades de Apoio

SMPC-VFC

CMVFC (Parque de Maquinas)

Juntas de Freguesia
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Organismos responsaveis pelos Transportes e Comunicacdes

Organismos responsaveis pelas florestas e conservacao da natureza, recursos

hidricos e ambiente
EDA — Empresa de Eletricidade dos Acores
Concessionario da SCUT

Prioridades de acao

e Assegurar as necessidades logisticas das for¢as de intervencéo,

nomeadamente quanto a alimentagcdo, combustiveis, transportes,
material sanitario, material de mortuaria e outros artigos essenciais a
prossecucdo das missfes de socorro, salvamento e assisténcia;

e Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e
mercadorias necessarias;

e Assegurar a disponibilidade de meios e recursos para a desobstrucéo
expedita de vias de comunicacao e itinerarios de socorro, para as
operacdes de demolicdo e escoramento e para a distribuicdo agua
potavel e saneamento basico;

¢ Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia;

e Promover a manutencdo, reparacdo e abastecimento de viaturas
essenciais a conduta das operacdes de emergéncia, bem como de

outro equipamento;

e Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servicos

essenciais: energia elétrica, gas, agua, telefones e saneamento basico.

Procedimentos e instru¢des de coordenacéo
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Instrucdes especificas

+ A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do

pessoal envolvido estard a cargo dos proprios agentes de protecao civil
e organismos e entidades de apoio, com a colaboragédo do SMPC-VFC,;

* ApoOs as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sdo suprimidas
pela Camara Municipal que, para os devidos efeitos, contactard com os
fornecedores ou entidades detentoras previstas no respetivo PMEPC-
VFC;

+ A CMPC-VFC avalia os meios disponiveis, contacta com entidades e
disponibiliza os meios indispensaveis a emergéncia;

+ Para a distribuicdo de alimentacdo ao pessoal envolvido em operagdes
de socorro poderdo ser montados, pelos Agrupamentos de Escuteiros,
cozinhas e refeitérios de campanha, apés se ter esgotado a capacidade
propria de abastecimento por parte das entidades intervenientes;

A alimentacdo e alojamento dos elementos da CMPC-VFC estardo a
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cargo da Camara Municipal;

* A manutencdo e reparacdo de material estara a cargo das respetivas
entidades utilizadoras;

* A desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de
socorro, as operacdes de demolicdo e escoramento de edificios e a
drenagem e escoamento de agua serdo realizadas preferencialmente
com recurso a meios da Céamara Municipal, podendo ser solicitada
magquinaria pesada de empresas de construcao civil;

* O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as
operacOes sera distribuido a pedido das forcas de intervencdo ou por
determinacdo da CMPC-VFC;

* As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de
agua, saneamento, distribuicdo de energia e comunicacfes assegurarao
o rapido restabelecimento do respetivo servico e garantirdo a
operacionalidade de piquetes de emergéncia para necessidades
extraordindrias decorrentes da reposi¢cao do servico;

* A reposicdo do servico de abastecimento de agua e do fornecimento de
eletricidade, gas e combustiveis devera ser assegurado prioritariamente
ao Centro de Saude, estabelecimentos de ensino, lares de idosos e
instalacdes publicas, bem como a outras infraestruturas que a CMPC-
VFC considere de especial relevancia;

* Se necessario, poderéo ser criados armazéns de emergéncia que serao

geridos pela Camara Municipal.
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4.3.2. Apoio Logistico as Populacdes

Tabela I1.10 — Apoio logistico as populacdes

Responsavel

Diretor do Plano

Responsavel imediato

Grupo de Abrigos e Bem-estar

Entidades intervenientes

Todos os organismos que fazem parte do Grupo de Abrigos e Bem-estar

Organismos e Entidades de Apoio

SMPC-VFC
CMVFC (Parque de Maquinas)
Delegacao de Saude de Vila Franca do Campo
Unidade de Saude de llha de S. Miguel
Juntas de Freguesia
Organismos responsaveis pelos Transportes e Comunicacoes

Organismos responsaveis pelas florestas e conservacgdo da natureza, recursos

hidricos e ambiente

EDA — Empresa de Eletricidade dos Acores

Concessionario da SCUT

Prioridades de ac&o

e Garantir a prestacdo de apoio social de emergéncia;
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e Assegurar a ativacdo de Zonas de Concentracdo e Apoio as
Populacdes (ZCAP);

e Garantir a recec¢éo, registo, pesquisa, diagnéstico de necessidades e
assisténcia individual a evacuados e vitimas;

e Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade de acompanhamento;

e Colaborar nas acdes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

e Assegurar a atualizagdo da informacdo, através de listas com
identificacdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP;

e Assegurar 0 apoio psicossocial, através de equipas de psicologos e de
equipas de voluntarios;

e Constituir nas Juntas de Freguesia e no Quartel dos Bombeiros
Voluntérios postos de recenseamento de voluntérios;

e Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e
mercadorias necessarias, que foram disponibilizadas pelo grupo que
administra 0s meios e recursos;

e Mobilizar reservas alimentares e garantir a rececdo e gestdo de bens
essenciais (alimentos, roupas e agasalhos) que sejam entregues nas
ZCAP para apoio a vitimas e evacuados;

e Organizar e gerir um sistema de recolha de dadivas em espécimenes;

e Garantir a seguranca das ZCAP;

e Organizar a instalacdo e montagem de cozinhas e refeitorios de
campanha para assisténcia a emergéncia;

e Definir prioridades em termos de abastecimento de &agua potavel e
energia;

e Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo e/ou montagem das
redes e servigos essenciais: agua potavel, saneamento basico, energia
e comunicacgoes;

e Apoiar o realojamento das populacdes desalojadas.
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Instrucdes especificas

e As ZCAP, sempre que necessério, funcionardo como pontos de reunido
para controlo dos residentes e para despiste de eventuais
desaparecidos;

e As ZCAP funcionam como Campo de Desalojados (CD), e sao ativados
por deciséo do Diretor do Plano, em funcdo das areas evacuadas e das
suas condi¢cdes de utilizacdo (Na parte IV deste Plano encontra-se a
identificacdo, localizacdo e contactos das ZCAP disponiveis no

concelho, associada a cartografia);

e A autorizacdo para a requisicdo de bens e servicos para apoio as
populacdes é dada pela CMPC-VFC.

e Cada CD organiza-se em:

o Direc¢do de Campo:
» Executa missdes de instalacéo e gestéo global do CD;
» A direcdo é designada pelo Grupo de Abrigo e Bem-estar, e
deve funcionar permanentemente.
o Setor de Administragéo:

= Gere o0 centro de dadivas;

= Responsavel pelo registo de evacuados e pesquisa e
localizagéo de desaparecidos;

» QOrganiza a assisténcia psicossocial e religiosa,

= Gere o centro de cuidados béasicos de saude

» Responsavel pela instalacdo e funcionamento do centro de
comunicacdes do CD.

o Setor de Alojamento e Apoio:
= Gere as estruturas de abrigo das populacdes evacuadas;
= E responsavel pela seguranca do CD;

= Gere a logistica do CD.
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4.4. Comunicacfes

Tabela 11.11 — Comunicag0es

Responsavel
Diretor do Plano
Responsavel imediato

, . .

Grupo de Planeamento, Opera¢cdes e Comunicacoes

Entidades intervenientes

Todos os agentes de Protecao Civil e organismos de apoio presentes no TO

Organismos e Entidades de Apoio

Servico Regional de Protecéo Civil e Bombeiros dos Agores

Organismos responsaveis pelas Comunicacdes (operadoras das redes fixas e

moveis)

Prioridades de ac&o

e Disponibilizar os recursos de telecomunicacbes necesséarios que

permitam a troca de informacgéo entre todas as entidades intervenientes
e, consequentemente, o efetivo exercicio das fun¢gbes de comando,
controlo e coordenacédo das operacoes;

e Garantir a operacionalidade dos meios de comunicacdo de emergéncia;

e Garantir prioridades de acesso a servicos e entidades essenciais, de
acordo com a evolucao da situacdo de emergéncia;

e Garantir a mobilizacdo de meios e recursos alternativos;

e Manter um registo atualizado do estado das comunicacbes e das
capacidades existentes;

e Promover a recolha sistemética de informac&o relacionada com a
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situacdo de emergéncia;

e Elaborar relatorios de situacdo de acordo com o0s modelos
referenciados;

e Estabelecer o registo cronolégico da evolugcdo da situacdo de

emergéncia.

Instrucdes especificas

e Estabelecer um plano de comunicagcdes com o objetivo de identificar os

recursos e procedimentos que permitam a estrutura de comando dispor
de meios de telecomunicacdes que garantam o efetivo exercicio das
funcdes de comando e controlo;

e Compete ao COS, estabelecer um plano de comunicagdes para o TO,
que inclua, também, as zonas de sinistro, de concentragao e reserva,

e As ligaces entre o PCO e a CMPC-VFC sédo consideradas prioritarias,
pois é um instrumento imprescindivel para a coordenacéo de esforgos
entre si. Assim, € essencial manter sempre operacionais essas ligacdes
através de meios de comunicacdes fiaveis;

e Os servicos camararios, agentes de protecdo civil e organismos e
entidades de apoio utilizam as redes e meios préprios de
comunicacoes;

e Os radioamadores licenciados colaboram no sistema de
telecomunicacdes de emergéncia, reforcando as redes existentes ou
substituindo as inoperativas. Cabe a CMPC-VFC avaliar a necessidade
de se recorrer a estes meios de comunicacgao adicionais, e desencadear
as acles essenciais a normaliza¢do das comunicacoes;

e O contacto com as ZCAP e a CMPC-VFC é efetuado por via das redes
de comunica¢Bes publicas. Caso estas ndo se encontrem em
funcionamento serd utilizada a rede das forcas de seguranca, dos
bombeiros e dos escuteiros destacados nesses locais, através das suas

redes de comunicagcbes privadas (0s agrupamentos de escuteiros
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podem ser auxiliados pelo Grupo de Planeamento, Operacdes e
Comunicagbes com meios que utilizam a rede privada da CMVFC e da
Associacdo de Radioamadores dos Acores). Podera ainda ser utilizado

um servico de estafetas, a operar junto da CMPC-VFC.

Procedimentos e instru¢des de coordenacéo

Rede de
Comunicacdes

Comunicac0es de Comunicac0es de
uso publico uso privado

/- Rede do servi(;o\ K Rede de telecomunicagc”g

telefénico fixo; da CMVFC;

e Rede do servigo e Radioamadores;

telefonico movel; .
e RITERAA (utilizada pelos

e Rede do servigo de bombeiros);

telefax; N
e Rede de telecomunicagtes

\. Servigos de internet./ das Forcas de Seguranca.
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4.5. Informacéao Publica

Tabela 11.12 — Informacao publica

Responsavel
Diretor do Plano
Responsavel imediato

Grupo de Informacao Publica

Entidades intervenientes

CMVFC (Gabinete de Apoio a Presidéncia)

Organismos e Entidades de Apoio
SMPC-VFC
Bombeiros Voluntarios de Vila Franca do Campo
Policia de Seguranca Publica
Autoridade Maritima
Guarda Nacional Republicana
Juntas de Freguesia

Org&os de Comunicacgéo Social

Prioridades de ac&o

Assegurar que a populacdo é avisada e mantida informada sobre a
situacdo de emergéncia, de modo a que possa adotar as medidas de
autoprotecdo mais convenientes;

e Garantir que a populacdo tenha acesso aos numeros de telefone e
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locais de contacto para informacdes; saiba quais sdo os pontos de
reunido e/ou centros de desalojados; listas de desaparecidos, mortos e
feridos; locais de acesso interdito ou restrito e outras instrucbes
consideradas necessarias;

e Divulgar informagdo a populacdo sobre os locais de recegcdo de
donativos, de recolha de sangue, locais para inscricdo de voluntarios e
instrucdes para regresso de populacdes evacuadas;

e Assegurar que a populacdo mais vulnerdvel (como, por exemplo,
idosos, pessoas que apresentam limitacdes na mobilidade ou
capacidades de percecao e reacdo ao alarme, bem como ao local onde
residem) necessita de ser abordada, pessoalmente, pelos agentes de
protec¢é&o civil incumbidos de divulgar a informacéao;

e Promover a relagdo com os Orgdos de Comunicacdo Social (OCS) e
preparar, com a periodicidade determinada, comunicados a distribuir ou
outra informacé&o necessaria;

e Organizar e preparar briefings periddicos e conferéncias de imprensa,
por determinag&o do Diretor do Plano;

e Organizar visitas dos OCS ao TO garantindo a sua, seguranca,

rececdo e acompanhamento.

Instrucdes especificas

e O Grupo de Informacao Publica da CMPC-VFC € responséavel pela

gestdo da informacao as populacdes e aos OCS, cabendo-lhe definir,
para cada caso, a forma mais adequada de divulgacédo a populacéo,
apos recolha da informacéo junto do PCO;

e O Diretor do Plano € o responsavel pela validacao da informacao
publica a divulgar;

e O Diretor do Plano poderd nomear um porta-voz para as relagbes com
os OCS;

e A periodicidade da divulgagéo da informacéo € da responsabilidade do




PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE VILA FRANCA DO CAMPO

PARTE Il

Diretor do Plano. No entanto, recomenda-se que seja feita um press
release diario;
¢ Ainformacao a populacéo sera disseminada a populagéao
predominantemente através dos seguintes meios de comunicacao:
o Radio;
o Televiséo;
o Jornais;
o Internet (sitio da Camara Municipal);
o E-mail;
o Contatos de telefone fixo e mével;
o Editais;
o Auvisos nas celebracdes religiosas;
o Sirene localizada no quartel dos Bombeiros;
o Viaturas equipadas com equipamento Sonoro;
o Megafones;

o Pessoalmente.

Procedimentos e instru¢des de coordenacgéo
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Emite comunicados Orgdos de

Comunicagao
Social - OCS

Conferéncias de imprensa

Grupo de Informagdo

Publica

Seguranca de apoio Freguesia
| I |

Bombeiros J Forcas de OrganismosJ Juntas de

J

Informam e divulgam medidas de autoprotecio
— e e —

POPULACAO

4.6. Confinamento e/ou evacuacéao

Tabela 11.13 — Confinamento e/ou evacuacao

Responsavel

Diretor do Plano

Responsavel imediato
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Grupo da Ordem Publica

Entidades intervenientes

Todos os organismos que fazem parte do Grupo da Ordem Publica

Organismos e Entidades de Apoio

Bombeiros Voluntarios de Vila Franca do Campo

Agrupamentos de Escuteiros sediados no concelho

Prioridades de acéo

e Orientar e coordenar as operacbes de movimentacdo e/ou
confinamento das populacoes;

e Difundir junto das populacdes recomendacdes de confinamento e/ou
evacuacdo, diretamente ou por intermédio da Area de Intervencdo da
Informacao Publica,

e Definir Zonas de Concentracdo e Irradiacdo (ZCl), decorrentes das
evacuacoes;

e Definir itinerarios de evacuacao, em articulagdo com o PCO para o
Teatro de Operacdes (TO) e em conformidade com os PMEPC-VFC;

e Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada até a ZCAP;

e Reencaminhar o trafego, de modo a néo interferir com a movimentacao
da populagcdo a evacuar nem com a mobilidade das forcas de
intervencao;

e Estabelecer e manter abertos os corredores de emergéncia.

Instrucdes especificas

e A evacuacdo compete a CMPC-VFC perante a iminéncia de ocorréncia

de um acidente grave e/ou catastrofe;

¢ Numa fase em que ja tenha acontecido a situacdo que despoletou a
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situacdo de emergéncia, o PCO pode propor a evacuacéao, que tem de
ser validada pelo Diretor do Plano;

As estratégias a adotar relativamente a circulacdo de pessoas e bens,
guer no sentido das operacdes de intervencdo na zona sinistrada, quer
no sentido da evacuacédo, dependerdo fundamentalmente do tipo de
evento em causa, sua localizagéo, magnitude e duracéo;

A orientacdo da evacuacdo e a movimentacdo das populacdes e da
responsabilidade das Forcas de Seguranca;

O trafego rodoviario externo devera ser reencaminhado pelas forcas de
seguranca, de modo a nao interferir com a movimentacdo das
populacdbes a evacuar, nem com a mobilidade das forcas de
intervencdo. Para o efeito, as primeiras for¢cas poderdo criar ponto de
controlo e barreiras de encaminhamento de trafego;

A evacuacao pode ser efetuada em duas fases:

o Evacuacao priméria, que corresponde a retirada da populacdo da

Zona de Sinistro para um local de seguranca nas imediacdes
dessa zona (Zona de Concentragéo Local — ZCL);

o Evacuacdo secundaria, que corresponde ao deslocamento da

populacdo afetada do local de seguranca estabelecido na
evacuacao primaria, para instalacbes de abrigo dotadas de
condicdes basicas (ZCAP).
A populacédo a evacuar dirige-se as ZCL, que sdo zonas proximas da
area sinistrada e facilmente identificada pelas populagdes, e cuja
divulgagdo deve ser feita pelo SMPC-VFC durante a fase de
normalidade;
A evacuacao entre a ZCL e a ZCAP é coordenada pelas forcas de
segurancga, e executado, preferencialmente, por entidade que tenham
meios de transporte com capacidade para mais de 9 pessoas, com 0
auxilio dos agrupamentos de escuteiros;

O regresso das populacdes as areas anteriormente evacuadas deve ser
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controlado pelas forcas de seguranca, com 0 objetivo de garantir a
fluidez de trafego.

Procedimentos e instru¢des de coordenacéo

Teatro de Operacdes

Posto de Comando
Operacional

(COS)
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4.7. Manutencédo da Ordem Publica

Tabela II.14 — Manutencédo da ordem publica

Responsavel
Diretor do Plano
Responsavel imediato

, . .

Grupo da Ordem Publica

Entidades intervenientes

Todos os organismos que fazem parte do Grupo da Ordem Publica

Organismos e Entidades de Apoio

Bombeiros Voluntarios de Vila Franca do Campo

Agrupamentos de Escuteiros sediados no concelho

Prioridades de acao

e Garantir a manutencdo da Ordem Publica.

e Garantir a protecdo de vidas e dos bens pessoais, impedindo roubos e
pilhagens;

e Controlo de trafego e multiddes.

e Coordenar o controlo de acessos as areas afetadas;

e Garantir a seguranca das diferentes areas do Teatro de Operacdes em
estreita coordenagdo com outros agentes de protecado civil envolvidos
nas operacoes de protecao e socorro,

e Colaborar nas actes de aviso, alerta e mobilizardo do pessoal envolvido
nas operacdes de socorro, bem como no aviso e alerta as populacdes.

e Garantir a seguranca de infraestruturas consideradas sensiveis ou

indispensaveis as operacdes de protecdo civil e de apoio as populacdes
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(instalacbes dos agentes de protecao civil, centro de saude, escolas,
armazéns de recolha de donativos — centros de dadivas — e centros de
desalojados)

e Efetuar rondas de vigilancia.

Instrucdes especificas

e A manutencdo da Ordem Publica € competéncia primaria das forcas de

seguranga;

e Compete as forcas de seguranca patrulhar as zonas evacuadas com
vista a proteger a propriedade privada e impedir roubos e pilhagens;

e Compete as forcas de seguranca garantir a seguranca de
estabelecimentos publicos ou de infraestruturas consideradas sensiveis;

e O trafego rodoviario em direcdo as Zonas de Sinistro devera ser
reencaminhado pelas forcas de seguranca, de modo a nao interferir
com a mobilidade das forcas de intervencdo. Poderdo ser criadas
Pontos de Transito, com barreiras ou outros meios de controlo, bem
como corredores de emergéncia,;

e As zonas evacuadas poderdo ser sujeitas ao recolher obrigatério e a
patrulhamento por parte das forcas de seguranca, com vista a impedir
roubos e pilhagens, podendo ser detidos todos os individuos ai
encontrados sem autorizagao;

e Para garantir a seguranca em estabelecimentos industriais e
comerciais, os procedimentos a adotar podem prever 0 recurso a
empresas de segurancga privada da especialidade, cujos vigilantes se
devem apresentar uniformizados, a responsabilidade dos respetivos

empresarios.
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Procedimentos e instru¢des de coordenacéo

Seguranca Controlo

Zona Sinistro

Trafego
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Servi¢cos Médicos e Transporte de Vitimas

Tabela II.15 — Servicos médicos e transporte de vitimas

Responsavel
Diretor do Plano
Responsavel imediato

Grupo da Saude

Entidades intervenientes

Todos os organismos que fazem parte do Grupo da Ordem Publica

Organismos e Entidades de Apoio
Bombeiros Voluntéarios de Vila Franca do Campo
Policia de Seguranca Publica
Autoridade Maritima

Guarda Nacional Republicana

Prioridades de acao

Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas
atingidas, nomeadamente a triagem, estabilizacdo e transporte de vitimas
para as unidades de Saude;

Organizar, montar e gerir o funcionamento de Postos Médicos
Avancados;

Reforcar o funcionamento do Centro de Saude;

Coordenar as acdes de evacuagdo secundaria de vitimas para outras
estruturas de saude com cuidados de saude mais diferenciados;

Implementar um sistema de registo de vitimas desde o Teatro de
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Operacdes até a Unidade de Saude de destino;

¢ Inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal do Servico de Saude,
nas suas diversas categorias, de forma a reforcar e/ou garantir o
funcionamento de servicos temporarios e/ou permanentes;

¢ Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servicos de saude, bem
como das que se mantém operacionais na zona do sinistro;

e Organizar o fornecimento de recursos médicos;

e Criar e organizar locais de recolha de sangue.

Instrucdes especificas

e Na fase de normalidade a coordenacdo da emergéncia pré-hospitalar
(que engloba a evacuacédo priméaria) é efetuada sob a coordenacédo do
SRPCBA. Consequente, na fase de emergéncia, essa coordenacéo
continuara a ser feita pelo mesmo Servico;

e Perante uma situacao de emergéncia que provoque um elevado nimero
de vitimas, ndo obstante ao exposto no ponto acima, cabe ao PCO
identificar e informar a CMPC-VFC relativamente a quantidade
previsivel de meios complementares necessarios. A CMPC-VFC, por
sua vez, sob a coordenacdo do Grupo da Saude garante que as
necessidades provenientes do PCO sejam suprimidas;

e Cabe ao Grupo da Saude da CMPC-VFC decidir a necessidade de
instalagdo de Postos Médicos Avangados. A CMPC-VFC solicita a
Direcdo Regional de Saude que informe o Hospital do Divino Espirito
Santo sobre o nimero de vitimas a evacuar;

e Compete a Autoridade de Saude Concelhia a direcdo das acbes de
controlo ambiental, de controlo de doencas e da qualidade dos bens

essenciais.
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Procedimentos e instru¢des de coordenacéo

BOMBEIROS J| Socorre > ViTIMAS—»TRIAGEMJ

PCO J
Evacuacéo

Primaria

Informa o n0+ero de vitimas

7 N/
CMPC

e Posto Médico

Avancado;
Coordena e Centro de Saude

Evacuacao
Secundaria

Existéncia de vitimas graves a
evacuar

A J Informa Espirito Santo
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4.9. Socorro e Salvamento

Tabela 11.16 — Socorro e salvamento

Responsavel
Diretor do Plano
Responsavel imediato

Grupo de Socorro e Salvamento

Entidades intervenientes

Todos os organismos que fazem parte do Grupo de Socorro e Salvamento

Organismos e Entidades de Apoio

Policia de Seguranca Publica
Guarda Nacional Republicana
Todos os organismos que fazem parte do Grupo da Saude

Prioridades de acao

e Avaliar as areas afetadas onde deveréo ser desencadeadas as acdes de

busca e salvamento;
e Assegurar a minimizagdo de perdas de vidas, através da coordenacéo
das acdes de busca e salvamento;

e Assegurar as operacdes de socorro e evacuacgao primaria, assisténcia a
feridos e evacuacfes secundarias;

e Cooperar na distribuicdo de bens essenciais e na instalacdo de postos de
triagem;

e Proceder a extingdo e/ou controle de incéndios

e Proceder ao bombeamento de agua no caso de inundacdes;
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e Proceder ao controlo de derrames de matérias perigosas;

e Efetuar o transporte de agua potavel,

e Colaborar na determinacéo de perdas e danos.

Instrucdes especificas

e Perante uma situacdo de emergéncia, compete aos Bombeiros a
intervencdo inicial. O COS avalia a situacdo de emergéncia, e
confrontado com um acontecimento que contenha um numero elevado
de vitimas e a necessidade de reforcos, transmite a informacdo da
ocorréncia para a cadeia de comando, que pode chegar até a CMPC-
VFC;

e A CMPC-VFC, perante a magnitude e o tipo de ocorréncia, procede a
ativacdo do PMEPC-VFC, e a partir dessa altura, inicia-se as operagcdes
de protecéo civil de ambito municipal para a fase de emergéncia;

e Sempre que exista uma transferéncia de comando devera ocorrer um
briefing, e todos os organismos presentes no TO devem ser informados
sempre que houver a mudanca de COS.

e A transferéncia de comando sera efetuada sempre que o teatro de
operacdes assim necessitar, nomeadamente:

o quando a responsabilidade primaria de gestdo de incidente muda
entre entidades;

o quando a evolugdo da organizacdo deste aumenta e,
consequentemente, haja a necessidade de que o comando das
operacbes de socorro seja assumido por um elemento mais
graduado e tecnicamente qualificado;

o quando existe necessidade de rotatividade normal de pessoas.

e Compete a CMPC-VFC, sob a direcdo do Diretor do Plano, decidir
gquando deve ser dada por estabilizada a fase de emergéncia. A
situacéo estabilizou quando:

o As vitimas ja foram todas transportadas para as unidades

hospitalares;
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(@)

A populacdo deslocada ja esta alojada e com acesso a todos o0s
bens de primeira necessidade.

Em caso de derrocada ou desabamento de terras as forgcas de
seguranca ja isolaram a zona, as forcas de intervencdo ja
removeram os depdsitos (quando tal situacdo for possivel) e os
técnicos ja estdo no local a avaliar a situacéo;

As vias ja se encontram parcialmente transitaveis;

Em caso de problemas estruturais as infraestruturas ja se
encontram estabilizadas;

N&o se prevé agravamento das condi¢cdes meteorologicas;

Com base na recolha de dados técnico-cientificos, se verifica que
o tipo de evento que desencadeou a situacdo de emergéncia
ocorre com menor magnitude e mais espacado no tempo;

N&o se prevé novas situacfes de emergéncia.

4.10. Servigos Mortuarios

Tabela 11.17 — Servigos mortuarios

Responsavel

Diretor do Plano

Entidades intervenientes

Todos os organismos que fazem parte do Grupo da Saude

Responsavel imediato

Grupo da Saude
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Organismos e Entidades de Apoio
Bombeiros Voluntéarios de Vila Franca do Campo
Policia de Seguranca Publica
Autoridade Maritima
Guarda Nacional Republicana
Ministério Publico
Juntas de Freguesia
Ouvidoria de Vila Franca do Campo
Agéncias Funerarias

Prioridades de ac&o

e Estabelecer locais de reunidao de mortos, nomeadamente nas mortuarias

existentes, ou noutros locais a definir, com a colaboracdo das Juntas de
Freguesia e entidades competentes;

¢ I|dentificar e numerar os cadaveres;

e Recolha de informacdo que garantem a maxima rapidez e eficacia na
identificacdo de cadaveres e causas da morte;

¢ Informar a CMPC-VFC, sempre que seja possivel, o numero, distribuicao
geografica e identificacdo dos cadaveres;

e Informar a CMPC-VFC qualquer situacdo que possa colocar em risco a
saude publica;

e Assegurar a presenca das forgas de seguranga nos locais onde decorrem
as operacdes de mortuaria, por forma a garantir a manutencdo de
perimetro de segurancga;

e Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e

recolhidos os cadaveres, com o0 objetivo de garantir a preservacao de
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provas e recolha das mesmas;
¢ Recolha e transporte de espolio de cadaveres;

e Garantir a correta tramitacdo processual de entrega dos corpos
identificados.

Instrucdes especificas

e A morgue do Centro de Saude sera o primeiro local para onde deverdo

ser encaminhados os primeiros cadaveres transportados;

e Em cenarios com elevado namero de vitimas, a recolha e o depdsito de
cadaveres serdo transportados para as Zonas de Reunido de Mortos
(ZRM), onde passarao a funcionar como morgues provisérias. Os locais
escolhidos devem ser instalacdes com boa ventilacdo natural, faceis de
limpar provido de &gua, energia elétrica e com capacidade de
refrigeracdo, com boas acessibilidades e com comunica¢des. As
instalagbes mais indicadas para o local de reunido de vitimas mortais
sdo armazéns. Serd a Autoridade Concelhia de Saude de Vila Franca
do Campo a estabelecer os locais de reunido de mortos e as morgues
provisorias.

e Em determinadas situacbes, podera eventualmente ser necessario
recorrer-se a camaras de frio de superficies comerciais e de industrias
agroalimentares, onde 0s corpos possam ficar a aguardar pela
realizacdo das respetivas autopsias e/ou sua identificacao,
obedecendo-se as medidas sanitarias decididas por adequadas pela
Autoridade Concelhia de Saude de Vila Franca do Campo.

e A confirmacdo do ébito compete a Autoridade Concelhia de Saude e
deve ser comunicada ao Ministério Publico;

e A autorizacdo da remocdo de cadaveres ou partes de cadaveres, do
local onde foram inspecionados até a ZRM, haja ou ndo haja suspeita
de crime, cabe ao Ministério Publico (MP);

e Compete as forcas de seguranca promover a remocao dos cadaveres

ou partes dos cadaveres devidamente etiquetados e acondicionados
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em sacos apropriados, podendo para o efeito requisitar a colaboracéo
de quaisquer entidades publicas ou privados;

A identificacdo de cadaveres resulta exclusivamente de técnicas
meédico-legais e policiais, devidamente registadas;

Devera ser assegurada a presenca de representantes do Instituto de
Registos e Notariado nas ZRM para proceder ao assento de oObitos e
garantir toda a tramitacao processual e documentacéo associada,

Os cadaveres que se encontrem nos postos de triagem ou hospitais
campanha deverdo ser encaminhados para a ZRM,;

Os cemitérios existentes no concelho servirdo para o sepultamento dos
cadaveres, até ao limite das suas capacidades. Esgotada essa
capacidade, devem ser usados, preferencialmente, os terrenos vazios,
ou com uso agricola, localizados nas imedia¢gBes dos cemitérios;

A determinacéo do sepultamento de um determinado cadaver num dado
cemitério, salvo indicacdo familiar, sera feita em funcao da proximidade

residencial dessa vitima mortal, caso haja disponibilidade para o efeito.
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Procedimentos e instrucdes de coordenacéo

Conforma o obito

Auntoriza o

Il stério Pablico
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