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Parte Il — Execucao 13

Estruturas

A definicdo da missao, das tarefas e das responsabilidades dos diversos agentes de protecao civil,
dos organismos e das entidades intervenientes sdo principios orientadores a aplicar numa
operagao de emergéncia em protecéo civil. Estes principios sdo a base do conceito de atuacéo,
com o objetivo de assegurar a criacdo de condi¢cdes favoraveis ao empenhamento, rapido e
eficiente, dos recursos disponiveis e de tipificar as medidas a adotar para minimizar/mitigar os
efeitos decorrentes de um acidente grave ou catastrofe. Conforme o disposto na Diretiva
Operacional Nacional n.°1 de 2010, “as operacdes de prote¢ao civil e socorro sdo uma atividade
multidisciplinar, desenvolvida, pelos organismos, servigos e entidades, de nivel nacional, distrital e
municipal, devidamente organizados no Sistema Integrado de Operagbes de Protegcdo e Socorro,
através de um conjunto de estruturas, normas e procedimentos, de natureza permanente e
conjuntural, que asseguram que todos 0s agentes de protegéo civil atuam, no plano operacional,
articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica e
funcional’. No entanto, cada agente de proteg¢ao civil possui competéncias préprias, tendo em
conta a tipologia de risco presente, que confluem num objetivo comum, o de proteger pessoas,
patriménio e ambiente passiveis de ser afetados pela manifestagao de qualquer tipo de risco.

O diretor do plano, o Presidente da Camara Municipal de Boticas, é o responsavel por incitar as
politicas de protecéo civil necessarias a articulacdo de todos os agentes e entidades participantes
no planeamento estratégico de agcdes de protegao civil, com o objetivo primordial de garantir o
bem-estar da populacdo em geral.

Nos quadros seguintes € possivel observar a organizacdo da protecédo civil no municipio de
Boticas, apresentando-se as estruturas existentes a nivel do municipio no que respeita a direcao,
coordenacio e comando.

Quadro 7 — Estrutura de Decisao Politica.

Presidente da Camara Municipal

» Declara a situagdo de alerta de ambito municipal e € ouvido pelo
Comandante Operacional Distrital (CODIS), para efeito da declaracao
da situacdo de alerta de ambito distrital, quando estiver em causa a
area do respetivo municipio;

» Convoca a Comissao Municipal de Protecdo Civil na condicao de
responsavel maximo da politica de protecao civil de ambito municipal
que preside a mesma, com vista a determinar o acionamento do plano,
quando tal se justifique;

Atribuicoes

» Assegura que sao levadas a cabo as agdes necessarias para as
diferentes fases: Emergéncia e Reabilitacao.
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Quadro 8 - Estrutura de Coordenacgao Politica.

Comissao Municipal de Protegao Civil

» Presidente da Camara Municipal de Boticas que preside, na sua
auséncia ou impedimento sera revezado pelo seu substituto legal;

» Comandante Operacional Municipal (ou o Coordenador Municipal de
Protecdo Civil, quando este for nomeado) (COM);

» Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Boticas;

» Comandante do Posto Territorial da Guarda Nacional Republicana de
Boticas;

Autoridade de Saude a nivel municipal;

» Diretor executivo do ACES de Alto Tamega e Barroso e o Diretor do
Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE;

Composicao
A\

» Centro de saude de Boticas;

» Representante do Instituto da Seguranga Social, I.P. — Centro Distrital
de Vila Real;

» Representante das Freguesias do Concelho: José Manuel Pereira —
Presidente da Freguesia de Boticas e Granja.

» Diligenciar pela elaboragdo de planos municipais de emergéncia de
protecéo civil;

» Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protegao
civil que sejam desenvolvidas por agentes publicos;

» Dar parecer sobre o acionamento dos planos municipais de
emergéncia de protecgéao civil;

» Promover e apoiar a realizacdo de exercicios a nivel municipal,
simulacros ou treinos operacionais, que contribuam para a eficacia de
todos os servigos intervenientes em ag¢des de protegao civil;

Atribuicoes

» Promover e difundir a emissao de comunicados e avisos as populacdes
e as entidades e instituigcdes, incluindo os érgdos de comunicagéo
social.

» Sala de Reunides do Municipio de Boticas;

» Salao Nobre dos Pagos do Concelho do Municipio de Boticas.

Local de
funcionamento
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Quadro 9 - Atribuigdes da CMPC como Estrutura de Coordenacao Institucional.

Comissao Municipal de Protegao Civil

» Assegurar a coordenagao dos recursos e do apoio logistico das operagdes de
socorro, emergéncia e assisténcia realizadas por todas as organizagdes
integrantes do Sistema Integrado de Operagbes de Protegdo e Socorro
(SIOPS);

» Recolher e divulgar, por todos os agentes em razdo da ocorréncia e do estado
de prontidao, informacodes de caracter estratégico essencial a componente de
comando operacional tatico;

» Informar permanentemente a autoridade politica respetiva de todos os factos
relevantes que possam gerar problemas ou estrangulamentos no ambito da
resposta operacional;

» Garantir a gestdo e acompanhar todas as ocorréncias, assegurando uma
resposta adequada no ambito do SIOPS.

Quadro 10 — Atribuicées do Comandante Operacional Municipal (ou do Coordenador Municipal de Protegéo
Civil, quando este for nomeado) ao nivel do comando.

Comandante Operacional Municipal (ou Coordenador Municipal de Protecao

Civil, quando este for nomeado)

» Acompanhar permanentemente as operagdes de protegcdo e socorro que
ocorram na area do concelho;

» Promover a elaboragcdo dos planos prévios de intervengdo com vista a
articulacéo de meios face a cenarios previsiveis;

» Promover reunides periddicas de trabalho sobre matérias de ambito
exclusivamente operacional, com o comandante do corpo de bombeiros e o
CODIS;

» Dar parecer sobre o material mais adequado a intervengao operacional no
respetivo municipio;

» Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstancias o aconselhem;

» Assumir a coordenacao das operacdes de socorro de dmbito municipal, nas
situagbes previstas no Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil

(PMEPC), bem como quando a dimensao do sinistro requeira o emprego de
meios de mais de um corpo de bombeiros.
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Responsabilidades

No ambito do PMEPC de Boticas os diversos servicos, agentes de protecao civil, organismos e
entidades de apoio estdo sujeitos a um conjunto de responsabilidades que visam criar as
condicbes favoraveis ao rapido, eficiente e coordenado reforco, apoio e assisténcia, tanto na
resposta imediata a um acidente grave ou catastrofe, como na recuperagdo a curto prazo. As
estruturas de intervencao destas entidades funcionam e sdao empregues sob direcao das
correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou estatutos, sem prejuizo da

necessaria articulacdo operacional com os postos de comando, aos seus diferentes niveis.

Agentes de Protegao Civil

Os agentes de Protecao Civil sdo entidades que exercem fungdes de protecao civil de acordo com
as suas atribuigdes préprias. Assim, e para que exista uma correta articulagdo entre os diversos
agentes de protecdo civil (Bombeiros, Guarda Nacional Republicana, Instituto Nacional de
Emergéncia Médica, Servigos de Saude, Autoridade de Saude de Nivel Municipal, Sapadores
Florestais, as Forcas Armadas e Cruz Vermelha Portuguesa), importa esclarecer as suas

responsabilidades.

Quadro 11 — Responsabilidades do Corpo de Bombeiros.

Bombeiros Voluntarios de Boticas

Prevenir e combater incéndios;
Assegurar o salvamento de vitimas na zona sinistrada;

Assegurar as agdes de mitigagdo nas zonas sinistradas;

YV V V V

Socorrer as populagbes em caso de incéndio, inundagbes,
desabamentos, acidentes, naufragios e buscas subaquaticas;

Y

Participar na emergéncia pré-hospitalar, no ambito do Sistema
Integrado de Emergéncia Médica (SIEM);

Socorrer e transportar acidentados e doentes;

Y

Socorrer e evacuar as populagdes em areas de risco;

» Efetuar abastecimento de agua. Efetuar acbes de rescaldo na zona
sinistrada;

» Apoiar o regresso das populagdes;

» Realizar medidas preventivas a fim de evitar o retorno da situacao de
crise;

» Participar na reabilitagdo de infraestruturas;
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Colaborar na remocéao de cadaveres;
Colaborar na distribuicao de agua potavel;

Disponibilizar apoio logistico;

YV V V V

Desobstruir e limpar as vias de comunicagéo.

Quadro 12 — Responsabilidades da Guarda Nacional Republicana — GNR.

GNR de Boticas

Executar operagdes de busca, salvamento e resgate;

Controlar o acesso a zona sinistrada;
Garantir a protecao de pessoas € bens;

Manter a ordem e a seguranga na zona do sinistro;

YV V V V V

Manter as condigdes de seguranga dos restantes agentes de protegao
civil;

Controlar o trafego;

Proceder a abertura de corredores de emergéncia/evacuagao;

Evacuar as populacbes em areas de risco;

Prever e coordenar um servico de estafetas de apoio a emergéncia;
Prevenir, detetar e investigar atividades criminosas;

Manter o controlo do trafego rodoviario e restricdes a circulagao;

Proceder a abertura de corredores para o regresso das populagdes;

V V V V V V V V

Tomar medidas que visem o regresso a normalidade da populagdo
afetada;

Y

Proceder ao levantamento de desaparecidos, mantendo um registo
atualizado;

Receber e guardar os espolios das vitimas;
Proceder a vigilancia apds incéndios;

Detetar, investigar e prevenir atividades criminosas;

YV V V V

Disponibilizar elementos para integrar as ERAV-m.
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Quadro 13 — Responsabilidades do Instituto Nacional de Emergéncia Médica — INEM.

» Coordenar todas as atividades de saude em ambiente pré-hospitalar;

» Referenciar e assegurar transporte de emergéncia;

» Coordenar os agentes de saude;

» Executar a triagem e as evacuagdes primarias e secundarias;

» Montar postos médicos avangados;

» Prestar apoio psicolégico as vitimas no local da ocorréncia, com vista a
sua estabilizacido emocional,;

» Apoiar o regresso das populagoes;

» Coordenar os postos médicos avangados e hospitais de campanha;

» Prestar cuidados médicos as vitimas;

» Disponibilizar apoio logistico.

Quadro 14 — Responsabilidades dos Servigos de Saude.

Servigos de Saude

Entidades

Y

Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro - Hospital de Chaves;

Y

ACES de Alto Tamega e Barroso - Centro de Saude de Boticas.

Reforcar a capacidade de prestacao de servigos de urgéncia;
Ceder e/ou partilhar equipamentos e instalagoes;

Prestar cuidados e servicos médicos as vitimas.

YV V V V

Coordenar as evacuacgoes/transferéncias inter-hospitalares, quando
necessarias;

Y

Assegurar o transporte de vitimas desde os sinistros até ao centro
hospitalar, centro de saude ou eventual hospital de campanha;

» Colaborar nas acbes de saude publica, nomeadamente no controlo de
doencas transmissiveis;

» Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas e
diminuindo o sofrimento humano;

» Colaborar no apoio psicolégico a populagdo afetada que ocorre ao
centro hospitalar;

» Colaborar na resolucdo dos problemas de mortuaria, através do
gabinete médico-legal, instituto de medicina legal;
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» Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populagado, que ocorre a
entidade de saude;

» Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas evacuadas
para essas unidades de saude;

» Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pre-
hospitalares, nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou
material/equipamento, sempre que necessario e solicitado pelo INEM,;

Quadro 15 — Responsabilidades da Autoridade de Saude de Nivel Municipal.

Autoridade de Saude de Nivel Municipal

» Avaliar o estado de saude da populagao;

» Avaliar e gerir os riscos para a saude decorrentes de fatores
ambientais;

» Coordenar e mobilizar os centros de saude e hospitais, bem como
outras unidades prestadoras de servicos de saude, de acordo com as
necessidades;

> Informar e coordenar com os Servicos Centrais do Ministério da Saude,
com os Orgaos do Servigo Nacional de Saude e com os varios niveis
de Autoridade de Salde;

Estabelecer os locais de depdsito de vitimas mortais;
Estabelecer os locais de sepultamento de emergéncia;
Efetuar o controlo de doengas transmissiveis;
Inspecionar a area afetada;

Realizar a¢des de vacinagéo;

Efetuar recomendacgdes de caracter sanitario;

YV V.V V V V V

Efetivar a vigilancia epidemiologica.

Quadro 16 — Responsabilidades dos Sapadores Florestais.

Sapadores Florestais

» Executar agdes de vigilancia, primeira intervencéo, apoio ao combate e
rescaldo de incéndios florestais;

Colaborar nas agoes de informacao publica;
Colaborar na desobstru¢ao de vias e remocao de arvores e escombros;

Colaborar nas agdes de informacao e sensibilizacdo publica;

YV V V V

Participar nas operagdes de vigilancia e rescaldo a incéndios florestais.
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Quadro 17 — Responsabilidades da Cruz Vermelha Portuguesa — CVP.

CVP - Delegacao de Boticas

Prestar apoio aos restantes agentes de protecao civil e executar agdes
de busca e salvamento, socorro, assisténcia sanitaria e social;

A\

Colaborar na evacuacao;

Transportar deslocados e ilesos;

Instalar alojamentos temporarios;

Participar no levantamento de feridos e cadaveres;
Prestar apoio psicossocial;

Distribuir roupas e alimentos as populagcées evacuadas;
Colaborar na montagem de postos de triagem;

Apoiar o regresso das populagdes;

V V V V V V V V V

Colaborar nas agoes de informacao e sensibilizacao publica.

Quadro 18 — Responsabilidades das Forgas Armadas.

Forcas Armadas

A colaboragdo das Forgcas Armadas sera solicitada de acordo com os
planos de envolvimento aprovados ou quando a gravidade da situagao
assim o exija, de acordo com a disponibilidade e prioridade de emprego
dos meios militares, mas sempre enquadrada pelos respetivos comandos
militares e legislacao especifica.

A pedido da ANEPC ao EMGFA, as Forcas Armadas, no estrito
cumprimento dos artigos 52° a 58° da Lei de Bases de Protegao Civil, na
redacao dada pela Lei 80/2015, colaboram em:

» Apoiar logisticamente as forcas operacionais, nomeadamente em
infraestruturas, alimentagdo e montagem de cozinhas e refeitérios de
campanha, agua, combustivel e material diverso (material de
aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depésitos de agua,
etc.);

» Colaborar nas agdes de prevencao, auxilio no combate e rescaldo em
incéndios;

» Apoiar a evacuagao de populacdes em perigo;

» Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;

» Desobstruir expeditamente as vias de comunicacdo e itinerarios de
SOCOrTo;

» Abastecer de agua as populagdes carenciadas;

» Efetuar operacbes de busca e salvamento, socorro imediato e
evacuacao primaria;
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» Prestar cuidados de saude de emergéncia, contribuindo ainda, desde
que possivel, para o esforgo nacional na area hospitalar,
nomeadamente ao nivel da capacidade de internamento nos hospitais
e restantes unidades de saude militares;

» Efetuar o apoio sanitario de emergéncia, incluindo evacuacgao
secundaria de sinistrados, em estreita articulagdo com as autoridades
de saude;

» Efetuar operacdo de remocao dos cadaveres para as Zonas de
Reunido de Mortos e/ou destas para os Necrotérios Provisorios;

» Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicacoes;

» Disponibilizar infraestruturas para operacdo de meios aéreos, nacionais
garantindo apoio logistico e reabastecimento de aeronaves, quando
exequivel e previamente coordenado;

» Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para acgdes iniciais de
reconhecimento e avaliagao e para transporte de pessoal operacional;

» Disponibilizar infraestruturas de unidades navais, terrestres ou aéreas
de apoio as areas sinistradas;

» Colaborar nas agdes de informacao e sensibilizagao publica;

> Reabilitar as infraestruturas.
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Organismos e Entidades de Apoio

A colaboracdo dos organismos e entidades de apoio € fundamental para a prossecugdo das
operagOes, tanto na fase de emergéncia como na fase de reabilitacdo. Desta forma importa

clarificar as missoes atribuidas a cada entidade.

Quadro 19 — Responsabilidades da Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios — AHBV.

Associacao Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Boticas

» Disponibilizar instalagdes para diversos fins;

» Participar no fornecimento de alimentacdo, caso possua cozinha e
refeitorio;

» Mobilizar, reunir e organizar voluntarios;

Y

Prestar assisténcia sanitaria e social;

» Realizar agdes para recolha de dadivas..

Quadro 20 - Responsabilidades do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses — INMLCF.

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses

» Coadjuvar técnica e operacionalmente o Ministério Publico na
coordenacao dos servigos mortuarios;

» Proceder a recolha de informacao Ante-mortem no(s) Centro(s)
de Recolha de Informagado, aquando da sua ativagdo, com a
colaboragao da PJ;

» Assumir a direcdo e coordenacdo das tarefas de mortuaria
decorrentes do evento, designadamente, a investigacao forense
para identificagdo dos corpos, com vista & sua entrega aos
familiares;

» Assumir outras tarefas de investigacao forense, de acordo com
o ordenado pelo Ministério Publico;

» Gerir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e os necrotérios
provisorios (NecPro);

» Mobilizar a equipa Médico-Legal de Intervencdo em Desastres
(EML-DVI), acionando os seus sistemas de alerta proprios;

» Disponibilizar elementos para integrar as ERAV-m.
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Quadro 21 - Responsabilidades do Ministério Publico — MP.

Ministério Publico

» Coordenar os servicos mortuarios, coadjuvado técnica e
operacionalmente pelo Instituto Nacional de Medicina Legal e
Ciéncias Forenses;

» Determinar a ativacdo de um ou mais Centros de Recolha de
Informagao, para recolha de informacdo Ante-mortem sob a
responsabilidade da PJ e do INMLCEF,;

» Autorizar a remocao de cadaveres ou partes de cadaveres do
local onde foram etiquetados para as Zonas de Reunido de
Mortos e destas para os Necrotérios Provisorios;

» Receber a informagdo das entidades gestoras das Zona de
Reunido de Mortos e dos Necrotérios Provisorios, acerca do
numero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por
identificar, bem como a informacdo sobre as estruturas
organizativas instaladas para a intervengdo nesses dominios.

Quadro 22 - Responsabilidades do Instituto dos Registos e Notariado - IRN.

Instituto dos Registos e Notariado

» Proceder ao assento de Obitos e garantir toda a tramitagéo
processual e documental associada.

Quadro 23 - Responsabilidades Policia Judiciaria - PJ.

Policia Judiciaria

» Apoiar nas acdes de combate a criminalidade;

» Proceder a identificagao das vitimas através da Policia Técnica
e do Laboratédrio de Policia Cientifica;

» Proceder a recolha de informagéo Ante-mortem no(s) Centro(s)
de Recolha de Informacdo, aquando da sua ativagdo, com a
colaboracao do INMLCEF,;

» Gerir a informacdo Ante-mortem e Post-mortem no Centro de
Conciliagao de Dados;

» Disponibilizar elementos para integrar Equipas Responsaveis
por Avaliacao de Vitimas mortais (ERAV-m);

» Acionar a Unidade de Cooperagado Internacional (UCI) para
obtencdo de dados para a identificacdo de vitimas de
nacionalidade estrangeira.
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Quadro 24 - Responsabilidades do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras - SEF.

Servico de Estrangeiros e Fronteiras

» Coordenar a cooperacdo entre as forcas e servicos de
seguranga nhacionais e de outros paises em matéria de
circulagdo de pessoas e de controlo de estrangeiros;

» Assegurar a realizacdo de controlos moveis e de operagdes
conjuntas com servigos ou forgcas de seguranga congéneres;

» Autorizar e verificar a entrada de pessoas a bordo de
embarcacdes e aeronaves;

» Proceder a identificacdo de cadaveres de cidadaos
estrangeiros;

» Proceder a avaliagdo dos decorrentes cenarios de risco, no
ambito das suas competéncias;

» Proceder a investigacdo dos crimes de auxilio a imigracao
ilegal, bem como investigar outros com ele conexos, sem
prejuizo da competéncia de outras entidades;

» Orientar os cidadaos estrangeiros presentes na area sinistrada
sobre procedimentos a adotar;

> Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os
diferentes Consulados e Embaixadas;

» Impedir o desembarque de passageiros e tripulantes de
embarcagbes e aeronaves que provenham de pontos ou
aeroportos de risco, no aspeto sanitario, sem prévio
assentimento das competentes autoridades sanitarias.

Quadro 25 - Responsabilidades do Instituto de Seguranga Social, IP — Centro Distrital de Vila Real.

Instituto de Segurang¢a Social, IP — Centro Distrital de Vila Real

» Prestar assessoria técnica especializada;

» Participar na instalacdo da Zona de Concentracdo e Apoio da
Populacdao (ZCAP), assegurando o fornecimento de bens e servigos
essenciais;

» Assegurar e coordenar as agdes de apoio social as populagdes e da
Zona de Concentracdo e Apoio da Populacado (ZCAP), em articulagao
com a autarquia;

» Constituir equipas técnicas, em articulagdo com a Camara Municipal e
restantes agentes intervenientes, para rececdo, atendimento e
encaminhamento da populacéo;

» Colaborar na definicdo de critérios de apoio social a populagao;
» Apoiar economicamente as vitimas, para satisfacdo de necessidades
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basicas (alojamento, alimentagao, vestuario);

» Assegurar o realojamento da populacao afetada;

» Prestar assisténcia as populagcées no ambito das suas competéncias;

» Participar nas acdes de pesquisa e reuniao de desaparecidos;

» Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade de acompanhamento;

» Efetivar uma cooperagao multidisciplinar com equipas de psicélogos;

» Colaborar no apoio psicoloégico, de acordo com as suas

disponibilidades, no (s) Centro (s) de Recolha de Informacado, aos
familiares que fornecem informacao;

» Colaborar nas agdes de movimentacao das populagoes.

Quadro 26 — Responsabilidades das Instituigdes Particulares de Solidariedade Social — IPSS.

IPSS de Boticas

» Disponibilizar instalacbes para diversos fins;

» Colaborar no fornecimento e distribuicdo de bens, alimentacdo e
agasalhos;

» Apoiar as acdes de gestdo de abrigos, de bem-estar das populacdes e
de gestdo de campos de deslocados;

» Realizar agbes para recolha de dadivas.Prestar assisténcia sanitaria e
social.

Quadro 27 — Responsabilidades do Instituto da Conservagao da Natureza e das Florestas — ICNF.

Instituto da Conservacgao da Natureza e das Florestas

Prestar apoio nas operagdes de combate a incéndios;
Fornecer informacéao de caracter técnico e cientifico;

Proceder a abertura e desobstrugdo de caminhos;

YV V V V

Participar na recolha de informacédo para planeamento do perimetro
florestal, indicando sempre que considere adequados, os locais de
defesa prioritaria do patriménio florestal;

» Prestar apoio através de técnicos e meios proprios em agdes de
rescaldo a incéndios florestais;

» Desencadear acoes de reposicao da normalidade nas areas afetadas;

» Colaborar em agoes de defesa ambiental.Apoiar com pessoal e meios
proprios as operagdes no ambito das suas competéncias.
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Quadro 28 — Responsabilidades da EDP — Energias de Portugal.

EDP - Energias de Portugal

» Assegurar o reforgo de recursos materiais e técnicos;

» Suspender o fornecimento de eletricidade, de modo a evitar possiveis
explosoes;

» Disponibilizar geradores para apoio em situacdes de falha de energia
elétrica;

» Manter disponiveis os equipamentos para apoio em situacdes de falha
dos servicgos;

» Garantir prioridades de acesso, em situagdo de acidente grave ou
catastrofe, aos locais correspondentes aos servicos e entidades
consideradas essenciais a conduta das operacgoes.

Quadro 29 - Responsabilidades das Infraestruturas de Portugal (IP), ASCENDI e NORSCUT.

IP, ASCENDI e NORSCUT

» Assegurar a conservagdo e a exploracdo da rede rodoviaria nacional, com
principal énfase para a area afetada;

» Contribuir para a articulacdo entre a rede rodoviaria e outros modos de
transporte;

» Promover a melhoria das condi¢cdes de circulagdo e assegurar a protecédo das
infraestruturas rodoviarias e a sua funcionalidade;

» Garantir a habilitacado da GNR com a informagao técnica necessaria para
cortes ou aberturas de estradas;

» Assegurar a disponibilidade de dirigentes operacionais, com responsabilidade
nas infraestruturas afetadas, para integrar equipas técnicas de avaliagao;

» Disponibilizar meios humanos e materiais para restabelecer o normal
funcionamento dos servicos;

» Manter disponiveis os equipamentos para apoio em situagdes de falha dos
Servigos;
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Quadro 30 — Responsabilidades da Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria.

Autoridade Nacional de Seguran¢a Rodoviaria

» Apoiar com pessoal € meios proprios as operagdes no ambito das suas
competéncias;

» Contribuir para a definicdo das politicas no dominio do transito e da seguranca
rodoviaria;

» Promover e apoiar iniciativas civicas e parcerias com entidades publicas e
privadas, designadamente da rede escolar, que fomentem uma cultura de
seguranga rodoviaria e de boas praticas de condugao;

» Fiscalizar o cumprimento das disposi¢cdes legais sobre transito e seguranga
rodoviaria;

> Promover o estudo das causas e fatores intervenientes nos acidentes de
transito;

» Elaborar estudos de legislagdo em matéria rodoviaria e propor a sua
atualizacio.

Quadro 31 — Responsabilidades dos Operadores de Transportes Coletivos.

Auto Viagao do Tamega; FILIPETUR — Viagens e Turismo, Lda.; Rodonorte

» Disponibilizar transportes rodoviarios para apoio a movimentacido das
populagdes ou para transporte de forgas operacionais;

» Assegurar o transporte de pessoas as zonas reabilitadas;

A\

Garante a disponibilidade e/ou o transporte das populacbes a evacuar;

» Disponibilizar instalagdes para diversos fins.

Quadro 32 - Responsabilidades da Autoridade Nacional de Comunicagées — ANACOM.

ANACOM

» Prestar apoio técnico aos organismos e servigos responsaveis pelas
comunicacdes;

» Assegurar o funcionamento das redes e dos servigos de telecomunicagbes em
situagdes de acidente grave ou catastrofe;

» Apoiar com pessoal e meios préprios as operagdes no ambito das suas
competéncias.
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Quadro 33 — Responsabilidades dos Operadores de Telecomunicagoes.

Operadores de Telecomunicagoes

» Assegurar o restabelecimento e o reforgco das comunicacdes telefonicas;

» Garantir prioridades de acesso aos enderegos correspondentes aos servicos
essenciais e entidades consideradas essenciais a conduta das operagodes.

Quadro 34 — Responsabilidades dos Orgéos de Comunicagao Social.

Orgiaos de Comunicagio Social

» Informar a populacdo da ativacdo/desativacdo do Plano Municipal de
Emergéncia de Protecao Civil de Boticas;

» Divulgar as medidas de autoprotecdo recomendadas pelo Servico Municipal
de Protecéo Civil;

» Transmitir/divulgar os comunicados emitidos pelo Servico Municipal de
Protecéao Civil.

Quadro 35 — Responsabilidades das Aguas de Tras-os-Montes e Alto Douro.

Aguas de Tras-os-Montes e Alto Douro

» Assegurar a capacidade operacional dos servicos;

» Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparagao
dos servigos;

» Disponibilizar equipamentos para apoio em situacdes de acidente grave ou
catastrofe;

» Garantir prioridades de acesso, em situagdo de acidente grave ou catastrofe,
aos locais correspondentes aos servigos essenciais e entidades consideradas
essenciais a conduta das operacoes;

» Manter disponiveis os equipamentos para apoio em situagdes de falha dos
Servigos.
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Quadro 36 — Responsabilidades da Agéncia Portuguesa do Ambiente.

Agéncia Portuguesa do Ambiente

» Fornecer informacao de caracter técnico e cientifico;

» Disponibilizar em tempo-real, via Internet, dados hidrometeorologicos das
estacbes com telemetria, da rede de monitorizacdo do Sistema Nacional de
Informagéo de Recursos Hidricos (SNIRH);

» Participar nas operagcbes em que se verifica a ocorréncia de um acidente
grave ou catastrofe que envolve substancias perigosas;

» Apoiar com pessoal € meios proprios as operagdes no ambito das suas
competéncias;

» Realizar obras de recuperacao das estruturas hidraulicas afetadas;

» Promover acdes de educagao ambiental.

Quadro 37 — Responsabilidades do Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera — IPMA.

» Fornecer informacéao de caracter técnico e cientifico;

» Apoiar com pessoal e meios proprios as operacbes no ambito das suas
competéncias;

» Assegura o funcionamento e a exploracao das redes de observagao, medicao e
vigilancia meteorologica;

» Elaborar e difundir a previsdo do estado do tempo;

» Emitir avisos meteorolégicos de mau tempo e garantir a troca de informagdes
especializadas com os técnicos envolvidos.

Quadro 38 — Responsabilidades do Corpo Nacional de Escutas — CNE.

CNE de Boticas

Colaborar no apoio logistico;

Distribuir agasalhos, roupas e bens alimentares;

Colaborar no alojamento e na organizagao de acampamentos de emergéncia;
Encaminhar pessoas para os locais de acolhimento;

Encaminhar as pessoas para as zonas reabilitadas;

YV V V V V V

Fazer recolha de dadivas.
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Quadro 39 — Responsabilidades dos Agrupamentos de Escolas.

AE de Boticas

» Evacuar a populagéo escolar em caso de emergéncia, segundo as orientagdes
do plano de seguranga e emergéncia da escola;

» Disponibilizar as instalagbes para diversos fins;

» Participar no fornecimento de alimentagdo (as que possuem cozinha e
refeitorio);

» Organizar acdes de educacéao e informacao da populagao;

» Manter a disponibilidade das instalacbes escolares sempre que solicitados;

Quadro 40 — Responsabilidades dos Restaurantes locais.

Restaurantes locais

» Colaborar, se necessario, na confecdo e servico de refeicbes as forcas de
intervencgao e as populagdes atingidas.

Quadro 41 — Responsabilidades dos Postos de Combustivel locais.

Posto de Combustiveis locais

» Assegurar o abastecimento de veiculos empenhados nas operagbes de
emergéncia e de restabelecimento da normalidade;

» Garantir prioridades de acesso, em situagdo de acidente grave ou catastrofe,
aos veiculos considerados essenciais a prossecucao das operacgoes.

Quadro 42 - Responsabilidades dos CTT.

» Com recurso aos carteiros que fazem os giros, auxiliar nas ag¢des de e
procedimentos de evacuacao, identificando os moradores e suas casas que
necessitem de ser evacuados.
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Estruturas Autarquicas

A Camara Municipal de Boticas, o Servico Municipal de Protecado Civil de Boticas e as Juntas de
Freguesia do concelho, apesar de ndo se enquadrarem nos pontos anteriores, sdo entidades
importantes nas operac¢des de emergéncia, tendo um contributo importante apés a ativacdo do
plano para a resolugdo das situacées decorrentes de acidente grave ou catastrofe e
restabelecimento da normalidade. Neste sentido é fundamental que as suas missdes fiquem

claramente identificadas, de modo a permitir uma correta articulagdo com os agentes de protecao

civil, os organismos e as entidades de apoio em caso de acidente grave ou catastrofe.

Quadro 43 — Responsabilidades da Camara Municipal e do Servigo Municipal de Protegao Civil.

Camara Municipal/Servigco Municipal de Protecao Civil de Boticas

Y

YV V V V

A\

V V. V V V V V V V

YV V V V

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protegado civil e
socorro, de acordo com as missdes operacionais legalmente definidas;

Prestar informacdes ao Posto de Comando Operacional,
Prestar apoio técnico e cientifico;
Avaliar as zonas afetadas e estabelecer os locais de intervencao prioritaria;

Assegurar a sinalizagao relativa a cortes de estradas, decididos por precaucao
ou originados por acidentes graves ou catastrofes, bem como as vias
alternativas;

Desobstruir as vias de comunicagao, principalmente dos itinerarios principais
de evacuacgéo, remover os destrogos e limpar aquedutos e linhas de agua;

Assegurar a manutengao das vias de comunicacgao;

Participar no apoio logistico;

Difundir avisos, comunicados e medidas de autoprotecao;
Colaborar na evacuacéao de pessoas, bens e animais;
Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populagoes;
Assegurar a divulgacao de avisos as populagdes;

Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;
Instalar e gerir centros de acolhimento temporarios;

Assegurar, ao nivel municipal, a gestéo financeira e de custos, bem como dos
tempos de utilizacao;

Inspecionar edificios, estruturas e depésitos de combustiveis liquidos e gases;
Analisar e quantificar os danos;

Elaborar estudos para reabilitagdo de recursos naturais;

Demolir edificios em ruinas.
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Quadro 44 — Responsabilidades das Juntas de Freguesia.

Juntas de Freguesia do concelho de Boticas

» Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de elementos
para reconhecimento e orientagdo, no terreno, de forcas em reforco do seu
municipio;

» Colaborar no planeamento das instalagdes da sua area que serao destinadas
aos diversos fins de assisténcia humanitaria;

» Recensear e registar a populacao afetada;
» Criar pontos de concentragao de feridos e de populacgao ilesa;

» Colaborar na divulgacao de avisos as populagbes de acordo com orientagdes
dos responsaveis municipais;

» Colaborar com a Camara Municipal na sinalizacdo das estradas e caminhos
municipais danificados, bem como na sinalizagdo das vias alternativas, no
respetivo espaco geografico;

» Colaborar com a Camara Municipal na limpeza de valetas, aquedutos e linhas
de &gua, na desobstrucdo de vias, nas demolicbes e na remogdo de
destrocos, no respetivo espaco geografico;

» Gerir os sistemas de voluntariado para atuacdo imediata de emergéncia ao
nivel da avaliagao de danos, com énfase nos danos humanos.

Y

Prestar assessoria técnica e apoiar com meios e recursos;

A\

Promover agdes de sensibilizacdo da populagdo e colaborar nas que forem
desenvolvidas por outras entidades;

Efetuar a rececao, selecdo e encaminhamento de voluntarios;
Colaborar na sinalizagao de infraestruturas florestais;
Participar na difusao de avisos, informagdes e medidas de autoprotecao;

Avaliar e quantificar os danos;

YV V. V V V

Executar agdes para recolha de dadivas.
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Organizacgéao

Infraestruturas de relevancia operacional

As infraestruturas que sao identificadas para efeitos de avaliagdo de riscos a serem considerados
no planeamento de emergéncia sao os elementos expostos estratégicos, vitais e/ou sensiveis.
Assim, incluem-se equipamentos de utilizagdo coletiva, equipamentos de seguranca publica,
equipamentos de protecdo civil, as infraestruturas rodoviarias e de transporte aéreo,
equipamentos de producdo, armazenamento e distribuigdo de energia e combustiveis.

Estas infraestruturas sdo espacialmente identificadas nas respetivas cartas. Algumas sao também

listadas no texto em baixo.

Equipamentos de utilizacdo coletiva

O municipio de Boticas dispde de um Centro de Saude em Boticas.

No concelho existe uma rede de estabelecimentos de ensino no concelho para todos os niveis de
ensino, excluindo o superior. Relativamente as escolas do 1°, 2° e 3° ciclo do ensino basico existe
no concelho um estabelecimento, localizado na freguesia de Boticas e Granja. Quanto a jardins-
de-infancia, o concelho dispde no total de 2 estabelecimentos pertencentes a rede publica, nas

freguesias de Beca e Boticas (Granja).

Equipamentos de justica

O municipio de Boticas dispde de um tribunal.

Equipamentos de sequranca publica

Existe um posto territorial da Guarda Nacional Republicana em Boticas.

Equipamentos de protecéo civil

O municipio de Boticas tem na sua area um quartel de bombeiros voluntarios que, em 2020,

dispunha de 57 bombeiros.
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Figura 2 — Mapa dos Equipamentos de utilizag&o coletiva, justica, segurancga e protegao civil.

Infraestruturas rodoviarias

O municipio de Boticas é atravessado pela Intermunicipal 312 e EN 103, totalizando 25
quilémetros, pela Estrada Regional ER 311 a perfazer de 40 quildbmetros; 9 Estradas Municipais,
com uma extensdao de, aproximadamente, 54 quildmetros; e 30 caminhos municipais, que

totalizam pouco mais de 100 quilémetros.
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Figura 3 — Mapa das estruturas rodoviarias.

Producéo, armazenamento e distribuicdo de energia

Existem 3 postos de abastecimento de combustivel no concelho de Boticas, 2 deles em Boticas e
1 em Bega. Existem, também, 12 depdsitos de gas distribuidos da seguinte forma: 2 na freguesia
de Beca, 1 na freguesia de Sapides e 9 na vila de Boticas.

O municipio é atravessado por uma linha de muito alta tensdo e por trés linhas de alta tensao.

Existem, ainda, 32 aerogeradores para producéo de energia elétrica.
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Figura 4 — Mapa das infraestruturas de produ¢éo, armazenamento e distribuicdo de energia.

Sistema de abastecimento de aqua e saneamento

Na figura 5 é possivel observar a localizagdo das captacdes independentes do sistema de
abastecimento de agua para consumo humano que se encontram em funcionamento no municipio
de Boticas. Existem 16 captacdes e 108 nascentes espalhadas por todo o concelho. Estas tém
capacidade para fornecimento de agua mesmo em periodos de seca mais intensa. No municipio
de Boticas estao identificados 60 reservatérios de agua.

O municipio de Boticas possui, ainda, 3 captacbes pertencentes ao sistema de adugdo,
designadas por ETA (Estacdes de Tratamento de Aguas), responsaveis pela aducdo a varias
freguesias/unido de freguesias, que sdo monitorizadas quanto a qualidade da agua, ao nivel dos
parametros fisicos, quimicos e biologicos. Caso nao seja possivel manter ou repor o caudal
necessario para garantir o fornecimento de agua, ou em caso de interrup¢cao de emergéncia, o

abastecimento é assegurado pelos Bombeiros Voluntarios de Boticas através de veiculos tanque.
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Figura 5 — Localizagéo de captagdes de agua e dos reservatorios.

O sistema de saneamento do concelho é composto por uma Estagdo de Tratamento de Aguas
Residuais (ETAR). Na figura 6 observa-se a distribuicdo das adutoras de agua e a localizagéo da

ETAR existente no concelho.
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Figura 6 — Localizagédo das adutoras e da ETAR.

Rede de telecomunicacoes

O municipio possui instalado um repetidor VHF da Rede Estratégica da Proteg¢ao Civil (REPC),
pertencente a Autoridade Nacional de Protecao Civil.

Da rede SIRESP (Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranga) esta instalada uma
antena.

No ambito da Rede Operacional de Bombeiros (ROB), existe no concelho um repetidor de VHF
pertencente a Autoridade Nacional de Protecao Civil.

O concelho apresenta-se servido pelas principais ofertas no dominio das telecomunicacées,
sendo a totalidade do territério coberto pela rede fixa (fibra ética, distribuicido local aéreo ou
subterranea) da Altice. Ao nivel das comunicagbes moéveis, a cobertura é praticamente total pelos
principais operadores.

No municipio de Boticas existem 70 antenas de emissao/rececdo de telecomunicacoes,
distribuidas por todo o concelho, pertencentes as operadoras de comunicagbes moveis,

acrescidas de mais quatro estagdes de radiocomunicagdes pertencentes a ANACOM.
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Figura 7 — Carta municipal de antenas de emissao/recec¢ao de operadoras de servigos moveis.

Infraestruturas de residuos solidos

Cabe a RESINORTE - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Sélidos S.A. todo o processo de
Recolha e Tratamento dos Residuos Sélidos Urbanos - RSU do municipio de Boticas.

Depois de recolhidos no municipio, os RSU indiferenciados sao pesados na Estacdo de
Transferéncia de Boticas e enviados para o aterro sanitario de Alto TAmega em Boticas, onde sao
tratados.

Os residuos reciclaveis sao recolhidos nos ecopontos e ecocentros e encaminhados diretamente

para o aterro sanitario de Alto Témega.
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Zonas de intervengao

A resposta operacional desenvolve-se na area do Concelho de Boticas que pode conter Zonas de
Intervencdo (ZI). Em funcdo das informagbes obtidas através das acdes de reconhecimento e
avaliagao técnica e operacional, a delimitacdo geogréfica inicial da ZI podera ser alterada.

Nos termos do SIOPS, a ZI divide-se em Zona de Sinistro (ZS), Zona de Apoio (ZA), Zona de
Concentracao e Reserva (ZCR) e Zona de Rececgao de Reforgos (ZRR):

Zona de Sinistro

Superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito, onde se encontram
exclusivamente os meios necessarios a intervencdo direta e com missao atribuida, sob a

responsabilidade do Comandante das Operacgdes de Socorro (COS).

Zona de Apoio

Zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se concentram os meios de apoio e
logisticos estritamente necesséarios ao suporte dos meios em operagao e onde estacionam meios

de intervengao para resposta imediata.

Zona de Concentracdo e Reserva

Zona junto ao Teatro de Operagdes (TO), de configuracdo e amplitude variaveis e adaptada as
circunstancias e condi¢gdes do tipo de ocorréncia, onde se localizam temporariamente meios e
recursos disponiveis sem missao imediata atribuida e nas quais se mantém um sistema de apoio
logistico e assisténcia pré-hospitalar as forgas de intervencéo, sob gestdo da Célula de Logistica
(CELOG) do PCO.
Na ZCR podem ser consideradas diferentes areas de acordo com o tipo e dimensao da ocorréncia,
nomeadamente:
> Area de reserva — local ou locais onde se localizam os meios e recursos sem missdo
imediata atribuida e que constituem a reserva estratégica sob a gestdo da CELOG;
> Area de reabastecimento — local ou locais onde se realizam as operacbes de
reabastecimento de combustiveis, agua, equipamentos, consumiveis e outros
considerados necessarios ao suporte da ocorréncia;
> Area de alimentacdo — local ou locais onde se procede a alimentagdo das forcas e/ou
preparacao das refeicoes para distribuicdo aos meios em intervengao na ZS;
> Area de descanso e higiene — local ou locais onde se asseguram as condicdes de
descanso e higiene aos operacionais;
> Area de apoio sanitario — local ou locais onde é instalado o apoio sanitario aos

operacionais envolvidos na ocorréncia;
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> Area de manutencdo — local ou locais onde se providencia a manutencdo dos
equipamentos;
> Area médica — local ou locais para instalagdo do Posto Médico Avancado (PMA) e/ou
outras estruturas de assisténcia pré hospitalar no TO.
Os responsaveis pelas areas da ZCR reportam diretamente ao Oficial de Logistica.

A ZCR do municipio de Boticas é a constante no quadro 45:

Quadro 45 - Localizagdo da Zona de Concentragao e Reserva no municipio de Boticas.

Designacao Coordenadas (WGS84)
41°41’ 31" N
ZCR de Boticas Estadio Municipal de Boticas
7° 39 29" W
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Mobilizagédo e coordenagao de meios

Mobilizacdo de meios

Na sequéncia de um acidente grave ou catastrofe, deve a mobilizacdo de meios ser efetuada
preferencialmente com recurso a meios publicos e ou privados existentes nos municipios menos
afetados, os quais atuardo de acordo com as prioridades identificadas nas varias Areas de
Intervengao.

Desta forma, aquando da ativagcdo do Plano, é fundamental a mobilizacdo rapida, eficiente e
ponderada de meios e recursos, de acordo com 0s seguintes critérios:

» Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente
necessario;

» Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a utilizacdo de meios e
recursos privados;

» Dar preferéncia a utilizacao de meios e recursos detidos por entidades com as quais tenha
sido celebrado protocolo de utilizacio, sobre a utilizagdo de meios e recursos privados;

» Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizagdo de meios e recursos,
privilegiando os meios existentes nos municipios dos distritos menos afetados pelo
acidente grave ou catastrofe.

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protegdo civil e aos organismos e entidades de
apoio serdo colocados a disposicdo dos Postos de Comando que os afetardo de acordo com as
necessidades. O inventario dos meios e recursos encontra-se na Parte Il deste Plano (Inventario
de recursos e meios).

Por outro lado, o Centro de Coordenacao Operacional Distrital (CCOD) e os Postos de Comando
sdo autébnomos para a gestao dos meios existentes a nivel municipal, assim como para a gestao
dos meios de reforgo que lhes forem atribuidos pelo nivel nacional.

Os pedidos de reforgo de meios s6 sao considerados validos quando apresentados pela cadeia de
comando municipal. Neste contexto, cabera a ANEPC a atribuicdo de meios de refor¢co nacionais,
tendo em conta critérios de proximidade, prontiddo e disponibilidade para fazer face as
necessidades operacionais decorrentes do evento.

A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos devera ser feita através do modelo de
requisicao constante na Parte Il (Modelos de relatérios e requisicoes).

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS observa-se o incremento do
grau de prontidao das organizacdes integrantes do SIOPS, com vista a intensificar as agbes
preparatorias para as tarefas de supressao ou mitigacao das ocorréncias, de acordo com o quadro
46.
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Quadro 46 — Grau de prontiddo e grau de mobilizagdo em fung¢ao do nivel de alerta.

Nivel Grau de prontidao Grau de mobilizagao (%)
Laranja Até seis horas 50
Amarelo Até duas horas 25

Sustentacdo Operacional

Perante a informacdo ou percecdo de uma ocorréncia, designadamente a possibilidade de as
estruturas municipais incluidas na ZIl, responsaveis pelas operag¢des de protecdo civil e socorro,
poderem vir a ficar parcial ou totalmente inoperacionais, desenvolve-se um Esquema de
Sustentacao Operacional (ESO), sob a coordenacdo do PCDis, no sentido de garantir, tdo
depressa quanto possivel, a reposicdo da capacidade de coordenagdo, comando e controlo.
Como abordagem inicial, consideram-se municipios de sustentacdo aos municipios afetados, os
municipios adjacentes nao afetados. Face a evolugao da situagéo, o PCDis decidira, em concreto,
quais 0s municipios que operacionalizam o ESO.

Nos casos em que também a estrutura distrital responsavel pelas operacbes de protecao civil e
socorro se encontre parcial ou totalmente inoperacional, o Comandante Operacional Nacional
(CONAC) decidira, em concreto, quais os distritos que operacionalizam o ESO. Como abordagem
inicial, consideram-se distritos de sustentagdo ao distrito afetado, os distritos adjacentes nao

afetados.
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Notificagdo operacional

O SMPC tem acesso a um conjunto de sistemas de monitorizacdo por modo direto, ou através de

informacao proveniente do patamar nacional.

Aquando da rececdo de informacdo acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou

catastrofe, o SMPC desencadeia um conjunto de notificagbes operacionais, com o objetivo de

intensificar as agcbes preparatérias para as tarefas de supressdo ou mitigacao das ocorréncias.

Sao0 objeto de notificagdo as ocorréncias que se encontrem em curso, i.e., com situacao

confirmada e em desenvolvimento no local. As notificacbes seguem os procedimentos definidos

em Norma Operacional Permanente em vigor da ANEPC.

De igual modo, mediante a determinacdo do estado de alerta, o SMPC difunde informacao as

autoridades politicas de protecéo civil, nomeadamente aos presidentes de junta, aos servigos e

agentes de protecao civil, e ainda, aos organismos e entidades de apoio julgados pertinentes face

a tipologia da ocorréncia que desencadeou o referido estado de alerta e atenta a gravidade e

dimensao da ocorréncia e a sua tipologia especifica.

Em termos de cadeia de notificagcbes o SMPC desencadeia um conjunto de notificagdes

operacionais, utilizando os meios mais apropriados (rede telefénica, fax, correio eletrénico,

mensagem escrita, etc.) face a natureza da ocorréncia, com o objetivo de intensificar as agdes
preparatorias para as tarefas de supressao ou mitigacao das ocorréncias:

1. O SMPC, assume-se como o elo de ligagdo entre 0 CDOS e os meios de difusdo local de
informacao (Servigos Municipais, Agentes de Protecado Civil, Organismos e Entidades de
Apoio, Juntas de Freguesia, Populagdo, Média), difundindo os alertas e avisos provenientes
das entidades competentes. O SMPC tera uma dupla funcdo neste nivel, o de rececéo das
notificagbes operacionais por parte do escaldo superior e posterior difusdo. Age também
como agente produtor de informacao para o escaldo imediatamente superior.

2. O SMPC, apés solicitacao do Diretor do PMEPCB comunica a todos os membros da CMPC a
necessidade de convocagao extraordinaria e no mais curto espago de tempo possivel,
utilizando para isso os contactos preferencialmente moéveis, constantes na Parte Il do
presente plano.

3. Por fim, a CMPC, apoiada no SMPC, difunde a informacdo ao CDOS, aos agentes de
protegao civil e aos organismos e entidades de apoio julgados pertinentes face a tipologia de
ocorréncia que desencadeou o referido estado de alerta e atenta a gravidade e dimensao da
ocorréncia e a sua tipologia especifica. No caso de ativacdo do PMEPCB, a informacao
pertinente sera disseminada periodicamente a todas as entidades intervenientes pelos meios

apropriados (rede telefénica fixa e movel, correio eletronico, etc.).
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Na Notificacdo Operacional deve também ser incluidos os procedimentos relacionados com os
fluxos de informagéo no processo de mudanca do Comandante das Operagdes de Socorro (COS).
Assim, ao verificar-se esta mudancga deve existir a transferéncia das competéncias da autoridade
e da responsabilidade do COS cessante para o novo COS. Este processo de mudanca é feito cara
a cara e € necessario ter em conta que existe uma quantidade de informacao que deve ser
transmitida impreterivelmente:

® O historial da operagao;

Os objetivos definidos;

O plano de agéo em curso;

Os meios e recursos empenhados e/ou solicitados;

A organizacao do Teatro de Operacgoes;

O plano de comunicacoes;

Constrangimentos e limitagoes;

O potencial do incidente;
® COutros aspetos pertinentes para o desenvolvimento da acao.
A mudanca do COS deve ser informada ao Comando Distrital de Operacdes de Socorro de Vila

Real e a todos os operacionais e autoridades presentes no Teatro de Operacoes.

Para que seja possivel manter um fluxo de informagéo verdadeiro e em sintonia com os que tém
responsabilidade no Sistema de Gestdo de Operacdes, deve o Comandante das Operacbes de
Socorro promover briefings regulares, de acordo com a complexidade e natureza do Teatro de
Operacobes, com o objetivo de validar o cumprimento dos objetivos estratégicos definidos para a
operagao em curso, garantindo o efetivo comando e controlo. O tipo de relatério, em fungao da

fase, a ser produzido para discussao nos briefings pode ser consultado no quadro 49.

E importante também referir que um aviso rapido e eficaz & populacdo é de extrema importancia,
na medida em que pode condicionar o bem-estar e o salvamento da populacio, condicionando
todas as operacoes de socorro futuras.

Deste modo, o aviso das populacbes devera comecar a ser difundido antes e durante a fase de
emergéncia:

1. Preparacédo para a fase de emergéncia — num primeiro momento, antes da fase de
emergéncia, devera ser promovida uma cultura de seguranga, com o intuito de sensibilizar
os cidadaos para as medidas de autoprotecao e colaboragdo com as autoridades. Deverao
ser utilizados os seguintes mecanismos de informagao a populagéo:

> Folhetos informativos;
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Manuais;
Cartazes;

Publicacbes;

YV V V V

Sessodes de esclarecimento;

» Campanhas de sensibilizagdo.
Fase de emergéncia — neste caso, perante uma situagao de acidente grave ou catastrofe,
importa informar a populagdo sobre as zonas potencialmente afetadas, os itinerarios de
evacuacao, os locais de abrigo onde se devem dirigir (¢ o que devem levar consigo) e

medidas de autoprotegao.

Os meios de aviso a populacao devem ser redundantes, para que a informacdo chegue ao maior

numero possivel de pessoas. Devem ser utilizados os seguintes mecanismos:

>

Y

A\

Aviso automatico através da rede telefénica (utilizado para pequenas populagdes e requer
que listas de residéncias e empregos, com a respetiva localizagdo, sejam elaboradas e
mantidas atualizadas. Contudo, no municipio de Boticas ainda nao existe este tipo de
informacéo);

Emissao de mensagens escritas;

Viaturas equipadas com megafones;

Sirenes (no caso de serem utilizadas as sirenes do corpo de bombeiros, o aviso devera ser
feito através de toques intermitentes de cinco segundos, durante um minuto. Esta
sequéncia de toques devera ser repetida cinco vezes, intervaladas entre si em um minuto);
Estagdes de radio (Radio Férum Boticas);

Redes sociais;

Televisao.

Gestao da informacéo

Gerir informacao entre todos os agentes de protecao civil em situacbes de acidente grave ou

catastrofe € uma tarefa muito importante e complexa, pois é necessaria a criagcdo de um sistema

de comunicacao eficiente e fiavel que garanta que as informagdes rapidamente circulam e sao

entendidas por todos os agentes de protecao civil intervenientes no plano.

Para o sucesso da gestao de informacao e consequentemente das operagdes de socorro, importa

estabelecer procedimentos e responsabilidades.
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Gestao da informacéo entre as entidades envolvidas nas operacoées

A informacgéo prestada entre entidades e agentes envolvidos nas agbdes de socorro permite
adequar recursos e gerir, de forma mais equilibrada, a utilizacdo das equipas de resposta,
potencializando a sua agao. A gestdo de informagao entre as entidades envolvidas nas operagoes

obedece ao estruturado no quadro 47 e na figura 8.

Quadro 47 — Coordenacgéo, colaboracéo e prioridades de agao na gestédo da informagao entre entidades.

Gestao da informagao entre entidades

Coordenagao » Comandante das Operacdes de Socorro.

» Posto de Comando Operacional;
Entidades Principais

Y

Agentes de protecao civil;

» Camara Municipal de Boticas.

Entidades de Apoio

» Restantes entidades envolvidas.
Eventual

Prioridades de acao

» Estabelecer e assegurar a comunicacao entre o COS, o posto de comando e todos os
intervenientes do plano.

Instrucoes especificas

» O COS é o responsavel pela gestado da informagao no teatro das operag¢des. Cabera a
ele transmitir ao CDOS os pontos de situacdo necessarios e solicitar meios de reforco,
caso tal se justifique.
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/ TO \

Agentes de Organismos e
proteccao civil entidades de apoio

\ PCO /
I

[ CDOQOS - Vila Real ]

Figura 8 — Procedimentos e instrugdes de coordenagao na gestdo da informacgao entre entidades.

De modo a garantir a gestdo de informagao entre as entidades envolvidas nas operagdes sera

montado um posto de comando operacional no teatro de operagdes, que “é o érgao diretor das

operacoes no local da ocorréncia destinado a apoiar o responsavel das operagdes na preparacao

das decisdes e na articulagdo dos meios no teatro de operacdes” (artigo 14° do Decreto-Lei n.°
134/2006 de 25 de junho).

O posto de comando operacional (PCO) devera, em articulagdo com os agentes, organismos e

entidades intervenientes no plano, recolher informacgao relativa a:

>
>
>
>

Pontos de situacao e perspetivas de evolugao futura;
Cenarios e resultados de modelos de previsao;
Dados ambientais e sociais;

Outras informagdes.

O posto de comando operacional, de acordo com o evoluir da situacdo e consoante a

coordenacao do comandante das operagbes de socorro, transmite informagdes aos agentes de

protecdo civil no teatro de operagdes.

De modo a organizar a recolha de informacéao foi efetuada a seguinte responsabilizacdo ao nivel

da informacéao a prestar ao posto de comando operacional (quadro 48):
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Quadro 48 - Informagéo a transmitir ao PCO.

Entidades Informacgéao a transmitir

Bombeiros
Voluntarios de > Area territorial afetada pelo sinistro.
Boticas
» Estimativa do numero de pessoas afetadas;
SMPC » Estimativa do numero de pessoas desaparecidas;
» Estrutura etaria da populagao afetada;
» Existéncia de instalagbes sociais.
GNR - Posto
Territorial de » Estradas intransitaveis e alternativas.
Boticas
INEM > Local para transporte de vitimas.
IPMA » Previsdo das condicbes meteorologicas para as proximas
horas.
» Informagcdo para planeamento das areas florestais e do
ICNF perimetro florestal;

» Informacéao de caracter técnico e cientifico.

» Dados hidrometeorologicos das estagbes com telemetria, da
rede de monitorizagdo SNIRH.

» Informacao relativa a qualidade do ar, prevengao e controlo do
Agéncia Portuguesa ruido, residuos, recuperagao e valorizacdo dos solos e outros

. locais contaminados;
do Ambiente

» Informagédo relativa a prevencdo e controlo integrados da
poluicdo, prevencdo de riscos industriais graves, seguranca
ambiental e das populagdes, rotulagem ecoldgica, compras
ecoldgicas e sistemas voluntarios de gestdo ambiental.

» Informacéo relativa a reabilitacdo de infraestruturas;

Forcas Armadas > Informacao relativa & execucdo de reconhecimentos terrestres e

aéreos.

A transmissdo destas informacdes, e outras que venham a ser recolhidas, permite ao PCO
proceder ao tratamento da informacao, delimitar as zonas de intervencéao, indicar as prioridades

de defesa e perspetivar cenarios futuros.
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Para facilitar a transmissao das informacdes é importante a presenca dos comandantes de todas
as forcas intervenientes no teatro de operagdes e do comandante das operacbes de socorro no
posto de comando operacional.

De modo a permitir uma eficiente gestdo da informacgédo entre o COS, o PCO e as restantes
entidades intervenientes no plano, devera ser recolhida e difundida informagao através de canais
préprios, mas também com recurso a elaboragao de relatérios de situagdo (constante na Parte
Il — Modelos de relatérios e requisi¢des).

Os relatérios de situagcdo permitem aos érgaos de conduta e coordenacao operacional avaliar a
situacdo de acidente grave ou catastrofe, bem como a sua evolugao, permitindo delinear uma
estratégia de intervengdo que permita controlar a situagdo e minimizar as consequéncias que dela

advém. Neste sentido deverao ser considerados trés tipos de relatérios de situacao (quadro 49):
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Quadro 49 - Tipos de relatérios de situagao.

Relatérios de Situagao

Tipo de relatério

Relatdrios Imediatos de Situagao

O relatério imediato de situacado, tem origem nas forcas ou meios locais
Inicial de intervencgao e/ou sistema local de Protecido Civil e destinam-se aos
6rgédos ou comandos de coordenagdo operacional dos escaldes
superiores respetivos. Sao transmitidos pela via de comunicagao mais
rapida e disponivel podendo, atendendo as circunstancias, ser verbais.

Relatérios de Situacao Geral

Os relatérios de situacao geral podem ter origem em qualquer escalao
dos meios de intervencdo ou do sistema de protecao civil e destinam-
se aos escaldes imediatamente superiores; podem ser periddicos, com
horario previamente estabelecido, ou por solicitagdo de entidades com
competéncia para tal. Em regra devem ser escritos, podendo
excecionalmente ser verbais e passados a escrito no mais curto
Desenvolvimento da | gspaco de tempo possivel.

ocorréncia

Relatérios de Situagao Especial

Os relatérios de situagcao especial sdo solicitados pelo diretor do plano
a qualquer entidade interveniente e destinam-se a esclarecer pontos
especificos ou sectoriais da situacao. A periodicidade, o conteudo € o
modo de transmisséo deste tipo de relatérios é variavel, cabendo ao
diretor do plano o seu estabelecimento, em fungdo das caracteristicas
proprias de cada ocorréncia.

Relatdrios finais

Apos desativagio | Os relatorios finais devem ser elaborados pelo diretor do plano e incluir
uma descri¢cao da situacdo de acidente grave ou catastrofe ocorrida e
das principais medidas adotadas. Deverdo ai também constar as
principais licdbes aprendidas, incluindo os contributos para futuras
revisdes do plano de emergéncia.

do plano

Gestao da informacéo as entidades intervenientes no plano

Em funcédo da evolucido da situacdo, podera ser necessaria a presenca de outras entidades, no
teatro de operagdes. Com o intuito de manter essas entidades que podem vir a intervir com um
elevado estado de prontidao é essencial que as mesmas sejam constantemente informadas sobre
a situacdo no teatro de operagdes. Neste sentido, a gestdo dessa informagdo é organizada

conforme o disposto no quadro 50.

Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil | Municipio de Boticas | Versao maio 2020



Parte Il — Execucao 52

Quadro 50 — Coordenagao, colaboragéo e prioridades de agédo na gestdo da informagéo as entidades.

Gestao da informacao as entidades

Coordenagao » Servigo Municipal de Protecao Civil.

A\

Comandante Operacional Municipal (ou Coordenador Municipal

de Protecéao Civil, quando este for nomeado);

Entidades Principais
P Servico Municipal de Protecéao Civil;

Y VY

Posto de Comando Operacional.

Y

Entidades de Apoio Agentes de protegao civil,

Eventual

\ 4

Organismos e entidades de apoio.

Prioridades de acao

» Manter devidamente informadas as entidades que poderao vir a intervir no plano.

Instrucoes especificas

» O Comandante Operacional Municipal (ou o Coordenador Municipal de Protecdo Civil,
quando este for nomeado) é o responsavel pela gestao da informacido no SMPC e pela
sua difuséo junto da CMPC e autoridades politicas;

» A gestdo de informagéo entre as entidades intervenientes é feita através de relatorios
periddicos, mensagens escritas, comunicacbes radio, telefone, audio ou
videoconferéncia, ou outro, conforme se revele mais eficaz e adequado.

A gestao de informacao entre as entidades intervenientes é feita através de relatorios periédicos
(constante na Parte Il — Modelos de relatérios e requisicdes), mensagens escritas, comunicacoes

radio, telefone, ou outro, conforme se revele mais eficaz e adequado.
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[ CDOS de Vila Real ]

Figura 9 — Procedimentos e instru¢gdes de coordenagio na gestao de informacgéo as entidades.

Com o intuito de manter um estado de prontiddo adequado, é importante que as entidades que
possam ser chamadas a intervir sejam regularmente informadas sobre a situagdo que irdo
encontrar caso seja necessaria a sua intervencdo. Para tal, devem ser disponibilizadas as
seguintes informagdes:

» Ponto de situagao;
Area territorial afetada;
Delimitagcdo das zonas de intervencéo;
Estradas intransitaveis e alternativas;
Locais que necessitam intervencéo;

Numero de deslocados;

YV V V V V V

Outras informacoes relevantes.
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Areas de Intervencédo

Gestao administrativa e financeira

Em acdes de Protecdo Civil, nomeadamente no caso de acidentes graves ou catastrofes, a
necessidade logistica é, na maior parte das vezes, um processo pesado, podendo mesmo
comprometer o sucesso destas agdes. Neste sentido, surge a necessidade de manter uma lista de
niveis organicos (LNO) capaz de responder as necessidades primarias do socorro.

Com o decorrer das operacbes e o evoluir da situacdo, as necessidades irdo exceder a
capacidade de resposta logistica que o Servico Municipal de Protecdo Civil, através dos seus
intervenientes, sera capaz de dar. Com o intuito de fazer face a estas necessidades, serdo postos
ao dispor das acdes desenvolvidas, materiais e recursos provenientes de entidades publicas e
privadas com uma capacidade logistica mais elevada, face aos agentes de protegcédo civil
existentes no municipio. No entanto, segundo o disposto no n.° 3 do artigo 49.°-A da republicagao
da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, pela Lei n.°80/2015, de 3 de agosto, deverd ser dada a
preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a utilizacdo de meios e recursos
privados.

Aquando da utilizagado de meios e recursos privados, estes deverao ser ressarcidos dos respetivos
pagamentos da utilizagdo destes mesmos meios e recursos. Quanto as entidades e organismos
publicos, deverao colocar ao servigo das acgoes de Protecio Civil todos os seus recursos e meios,
quer humanos, quer materiais, assumindo desde logo os custos resultantes destas acoes,
podendo vir a ser comparticipados caso esteja pré-estabelecido no plano.

A responsabilidade de coordenagdo, a colaboragcdo e as prioridades da agdo estdo assim
distribuidas (quadro 51).

Quadro 51 — Coordenagéo, colaboragéao e prioridades da agdo na administragdo de meios e recursos.

Administracdo de meios e recursos

Coordenagao » Camara Municipal de Boticas.

Camara Municipal de Boticas;
Bombeiros Voluntarios de Boticas;
GNR - Posto Territorial de Boticas;

Instituto Nacional de Emergéncia Médica;

Entidades Principais

Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro;

YV V. V V V V

Centro de Saude de Boticas;
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A\

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Sapadores Florestais (SF 25-118; SF 18-118; SF 43-118, SF
45-118 e SF 02-118);

CVP — Delegacao de Boticas.

Y

A\

Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios;

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;
Instituto de Seguranca Social, IP — Centro Distrital de Vila Real;
IPSS’s;

EDP Distribuicao;

Aguas de Tras-os-Montes e Alto Douro;

EP - Estradas de Portugal;

Operadoras de telecomunicacgdes;

Entidades de Apoio
Eventual

Ascendi;

Norscut;

Operadores de transporte coletivos;
ANACOM,;

Operadores de Telecomunicagdes;
Orgaos de Comunicagdo Social;
Corpo Nacional de Escutas (CNE);

Forgcas Armadas;

YV V.V V V V VYV V V V VYV V V VY V V V

Fornecedores publicos ou privados de equipamentos e outros
bens materiais necessarios.

Prioridades de acao

Responsabilidade de gestao financeira e de custos;
Supervisao das negociagdes contratuais;
Gestao dos tempos de utilizacido dos recursos e equipamentos;

Gestao dos processos de seguros;

YV V. V V V

Manutencdo dos contactos com as entidades possuidoras de equipamentos, artigos e
materiais necessarios as operacdes de protecao civil;

Y

Recebe todo o pessoal voluntario ou de servigos publicos e privados, ndo especializado,
destinado a colaborar na situacao de acidente grave ou catastrofe;

A\

Elabora e mantém atualizada a lista de voluntarios e benévolos;

» Reforga areas de intervengéo, de acordo com a especialidade técnica dos voluntarios e
benévolos disponiveis.
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A administracdo de meios e recursos é responsavel pela atividade de gestdo administrativa e
financeira das operagdes. Esta area de intervengao apresenta como principais fungoes:

» Responsabilidade da gestao financeira e de custos;

» Supervisdo das negociagbes contratuais;

» Gestao dos tempos de utilizacido dos recursos e equipamento;

» Gestao dos processos de seguro.
No municipio de Boticas, a administracao de meios e recursos € da responsabilidade da Camara
Municipal de Boticas, auxiliada por delegados de todas as forcas intervenientes no plano. De notar
gue este municipio detém protocolos com os agentes de protecao civil existentes no seu territorio
para cedéncia dos equipamentos mencionados.
Contudo, os diversos agentes de protecdo civil, entidades e organizacbes de apoio envolvidos
nomeiam e remuneram o seu proprio pessoal e as despesas realizadas em agdes de protecao
civil sdo da sua propria competéncia.
A Camara Municipal de Boticas administra os donativos monetarios e ndo monetarios com destino
as operacgdes de emergéncia.
A aquisicado de bens é efetuada nos termos legais por requisicado da CMPC.
A gestdo dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamento é da responsabilidade dos
agentes, entidades e organizag¢des de apoio intervenientes no plano.
A supervisdo das negociagdes contratuais e a gestdo dos processos de seguros sao da
responsabilidade da Camara Municipal de Boticas.
Caso os agentes de protecado civil de ambito territorial ndo tenham meios suficientes ou
adequados para fazer face a natureza e dimensao de determinada ocorréncia, podera ser
necessario recorrer a equipamentos pertencentes a entidades diversas. Para garantir a
disponibilidade dos equipamentos quando estes forem necessarios, € de extrema importancia
elaborar protocolos com as entidades possuidoras dos seguintes equipamentos:

» Equipamentos de energia e iluminacgao;
Géneros alimenticios e alimentos confecionados;
Material de alojamento precario;
Agasalhos e vestuario;
Medicamentos;
Material sanitario e produtos de higiene e limpeza;
Equipamentos de transporte de passageiros e carga;
Combustiveis e lubrificantes;

Maquinas e equipamentos de engenharia, construcao e obras publicas;

YV V V V V V V V VYV

Material de mortuaria.
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Quando algum dos equipamentos acima referido for requisitado, deve ser preenchida uma ficha
de requisigao.
Os procedimentos e instrugdes de coordenacao a adotar para a area de administragcao de meios e

recursos sdo os expostos no esquema seguinte:

Pedido de meios

]

1

1

1

]

]

|

]

1

\ CDOS | «— CMPC
]

1

1

. v v
1

1
'_
]

1

1

1

1

1

1

1

1

1

entidades publicas privados (protocolos)

Meios de reforco Contactos com outras Contactos com
externos ao municipio

Disponibilidade
b s Sim | de meios?
im

Suportam Entidades
custos publicas

Entidades Ressarcidos
privadas | i posteriormente

Figura 10 — Procedimentos e instru¢ées de coordenagido na administragao de meios e recursos.

Por fim, o modelo de requisi¢do, o inventario de meios e recursos e os contactos encontram-se no

capitulo Il deste documento.
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Reconhecimento e avaliagao

Nesta Area de Intervencdo, estabelecem-se os procedimentos e instrucdes de coordenagdo
relacionados com a caracterizagao das equipas indispensaveis ao processo de tomada de decisao,
nomeadamente Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situacdo (ERAS) e Equipas de

Avaliagdo Técnica (EAT).

Equipa de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo

Quadro 52 — Coordenacgéo, colaboracéo e prioridades de agao na ERAS.

Equipa de Reconhecimento e Avaliagao de Situagao

Coordenagao » Posto de Comando Municipal.

» Camara Municipal de Boticas;
. L. » Servigco Municipal de Protegao Civil;
Entidades Principais
> Bombeiros Voluntarios de Boticas;

> GNR — Posto Territorial de Boticas.

Prioridades de acao

» Percorrer a ZS, por via terrestre;

» Dotar o Posto de Comando Municipal (PCMun) da informacao indispensavel ao
processo de tomada de decisao;

» Recolher informacao especifica sobre as consequéncias da ocorréncia, nomeadamente
no que se refere ao reconhecimento e avaliagao de:

«» Focos de incéndio;

+ Locais com maiores danos no edificado;
«+ Locais com maior nUmero de sinistrados;
% Nucleos habitacionais isolados;

+»+ Eixos rodoviarios de penetracido na ZS;
++ Vias principais e alternativas;

+» Infraestruturas criticas (escolas, hospitais, quartéis de bombeiros, instalacdes
das forgas de seguranga);

« Estabilidade das vertentes;

+ Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas.

» Elaborar Relatérios Imediatos de Situagédo (RELIS).

Instrucoes especificas
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» A ERAS é constituida por 3 elementos a designar de acordo com a missao especifica
que lhe for atribuida;

» As ERAS estao dotadas do meio de transporte adequado a sua missao, assim como de
meios de comunicacdo indispensaveis a passagem da informacao para os diferentes
escaloes de decisio;

» As ERAS reportam direta e permanentemente ao PCMun, mantendo-se subordinadas
ao Comandante Operacional Municipal (ou ao Coordenador Municipal de Protecao Civil,
quando este for nomeado) até a sua desmobilizagao;

» As ERAS elaboram RELIS, que em regra deverdao ser escritos, podendo
excecionalmente, ser verbais e passados a escrito no mais curto espago de tempo
possivel e comunicados ao respetivo Posto de Comando. Os modelos de relatério a
adotar constam na Parte Il do presente Plano;

» Por forma a garantir o cumprimento da sua missao, as ERAS deveréo ser dotadas de:
Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);

Equipamento de comunicacgées radio e movel;

Equipamento de Protecao Individual (EPI);

Kit de alimentagao e primeiros socorros;

Equipamento informatico (computador ou tablet);

Equipamento fotografico;

Equipamento de georreferenciacao;
® Cartografia.

» As ERAS sao acionadas a ordem do PCMun, que trata a informacgao recebida pelas
equipas.

Equipa de Avaliacdo Técnica

Quadro 53 — Coordenagao, colaboragéao e prioridades de agao na EAT.

Equipas de avaliagao técnica

Coordenagao » Posto de Comando Municipal.

» Camara Municipal de Boticas;

Entidades Principais > Entidades gestoras de redes/sistemas (EDP, IP, ASCENDI,
NORSCUT, Operadoras de Telecomunica¢des, Aguas de Tras-
os-Montes).

Prioridades de acao

» Percorrer a ZS, por via terrestre;

» Dotar o PCMun de informacéo imediata sobre as infraestruturas afetadas;
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» Reconhecer e avaliar a estabilidade e operacionalidade de estruturas, comunicagoes e
redes, tendo em vista o desenvolvimento das operagdes, a segurancga das populagdes e
o restabelecimento das condigées minimas de normalidade;

» Elaborar Relatérios Imediatos de Situagédo (RELIS).

Instrucoes especificas

Conceito

» A EAT é constituida por 3 elementos a designar de acordo com a missao especifica que
Ihe for atribuida;

» As EAT estao dotadas de meio de transporte adequado a misséo, assim como de meios
de comunicagao indispensaveis a passagem da informacgao para o PCMun;

» As EAT reportam direta e permanentemente ao PCMun, mantendo-se subordinadas ao
Comandante Operacional Municipal (ou ao Coordenador Municipal de Protecdo Civil,
quando este for nomeado) até a sua desmobilizagao;

» As EAT elaboram Relatérios Imediatos de Situagao que, em regra, deverao ser escritos,
podendo excecionalmente, ser verbais e passados a escrito no mais curto espacgo de
tempo possivel e comunicados ao respetivo Posto de Comando (modelo de relatério na
parte Il do presente PMEPC).

Composicdo e equipamento

> Pessoal

+ Cada EAT é constituida, no minimo, por 1 elemento a designar de acordo com a
missao especifica que lhe for atribuida;

+ Inicialmente encontram-se planeadas a nivel Municipal, no minimo, 1 EAT
terrestre.

» Equipamento
+» Por forma a garantir o cumprimento da sua missao, as EAT devem ter:
v" Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);
Equipamento de Comunicagdes Radio e Mdvel;
Equipamento de Protecao Individual (EPI);
Kit de alimentacao e primeiros socorros;
Equipamento informatico (computador ou fablet);
Equipamento fotografico;

Equipamento de georreferenciacao;

D N N N N N NN

Equipamento diverso (ex. cordas, tinta ou lata de spray para marcar o
edificado ou a infraestrutura);

\

Cartografia.
Acionamento

» As EAT sao acionadas a ordem do PCMun, que trata a informacdo recebida pelas
equipas.
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Logistica

O planeamento logistico assume uma elevada importancia nas operagdes de protecao civil, pois é
uma atividade que pode condicionar todo o funcionamento das operag¢des de socorro e que exige
uma resposta rapida e flexivel. Como tal exige que a sua preparagdo seja realizada
atempadamente, prevenindo futuras situacdes de acidente grave ou catastrofe. No ambito do
planeamento logistico deveriam ser acauteladas as seguintes operacdes:

> ldentificar e proceder a aquisicdo dos recursos necessarios para satisfazer as

necessidades de um possivel acidente grave ou catastrofe;

» Identificar os meios pelos quais os produtos sio transportados até ao local onde sao
necessarios;
Estabelecer o local de armazenagem de mantimentos e reservas para utilizagcao futura;
Definir quais os meios e instalacbes necessarias as operagdes de logistica;

Proceder a aquisi¢ao de equipamento necessario em caso de emergéncia;

YV V V VY

Armazenar os mantimentos, medicamentos e outro material identificado como necessario
face a uma situacao de acidente grave ou catastrofe;
» Estabelecer protocolos com instituicbes de modo a garantir a sua colaboragdo em caso de
emergéncia.
A atividade logistica em emergéncia divide-se em dois sectores distintos de apoio:
» Apoio logistico as forgas de intervencao;

» Apoio logistico as populagdes.

Apoio logistico as forcas de intervencao

O apoio logistico as forgas de intervencao visa dar resposta as necessidades dos agentes de
protecéo civil, organismos e entidades de apoio envolvidos nas operagdes.

Numa primeira fase, o Corpo de Bombeiros Voluntarios de Boticas providenciara o apoio logistico
indispensavel a organizagdo das operagbes de socorro, nomeadamente alimentacdo e o
reabastecimento dos meios em agua e combustivel.

No decorrer das operacgdes de socorro, o apoio logistico as forgcas de intervengao deve considerar

as seguintes prioridades de acao e instrugdes especificas:
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Quadro 54 — Coordenacgéo, colaboragéo e prioridades da agao no apoio logistico as forgas de intervengao.

Apoio logistico as forgas de intervencgao

Entidades de Apoio
Eventual

Coordenagao » Célula de logistica do PCO.

» Camara Municipal de Boticas;
» AHBV de Boticas;

Entidades Principais » Autoridade de Saude;
» ACES de Alto Tamega e Barroso - Centro de Saude de Boticas;
» Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses.
> |IPSS’s;
» Agrupamento de escolas de Boticas;
» Restaurantes (de acordo com a listagem no capitulo Ill);
» Postos de combustiveis locais (de acordo com a listagem no

YV V. V V V V V

YV V V V

capitulo 111);

EDP;

Aguas de Tras-os-Montes e Alto Douro;
Estradas de Portugal;

Operadoras de telecomunicagdes;
Ascendi;

Norscut;

Operadoras de transportes coletivos (de acordo com a listagem
no capitulo I11);

Cruz Vermelha Portuguesa;
Empresas fornecedoras de material mortuario;
Forcas Armadas;

Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro.

Prioridades de agao

necessarias;

emergéncia.

» Confecao e distribuicdo de alimentacao ao pessoal envolvido nas ag¢des de socorro;

» Assegurar o fornecimento de bens e servigos (combustiveis, lubrificantes, manutencao e
reparacao de material, transportes e material sanitario);

» Fornecer meios e recursos para as demoligdes, escoramentos e desobstrucdes

» Promover a reparagdo de viaturas essenciais para a prossecu¢do das operagdes de

Instrucées especificas
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» A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal
envolvido estard a cargo dos proprios agentes de protegdo civil e organismos e
entidades de apoio;

» ApoOs as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sado suprimidas pela Camara
Municipal;

» A alimentacao do pessoal voluntario, que o deseje, estara a cargo da Camara Municipal.
Quando ultrapassadas as capacidades municipais, sera solicitado apoio ao patamar
distrital, nos termos da legislagdo em vigor;

» A aquisi¢cdo de combustiveis e lubrificantes esta a cargo da Camara Municipal, e sera
efetuada, em principio, pelas Entidades e Organismos intervenientes no mercado local,
através de guia de fornecimento ou outro meio legalmente reconhecido;

» A manutengcdo e reparagdo de material ficara a cargo das respetivas entidades. As
despesas excecionais serao liquidadas pela Camara Municipal ou, no caso de
acionamento de mecanismos suplementares, pelo patamar distrital. Esta liquidacao
apenas tera lugar nos casos em que a mesma ndo possa ser efetuada por outra
entidade ou por verbas consignadas especialmente para o efeito;

» A desobstrugao expedita de vias de comunicacgao e itinerarios de socorro, as operagdes
de demoligdo e escoramento de edificios e a drenagem e escoamento de agua serao
realizadas preferencialmente com recurso a meios dos Corpos de Bombeiros ou das
Forcas Armadas, podendo ser mobilizada maquinaria pesada de empresas de
construcao civil,

» As normas de mobilizag¢ao, requisicido de meios e fornecimento de transportes estardo a
cargo da area da Logistica, em cooperagdo com a Administragdo de Meio e Recursos;

» O material sanitario sera um encargo das Entidades e Organismos Intervenientes.
Poderao ser constituidos nos Hospitais e Centros de Saude, instalagdes das Forgas
Armadas e de outras Forgcas de Socorro, postos de fornecimento de material sanitario
através de requisicéo;

» As forcas de intervengdo podem requisitar a CMPC, artigos que se mostrem
indispensaveis na emergéncia.

Apos ativada a area de intervencéo de logistica, o apoio as forgas de intervencédo organiza-se

consoante o tipo de apoio a prestar e esta a cargo dos seguintes intervenientes:

Quadro 55 — Coordenagao, entidades principais e de apoio em fungao do tipo de apoio logistico.

Entidades de apoio
eventual

Tipo de apoio Coordenagiao Entidades principais

IPSS’s;
Camara Municipal de
Camara Municipal de Boticas: Agrupamento de

Boticas. escolas;
AHBYV de Boticas.

Alimentacgao

Forgas Armadas;
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Restaurantes.

Combustiveis

Camara Municipal de
Boticas.

Camara Municipal de
Boticas.

Postos de
combustiveis locais.

Manutenc¢ao e
reparacgao de
equipamentos

Camara Municipal de
Boticas.

Camara Municipal de
Boticas.

EDP Distribuicdo;

Aguas de Tras-os-
Montes e Alto Douro;

Estradas de Portugal;

Operadoras de
telecomunicagdes;

Ascendi;

Norscut.

Transportes

Camara Municipal de
Boticas.

Camara Municipal de
Boticas.

Operadoras locais de
transportes coletivos.

Material sanitario

Autoridade de Saude
de Nivel Municipal.

Autoridade de Saude
de Nivel Municipal,

ACES de Alto
Tamega e Barroso -
Centro de Saude de

Centro Hospitalar de
Tras-os-Montes e Alto
Douro;

CVP — Delegacgao de

Boticas.
Boticas. oficas
Autoridade de Saude
de Nivel Municipal; E
Material de Autoridade de Saude ) ) fomerzsgzsr:z de
mortudria de Nivel Municipal. Instituto Nacional de

Medicina Legal e
Ciéncias Forenses.

material mortuario.

De modo a controlar o apoio logistico as for¢as de intervengao devera ser criada a ZCR de meios,

para a qual se devem dirigir os meios intervenientes perante uma situagéo de acidente grave ou

catastrofe. No concelho de Boticas, em caso de acidente grave ou catastrofe, sera utilizada como

ZCR, o Estadio Municipal de Boticas. A zona de concentragao e reserva de meios, conforme o

estabelecido anteriormente, localizar-se-a no interior do Teatro de Operacgdes.
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Os procedimentos e as instru¢gdes de coordenagdo a adotar no apoio logistico as forgas de

intervencdo sao os constantes no esquema seguinte:
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Figura 12 — Procedimentos e instru¢gées de coordenagéo no apoio logistico as forgas de intervengéo.

A
)

Apoio logistico as populacoes

No apoio logistico as populacdes importa prever a forma de coordenagao da assisténcia aqueles
gue nao tenham acesso imediato aos bens essenciais de sobrevivéncia. Prevé-se, ainda, o
alojamento temporario das populagdes evacuadas ou desalojadas, a realizar fora das zonas de

sinistro e apoio.

Quadro 56 — Coordenacgéao e colaboragéo no apoio logistico as populagées.

Apoio logistico as populagées

_ Instituto de Seguranga Social, IP — Centro Distrital de Vila Real;
Coordenagao

Y VY

Camara Municipal de Boticas.

Instituto de Seguranca Social, IP — Centro Distrital de Vila Real;
CVP — Delegacgao de Boticas;

Camara Municipal de Boticas;

IPSS’s;

Agrupamento de escolas de Boticas;

Autoridade de Saude;

INEM.

Entidades Principais

YV V V V V V V
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Restaurantes (de acordo com a listagem no capitulo Ill);
AHBYV;
Juntas de Freguesia;

YV V V V

Operadoras de transportes coletivos (de acordo com a listagem

Entidades de Apoio g
no capitulo I11);

Eventual

A\

ACES de Alto Tamega e Barroso - Centro de Saude de Boticas;
GNR de Boticas;

» Agentes de protecgdo civil, organismos e entidades de apoio que
disponham de psicélogos.

A\

O apoio logistico a prestar as populagbes contempla os procedimentos e instrugdes de
coordenacgdo a adotar, de modo a garantir as condigbes basicas a populagcado afetada, até ser
restabelecida a normalidade. O apoio social e 0 apoio psicoldgico sao, igualmente, contemplados.

No decorrer das operagbes de socorro, o apoio logistico as populagdes é organizado consoante o

tipo de apoio a prestar e fica a cargo das entidades constantes no quadro 57.

Quadro 57 — Coordenagao, entidades principais e de apoio em fungao do tipo de apoio logistico.

Entidades de apoio

Tipo d i Coord a Entidad incipai
ipo de apoio oordenagao ntidades principais eventual
Instituto de
Instituto de Seguranca Sf)Ci_a', IPSS's:
Alojamento Seguranga Social, IP — Centro Distrital
temporario IP — Centro Distrital de Vila Real; Agrupamento de
de Vila Real. CVP — Delegagao de escolas.
Boticas.
Camara Municipal de
Boticas;
Alimentacgao Camar;ol\::zglsmpal de IPSS’s; Restaurantes.
Agrupamento de
escolas.
Recegdo, gestao, . ,
armazenamento e Instituto de Instituto de
o Seguranga Social, Seguranga Social, AHBYV de Boticas;
distribuicao de bens L L
. IP — Centro Distrital IP — Centro Distrital IPSS'’s
e donativos . . :
. de Vila Real. de Vila Real.
recebidos
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Agasalhos

CVP — Delegacgao de
Boticas.

CVP — Delegacao de
Boticas.

IPSS’s.

Controlo do pessoal
voluntario

Camara Municipal de
Boticas.

Camara Municipal de
Boticas.

Juntas de Freguesia
do concelho de
Boticas.

Transporte da
populagao evacuada

Camara Municipal de
Boticas.

Camara Municipal de
Boticas.

Operadoras locais de
transportes coletivos;

Juntas de Freguesia
do concelho de
Boticas.

Assisténcia
sanitaria e social

Autoridade de Saude
de Nivel Municipal.

Autoridade de Saude
de Nivel Municipal,

Instituto de
Segurancga Social,

ACES de Alto
Tamega e Barroso -
Centro de Saude de

IP — Centro Distrital Boticas.
de Vila Real.
Agentes de protecao
civil, organismos e
Apoio psicolégico INEM. INEM. entidades de apoio

que disponham de
psicologos.

De realcar que os centros de alojamento devem estar providos das condigdes minimas de apoio

quanto a dormidas, alimentagdo, higiene pessoal, acessos e parqueamento.

Como referido anteriormente, o apoio logistico as populagbes contempla o apoio social € o apoio

psicolégico, que apresentam prioridades de agao e instru¢cées de coordenagao distintas, conforme

explanado nos quadros 58 e 65.
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Quadro 58 - Prioridades de agéo e instrugdes especificas do apoio social a populagéo.

Prioridades de acao

» Garantir a prestacao de apoio social de emergéncia;

» Promover o inventario de meios e recursos especificos (alimentagdo, agasalhos,
material sanitario, locais para constituicdo de abrigos de emergéncia, instalagbes fixas
de apoio e transporte de passageiros e mercadorias);

» Propor o estabelecimento de protocolos com entidades fornecedoras de bens e servigos;

» Garantir a criagdo de abrigos de emergéncia temporarios.

Instrucoes especificas

» O Instituto de Seguranga Social, IP — Centro Distrital de Vila Real, assegura a ativagao e
gestdo das Zonas de Concentragédo e Apoio as Populagdes (ZCAP), em articulagdo com
o respetivo Servico Municipal de Protecdo Civil, e informa as forcas de socorro e os
cidadaos da sua localizacao através dos canais disponiveis e mais apropriados;

» As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da
populacéo evacuada;

» As forcas de seguranca garantem o encaminhamento da populagdo evacuada até as
ZCAP;

» A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa Zona de
Concentracao e Apoio as Populacdes (ZCAP) é o registo;

» O registo pressupde a recolha da seguinte informagéo: nome, idade, morada anterior e
necessidades especiais;

> A seguranca as ZCAP ¢ efetuada de acordo com os procedimentos definidos para a
Area de Intervengao de Manutengao da Ordem Publica;

» Coordena a resposta de emergéncia na ZCAP, em termos de alimentag¢ao, alojamento,
agasalhos e artigos de higiene pessoal, em estreita articulagdo com o Servigo Municipal
de Protegcao Civil. Sempre que necessario, essa resposta sera estendida a populacao
que nao esta e ndo tem acesso a ZCAP, pelo que devera ser realizada em locais
centrais, de facil acesso e divulgados para conhecimento da populagao;

» Garante a distribuicao prioritaria de agua e de energia as ZCAP;

» Garante a recegao, registo, pesquisa, diagnéstico de necessidades e assisténcia
individual a evacuados e vitimas;

» Assegura a atualizacao da informacao, nos Centros de Registo, Pesquisa e Localizagao,
através de listas com identificagdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP (em
cooperagao com a area de Procedimentos de Evacuagao);

» Organiza um sistemas de recolha de dadivas, garantindo o armazenamento, gestao e
distribuicdo dos bens recebidos (alimentos, agasalhos, roupas) que sejam entregam na
ZCAP.

Como referido anteriormente, uma das prioridades de acdo do apoio social a prestar as

populagbes é a criacdo das ZCAP. As ZCAP sao ativadas por decisdo do diretor do plano, em
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funcdo das areas evacuadas e das suas condicdes de utilizagcdo, devendo estar providas das
condigbes minimas de apoio, no que se refere a dormidas, alimentacao, higiene pessoal, acessos
e parqueamento, dado que a movimentagao das populagdes pode ser feita principalmente em
viaturas pessoais. Importa salientar que a divulgacao da localizagdo da(s) ZCAP ativa(s) dever ser
feita utilizando os meios/canais disponiveis mais apropriados e ja descritos.

No concelho de Boticas podera funcionar como ZCAP o Pavilhdo Gimnodesportivo da Escola
preparatoria/secundaria de Boticas, conforme evidenciado na figura 13. A capacidade desta ZCAP
€ de aproximadamente 30 pessoas.
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Civil | Municipio de Boticas
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Figura 13 — Localizagdo das ZCAP no concelho de Boticas.

Importa ainda referir que as ZCAP podem também funcionar como pontos de reunido, de modo a
controlar os residentes e despistar eventuais desaparecidos.
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Figura 14 — Procedimentos e instru¢cdes de coordenac&o no apoio social a populacgéo.
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Comunicagoes

A area de intervengcdo das Comunicagbes compreende os procedimentos e instrucbes de
coordenagdo, bem como os meios dos servigos, agentes de protegdo civil, organismos e
entidades de apoio, no que se refere ao estabelecimento ou reforco das comunicacdes entre o
diretor do plano, o posto de comando operacional e as forcas de intervencgao.

A coordenacdo e direcido das comunicacbes é assumida pelo Comandante das Operagdes de

Socorro, podendo posteriormente ser auxiliado pelo Posto de Comando Operacional.

Quadro 59 - Coordenacgéo, colaboragéao e prioridades da agdo nas comunicagoes.

Comunicagoées

Coordenagao » Comandante das Operagodes de Socorro.
» Comandante das Operacdes de Socorro;
Entidades Principais perag
» Posto de Comando Operacional.

ANACOM;

CDOS de Vila Real;

GNR - Posto Territorial de Boticas;
Bombeiros Voluntarios de Boticas;
INEM;

Forcas Armadas;

Entidades de Apoio
Eventual

YV V. V V V V V

Radioamadores.

Prioridades de acao

» Assegurar a ligagdo, no ambito do SIOPS, com os diferentes agentes de protegao civil e
outras entidades com dever de cooperagao, por forma a garantir as comunicagdes de
emergéncia;

> ldentificar e prevenir problemas de interoperabilidade;

» Garantir a operacionalidade dos meios de comunicagdo de emergéncia no ambito da
protegao civil, incluindo a reposicao de servicos, por afetacdo de meios e recursos
alternativos;

» Mobilizar e coordenar as agbes das organizagdes de radioamadores e dos operadores
de rede comercial fixa € moével, no ambito do apoio as comunicagdes de emergéncia e
do reforco das redes de telecomunicacoes;

» Garantir prioridades de acesso a servigos e entidades essenciais, de acordo com o
conceito da operacao;

» Manter um registo atualizado do estado das comunicagdes e das capacidades
existentes;
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» Garantir que todos os intervenientes possam comunicar dentro da sua hierarquia através
dos canais habituais de comunicagéo.

Instrucoes especificas

» Compete ao COS estabelecer o plano de comunicagdes para o Teatro de Operacgodes,
devendo o mesmo ser elaborado em conformidade com os normativos em vigor;

» As entidades e organizagcbes publicas e privadas devem integrar-se no “Plano de
Telecomunicagcdes de Emergéncia”, que sera da responsabilidade de area de
intervencdo das comunicagoes;

» Os radioamadores licenciados colaboram no sistema de comunicag¢des de emergéncia,
reforcando as redes existentes ou substituindo as inoperativas de acordo com o “Plano
de Telecomunicagdes de Emergéncia”;

» Em caso de inoperacionalidade dos sistemas de comunicagdes, as for¢cas de segurancga
organizam um servico de estafetas, que permita a transmissdo das informagdes mais
importantes para a resolugéo da ocorréncia;

» As forcas de intervencao utilizam os meios préoprios de telecomunicagoes;

» Os agentes de protegcédo civil, outras entidades e organismos de apoio poderdo ter
acesso aos canais taticos e de manobra, desde que devidamente autorizados pela
ANEPC;

» Face a um acidente grave ou catastrofe que afete significativamente os sistemas de
comunicagdes poderdo ser utilizadas, em reforco, telecomunicacbes de uso publico
(telefone, fax, telemoével, entre outras).

O Comandante das Operacbes de Socorro € responsavel por estabelecer um plano de
comunicagdes e definir, em articulagdo com o CDOS, os canais a utilizar no teatro de operacgdes.

Os procedimentos e instrugdes de coordenacao devem obedecer ao estruturado na figura 15.
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Figura 15 — Procedimentos e instrugdes de coordenagédo nas comunicagoes.

O Comandante de Area Municipal assegura a coordenagdo institucional com a Autoridade

Municipal de Protegéo Civil garantindo a articulagdo com o PCO para a concretizagdo do Plano

Estratégico da Agéo, segundo o Despacho n.° 3317-A/2018 de 3 de abril.
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As comunicagdes realizadas numa situacdo de acidente grave ou catastrofe devem ser
estabelecidas com recurso a Rede Estratégica de Protecdo Civil, a Rede Operacional de

Bombeiros ou ao Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranga de Portugal:

Rede Estratégica de Protecdo Civil (REPC)

De acordo com a Norma de Execugdo Permanente da ANEPC em vigor, a REPC é uma rede

partilhada pela estrutura operacional da ANEPC e pelos agentes de protegao civil, cujo principal
objetivo € assegurar a capacidade de interligagdo e de interoperabilidade ao nivel das estruturas
superiores de comando. Esta rede é composta por 42 canais em semi-duplex, 18 canais em
simplex, equipamentos terminais de base (centrais de comunicagdes), equipamentos terminais
moveis (veiculos) e equipamentos terminais portateis (utilizacao individual).

Podem explorar a REPC o Comando Nacional de Operacbes de Socorro, os Comandos Distritais
das Operacdoes de Socorro, os Servicos Municipais de Protecao Civil, as Corporacbes de
Bombeiros e os restantes agentes de protegéao civil.

Contudo, os corpos de bombeiros, as forgas de segurancga, o INEM e as Forgas Armadas, entre
outros, poderao utilizar as suas redes de telecomunicagdes privativas, sem prejuizo da
interligacao operacional através da REPC.

No caso dos centros de alojamento, as comunicagdes podem ser estabelecidas via telefone ou,

em caso de necessidade, através da rede das forgas de segurancga destacadas nesses locais.

Rede Operacional de Bombeiros (ROB)

Segundo a Norma de Execugao Permanente da ANEPC em vigor, a ROB é uma rede destinada
exclusivamente a ser usada pelos corpos de bombeiros no ambito da sua atividade operacional.
Esta é composta por 49 estacdes repetidoras (0 que corresponde a 49 canais em semi-duplex);
equipamentos terminais de base (centrais de comunicagdes); equipamentos terminais moéveis
(veiculos); equipamentos terminais portateis (utilizagao individual) e por 15 canais em simplex.
Os canais em simplex asseguram as comunicacdes na zona de intervencao, de acordo com o
estabelecido em seguida:
» Canais de Comando: estdo disponiveis 3 canais para ligacado entre o Posto de Comando
Operacional (PCO), as frentes, os setores e as zonas de apoio;
» Canais Taticos: estdo disponiveis 5 canais para a ligagdo entre os setores e os grupo de
combate e/ou veiculos operacionais isolados;
» Canais de Manobra: estdo disponiveis 6 canais (Manobra 1, 2, 3, 5, 6 e 7) para a ligagao
entre os grupos de combate e os veiculos operacionais e respetivas equipas. O canal de

Manobra 4 esta prioritariamente reservado para comunicacdes terra — ar — terra.

Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil | Municipio de Boticas | Versdo maio 2020



Parte Il — Execucao 76

Apesar do acesso a ROB limitar-se aos Corpos de Bombeiros, poderdao aceder a esta rede outras
entidades que possuam meios de combate a incéndios e estejam empenhadas em operagbes
conjuntas com os Corpos de Bombeiros, desde que especificamente autorizadas pela ANEPC e

apenas em canal de manobra.

Sistema Integrado das Redes de Emergéncia e Sequranca de Portugal (SIRESP)

O SIRESP é um sistema unico de comunicagcbes, baseado numa so6 infraestrutura de
telecomunicacdes nacional, partilhado, que deve assegurar a satisfacdo das necessidades de
comunicagdes das forgas de seguranca e emergéncia, satisfazendo a intercomunicacdo e a
interoperabilidade entre as diversas forcas e servicos e, em caso de emergéncia, permitir a
centralizagao do comando e da coordenacao (Decreto-Lei n.° 167/2006, de 16 de agosto).
Comparativamente com as outras redes, o SIRESP tem a vantagem de poder ser utilizado como
uma rede privativa para cada entidade, que em caso de necessidade permite que todas as
entidades sejam colocadas em conversacgao.

Pelo seu sistema inovador, todas as entidades utilizam o SIRESP como rede de comunicagoes
preferencial, dado que é um instrumento decisivo ao nivel do comando, controlo e coordenacao

das comunicacgoes.

Uma questdo que importa ainda mencionar € o facto de que face a um acidente grave ou
catastrofe que afete significativamente o sistema de comunicagdes radio, as comunicagdes serdo
efetuadas com recurso aos sistemas de telecomunicagcbes de uso publico. Em caso de
inoperacionalidade de ambos os sistemas, as forgas de seguranga organizam um servico de
estafetas, que permita a transmissao das informacbes mais importantes para a resolugcao da

ocorréncia.
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Informacgéao publica

De modo a precaver um numero mais elevado de vitimas é necessario informar a populacao sobre
os potenciais riscos que podem ocorrer. Neste sentido, a estrutura responsavel pela informacéao

publica atende ao exposto no quadro 60.

Quadro 60 — Coordenagao, colaboragéo e prioridades de agdo na informacgao publica.

Informagao Publica

Coordenagao » Camara Municipal de Boticas.
Camara Municipal de Boticas;
Posto de Comando Operacional;
Entidades Bombeiros Voluntarios de Boticas;

intervenientes GNR — Posto Territorial de Boticas:

Orgaos de Comunicagdo Social (OCS);

YV V V V V V

Juntas de freguesia.

Prioridades de agao

» Assegurar o aviso e a informacao a populacdo, de modo a que possa adotar as
instrucdes das autoridades e as medidas de autoprotecdo mais convenientes;

» Divulgar informagao a populagao sobre locais de rececao de donativos, locais de recolha
de sangue, locais para inscricdo para servigo voluntario e instrugcbes para regresso de
populacdes evacuadas;

» Garantir a relagdo com os OCS e preparar, com periodicidade determinada,
comunicados a distribuir;

» Organizar visitas dos OCS ao TO, garantindo a sua rece¢ao e acompanhamento;

» Organizar e preparar briefings peridédicos e conferéncias de imprensa, por determinagao
do diretor do plano;

» Preparar os comunicados considerados necessarios.

Instrucées especificas

» A CMPC é responsavel pela gestdo da informacao publica e o diretor do plano é o
responsavel pela validacdo da informacao publica divulgada. Este podera nomear um
porta-voz para as relagbes com os érgaos de comunicagdo social;

» Ainformacao sera transmitida da forma mais adequada em fungao de cada caso:
® Através dos OCS (radio, televisao, web, jornais);

® Através de meios proéprios (web, editais);

® Avisos paroquiais;
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® Sirenes e viaturas com equipamento sonoro;
» A nivel municipal, a CMPC é responsavel por:

® Assegurar a resposta a solicitacbes de informacgao;

® Difundir recomendacoes e linhas de atuacéo;

® FElaborar comunicados oficiais a distribuir aos cidadaos;
» Cabe ainda a CMPC, no dominio da relacdo com os OCS:

® Assegurar a realizacdo de briefings ou conferéncias de imprensa, a realizar no
PCMun;

® Assegurar a emissdo de comunicados de imprensa com periodicidade determinada;
» A CMPC assegura a divulgacao a populacao de informagao disponivel sobre:
® Numeros de telefone de contacto para informacgoes;
Localizagao de pontos de reunido ou centros de deslocados/assisténcia;
Locais de rececao de donativos;
Locais de recolha de sangue;
Locais de inscricdo para servico voluntario;
Quais as zonas de abastecimento de bens alimentares e agua;
Quais as estradas intransitaveis e suas alternativas;
Instru¢des para regresso de populagdes evacuadas;
Listas de desaparecidos, mortos e feridos;
Locais de procura de familiares

Locais de acesso interdito ou restrito;
® Outras instrucdes consideradas necessarias;

» A GNR é responsavel, nos espacos sob sua jurisdicao, pela divulgacdo dos avisos a
populagdo, nomeadamente a populagdo isolada e/ou sem acesso aos meios de
comunicacao;

» Para garantir homogeneidade na passagem de informacao a populagao, serao utilizados
os modelos de comunicado constantes na Parte |l deste plano;

» Os comunicados a populagao serao transmitidos, no minimo a cada 2 horas, salvo
indicag&o expressa em contrario;

» Os briefings com a comunicacado social decorrerdo a cada 4 horas, salvo indicagao
expressa em contrario, e conterdo pontos de situacao global referentes a totalidade da
Zl. O diretor de plano podera nomear um porta-voz para as relagdes com os OCS;

» Para acolhimento e encaminhamento de jornalistas, o PCMun podera determinar a
criacdo de Zonas de Concentracao de Jornalistas em local a fixar mediante a avaliacao
dos danos.

» Cabe ao COS prestar eventuais esclarecimentos aos 6rgaos de comunicagao social ou
a populagao, em articulagdo com o SMPC;

> Os Orgaos de Comunicacdo Social devem difundir toda a informacao disponivel, através
da divulgacdo na integra, de comunicados e outras formas, no ambito da sua missao
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informativa;

» Na Fase de Emergéncia, as estagbes de radio devem difundir, em tempo util, os avisos
e medidas de autoprotecdo das populagdes.

COM

Y A4 A4 Y

Juntas de Bombeiros Voluntarios GHR Orgdos de
Freguesia e PSP comunicagdo
outras i : social
entidades : :

Difusao do

aviso

Populacdo

Figura 16 — Procedimentos e instrugdes de coordenagéo na informagao publica.

A informacdo publica, atendendo ao exposto anteriormente, deve compreender duas situagdes
distintas: a informacao antes da fase de emergéncia e a informacao na fase de emergéncia.
Na fase de emergéncia, a populacdo necessita de ser informada e mantida ao corrente da
situacdo, de modo a adotar as instrugcdes das autoridades e as medidas de autoprotecdo mais
convenientes.
Nesta fase a divulgacéo dos avisos a populagao deve ser efetuada de um modo redundante, com
o intuito de garantir que a informacgao atinge o maior niumero possivel de pessoas. Para tal devem
ser utilizados os seguintes meios:
» Sirenes (O toque da sirene significa a necessidade de evacuacao da populagado. O aviso a
populagéo devera ser feito através de toques intermitentes de cinco segundos, durante um
minuto. Esta sequéncia de toques devera ser repetida cinco vezes, intervaladas entre si

em um minuto);
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» Viaturas equipadas com megafones;
> Orgéos de comunicagéo social;
» Pessoalmente.

A divulgagao destes avisos esta a cargo das entidades constantes no quadro 61:

Quadro 61 - Difusdo do aviso as populacgoes.

Responsabilizagao

Entidade

Sirenes e viaturas

equipadas com » Bombeiros Voluntarios de Boticas.
megafones

Estacao de radio

» Radio Forum Boticas.
local

» Juntas de freguesia de Boticas;
Pessoalmente

» Servico Municipal de Protecao Civil.

Nesta fase de emergéncia os meios de comunicagédo social representam um 6étimo recurso que
pode ser explorado pela protegao civil, pois tem ao seu dispor meios tecnolégicos que permitem
transmitir informagdes num curto espaco de tempo.
“A declaracdo da situacdo de alerta determina uma obrigacao especial de colaboracao dos meios
de comunicagédo social, em particular das radios e das televisbes, bem como das operadoras
moveis de telecomunicagbes, com as estruturas de coordenacéo referidas nos n. 2 e 3, visando a
divulgacdo das informacdes relevantes relativas a situa¢cdo.” (n.° 4 do artigo 14° da Lei n.°
80/2015 — Lei de Bases da Protecao Civil).
Assim, o diretor do plano, ou o seu representante, deve transmitir informagdes regulares aos
meios de comunicacao social, sendo estas informacdes divididas por trés fases distintas:

» Fase inicial;

» Fase de evolugao;

> Fase de reabilitagao.

Assim que se verifigue a ocorréncia de uma situacao de acidente grave ou catastrofe, deve ser

emitido um comunicado o mais rapidamente possivel. Este comunicado inicial € muito importante,
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pois podera permitir que pessoas localizadas nas imediacbes do sinistro possam tomar
conhecimento do mesmo e adotem as instru¢des das autoridades.
Neste primeiro comunicado devem ser transmitidas as seguintes informagoes:

» Tipo de acidente;

> Area territorial afetada pelo sinistro;
» Medidas de autoprotecao;
>

Informar que brevemente seréo disponibilizadas mais informagdes.

Na fase de evolugdo devem ser emitidos comunicados periddicos, de modo a satisfazer a
necessidade de informacao dos drgaos de comunicacao social e da populacido. Assim, durante a
evolucao da situacao os 6rgaos de comunicacao social devem ser informados relativamente a:
» Ponto de situagao;
Perspetivas futuras;
Acbes em curso;
Areas de acesso restrito;
Medidas de autoprotecao;

Locais de reunido, de acolhimento provisorio ou de assisténcia;

YV V V V V V

Numeros de telefone e locais de contacto para informacoes;

» Numeros de telefone e locais de contacto para rececado de donativos e servigo voluntario.
Durante a fase de evolugcdo, até a atualizacdo dos dados, os érgaos de comunicagédo social
devem transmitir varias vezes a informacado de que dispde, com o intuito de alcangar o maior
numero possivel de pessoas. Os comunicados deverao ser efetuados periodicamente (num prazo
nunca superior a 24 horas).

Assim que estejam asseguradas as condigbes de seguranca e a situagdo entre numa fase de
recuperacao, devem ser transmitidas aos 6rgaos de comunicacao social as seguintes informagdes:

» Instrugdes para regresso de populagdes evacuadas;

» Estradas intransitaveis e alternativas;

» Zonas de apoio;

>

Numeros de telefone e locais de contacto para rececao de donativos.
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Confinamento e/ou evacuagao

Neste ponto serdo estabelecidos os procedimentos e instrugdes de coordenagao, bem como a
identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servigos, agentes de protecdo civil,
organismos e entidades de apoio, associados as operac¢des de evacuagao e movimentagcdo das
populagdes, designadamente abertura de corredores de emergéncia, controlo de acesso as areas
afetadas e controlo de trafego.

Os procedimentos e instrugdes de coordenagao a adotar, caso seja necessario proceder a

evacuacgao das populagdes, sdo os expostos no quadro 62.

Quadro 62 — Coordenagéo, colaboragéao e prioridades de agdo na evacuacéo.

Procedimentos de evacuagao

Coordenagao » GNR - Posto Territorial de Boticas.

> GNR - Posto Territorial de Boticas;
Entidades Principais » Bombeiros Voluntarios de Boticas;

» CVP - Delegacao de Boticas.

» Operadoras de transportes coletivos;

Entidades de Apoio > Presidentes das juntas de freguesia;

Eventual . . . .
» CTT, através dos carteiros que fazem os giros nos locais

afetados.

Prioridades de agao

» Abertura de corredores de circulagao;
> Controlo de acesso as areas afetadas;
» Controlo de trafego;

» Evacuacéo da populacéo.

Instrucoes especificas

» A evacuacao devera ser proposta pelo COS e validada pelo diretor do plano;

» A orientacdo da evacuacgao e a coordenacdo da movimentacdo das populacdes é da
responsabilidade das Forgas de Seguranca;

» O Instituto de Seguranga Social, IP — Centro Distrital de Vila Real garante, mediante
recursos disponiveis e de acordo com a tipologia de cada caso, o alojamento provisério
de pessoas desalojadas;

» A populacao a evacuar devera dirigir-se a Zonas de Concentragao e Irradiacao (ZCl). As
ZCl sao geridas pela Camara Municipal com o apoio das Juntas de Freguesia;

Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil | Municipio de Boticas | Versao maio 2020



Parte Il — Execucao 83

» Caso se verifique a necessidade de se proceder ao transporte de um grande numero de
pessoas para outros locais, o SMPC devera desencadear os contactos para mobilizar os
meios de empresas publicas e privadas a operar no concelho;

» No decurso das operacdes de evacuacao a populacado a deslocar devera ser alertada
para a importancia de trazerem consigo a sua documentagao e medicamentos;

» O transporte entre a ZCl e a ZCAP sera, em regra, acompanhado por pessoal do Corpo
de Bombeiros e pessoal da Camara Municipal. Se necessario, as Forgcas de Seguranca
poderao solicitar no local a existéncia de acompanhamento médico ou psicossocial;

» O suporte logistico a evacuagdo em termos de agua, alimentagdo e agasalhos sera
assegurado pelo SMPC;

» Deve-se fazer chegar a zona a evacuar equipas de busca, socorro e salvamento, e
emergéncia meédica, para prestar apoio a feridos resultantes da ocorréncia ou da
movimentagdo da populacéo;

» Os deslocados deverao ser identificados, através do preenchimento de uma ficha com a
listagem de apoios que cada pessoa recebeu na entrada das ZCAP;

» O regresso das populagbes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado
pelas Forcas de Seguranca, tendo em vista a manutencao das condi¢des de trafego;

» As Forcas de Seguranga ficarao responsaveis pela seguranca das areas evacuadas;

» As Forgas de Seguranga garantem o controlo de acessos e a seguranga aos Postos de
Comando e a ZS a pessoas devidamente autorizadas, preenchendo a ficha de controlo
de acessos que consta no capitulo Ill deste PMEPC.

A decisao de evacuacao das populacdes € da responsabilidade do COS. No entanto esta decisédo
devera ser validada pela autoridade politica do municipio, neste caso o diretor do plano, o
Presidente da Camara Municipal de Boticas.

Neste caso concreto, a tarefa de orientar a evacuacdo e a movimentacdo das populacdes € da

responsabilidade da Guarda Nacional Republicana.

A evacuacao da populagao podera ser efetuada para uma zona de concentragao local (ZCL) ou
para uma Zona de Concentracao e Irradiacao (ZCl), consoante as caracteristicas da ocorréncia.
Estas duas zonas possuem caracteristicas diferentes, nomeadamente:

» Zona de Concentragéo Local (ZCL): local seguro nas proximidades da zona de sinistro;

» Zona de Concentragdo e Irradiagdo (ZCl): local mais amplo, seguro e com maiores

facilidades de acesso, para onde converge a populagéo das diversas ZCL.

Deste modo, a populacao pode ser evacuada primeiro para uma ZCL e posteriormente para uma
ZCl ou pode ser evacuada diretamente para a ZCIl. Face a uma evacuagao prolongada da
populacdo, sera necessario proceder a sua deslocacdo para uma ZCAP, que servira de

alojamento temporario a populacao até ser realojada.
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No concelho de Boticas, os locais que poderdo funcionar como ZCl sdo as sedes das juntas de
freguesia e a sede do municipio.

Na figura 17 é possivel observar os trajetos de evacuagao principal e a localizagdo das ZCl.
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Figura 17 — ltinerarios Principais de Evacuagao e localizagao das ZClI.
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Figura 18 — Procedimentos e instru¢cdes de coordenagéo na evacuagao.

Conforme exposto anteriormente, o agente de protecdo civil responsavel pelas acgbes de
evacuacao da populacao é a GNR e tem como principais competéncias:
» Operacoes de evacuacao e movimentagao das populagdes;
» Abertura de corredores de emergéncia;
» Controlo de acesso as areas afetadas;
» Reencaminhamento do trafego de modo a nao interferir na evacuagdo das populacdes
nem na mobilidade das forcas de intervencao;

» Controlar o regresso das populagdes as zonas evacuadas.
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Manutencao da ordem publica

A manutencdo da ordem publica € uma competéncia tipica das forcas de seguranca, pelo que a
responsabilidade desta atividade pertence a GNR. Assim, no quadro 63 é possivel observar os
procedimentos e instrugdes de coordenagdo, destinados a assegurar a manutengdo da ordem
publica, a limitagdo do acesso as zonas de sinistro e de apoio e a seguranga das infraestruturas
consideradas sensiveis ou indispensaveis as operagdes de protecao civil (tais como instalacbes

de protecao civil, hospitais, escolas, etc.).

Quadro 63 — Coordenagao, colaboragéo e prioridades de agdo na manutengéo da ordem publica.

Manutenc¢ao da ordem publica

Coordenagao » GNR - Posto Territorial de Boticas.
Entidade Principal » GNR — Posto Territorial de Boticas.
> INMLCEF;
Entidades de Apoio
» SMPC;
Eventual
» Empresas de seguranga privadas.

Prioridades de agao

» Limitar o acesso as zonas de sinistro e de apoio as forcas de interveng¢ao, organismos e
entidades de apoio;

» Garantir a seguranca das infraestruturas sensiveis e/ou indispensaveis as operacbes de
protecéo civil;

» Garantir a segurancga e a protecao das pessoas e dos bens;

» Desenvolver as acgbOes de investigacdo criminal no que respeita as causas das
ocorréncias;

» Manter a vigilancia e a protecdo de pontos sensiveis, nomeadamente infraestruturas
rodoviarias, ferroviarias, aeroportuarias e portuarias, edificios publicos e outras
instalacdes criticas;

» Garantir a seguranga na area do sinistro e promover corredores de circulagdo de
emergéncia;

> Proceder ao isolamento de areas afetadas;

» Colaborar na delimitacdo de areas das operagdes conforme o Sistema de Gestdo das
Operagoes (SGO).

Instrucoes especificas

» A manutencio da ordem publica € competéncia primaria das forgas de seguranga;

» As forgcas de seguranca, para além de garantirem a seguranca no(s) teatro(s) de
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operagbes, na deslocacdo das populagcdoes afetadas e nos locais de acolhimento
temporario, deverao ter previstas acdes de patrulhamento no Concelho, de modo a
garantir a seguranca da populagao (evitar alteragdes da ordem publica);

» As forcas de seguranca deverdo proteger as areas e propriedades abandonadas e/ou
que sofreram colapso, as quais podem estar sujeitas a assalto ou outras atividades
criminosas;

» As forgas de seguranca deverao apoiar as agdes de outros agentes de protecao civil
quando solicitado e sempre que tenham disponibilidade para tal;

» As forcas de seguranga deverdo proceder a desobstru¢do das vias de emergéncia que
se encontrem condicionadas por viaturas mal parqueadas;

» Apo6s a definicdo da zona de sinistro e de apoio, o trafego rodoviario € controlado pelas
forgcas de segurancga, de modo a nao interferir com a movimentacao das populagdes a
evacuar, nem com a mobilidade das forcas de intervencao;

» O acesso as zonas de sinistro e de apoio é limitado as forcas de intervencao e
organismos e entidades de apoio, através de criagdo de barreiras e outros meios de
controlo;

» As forcas de seguranca deverao colaborar em acbes de identificacao de cadaveres, em
articulagdo com o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;

» As forcas de seguranca destacam pessoal para garantir a seguranga no Posto de
Comando Operacional, no teatro de operagoes, na ZCAP, nas Zonas de intervencao,
nas Zonas de Sinistro, bem como nos edificios publicos e patrimonio historico;

» As forcas de seguranga acompanham e controlam o acesso ao TO por parte dos érgaos
de comunicagao social.

» As forgas de seguranca coordenam um servico de estafetas para utilizagdo como um
dos meios de comunicacdo, em articulacio com a area de intervencdo das
Comunicacgoes;

» As Forgcas de Seguranga garantem a seguranga fisica das instalagcbes do SMPC e da
CMPC, mantendo desimpedidos os acessos.

A Manutengado da Ordem Publica da competéncia das forgas de seguranga, o estabelecimento de
procedimentos e instrucdes de coordenagcdo, bem como a identificagdo dos meios e das
responsabilidades dos servigos, agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio,
quanto a segurancga de pessoas e bens e ao controlo do trafego, é essencial para a prossecucao
dos objetivos desta atividade. Nesse sentido estabelece-se assim as respetivas responsabilidades

especificas (figura 19).
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Y

Seguranca Zona Seguranca envolvente Seguranca Infra-estruturas Controlo
de Sinistro Zona de Sinistro sensiveis e/ou indispensaveis de trafego
as operacoes de proteccéo civil

Figura 19 — Procedimentos e instru¢gdes de coordenagédo na manutengao da ordem publica.

Caso seja necessario recorrer a empresas de seguranga privada, para garantir a seguranca dos
estabelecimentos comerciais e industriais, os vigilantes tém de se apresentar devidamente
uniformizados, sendo esta responsabilidade dos empresarios.

Uma das atribuicdes das entidades responsaveis pela manutengdo da ordem publica € assegurar
a mobilidade das forcas de intervencao e afastar o transito do teatro de operacdes. Neste sentido,
ap6s a delimitacdo do teatro de operacdes e a definicdo da zona de sinistro e de apoio, as forgcas
de seguranca devem limitar 0 acesso as zonas de sinistro e de apoio apenas as forgas de
intervengdo e organismos de apoio, recorrendo para tal a criagdo de barreiras ou outro meio de
controlo que considere adequado para proceder ao reencaminhamento do trafego.

O objetivo das barreiras fisicas (perimetros de seguranga) é assegurar o acesso ao teatro de
operagodes. Assim, os perimetros de seguranga serao estabelecidos pelo COS e assegurados pela
GNR, a quem compete, ainda, garantir a seguranga nas zonas adjacentes. Assim, depois da
chegada ao local, a GNR deve fazer uma avaliagdo inicial do acidente grave ou catastrofe e com
base nesta avaliagéo, deve estabelecer um perimetro de segurancga, sendo que a dimensao desde
perimetro é determinada em funcdo da informacdo que se pode observar diretamente e, de
acordo com as indicagdes do COS podendo ser, posteriormente, alargada ou diminuida conforme

a evolugéo e caracteristicas proprias da ocorréncia.
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Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

Perante uma situacdo de acidente grave ou catastrofe é previsivel que possa existir um numero
elevado de vitimas. Para ser possivel socorrer todas as vitimas e ndo exceder a capacidade de

resposta de determinadas unidades hospitalares, importa definir as seguintes responsabilidades:

Quadro 64 — Coordenacgao, colaboragéo e prioridades de agdo nos servigos médicos e transporte de
vitimas.

Servigos Médicos e Transporte de Vitimas

Coordenagao > INEM.

> INEM,;

» Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro - Hospital de
] L Chaves;

Entidades Principais » ACES de Alto Tamega e Barroso - Centro de Saude de Boticas;
> Bombeiros Voluntarios de Boticas;

» Autoridade de Saude de Nivel Municipal.

Entidade de Apoio

Eventual » CVP - Delegacao de Boticas.

Prioridades de acao

» Evacuacéo primaria e secundaria de vitimas no teatro de operacgodes;

» Assegurar a prestacido de cuidados meédicos no ambito da emergéncia pré-hospitalar;

» Instalacao e gestao de postos de triagem;

» Levantamento do numero de vitimas;

» Providenciar e assegurar a saude publica;

» Transferéncia das vitimas para os hospitais com as especialidades requeridas para cada
caso;

» Prestacao de informagao sobre as vitimas aos seus familiares.

Instrucoes especificas

» O COS procede ao reconhecimento do numero de vitimas e estabelece os
procedimentos de evacuacao primaria, em estreita cooperagdo com o INEM,;

» O diretor do plano identifica os meios a solicitar e, em coordenagcdo com o INEM,
estabelece a ligacdo aos hospitais de evacuacao, prestando as informacdes pertinentes
sobre o tipo de ocorréncia e o numero potencial de vitimas;

» O INEM coordena e coopera nas atividades de evacuagao primaria e secundaria, presta
0s socorros no ambito da emergéncia pré-hospitalar e monta e gere os postos de
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triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de evacuacdo secundaria, em estreita
articulacdo com o diretor do plano;

» A CMPC coopera com o diretor do plano, na identificacdo dos meios a solicitar e no
estabelecimento da ligagao aos hospitais de evacuacgao, prestando as informacgoes;

> A triagem primaria é da competéncia da Area de Intervengdo de Socorro e Salvamento,
sendo em regra realizada pelos Corpos de Bombeiros e pelo INEM. A CVP colabora
nessa agao de acordo com as suas disponibilidades;

» Os cadaveres identificados na triagem primaria serdo encaminhados para locais de
reunido de vitimas mortais;

» Postos de triagem e de socorros serao montados em estruturas fixas ou temporarias
pelo ACES de Alto Tdmega e Barroso, INEM e Cruz Vermelha Portuguesa, que poderéao
ser reforcados com meios externos ao municipio;

> A localizagdo dos Postos/Areas de triagem é identificada em colaboragdo com o Corpo
de Bombeiros e devera estar tdo perto quanto possivel das zonas mais afetadas dentro
da Zona de Sinistro, respeitando as necessarias distancias de seguranca;

» A Autoridade de Saude de Nivel Municipal leva a cabo procedimentos no admbito de
garantir o controlo ambiental, de doencgas e da qualidade dos bens essenciais.

» Para evacuagao e tratamento dos operacionais serdo utilizadas as estruturas
hospitalares publicas, militares e privadas disponiveis no Distrito, podendo ser
reforcadas, a pedido, por outras estruturas distritais ou nacionais.
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Figura 20 — Procedimentos e instrugdes de coordenagéo nos servigos médicos e transporte de vitimas.

De realgar ainda as seguintes responsabilidades:

» O COS ¢ responsavel por identificar e informar a direcdo do plano relativamente a

guantidade previsivel de meios necessarios;

» Caso se verifique demora ou impossibilidade de comparéncia do INEM, o delegado de

saude de Boticas (ou na sua falta, o Diretor do Centro de Saude de Boticas) assume a

coordenacao dos servicos médicos e transporte de vitimas, em articulagdo com o diretor

do plano.

O apoio psicolégico tem como objetivo assegurar um acompanhamento psicolégico, quer as

populagdes afetadas por um acidente grave ou catastrofe, quer aos varios intervenientes nas

operagdes de socorro.

A coordenacdo, as entidades intervenientes, bem como as prioridades de acdo e instrucdes

especificas a serem consideradas no apoio psicolégico a prestar as populacbes encontram-se

identificadas no quadro 65.
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Quadro 65 — Coordenacgao, colaboragéo e prioridades da agdo no apoio psicolégico a populagao.

Apoio psicolégico

Coordenagao > INEM.

Y

INEM (apoio imediato);
Entidades Principais

Y

Instituto de Seguranga Social, IP — Centro Distrital de Vila Real
(apoio de continuidade).

Camara Municipal de Boticas;
Cruz Vermelha Portuguesa;
Forgas Armadas;

Entidades de Apoio Guarda Nacional Republicana;

Eventual

YV V. V V V

Instituto de Seguranca Social, IP — Centro Distrital de
Seguranca Social de Vila Real;

A\

ACES de Alto Tras-os-Montes Il — Alto Tamega e Barroso;

Y

Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro;

» Autoridade de Saude de Nivel Municipal.

Prioridades de agao

» Assegurar o apoio psicologico imediato a prestar as vitimas primarias e secundarias no
local da ocorréncia;

» Prestar apoio psicolégico as vitimas terciarias;

» Assegurar o apoio psicolégico de continuidade a populagao presente nas ZCAP.

Instrucoes especificas

» O apoio psicoldgico imediato as vitimas primarias e secundarias no TO sera realizado
em Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP) constituidas para o efeito;

» O apoio psicoldgico imediato é da responsabilidade do INEM,;

» As agbes a desenvolver nas ZAP sao respeitantes a rececéo e estabilizagdo de vitimas,
levantamento de necessidades psicossociais, identificacdo e recolha de informacao das
mesmas;

» As ZAP sao da responsabilidade do INEM a quem cabe gerir as prioridades de
evacuagdo e os momentos de evacuagdo. Os restantes agentes de protegéo civil e
organismos e entidades de apoio que disponham de psicologos apoiam o INEM na
medida das suas disponibilidades;

» As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicag¢ao de dados e com o COS
quanto a recolha de informagao com relevancia operacional;

» O apoio psicolégico as vitimas terciarias € responsabilidade primaria das respetivas
entidades. No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este sera garantido
pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas terciarias sdo acompanhadas em
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locais reservados e exclusivos para esse efeito;

» Os psicélogos das Forgas de Seguranga serdo usados prioritariamente no tratamento e
acompanhamento dos seus proprios operacionais. As disponibilidades remanescentes
poderéao ser utilizadas no ambito do esfor¢o geral de resposta;

» O apoio psicolégico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é da
responsabilidade do Instituto de Seguranca Social, IP — Centro Distrital de Vila Real, que
sera apoiada por equipas de psicélogos da Camara Municipal, da Cruz Vermelha
Portuguesa e Administragdo Regional de Saude do Norte. Este apoio podera prolongar-
se durante a fase de reabilitacdo (pés-emergéncia), devendo os servigos intervenientes
garantir essa continuidade de tratamento e acompanhamento;

» O apoio psicolégico as vitimas secundarias que se encontram nas ZRnM e NecPro é
coordenado no PCMun;

» Nas ZCAP aplicam-se os procedimentos previstos para o Apoio Social.
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Figura 21 — Procedimentos e instrugdes de coordenagéo no apoio psicolégico a populagao.
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Socorro e Salvamento

A primeira intervengao compreende situacbes de busca e salvamento de vitimas que podem
incluir a extingdo de incéndios, o escoramento de estruturas, o resgate ou desencarceramento de
pessoas, a contencao de fugas ou derrames, entre outras. No municipio de Boticas esta primeira

intervencdo é, em geral, da competéncia dos Bombeiros Voluntarios, e os procedimentos e

instrucdes de coordenagao a adotar sdo os constantes no quadro 66.

Quadro 66 — Coordenacgéo, colaboragéo e prioridades de agdo no socorro e salvamento.

Socorro e salvamento

YV V V V

~ » Diretor do plano;
Coordenagao
> COS.
» Bombeiros Voluntarios de Boticas;
. L. » GNR - Posto Territorial de Boticas;
Entidades Principais
> INEM;
» SMPC.
Entidades de Apoio » Sapadores florestais;
Eventual > CVP — Delegac&o de Boticas.

Prioridades de agao

Coordenar operacionalmente as atividades no ambito do socorro e salvamento;

Suprir as situagdes de socorro que impedem a busca e salvamento;

Combate as situagoes resultantes da manifestacao dos riscos existentes no municipio;
Coordenar os meios e recursos necessarios no que toca as acdes de emergéncia e
reabilitagao.

Instrucoes especificas

>

>

>

O COS comanda todas as acgdes de socorro, em completa articulagdo com a Comissao
Municipal de Protegao Civil, nomeadamente o diretor do plano;

O COS providencia, junto de todas as estruturas existentes, 0s necessarios
equipamentos, meios, recursos € acdes a desenvolver;

Caso aplicavel, devera ser indicada pelo COS a sectorizacdo do teatro de operagdes,
por zonas geograficas ou funcionais, identificando, também, um responsavel por cada
sector;

O COS mantém a articulacao operacional permanente com o CODIS;

Compete a CMPC assumir a coordenacdo institucional de todas as entidades e
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instituicdes empenhadas nas operacdes de socorro;
» A CMPC analisa a situagao, avalia e responde em conformidade com as necessidades;

» A CMPC coloca ao servico do COS todos 0s pressupostos necessarios para suprir a

situacao;

» O fim da situagéo de acidente grave ou catastrofe é dado pelo COS, em articulagdo com

o diretor do plano.

Tipo de ocorréncia

Local

Extensao

Meios de reforgo
necessarios

Desmobilizagao de
meios Ndo necessarios
a fase de reabilitacdo

TO

Reconhecimento e
avaliacao da situacao

| |
[ )
[ jhétai }
=3

Operacgodes para
supressao da ocorréncia

Estabilizagaoda
emergéncia

Regresso das
populacdes evacuadas

-» CDOS

REFORCO DE
MEIOS DE NIVEL
DISTRITAL

Agentes de protecao
=3 civil, organismose 4
entidades de apoio

COS em articulacao

> com o diretor do plano

> Diretor do plano

Figura 22 — Procedimentos e instrugdes de coordenagao no socorro e salvamento.

A primeira for¢a de intervencdo a chegar ao local de ocorréncia desempenha uma fungao muito

importante para o desenvolvimento das operacbes de socorro, pois tem de avaliar a situacéo e

requerer 0s meios necessarios para fazer face a ocorréncia.

Deste modo, “sempre que uma forga de socorro de uma qualquer das organizagbes integrantes do

SIOPS seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira forga a chegar ao local assume de

imediato o comando da operacéo e garante a construgdo de um sistema evolutivo de comando e

controlo da operagdo” (n.° 2 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio).
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Este tera a responsabilidade de desenvolver o SGO até ao patamar considerado suficiente para
suprir qualquer agao resultante de um acidente grave ou catastrofe.

O COS deve proceder as tarefas apresentadas no quadro 67, por ordem cronoldégica:

Quadro 67 — Marcha geral das operagoes.

Marcha geral das operagoes

] » Avaliar o tipo de ocorréncia;
Reconhecimento / > O local da ocorréncia e a sua extensio:
avaliacao » O numero de vitimas existentes e passiveis de serem atingidas;
» Avaliar as necessidades de ativacdo de meios.
» Proceder a busca em favor da avaliacdo da existéncia ou nao
Busca e salvamento de vitimas;

» Proceder ao salvamento das vitimas existentes.

Estabelecimento » Estabelecimento de um plano tatico/operacional, mediante toda

a avaliacao efetuada a montante e proceder a disposicdo dos

dos meios de acao meios e distribuicao de tarefas.

Circunscrigio > Proceqe_r ao ataque até a situagao estar delimitada a uma area
geografica.
g Dominio » Proceder ao ataque até o acidente grave ou catastrofe ceder ao
S combate levado a cabo.
prar)
<
» Resolugdo da situagcdo, sendo apenas necessario acdes de
Extinto restabelecimento da normalidade e vigilancia necessaria para
evitar novas situagoes.
Rescaldo das > Restabelecimento da normalidade, evitando o surgimento de

operagoes fatores propiciadores de novas ocorréncias.

» Vigilancia de todo o processo levado a cabo com o intuito do

Vigilancia ativa o ) . -
nao aparecimento de qualquer nova situagao.

Todo o processo atras descrito sera desenvolvido em todas as ocorréncias. Servindo de modelo
devera, evidentemente, sofrer as adaptacbes necessarias consoante a ocorréncia. A
responsabilidade do seu desenvolvimento €, como ja foi dito, do Comandante das Operagbes de
Socorro. No entanto esta figura, embora seja obrigatéria a sua existéncia, deve estar sempre em
constante mutacdo, ou seja, aquando da chegada de alguém superior na hierarquia da
organizacao, este deve assumir a posicao de COS, mediante briefings e o auxilio das restantes

entidades de coordenacio e comando.
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Servigos mortuarios

Neste ponto sdo estabelecidos os procedimentos e as instrugcdes de coordenacido, bem como sao
identificados 0os meios, os servigos, os agentes de protegao civil, 0s organismos e as entidades de
apoio quanto as atividades de recolha e reunido de vitimas mortais, instalacdo de morgues
provisérias para a identificagdo e reconhecimento de vitimas mortais e sepultamento de
emergéncia.

Em cenario com elevado numero de vitimas mortais € necessario adotar os procedimentos e

instrucdes de coordenagao constantes do quadro 68.

Quadro 68 — Coordenagéo, colaboragéo e prioridades de agdo nos servigos mortuarios.

Servigcos mortuarios

» Ministério Publico (coadjuvado técnica e operacionalmente pelo
Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses).

Coordenagao

Autoridade Concelhia de Saude;
GNR;
Entidades Principais Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;

Policia Judiciaria;

YV V. V V V

Servicos de Estrangeiros e Fronteiras.

A\

Entidades de Apoio Bombeiros Voluntarios de Boticas;
Eventual > CVP — Delegacdo de Boticas.

Prioridades de agao

» Recolher e reunir as vitimas mortais e organizar o seu registo;

» Assegurar a constituicdo das Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e dos Necrotérios
Provisoérios (NecPro);

» Assegurar a criacdo de Equipas Responsaveis pela Avaliagdo de Vitimas mortais
(ERAV-m);

» Assegurar a constituicdo de Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e Necrotérios
Provisodrios, onde se procede a analise da suspeita de crime, identificagdo de cadaveres
verificacao do 6bito e autdpsia;

» Receber e guardar os espdlios dos cadaveres, informando o “Centro de Pesquisa de
Desaparecidos” (as Forcas de Seguranca promovem a organizacao destes centros que
tém como objetivo acdes de pesquisa de desaparecidos);

» Garantir uma eficaz recolha de informagdes que possibilite proceder, com a maxima
rapidez e eficacia, a identificacdo dos cadaveres, nomeadamente no que respeita a:
colheita de dados Post-mortem, colheita de dados Ante-mortem e cruzamento de dados
Post-mortem/Ante-mortem;
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» Assegurar a presenca das Forcas de Seguranga nos locais onde decorrem operagoes
de mortuaria de forma a garantir a manutenc¢ao de perimetros de seguranca;

» Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos os cadaveres
com vista a garantir a preservagao de provas, a analise e recolha das mesmas;

» Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de cadaveres;

» Providenciar, em articulagdo com a Area de Intervencdo do Apoio Logistico as Forgas de
Intervencao, o fornecimento de sacos para cadaveres as forcas empenhadas nas
operacoes;

» Garantir uma correta tramitagdo processual de entrega dos corpos identificados.

Instrucées especificas

» Uma ERAV-m (Equipa Responsavel pela Avaliagao de Vitimas mortais) é constituida por
um elemento das forgas de seguranca, por um médico designado pela Autoridade de
Saude Municipal e por um elemento da Policia Judiciaria;

» Além do equipamento médico e forense e do equipamento das forgcas de seguranca,
uma ERAV-m devera ter integrado uma maquina fotografica, uma viatura e recetor GPS
para georreferenciar o cadaver ou partes do cadaver;

» O chefe da ERAV-m ¢é o representante da GNR. O médico que integra a ERAV-m é
enviado pela Autoridade de Saude mas se tal nao for possivel, serdo aceites quaisquer
outros médicos desde que seja possivel, ao chefe da ERAV-m, verificar a sua
credenciacdo como tal;

> As ERAV-m sdo acionadas a ordem do Posto de Comando, sendo articulados via
Comandante das Operagdes de Socorro a qual reportam;

» As ERAV-m tém como principal objetivo garantir uma rapida capacidade de avaliagdo de
vitimas mortais perante um acidente grave ou catastrofe. A sua missao é a de
referenciar o cadaver, verificar da existéncia de suspeita de crime, preservar as provas e
verificar o 6bito em estreita articulagdo com o Ministério Publico, no que se refere aos
procedimentos necessarios a remocao dos cadaveres ou partes de cadaver;

» Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o médico da
ERAV-m verificara o 6bito e procedera a respetiva etiquetagem em colaboragdo com o
elemento da Policia Judiciaria (PJ). Caso sejam detetados indicios de crime, o chefe da
ERAV-m podera solicitar exame por perito médico-legal, antes da remogao do cadaver
para a ZRnM,;

» A referenciacdo do cadaver ou partes de cadaveres devera ser sempre assegurada,
ainda que sumariamente, através de qualquer suporte documental disponivel,
nomeadamente fotografia, representacado grafica, ou simples descricao textual, ainda
que manuscrita;

» A aposicado de tarja negra e de etiqueta numa vitima sob supervisdo de um médico
corresponde a verificagdo do o6bito, devendo ser feito na triagem de emergéncia
primaria, sempre que possivel,

» A autorizacdo de remocéo de cadaveres, ou partes de cadaveres, do local onde foram
inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de crime, cabe ao Ministério
Publico (MP) e ¢é solicitada pelo chefe da ERAV-m;

» A autorizagdo do MP para remoc¢ao é transmitida mediante a identificagdo do elemento
policial que chefia a ERAV-m, dia, hora e local da remocgéao, conferéncia do numero total
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de cadaveres ou partes de cadaveres cuja remogao se solicita, com meng¢ao do numero
identificador daqueles em relagao aos quais haja suspeita de crime;

» A autorizacdo anterior € solicitada ao magistrado do MP designado ou integrado na
estrutura municipal, ou, noutra estrutura onde esteja presente;

» Compete a GNR promover a remocdo dos cadaveres ou partes de cadaveres
devidamente etiquetados e acondicionados em sacos apropriados (“body-bags”),
também devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar a colaboragao de
quaisquer entidades publicas ou privadas. Os Bombeiros mediante as suas
disponibilidades, colaborarao nas operacbes de remocado dos cadaveres ou partes de
cadaveres para as ZRnM e/ ou destas para os NecPro;

» O Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF) assegura a
constituicdo das ZRnM e dos NecPro, que se poderdo localizar em pavilhdes
gimnodesportivos, armazéns, ou outros previstos no PMEPC, cuja informacido da
localizacao, além de aqui poder ser consultada podera ser comunicada pelo SMPC;

» O MP autoriza a remog¢ao dos cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram
etiquetados para as ZRnM e destas para os NecPro, para realizacdo, nestes, de
autopsia médico-legal e demais procedimentos tendentes a identificacao,
estabelecimento de causa de morte e subsequente destino do corpo, de partes do corpo
ou fragmentos anatémicos;

» A identificacdo de cadaveres resulta exclusivamente de técnicas médico-legais e
policiais, registadas em formularios proprios;

» Relativamente a vitimas de nacionalidade estrangeira, sera acionado no NecPro, o
Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e a Unidade de Cooperacao Internacional
(UCI) da PJ, para obtencao de dados para a identificacao das mesmas;

» Aquando da ativagao do plano, e tendo como missao a recolha de dados Ante-mortem,
promover-se-a a ativagcao de um ou mais Centros de Recolha de Informacgao, conforme
decisdo do MP e sob responsabilidade da PJ e do INMLCF (estes centros irdo recolher
todos os dados Ante-mortem que depois serao conciliados com a informacédo Post-
mortem);

» Os cadaveres que se encontrem em Hospitais de Campanha ou PMA séao
encaminhados para a ZRnM e dos NecPro desenrolando-se, a partir dai, os
procedimentos previstos no fluxograma;

» Os cadaveres e partes de cadaver que nao forem entregues a pessoas com legitimidade
para o requerer, podem ser conservados em frio ou inumados provisoriamente, se
necessario em sepultura comum, assegurando-se a identificabilidade dos mesmos, até a
posterior inumagao ou cremagcao individual definitiva;

» Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais
unidades de saude e decorrentes do incidente, adotam-se os procedimentos habituais
de validacido de suspeita de crime, identificacdo de cadaver e de confirmagao do dbito.
Estes estabelecimentos constituem-se automaticamente como ZRnM pelo que, apés
cumprimento das formalidades legais internas e autorizacdo do MP, o cadaver sera
transportado para o NecPro;

» Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais
unidades de saude mas que decorram de patologias anteriores ao incidente, adotam-se
os procedimentos habituais de verificagcdo do obito e, apdés cumprimento das
formalidades legais internas, o cadaver podera ser libertado para a familia;

» Compete a Camara Municipal providenciar equipamento para os NecPro de acordo com
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indicacbes do INMLCF, designadamente o fornecimento de iluminagcao, macas com
rodas, mesas de trabalho, sacos de transporte de cadaveres, pontos de agua e energia;

» Caso as autdpsias sejam realizadas em instalagcées do concelho (disponibilizadas pela
CMPC), devera ser assegurada a presenga de representantes do Instituto de Registos e
Notariado para proceder ao registo de obitos e garantir toda a tramitacao processual e
documental associada;

» Compete as entidades gestoras das ZRnM e dos NecPro fornecer ao MP a informacgéao
sobre vitimas falecidas, o qual a transmitira a CMPC, incluindo dados sobre o nimero
de mortes verificadas, de mortos identificados ou por identificar, bem como a informacao
sobre as estruturas organizativas instaladas para a intervencdo nesses dominios. A
transmissdo e divulgagdo desta informacdo far-se-4 com respeito pelo segredo de
justica, pelo segredo médico, pelo dever de reserva profissional e pelo principio da
necessidade de conhecer;

> As necessidades de transporte de pessoas e equipamento serdo supridas pela Area de
Intervencao de Logistica, de acordo com os meios disponiveis;

» O sepultamento das vitimas sera efetuado nos cemitérios locais. Caso o numero
de vitimas exceda a capacidade dos mesmos, a autoridade de saude municipal,
em coordenacdo com o diretor do plano, estabelece locais para sepultamento de
emergéncia.

» O apoio psicolégico aos familiares das vitimas e elementos das equipas de intervencao
sera efetuado de acordo com os procedimentos definidos para as respetivas Areas de
Intervencgao.
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Figura 23 — Mapa de localizagédo dos Cemitérios, das ZRnM e dos NecPro.

Plano Municipal de Emergéncia de Protegéo Civil | Municipio de Boticas | Versao maio 2020



Parte Il — Execucao

101

Quadro 69 - Localizagdo dos Cemitérios, NecPro e das ZRnM

Tipologia Freguesia Coordenadas (WGS84)
Cemitério Alturas do Barroso 7°49'17"W 41°42'5"N
Cemitério Ardaos 7°36'38"W 41°46'0"N
Cemitério Atilho 7°47'30"W 41°42'23"N
Cemitério Beca 7°42'3"W 41°41'28"N
Cemitério Bobadela 7°37'8"W 41°44'6"N
Cemitério Bostofrio 7°48'1"W 41°39'32"N
Cemitério Boticas 7°39'29"W 41°41'22"N
Cemitério Campos 7°45'37"W 41°39'23"N
Cemitério Carvalhelhos 7°43'30"W 41°41'27"'N
Cemitério Carvalho 7°45'0"W 41°41'1"N
Cemitério Cerdedo 7°52'57"W 41°39'32"N
Cemitério Codessoso 7°42'27"W 41°39'44"N
Cemitério Coimbré 7°53'1"W 41°42'3"N
Cemitério Covas do Barroso 7°47'11"W 41°37'57"N
Cemitério Curros 7°41'15"W 41°38'29"N
Cemitério Fides do Tamega 7°40'48"W 41°36'39"N
Cemitério Lavradas 7°45'13"W 41°42'16"N
Cemitério Nogueira 7°37'12"W 41°44'21"N
Cemitério Pinho 7°37'51"W 41°39'35"N
Cemitério Quintas 7°41'31"W 41°40'53"N
Cemitério Sapelos 7°36'3"W 41°43'21"N
Cemitério Sapidos 7°37'57"W 41°42'49"N
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Tamega

Cemitério Seirréos 7°41'21"W 41°40'42"N
Cemitério Sobradelo 7°37'23"W 41°38'33"N
Cemitério Torneiros 7°40'45"W 41°40'3"N
Cemitério Valdegas 7°39'25"W 41°41'34"N
Cemitério Veral 7°42'34"W 41°35'49"N
Cemitério Vila Grande 7°50'40"W 41°38'22"N
Cemitério Vilar 7°44'7"W 41°40'0"N
Cemitério Vilarinho da Mé 7°44'3"W 41°42'38"N
Cemitério Vilarinho Seco 7°48'48"W 41°41'5"N
Cemitério Viveiro 7°46'8"W 41°40'33"N
NecProv Boticas e Granja 7°39'28" W 41°41'35" N
ZRnM Ardaos e Bobadela 7°36'32" W 41°45'55" N
ZRnM Sapidos 7°38'43" W 41°42'43" N
ZRnM Pinho 7°38'7" W 41°39'42" N
ZRnM Beca 7°42'20" W 41°41'40" N
ZRnM Alturas do Barroso e Cerdedo 7°49'28" W 41°42'25" N
ZRnM Vilar e Viveiro 7°46'2" W 41°39'13" N
ZRnM Dornelas 7°51'10" W 41°38'23" N
ZRnM Covas do Barroso 7°46'60" W 41°38'9" N
ZRAM Codessoso, Curros e Fides do 7940'38" W 41°36'39" N
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