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PARTE II — EXECUCAO

6. Responsabilidades

A misséo da Protecao Civil é prevenir riscos coletivos inerentes a situagdes de acidente grave
ou catastrofe, de atenuar os seus efeitos e proteger e socorrer pessoas e bens em perigo

quando aquelas situacdes ocorram.

O conceito de atuagéo visa assegurar a criagao de condi¢gdes favoraveis ao empenhamento
rapido, eficiente e coordenado ndo s6 de todos os meios e recursos disponiveis no Municipio,
como também dos meios de reforco que venha a obter para as operacdes de protecao civil em

situagcdo de emergéncia.

As diferentes acdes a desenvolver no decurso de uma situacdo de emergéncia dependem
essencialmente do tipo de ocorréncia e da sua magnitude. Em casos de maior gravidade pode
ser aconselhavel a evacuagao de pessoas e bens, pelo que importa ter algumas estratégias de
atuagao pré-definidas. Deste mesmo modo, a minimizagdo dos efeitos de um acidente grave
pode ser substancialmente alcancada se as medidas tomadas nas diferentes areas de

intervencao contemplarem uma gestao eficaz dos meios e recursos existentes.
O PEE da Colep Portugal pretende dar resposta a riscos devido a:

¢ Danos em infraestruturas publicas e estabelecimentos vizinhos e efeitos sobre as pessoas,
decorrente de explosdes ou projéteis formados devido a roturas de equipamento contendo

substancias inflamaveis

e Danos em infraestruturas e edificios e danos irreversiveis em pessoas, devido aos efeitos
de radiacao proveniente de um incéndio, com origem em equipamento contendo substanci-

as inflamaveis

As diferentes acdes a desenvolver no decurso de uma situagdo de emergéncia dependem

essencialmente do tipo de ocorréncia e da sua magnitude. Estas a¢gdes compreendem:

o Protecao das populagoes, edificios de habitagao e instalagdes vizinhos, dos efeitos da radi-

acao e sobrepressao devido a incéndios e explosées com origem na Colep Portugal;

o Operacgoes de busca e salvamento de sinistrados.
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Para responder a uma Emergéncia com efeitos no exterior das instalagbes da Colep Portugal,

estabeleceu-se uma estrutura organizativa e operacional definida no seguinte organigrama:

Diretor do Plano
Presidente da C.M. Vale de Cambra

Comissao Municipal de
Protegao Civil

Centro de Coordenacio
Operacional Municipal (CCOM)

Coordenador Municipal de Prote¢ao Comandante das Operagoes de

Civil Socorro (COS)

Bombeiros de Vale de

Organismos de Apoio Cambra

Servigos de Saude:
INEM
Centro de Satde
Auroidade de Saude

O nivel hierarquico mais elevado é ocupado pelo Diretor do Plano (P.E.E.), existindo em niveis
hierarquicos inferiores, e consequentemente de menor responsabilidade, diversas equipas de
atuagdo em emergéncia, nomeadamente a Corporagdo de Bombeiros Voluntarios de Vale de
Cambra. Um corpo de efetivos da Guarda Nacional Republicana de Vale de Cambra podera

ser chamada a participar em acdes sob a coordenacao do Posto de Comando Operacional.

Na tomada de decisbes o Diretor do Plano conta com o apoio da Comissdo Municipal de

Protecao Civil, que sera um orgao consultivo.
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O Centro de Coordenagao Operacional Municipal (CCOM), liderado pelo Coordenador
Municipal de Protecao Civil, € um érgédo de coordenagdo em matéria de protecgao civil, sendo

composta por elementos que auxiliam na definicdo e execugao da politica de protegao civil.

Para além dos Agentes de Protecdo Civil podem ainda participar em diferente Areas de
Intervencdo um conjunto de Organismos de Apoio, mencionados ao longo do presente Plano

de Emergéncia Externo.
6.1. Operador

O operador do estabelecimento, Colep Portugal, é responsavel por tomar medidas necessarias
para evitar a ocorréncias de acidentes graves e limitar as suas consequéncias para a saude
humana e ambiente. Assim, encontram-se listadas abaixo as responsabilidades da Colep

Portugal na iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave no estabelecimento.

¢ Realizar a notificagdo interna e externa, com recurso aos sistemas de alerta e aviso, relati-

vamente a situagdes de acidente grave ou catastrofe;

o Alertar de imediato o Servigo Municipal de Prote¢ao civil em caso de acidente (informagao
sobre tipo de acidente ocorrido ou fendmeno perigoso, numero de vitimas e sua gravidade,

condi¢coes meteoroldgicas no local, areas em risco na envolvente do estabelecimento);

e Articular com o Servico Municipal de Protecao civil, designadamente ao nivel da assessoria

de seguranga quimica;

e Fornecer toda a informagao relevante para o desenrolar das operagdes de Protegao Civil
(evolucao do acidente, evolugdo das condigdes meteorolégicas, dados sobre medidas de

concentragao, etc.);

¢ Informar as entidades competentes sobre as alteragcbdes ocorridas nos estabelecimentos ou

servigos de emergéncia relevantes;

¢ Informar as entidades competentes sobre novos conhecimentos técnicos ou novos conheci-

mentos no dominio das medidas necessarias em caso de acidentes graves;

o Disponibilizar os meios materiais € humanos que nao tenham sido utilizados, nas suas ins-
talagdes, aos Agentes de Protecdo Civil, para controlo de um sinistro no exterior da instala-
cao.

e Declarar o fim da emergéncia e notificar as entidades competentes quando cessa a situa-

¢ao de acidente grave ou catastrofe, bem como documentar todas as atividades relativas a
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mesma, designadamente em relagdo a resposta a emergéncia e as medidas de mitigacao

adotadas.

6.2. Servigos de Protecao Civil
6.2.1. Diretor do P.E.E.

O Diretor do Plano de Emergéncia Externo da Colep Portugal é o Presidente da Camara de
Vale de Cambra (que assume a direcdo das atividades de protecao civil). Em caso de
impedimento o Presidente da Cémara é substituido pelo Sr. Vice-Presidente da Camara

Municipal.

Missao:
O Diretor do plano sera a pessoa responsavel por toda a tomada de decisbes e gestao da

Emergéncia e é responsavel por convocar a Comissao Municipal de Protegao Civil.

O Diretor do plano coordenara as agbes que se afigurem necessarias. Em fungao das
informacdes facultadas pelo Coordenador Municipal de Protec¢ao Civil e pelo Comandante das
Operagdes de Socorro (COS) sobre a avaliagdo da Emergéncia, dara as ordens pertinentes

sobre as agoes a realizar.

Fungoes e responsabilidades:

Ativar o Plano de Emergéncia Externo da Colep Portugal;

o Convocar os membros do Gabinete de Assessoria de Seguranca Quimica para uma Emer-

géncia na Colep Portugal (técnicos da empresa Colep Portugal);

e Em fungéo das informagdes recebidas pela Colep Portugal, define com o Comandante das
Operagodes de Socorro (COS), o Plano Estratégico de Agao e, analisa os meios necessarios

no terreno;

e Com o apoio da Comissdo Municipal de Protecao Civil, decide o tipo de informacdes a for-

necer as populagdes e aos Meios de Comunicacao Social;
o Avaliar a necessidade de evacuar as zonas afetadas;

e Declarar o Fim da Emergéncia;
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Depois de terminada a Emergéncia, realizara um relatdrio, junto com o COS, com o Coor-
denador Municipal de Protegao Civil, onde serdo apuradas as situagdes que n&o correram
bem durante a emergéncia e porqué, assim como as medidas a tomar para minimizar estas

situacoes.

6.2.2. Comisséao de Protegao Civil

Constituigao:

A Comissao de Protegao Civil de Vale de Cambra é constituida de acordo com o estipulado na

Lei n° 80/2015, da qual fazem parte:

O presidente da Camara Municipal, que preside;

O Coordenador do Servico Municipal de Protecao Civil;

Um elemento do comando do Corpo de Bombeiros do Municipio;
Um elemento da GNR - P.T. de Vale de Cambra;

A Autoridade de Saude do Municipio;

O Diretor do Centro de Saude do Municipio;

Um representante do Centro Distrital de Aveiro do ISS, IP / Servico Local de Vale de Cam-

bra;

Um representante das juntas de freguesia a designar pela assembleia municipal;
Um representante do ICNF;

Um representante do Agrupamento Vertical de Escolas do Buzio;

Um representante do operador do estabelecimento Colep Portugal.

Missao:

A Comissao Municipal de Protecdo Civil tem como competéncias, as atribuidas por lei as

comissdes distritais de Prote¢do Civil, designadamente:

Diligenciar pela elaboragao do plano de emergéncia externo para empresa Colep Portugal,

remeté-lo para aprovacao pela Assembleia Municipal e acompanhar a sua execugao;
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e Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de Protegao Civil que sejam de-

senvolvidas por agentes publicos;

e Apoiar o Presidente da Camara no acionamento do Plano de Emergéncia Externo da Colep

Portugal, quando tal se justifique;

e Promover e apoiar a realizacdo de exercicios do Plano de Emergéncia Externo da Colep
Portugal, simulacros ou treinos operacionais, que contribuam para a eficacia de todos os

servigos intervenientes em acdes de protegio civil;

e Promover e Difundir comunicados e avisos as populacdes e as entidades e instituicdes, in-

cluindo os 6rgéaos de comunicagao social.

Fungoes e responsabilidades:

1. Assessorar o Diretor do plano na tomada de decisbes durante a Emergéncia;

2. Difundir comunicados e avisos as populagdes e as entidades e instituigdes, incluindo os

6rgaos de comunicagao social.

6.2.3. Centro de Coordenacao Operacional Municipal

O Centro de Coordenagao Operacional Municipal (CCOM) é o organismo que assegura que
todas as entidades e instituicbes de dmbito municipal, imprescindiveis ao apoio as operacdes
de protecao e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes de acidente grave
ou catastrofe, se articulam entre si, garantindo os meios considerados adequados a gestao da

ocorréncia em cada caso concreto.

O CCOM é chefiado pelo Coordenador Municipal de Protecao Civil, que faz a articulagédo entre
as atividades de Protecao Civil e as operacdes de Socorro, estando em permanente contacto

com o Comandante das Operagdes de Socorro (COS).

Funcgoes e responsabilidades do Coordenador Municipal de Protecgao Civil:

e Assegurar a funcionalidade e a eficiéncia da estrutura do CCOM,;

e Definir e acionar os meios necessarios ao desenvolvimento das agdes de protecao civil no

terreno, para apoiar as operagdes de socorro e as populagdes afetadas;

¢ Apoiar o Comandante das Operagdes de Socorro na definicao de missdes especificas de

cada entidade interveniente do Posto de Comando Operacional,
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Avaliacao de impactos ambientais do sinistro e tomada de decisdes para minimizar os seus

efeitos no ambiente.

Funcgoes e responsabilidades do CCOM:

Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos recursos existentes

no concelho, com interesse para o SMPC;
Prestar apoio logistico as vitimas e as forgas de socorro;
Levantar, organizar e gerir os centros de alojamento;

Estudar as questbes de que vier a ser incumbido, propondo as solugdes que considere

mais adequadas;
Difusao de avisos, alertas e outros considerados essenciais.

Colocar ao servico do Comandante das Operacdes de Socorro, todos os recursos disponi-

veis para fazer face a situagdo de acidente grave ou catastrofe;

Colocar meios humanos sob a coordenagdo do comandante das operagbdes de socorro,
com o intuito de suprir situagdes para as quais ndo seja necessaria especializacéo tao tec-

nica e meios especificos;
Apoio humano e material as outras entidades com especial dever de cooperacéo;
Apoio nas agdes logisticas necessarias;

Apoio logistico da sustentagdo das operagdes de emergéncia e acionam os meios necessa-

rios de acordo com as necessidades do Comandante das Operacdes de Socorro;

Assumir a coordenagao institucional dos servigos e agentes no ambito da Comissao Munici-
pal de Protecao Civil, através do Presidente da Camara Municipal, quando acionados Pla-

nos de Emergéncia.

Para além dos elementos do Gabinete de Protecdo Civil, podem ser requisitados outros

servicos da Camara Municipal de Vale de Cambra, que ficardo ao servico do CCOM,

nomeadamente para apoio na Area de Intervencdo Logistica.
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6.2.4. Juntas de Freguesia

A lista das Juntas de Freguesia relevantes para este Plano, encontra-se no Anexo F.

Para além do dever de colaborar com o SMPC, as Juntas de Freguesia da area envolvente da

Colep Portugal tém como Fungdes e responsabilidades:

Conceder todo o apoio necessario as agdes a desenvolver, no ambito do apoio logistico as

populacoes;

Colocar todos os seus meios humanos e materiais ao servigco das acbes a desenvolver no

ambito da Protecao Civil;

Auxiliar na inventariagao de recursos existentes na sua freguesia;

Promover agdes de sensibilizacdo da populacdo e colaborar nas que forem desenvolvidas
pela respetiva Camara Municipal;

Colaborar na divulgacao de avisos as populacbes de acordo com a tipologia da
emergéncia.

6.3. Agentes de Protecao Civil

Em conformidade com o artigo 46.° da Lei de Bases de Protecéo Civil (Lei n°® 27/2006, de 3 de

julho, com as alteragdes introduzidas pela Lei Organica n° 1/2011, de 30 de novembro, e pela

Lei n® 80/2015, de 3 de agosto), sao agentes de Protegao Civil:

Os corpos de bombeiros — B.V. de Vale de Cambra, caso se justifique poderao ser

mobilizados outros corpos de bombeiros;

As forcas de segurangca — GNR de Vale de Cambra e Unidade Nacional de transito da
GNR;

As Forcas Armadas (ndo aplicavel no ambito do presente PEE);
As autoridades maritimas e aeronautica (ndo aplicavel no ambito do presente PEE);
O INEM, o Centro de Saude de Vale de Cambra e a Autoridade de Saude;

Os sapadores florestais (ndo aplicavel no ambito do presente PEE).

A Cruz Vermelha Portuguesa exerce, em cooperagdo com os demais agentes e de harmonia

com o seu estatuto proprio, funcbes de Protecdo civil nos dominios da intervengao, apoio,

socorro e assisténcia sanitaria e social.
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As entidades a seguir mencionadas é solicitada cooperagdo com os agentes de Protecéo Civil

acima mencionados:

Associagcdes humanitarias de bombeiros voluntarios;

Servicos de segurancga.

Os agentes e as instituigbes atras mencionados, e sem prejuizo das suas estruturas de

dire¢do, comando e chefia, articulam-se operacionalmente nos termos do Sistema Integrado de

Operacoes de Protecao e Socorro (SIOPS).

6.3.1. Comandante das Operacées de Socorro (COS)

Funcgodes e responsabilidades:

Definir o Plano Estratégico de Agao, acionar os meios necessarios ao desenvolvimento do

mesmo no terreno, para responder a Emergéncia;

Apoiar o Diretor de Emergéncia na tomada de decisdes e definir missbes especificas de

cada entidade interveniente do Posto de Comando Operacional;

Avaliacao de impactos ambientais do sinistro e tomada de decisdes para minimizar os seus

efeitos no ambiente.

Reportar a ocorréncia ao Comando Distrital de Operagdes de Socorro (CDOS), indicando a
tipologia de emergéncia, os meios ativados e as a¢des implementadas durante a ativagéo

do Plano de Emergéncia Externo;
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6.3.2. Agentes de Protecao Civil
Fung¢oes e responsabilidades:
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Agente de Protegao
Civil

Responsabilidades

Bombeiros Voluntarios
de Vale de Cambra

(Fase de Emergéncia)

Desenvolver todas as agbes que conduzam a uma imediata interven-
¢ao, potenciando a reposi¢cdo da normalidade;

Compete a um elemento do comando dos Bombeiros Voluntarios de
Vale de Cambra, com responsabilidade da area onde decorre a inter-
vencgao, a fungdo de Comandante de Operagbes de Socorro;

Colaboram nas acdes de mortuaria nas suas areas de intervencéo ou
em reforgo;

A colaboragdo em outras atividades de Protegéo civil, no dmbito do
exercicio das fungdes especificas que Ihes forem cometidas;

Prestar auxilio nas operagdes de socorro a eventuais feridos devido a
acidentes rodoviarios, ocorridos na sequéncia de danos na Estrada Na-
cional EN224 e nos acessos a Colep Portugal. Nomeadamente:

Desencarceramento de eventuais pessoas retidas no interior de
viaturas acidentadas

Auxilio a vitimas de acidentes rodoviarios e, encaminhamento para
unidades hospitalares proximas

Combate a eventuais incéndios ou derrames de produtos, decorrentes
de acidentes rodoviarios

Prestar auxilio nas operagdes de socorro a eventuais feridos devido a
danos ocorridos no pavilhdo gimnodesportivo, nos edificios de habita-
¢ao e instalagdes vizinhas da Colep Portugal, devido a uma Exploséo.
Nomeadamente:

Desencarcerar e libertar pessoas soterradas em escombros

Auxilio a vitimas, na prestagdo de primeiros socorros aos sinistrados,
assim como na evacuagao primaria nas suas areas de intervencgao ou
de reforgo e encaminhamento para unidades hospitalares préoximas

Combate a eventuais incéndios

Empenhar-se nas ac¢des de combate a incéndios, busca, salvamento e
transporte de pessoas, animais e bens;

Colaborar com o Coordenador Municipal de Proteg¢édo Civil em todas as
tarefas que se considerem necessarios, em fungéo da evolugéo do si-
nistro.
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Agente de Protegao
Civil

Bombeiros Voluntarios
de Vale de Cambra

(Fase de Reabilitagao)

Responsabilidades

Colaborar com as Equipas de Intervencao da Colep Portugal nas agdes
de rescaldo e recolha de substancias perigosas na rede de Tratamento
de Efluentes.

Desenvolver agdes de transporte de materiais removidos da Estrada
Nacional EN224 e nos acessos a Colep Portugal, para um local defini-
do pelo Coordenador Municipal de Protegao Civil.

Colaborar nas agdes de reabilitacdo das Zonas de Sinistro, nomeada-
mente:

Remocéao de eventuais derrames de 6leo ou hidrocarbonetos em pavi-
mentos;

Transporte dos materiais e destrogos removidos no pavimento, para
um local definido pelo Coordenador Municipal de Protegao Civil;

Limpeza de pavimentos com pas ou outros utensilios;

Apoiar as operac¢des de Encaminhamento dos materiais decorrentes de
um acidente para Empresas de Tratamento de Residuos.

Guarda Nacional
Republicana (GNR)de
Vale de Cambra

(Fase de Emergéncia)

Garantir a ordem e a tranquilidade publicas e a seguranga e a Protecéo
das pessoas e dos bens, na sua zona de intervengao, salvaguardando
a atuacao de outras entidades e organismos operacionais;

Exercer, a pedido do COS, missées de:

= |solamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranga na envolvente do estabelecimento;

= Restrigdo, condicionamento da circulagéo e abertura de corredores
de emergéncia/evacuacgao para as forgas de socorro;

= Apoio a evacuagao das populagbes em perigo;

= Escolta e segurangca de meios dos bombeiros no Teatro de
Operacgdes ou em deslocamento para as operacoes;

Proteger, socorrer e auxiliar os cidadaos e defender e preservar os
bens que se encontrem em situagdes de perigo, por causas provenien-
tes do acidente grave (incéndio/explosao);

Executar agoes de prevencao e de intervengao de primeira linha, em si-
tuagdo de emergéncia, designadamente nas ocorréncias de acidentes
graves;

Protecéo da propriedade privada contra atos de saque;

Empenhamento de meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;
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Agente de Protegao
Civil

Guarda Nacional
Republicana (GNR)de
Vale de Cambra

(Fase de Reabilitagéo)

Responsabilidades

Garantir a ordem e a tranquilidade publicas e a seguranga e a Protegéo
das pessoas e dos bens, na sua zona de intervengdo, salvaguardando
a atuacao de outras entidades e organismos operacionais;

Exercer, a pedido do COS, missdes de:

» |solamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranga em zonas e periodos criticos;

= Promover o regresso das populagdes, bens e animais desalojados.

Instituto Nacional de
Emergéncia Médica
(INEM)

Prestar os primeiros cuidados de saude das vitimas da Emergéncia, a
triagem e o apoio psicolégico no local da ocorréncia, com vista a sua
estabilizacdo emocional e posterior referenciagdo para as unidades
hospitalares (ver Anexo D), de acordo com as suas proéprias disponibili-
dades;

Coordenar todas as atividades de saude em ambiente pré-hospitalar, a
triagem e evacuagdes primarias e secundarias, a referenciagao e trans-
porte para as unidades de saude adequadas, bem como a montagem
de postos médicos avangados.

Cruz Vermelha
Portuguesa —
Delegacéo de Vale de
Cambra (CVP)

Atuar nos dominios da intervengao, apoio, socorro e assisténcia sanita-
ria e social, de acordo com o seu estatuto préprio e das suas préprias
disponibilidades e em coordenagdao com os demais agentes da Prote-
¢ao Civil.

Centro de Saude de
Vale de Cambra

Atuar em conformidade com as indicagdes do INEM, no despacho de
doentes urgentes;

Colocar todos os meios e recursos disponiveis ao servigo das acbes de
SOCOITo;

Levantamento do niumero de registos de feridos e mortos;
Prestar os cuidados de saude em centros de acolhimento provisorio;

Prestar os necessarios servicos médicos.

Tabela 43-Responsabilidades dos Agentes de Protecéo Civil

6.4. Organismos e Entidades de Apoio

Durante a Fase de Emergéncia ou de Reabilitacdo o Coordenador Municipal de Protecao Civil

podera contar com um conjunto de Organismos e Entidades de Apoio para executar diversas

acdes de controlo de uma Emergéncia. Em seguida descrevem-se algumas dessas entidades e

a sua missao.
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Organismos e
Entidades de Apoio

Associagdes
Humanitarias de
Bombeiros Voluntarios
(AHBV) de Vale de
Cambra

Responsabilidades

Apoio logistico na sustentagdo das operagbdes de combate, na area de
atuacado propria do seu Corpo de Bombeiros, com o apoio do respetivo
Servigo Municipal de Protegao Civil (SMPC).

EDP

Enviar um Piquete de Emergéncia para efeituar o corte de Energia nas
zonas em risco, nos casos em que as instalagdes de energia elétrica ti-
verem sido afetadas.

Enviar um Piquete de Emergéncia para efetuar a reparagéo ou restitui-
¢ao das instalagdes de energia elétrica, no caso de tiverem sido afeta-
das.

Lusitania Gas

Enviar um Piquete de Emergéncia para efetuar o corte de Gas na zona
de sinistro, nos casos em que as instalagbes de gas tiverem sido afeta-
das.

Enviar um Piquete de Emergéncia para efetuar a reparagéo ou restitui-
¢ao das instalagdes de gas, nos casos em que estas tiverem sido afe-
tadas.

Empresas de
Telecomunicacgdes
(Altice)

Na Fase de reabilitagdo, enviar um Piquete de Emergéncia para efetuar
a verificagdo e reparacao de linhas telefonicas e redes de comunica-
¢bes, nos casos em que estas instalagdes tiverem sido afetadas.

Laboratério Nacional
de Engenharia Civil
(LNEC)

Disponibilizar os meios técnicos necessarios a verificagdo do grau de
danos e o nivel de seguranca e resisténcia de estruturas.

Desenvolver estudo de resisténcia de materiais e planos de reabilitagdo
de estruturas e edificio danificados por explosdes ou efeitos de exposi-
¢ao a radiacao.

Centro de Saude de
Vale de Cambra

Colocar recursos humanos e materiais ao servigo das forgas de inter-
vengao, para prestagao de material sanitario e material de mortuaria;

Colocar recursos humanos e materiais para assegurar a prestacao de
cuidados médicos no dmbito da emergéncia pré-hospitalar;

Receber as vitimas da evacuagao primaria quando nao existirem pos-
tos médicos avancados;

Fazer a triagem e dar os primeiros cuidados médicos;

Proceder ao reencaminhamento para os hospitais centrais com as es-
pecialidades requeridas para cada caso.

Agrupamento Vertical
das Escolas do Buzio

Colocar recursos humanos e materiais ao servigo das forgas de inter-
vengao;

Fornecer alimentos as forgas intervenientes, quando necessario.

Fornecer e apoiar o servico de transporte as forcas de intervencgéo.
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Organismos e
Entidades de Apoio

Centro Distrital de
Aveiro do ISS, IP /
Servigo Local de Vale
de Cambra

Responsabilidades

Colocar recursos humanos e materiais ao servigo da populagéo afetada
por um acidente grave na Colep Portugal;

Fornecer alimentos a populagéo afetada, quando necessario;

Providenciar alojamento temporario e agasalhos a populagédo afetada
por um acidente grave na Colep Portugal;

Garantir a disponibilidade de fundos e subsidios para apoiar a popula-
¢ao afetada por um acidente grave na Colep Portugal;

Gerir a recegao e distribuicdo de Donativos, para apoio a populagéo
afetada por um acidente grave na Colep Portugal;

Garantir o apoio psicoldgico a populacdo afetada por um acidente gra-
ve na Colep Portugal;

Santa Casa da
Misericordia de Vale
de Cambra

Providenciar alojamento temporario e agasalhos a populagéo afetada
por um acidente grave na Colep Portugal.

Centros Sociais e
Paroquiais;

Providenciar alojamento temporario e agasalhos a populacido afetada
por um acidente grave na Colep Portugal.

Agrupamentos de
Escuteiros:

n.° 508 — Freguesia de
Ardes;

Agrupamento de
Escuteiros n.° 980 —
Cepelos;

n.° 592 — Freguesia de
S. Pedro de Castelodes;

Colocar recursos humanos e materiais ao servigo da populacéo afetada
por um acidente grave na Colep Portugal;

Fornecer alimentos a populagao afetada, quando necessario;

Providenciar alojamento temporario e agasalhos a populagéo afetada
por um acidente grave na Colep Portugal;

Providenciar um servigo de “estafetas” a operar junto do Posto de Co-
mando Operacional, sempre que tal se revele necessario.

Tabela 44-Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio
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7. Sistema de Alerta e Aviso

7.1. Sistema de Alerta

O presidente da camara municipal ou, um vereador seu substituto, & a autoridade municipal de
Protecao Civil e tem a competéncia para declarar a situacido de alerta de dmbito municipal. O
presidente da camara municipal é ouvido pelo Comandante Operacional Distrital do CDOS de
Aveiro para efeito da declaragao da situacao de alerta de dmbito distrital, quando estiver em
causa a area do respetivo municipio. Nesta situacdo sera contactado o CDOS de Aveiro,
solicitando-se a presenca de meios, quer materiais, quer humanos, que considere essenciais

para a mitigacdo de uma emergéncia.

A situacao de alerta pode ser declarada quando, face a ocorréncia ou iminéncia de ocorréncia
de um acidente grave, € reconhecida a necessidade de adotar medidas preventivas e ou

medidas especiais de reagao.

7.1.1. Situacgées de Alerta ao Servico Municipal de Protegao Civil

Todos os incidentes que envolvam equipamentos relacionados com fontes de perigo de
acidentes graves, bem como libertagdo de gases ou vapores inflamaveis, tém de ser
comunicados de imediato ao Servico Municipal de Prote¢do Civil (SMPC), assim como
qualquer caso de ocorréncia que possa vir a ter consequéncias no exterior do estabelecimento,

como explicado de seguida.

7111 Definigcao das Fases da Emergéncia

Incidente

Ocorréncia caracterizada por um desvio das condi¢des normais de trabalho, cujas
consequéncias nao sdo, nem se prevé que venham a ser, significativas para as pessoas,

equipamentos ou para a continuidade do processo.
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Emergéncia Parcial

A Emergéncia Parcial corresponde a qualquer situacdo de emergéncia de ambito estritamente
local, que pode ser controlada pelos meios materiais da propria Instalacdo e pela Equipa de

Intervencao.
N&o existem vitimas ou sdo de carater ligeiro.

S6 se ativara a Equipa de Intervengao.

Emergéncia Geral

Entende-se como EMERGENCIA GERAL, qualquer situagdo de acidente ou sinistro dentro dos
limites da Fabrica, sem que se preveja uma extensao do acidente, e que em principio pode ser
controlada pelos meios humanos e materiais, da prépria unidade (Equipas de Emergéncia), e
dos equipamentos de emergéncia de atuagdo imediata, bem como a eventual ajuda externa

(Bombeiros Voluntarios, Ambulancias, etc.).
Esta situacao verifica-se sempre que:

¢ Ocorra um acidente grave que possa ser dominado com os meios materiais da instalagéo e

as equipas de emergéncia proprias;
¢ Obrigue a evacuacgao das instalagoes;

o Exista um risco potencial de incéndio e/ou explosdo com proporgdes imprevisiveis, no en-

tanto confinado ao interior da Fabrica;

e Requeira meios de auxilio externos (se necessario).

Emergéncia Total (ultrapassa os limites da Fabrica)

Define-se como Emergéncia Total, um acidente em que as suas consequéncias possam
ultrapassar os limites da instalagdo, ou que possam ultrapassa-los devido a natureza do

acidente, na sua evolugao previsivel.
Esta situagao verifica-se sempre que:
¢ Ocorra um acidente grave que ponha em risco pessoas € bens;

o Exista um risco potencial de incéndio e/ou explosdo com proporgdes imprevisiveis, poden-

do ultrapassar os limites da Fabrica;
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e Obrigue a evacuacgao total das Instalagdes e/ou ponha em risco os meios urbanos vizinhos;
o Requeira meios de auxilio externos.

A Emergéncia Geral e a Emergéncia Total provocam a ativacdo do Plano de Emergéncia

Interno.

A EMERGENCIA GERAL e a EMERGENCIA TOTAL podem obrigar & Paragem Total das

Instalacoes.

71.1.2 Ativacao do PEI

Todos os alarmes (fuga de gas, incéndio, acionamento de postos de comando) serao
registados na Central Principal (SADI), instalada no gabinete do Responsavel dos Servigos de
Seguranga, e automaticamente repetidas na portaria, que sera rececionada pelo vigilante de

servigo e de imediato transmitida ao C.O.E. para ser validada no mais curto espaco de tempo.

No periodo noturno, o vigilante de servigo validara a situagdo de alarme através de um membro
da brigada de intervengdo ou uma chefia local, num periodo de tempo inferior a 4 minutos.
Quando nenhuma destas entidades se encontra presente (sabados, domingos, feriados e
pontes) o vigilante de servigo, dentro do mesmo periodo de tempo, validara o alarme

pessoalmente.

Todas estas situagcdes serdo de imediato reportadas pelo vigilante de servico na portaria ao
C.O.E. através de telemovel, para receber instrugbes. Se ndo conseguir contactar o C.O.E,,

procurara contactar o D.E. informando-o da situagao.

O C.O.E., quando ausente e impossibilitado de contacto, devera ser substituido por um
responsavel de cada divisdo, que respondera adequadamente as situagdes de acordo com o
PEI.

Uma vez recebido e confirmado um alarme, a Direcao da Emergéncia, deve:
o Decretar a fase de Emergéncia;
o Convocar a Assessoria de Emergéncia (se necessario);

¢ Contactar diretamente com o Coordenador Operacional de Emergéncia, para analise do de-

senvolvimento da emergéncia;

e Contactar o Servico Municipal de Protecao Civil, informando-o da ocorréncia de uma Emer-

géncia ou de qualquer alteragdo nas condi¢des do sinistro;
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Adquirir e fornecer ao Coordenador Operacional de Emergéncia os meios de apoio internos

e externos de que venha a necessitar;
Convocar os Servigos Médicos, no caso de existirem ou se prevejam vitimas;

Declarar o fim da situacao de Emergéncia.

O Diretor da Emergéncia deve informar o Servigo Municipal de Protegcéo Civil dando-lhe conta

da gravidade da situacdo e das eventuais consequéncias, sempre que o Plano de Emergéncia

Interno for ativado na fase de:

Emergéncia Parcial, quando envolvendo substancias perigosas, mesmo que ndo se requei-

ra ajuda externa;
Emergéncia GERAL,;

Emergéncia TOTAL.

A decisdao de informar as entidades externas responsaveis pela ativagdo do Plano de

Emergéncia Externo (PEE) é da responsabilidade do Diretor de Emergéncia ou do

Coordenador de Operagées de Emergéncia em sua substituicdo. Esta decisdo devera ser

tomada tendo em consideracao os seguintes aspetos:

sempre que o PEI for ativado.

risco de danos extensivel ao exterior da Colep Portugal;

risco de escalada de acontecimentos;

necessidade de assisténcia médica consideravel (ex. mais do que uma ambulancia);

necessidades de recursos ou materiais adicionais (ex. materiais de combate a incéndios,

capacidade de bombagem, etc.).

Em qualquer dos casos devera assumir-se que é preferivel uma decisdo errada por excesso

que por defeito.
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7.1.2. Forma de Alerta

Tanto o Diretor de Emergéncia (D.E.) como o Coordenador de Operacbes de Emergéncia
(C.O.E.) e os seus substitutos dispdem de telemoével de modo a estarem permanentemente

contactaveis.

Para além disso, as comunicagbes internas via radio devem ser fiaveis e estar sempre
operacionais, de modo a permitirem que o alerta seja rapidamente transmitido e assegurarem
as comunicagdes entre os elementos responsaveis pela implementacao do PEI (D.E. e C.O.E.)

e o0 operador de comunicagdes.

A informacdo ao Servigo Municipal de Protecdo Civil sobre uma emergéncia envolvendo
substancias perigosas e eventual necessidade de ativagao do Plano de Emergéncia Externo é
transmitida pelo Diretor de Emergéncia ou pelo Coordenador de Operagcbes de Emergéncia,

através do telefone (ou por email, enviando uma Ficha de Comunicag¢ao de Acidente Grave).

7.1.21 Forma de Rapida Localizagao de Meios Internos e Externos

O vigilante de servico tem em seu poder a lista de contactos de todo o pessoal pertencente a
Emergéncia e a forma de localizagdo dos mesmos bem como dispde de um telemdvel para

proceder em conformidade.

Na impossibilidade de contactar qualquer uma destas entidades (D.E. ou C.O.E. ou os seus
substitutos) e face a gravidade da situagao (perigo grave e eminente, que podera por em causa
vidas humanas ou prejuizos materiais elevados, comprometendo a organizagao, o Vigilante de

Servico podera acionar o PEl, solicitando a ajuda externa prevista nestas situacoes.

O Vigilante efetuara todos os registos dos contactos efetuados e disso informara a sua central

de operacoes.
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7.1.3. Nome, Cargo e Contactos da Pessoa Responsavel pelo Alerta ao SMPC
7.1.3.1  Periodo Diurno/Noturno /Fim semana

Responsavel: Eng.? Goreti Azevedo Fungao: Systems Manager

Substituto: Safety Advisor — Packaging

7.1.3.2 Periodo Diurno/Noturno / Fim de semana

Caso nao seja possivel contactar o (D.E. ou C.O.E.), o responsavel pelo Alerta ao SMPC é:

Vigilante de Servico na Portaria: Tel.: GG

7.1.4. Mensagem com Informacgao a prestar as Servigo Municipal de Prote¢ao Civil para

a Comunicacéao de Acidentes

Em caso de Acidente Grave, a situagdo de emergéncia sera comunicada para o Servigo

Municipal de Protecéo Civil por telefone ou email, indicando as seguintes informacgoes:
FICHA DE COMUNICAGCAO DE ACIDENTES INDUSTRIAIS

SERVIGO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL:

MENSAGEM:
@) INCENDIO DE ..o =1 S
B)  NUVEM DEcooeeoeeeeeeeeeeeeeeeee oo =1 S
€)  EXPLOSAO DE ...oovvoeeoeeereeeeeeeeesereesseneeens =1 O
) KNS

QUE AFETOU: ..ot ee et eee e s e ees e eee e

OS EFEITOS PREVISTOS SAOD: ...ttt ettt s s s
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AS MEDIDAS DE EMERGENCIA INTERNA E EXTERNA A ADOTAR SAO: .......cccceeeeeeennnnn,

O ACESSO EFETUA-SE PELA PORTARIA

PONTO DE ENCONTRO: PORTARIA PRINCIPAL

AS CONDICOES METEOROLOGICAS SAO: VELOCIDADE DO VENTO (m/s): ............

DIRECAO DO VENTO: .......cvvvennn..

OS EFEITOS PREVISTOS E AS AREAS DE RISCO NO EXTERIOR DA COLEP PORTUGAL
SAO (VER CENARIOS DE ACIDENTES DO PEE SEMELHANTES E ESTIMAR):

Radiagao térmica Explosao
7 kW/m2 140 mbar
ZONA DE
EFEITOS LETAIS
Radiagao térmica Explosao
5 kW/m? 50 mbar
ZONA DE EFEITOS
IRREVERSIVEIS
Radiagao térmica Explosao
3 kW/m? 30 mbar
ZONA DE EFEITOS
TRANSIENTES
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OS VALORES DE CONCENTRA(}AO DE ... o SAO:
Distancia ao local Valor medido
Local
da emergéncia (% / ppm)

7.1.5. Medidas tomadas pelos responsaveis do estabelecimento para comunicac¢ao de

informagées mais pormenorizadas

Em caso de acidente grave com origem nas instalagées da Colep Portugal, importa monitorizar
as condi¢cdes meteorolégicas, nomeadamente: a temperatura, humidade relativa e a dire¢cdo do
vento, para determinar quais as areas que poderao ser potencialmente afetadas pela radiacao
de incéndios e presenca de nuvens de produtos de combustdo decorrentes de um incéndio

com origem em substancias inflamaveis.

O sistema de Monitorizagdo das Condigbes Meteoroldgicas consiste na obtengdo de dados de

entidades externas, nomeadamente:

o Sistema de avisos meteoroldgicos para a estagdo meteorolégica de Ovar (a 20 km de dis-
tancia) e indice meteoroldgico de risco de incéndio (FWI) do Instituto Portugués do Mar e
da Atmosfera (IPMA);

O acesso aos dados da monitorizagdo dos sistemas externos é efetuado pelo Coordenador

Operacional de Emergéncia da Colep Portugal através dos canais publicos de acesso.

Sempre que o Plano de Emergéncia Interno for ativado, o Diretor do plano ou seu substituto
deve informar o presidente da camara municipal ou, o vereador seu substituto dando-lhe conta
da gravidade da situagdo e das eventuais consequéncias mesmo que nao se requeira a ajuda
de meios exteriores, sejam estes Bombeiros Voluntarios, Ambuléncias ou Servigos

Hospitalares.
Os responsaveis pela comunicagao de uma emergéncia na Colep Portugal s&o:
Responsavel: Eng° Vitor Neves Funcao: Administrador delegado

Substituto: Eng? Goreti Azevedo Funcao: Systems Manager
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O tipo de informagdes a disponibilizar ao Presidente do Servigo Municipal de Protegéo Civil ou
seu vereador substituto encontram-se na Ficha de Comunicagdes de Acidente apresentada

anteriormente.

A decisdo de informar todas as agdes tomadas ao longo da emergéncia as entidades externas
responsaveis pela ativagdo do Plano de Emergéncia Externo (PEE) é da responsabilidade do
Diretor de Emergéncia ou do Coordenador Operacional de Emergéncia da Colep Portugal. Esta

decisao devera ser tomada tendo em consideragao os seguintes aspetos:

e Sempre que o PEI for ativado.

¢ Risco de danos extensivel ao exterior da Colep Portugal;

e Risco de escalada de acontecimentos;

o Necessidade de assisténcia médica consideravel (ex. mais do que uma ambulancia);

o Necessidades de recursos ou materiais adicionais (ex. materiais de combate a incéndios,

capacidade de bombagem, etc.).

A informacgao as entidades competentes para ativagdo do Plano de Emergéncia Externo é
transmitida pelo Diretor de Emergéncia ou pelo Coordenador Operacional de Emergéncia da

Colep Portugal.

Durante uma Emergéncia com origem na Colep Portugal torna-se necessario o
acompanhamento da situagdo no terreno e obtencdo das informagbes fornecidas pelos
responsaveis da Colep Portugal sobre o evoluir da Emergéncia e areas afetadas.
Independentemente, das informacgdes prestadas pela Colep Portugal, o Presidente do Servigo
Municipal de Protegao Civil ou quem tenha rececionado a mesma, transmitira a informacao ao
Coordenador Municipal de Protecao Civil, para que este efetue 0 acompanhamento da situacao
no local e possa determinar a gravidade da mesma, junto do Diretor do PEIl ou Coordenador
Operacional de Emergéncia da Colep Portugal. Este procedimento sera comunicado ao Diretor

de Emergéncia da Colep Portugal.

Nesta fase, o Coordenador Municipal de Protecdo Civil contactara via telefénica com o
Presidente da Camara ou seu substituto para a ativacdo do Plano de Emergéncia Externo,
prestando toda a informagdo necessaria a avaliagdo da situacdo para o exterior do

estabelecimento, de modo a poderem tomar uma decisao relativa a ativagao do Plano.
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7.1.6. Métodos de Avaliagao das Areas em Risco na Envolvente do Estabelecimento

A avaliagdo da situagdo em emergéncia é efetuada pelo Diretor de Emergéncia ou o seu

substituto, com o apoio do Coordenador de Operagdes de Emergéncia.

A avaliacao é efetuada com dados obtidos a partir das informacgdes prestadas pelo pessoal que
detetou a emergéncia, pelos Sistemas de Detecao e Alarme e por dados no terreno adquiridos

pelo Coordenador de Operagbées de Emergéncia.

As nuvens de gases ou vapores inflamaveis sdo acompanhadas por meio das mangas de
vento existentes ou pelo Detetor portati CROWCON T4 (CH4: 0-100%LEL- H2S: 0-100ppm-
CO: 0-500ppm- O2: 0-25%).

A medida que se vdo adquirindo informacdes do desenrolar das operacdes de combate ao
sinistro e da evolugdo do mesmo, o Diretor de Emergéncia ou o Coordenador de Operagoes de
Emergéncia, contactara o Coordenador Municipal de Protegao Civil ou o Presidente do SMPC

via telemével, disponibilizando a informacéo existente.

Pode ser necessario efetuar um controlo e monitorizagdo de pardmetros ambientais e
condicbes atmosféricas, para a definicdo de estratégias de combate a incéndios e tomar
decisbdes quanto as medidas de mitigacao durante e apos a emergéncia, de modo a reduzir os

efeitos negativos e alguns aspetos e impactos ambientais.

7.1.7. Disposi¢coes destinadas a apoiar Medidas Preventivas tomadas no exterior do

estabelecimento

Se for Declarada uma Emergéncia Geral ou Total, o Diretor de Emergéncia ou o substituto

informara o Presidente do Servigo Municipal de Protegéo Civil (SMPC).

Sempre que se julgue necessario ativar o Plano de Emergéncia externo, o Presidente do
SMPC assumira a Direcdo da Emergéncia no exterior e apoiara a Colep Portugal na debelagao

do sinistro.

O Diretor de Emergéncia da Fabrica colocara todos os meios, tanto materiais como humanos,

que estejam disponiveis a disposigéo do Presidente do SMPC.

Gabinete de Protegao Civil I 188



PLANO DE EMERGENCIA EXTERNO — COLEP PORTUGAL | 2022

7.2. Sistema de Aviso

Os estabelecimentos vizinhos serdo avisados via telefonica. No Anexo C sido apresentadas as

empresas vizinhas e respetivos contactos e numeros de telefone.

No caso de haver necessidade de informar outros estabelecimentos vizinhos ou as populagcbes
locais dos perigos na Colep Portugal, ou dos métodos de protegao que devem ser adaptados,
isto deve ser feito numa linguagem simples sem alarme ou panico. A distribuicdo de panfletos

pela Protecao Civil ajudara a que nao hajam erros de comunicagao.

Ainda assim, se o Plano de Emergéncia Externo for ativado, o Aviso as populagbes afetadas ou

potencialmente afetadas sera efetuado através dos seguintes meios:
e Sirene dos Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra — Toque de incéndio urbano

e Viaturas com megafones (Viaturas dos Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra e Viatu-

ras da Guarda Nacional Republicana)
o Estacgdes de radio locais (AZFM e Radio Regional de Arouca)

e Contacto telefénico aos estabelecimentos industriais da envolvente da Colep Portugal (In-
dustria Textil, Norfersteel - Constru¢cdes e Metalomecanica SA, Irmaos Valente, Metalurgia

Progresso, Neorelva, Industria de Caixilharia de Aluminio)

Nesta situagdo serdo emitidos comunicados e instrucbes, através destes meios, com as

Medidas de Autoprotecdo a adotar por parte da populagéo.

A sirene de alarme da Colep Portugal da o aviso imediato da emergéncia nas suas imedia¢des
(até onde for audivel). No entanto devera ser distribuido pela Protecao Civil um panfleto a cada

habitagdo dentro da zona de notificagado informando:
e Do significado da sirene e do horario normal de teste;

e Aconselhando as pessoas dos procedimentos que deverdo ser seguidos pela populagao

apo6s o toque da sirene.

8. Organizacao
8.1. Zonas de Intervengao

O Teatro de Operagbes organiza-se em zonas de intervengédo a que correspondem a zonas

geograficas ou funcionais conforme o tipo de acidente e as opgdes estratégicas consideradas.
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Zona de Sinistro (ZS) — Superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso restrito,
onde se encontram exclusivamente os meios necessarios a intervencao direta e com missao

atribuida, sob a responsabilidade do COS.

A Zona de Sinistro sera definida em funcao do tipo de cenario de ocorréncia, com base nas
distancias de seguranga determinadas para o respetivo cenario, estando limitada entre a area

de efeitos letais e a de efeitos irreversiveis para a saude humana.

Zona de Apoio (ZA) — Zona subjacente a Zona de Sinistro, onde se encontram os meios de
apoio e logisticos necessarios ao suporte dos meios de intervengao ou onde se localizam os
meios de intervencao para resposta imediata. O Posto de Comando Operacional devera ser

montando nesta area.

Zona de Concentragao e Reserva (ZCR) — zona do Teatro de Operagbes, onde se localizam
temporariamente os meios e recursos disponiveis sem missdo imediata atribuida, a reserva
estratégica e onde se mantém o sistema de apoio logistico aos Agentes de Seguranca, sob

gestdo da Area de Intervencg&o da Logistica.

Figura 20-Zonas de Intervencao
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Na préxima tabela apresentam-se as Zonas de Concentragdo e Reserva do P.E.E. da Colep

Portugal.
Designacgao Local Coordenadas (WGS84)
ZCR 1 Estadio Municipal das Dairas M: -22213; P: 129916
ZCR 2 Escola Secundaria de Vale de Cambra M: -21326; P: 131136

Tabela 45-Zonas de Concentragédo e Reserva

8.2. Areas de Intervencio
8.2.1. Reconhecimento e Avaliagao

O Reconhecimento e Avaliacdo é uma area importante para recolha de dados e informagoes
relativamente aos efeitos e consequéncias de um acidente grave, as areas populacionais e
infraestruturas afetadas pelo mesmo, quer no interior do estabelecimento, quer no seu exterior,

de modo a permitir a adequada tomada de decisdes.

A responsabilidade de coordenacdo, a colaboragcdo e as prioridades da agdo estdo assim

distribuidas:

Estrutura de Coordenacao

Coordenagao Entidades Intervenientes (Equipas de
Reconhecimento e Avaliacao da Situacao)

COsS;

CCOM;
Presidente da Camara de Vale de Cambra

(Diretor do P.E.E.)

Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra;
o Colep Portugal;

Vereador com competéncia delegada
LNEC;

CDOS de Aveiro.

Prioridades de Agao

Efetuar ponto de situacao relativamente a evolugao do acidente grave, consoante as primeiras

informacoes obtidas da Dire¢ao da Colep Portugal, sobre o acidente grave.
Identificar no terreno as areas afetadas, em fungao do tipo de cenario de acidente.

Solicitar a presenca de meios, nomeadamente meios aéreos, que se considere essenciais

para uma Avaliacdo mais precisa e abrangente da Situacao.
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Identificar em carta topografica todas as areas afetadas direta ou indiretamente pelos efeitos
de um acidente grave com origem na Colep Portugal, no sentido de permitir o apoio €

protecdo de vitimas e a definicdo da melhor estratégia de mitigagdo do acidente.

Efetuar um registo fotografico de todas as areas afetadas direta ou indiretamente pelos efeitos
de um acidente grave, de modo a apoiar o Diretor do P.E.E. e 0 COS na melhor estratégia de

atuacdo na mitigacdo do acidente grave e protecéo as populagdes

8.2.1.1 Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situacao

Na fase inicial de gestao de uma emergéncia devido a um acidente grave no estabelecimento
da Colep Portugal, procurar-se-a reunir as Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da
Situacao, de modo a mobiliza-las para a Zona do Sinistro. Estas fardo a identificacdo de areas
afetadas pelos efeitos de um acidente grave, na envolvente do estabelecimento, mediante um

reconhecimento terrestre com viaturas 4x4.

Instrugcoes Especificas

O Diretor do P.E.E. mobiliza as Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situacao
(ERAS), consoante as primeiras informagdes obtidas da Direcdo da Colep Portugal, sobre o
acidente grave, dando instrucbes relativamente as areas potencialmente afetadas, em

funcao do tipo de cenario de acidente e areas potencialmente afetadas.

Os membros das Equipas de Reconhecimento e Avaliacao da Situagdo (ERAS) deslocam-
se a Zona do Sinistro, percorrendo as rodovias da envolvente do estabelecimento,
procurando identificar edificios, infraestruturas e pessoas afetadas direta ou indiretamente

pelos efeitos de um acidente grave com origem na Colep Portugal.

A medida que vao obtendo informacdes, as Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da
Situagdo (ERAS) comunicam com o Posto de Comando, onde se encontra o Diretor do
P.E.E. e 0 COS.

No caso de identificarem alguma dificuldade no reconhecimento do terreno, quer devido a
vias inacessiveis, quer por outro motivo, indicardo o motivo ao Diretor do P.E.E, e,

solicitardo meios especificos adicionais para o reconhecimento.

Se for necessario ou se as condigcdes no terreno nao permitirem uma avaliacdo adequada,
de toda a situacao, o Diretor do P.E.E. solicitar o contacto ao CDOS de Aveiro, aos COS,
de modo a solicitar a presengca de meios aéreos ou outros, que considere essenciais para

uma Avaliagdo mais precisa e abrangente da Situagao.
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Instrugoes Especificas

Os membros das Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situacdo (ERAS), devem
efetuar um registo fotografico de todas as areas afetadas direta ou indiretamente pelos
efeitos de um acidente grave, de modo a apoiar o Diretor do P.E.E. e o COS na melhor

estratégia de atuagdo na mitigacado do acidente grave e protecao as populagdes.

Periodicamente o Diretor do P.E.E. contactara a Dire¢do da Colep Portugal, no sentido de
solicitar informacdes adicionais, relativamente as acdes de mitigagdo de uma emergéncia e,
a evolucao previsivel da mesma, por exemplo, areas no exterior que possam ser

potencialmente afetadas pela evolugao do sinistro.

O COS identificara em carta topografica todas as areas afetadas direta ou indiretamente
pelos efeitos de um acidente grave com origem na Colep Portugal, no sentido de permitir o

apoio e protecdo de vitimas e a definicdo da melhor estratégia de mitigacdo do acidente.

O CDOS de Aveiro devera garantir a presenca de equipas de apoio ao Reconhecimento e
Avaliacdo da Situacdo do acidente grave, nomeadamente, a disponibilizagdo de um

helicoptero para efetuar o reconhecimento aéreo.

As equipas nomeadas pelo CDOS colocam-se a disposi¢ao do Diretor do P.E.E. e do COS
e, terdo as mesmas missdes que os elementos do CCOM e dos Bombeiros Voluntarios de

Vale de Cambra

8.21.2 Equipas de Avaliagao Técnica

As Equipas de Avaliacdo Técnica atuarao apds as Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da
Situacao, terem identificado as areas afetadas pelos efeitos de um acidente grave. Tém como
objetivo efetuar uma avaliagdo mais pormenorizada possivel, dos danos em infraestruturas, de
modo a permitir a sua protecdo durante as ag¢des de mitigagdo, por forma a ndo aumentar o
grau de danos e consequéncias do acidente grave. Também permitira efetuar uma avaliagao

dos danos e definir medidas de intervengao na fase de reabilitacao do sinistro.

Instrugoes Especificas

O Diretor do P.E.E. mobiliza as Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT), consoante as
informacdes obtidas dos membros das Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da
Situacdo (ERAS) sobre o acidente grave, dando instru¢des relativamente as areas

afetadas.
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Instrugoes Especificas

Os membros das Equipas de Avaliagdo Técnica (EAT) deslocam-se aos locais afetados
direta ou indiretamente pelos efeitos de um acidente grave com origem na Colep

Portugal, procurando avaliar os danos em edificios e infraestruturas.

A medida que vao obtendo informacdes sobre os danos em edificios e/ou infraestruturas,
as Equipas de Avaliagao Técnica (EAT) comunicam com o Posto de Comando, onde se
encontra o Diretor do P.E.E. e o COS.

No caso de identificarem alguma dificuldade no reconhecimento do terreno, quer devido
a vias inacessiveis, quer por outro motivo, indicardo o motivo ao Diretor do P.E.E, e,

solicitardo meios especificos adicionais para o reconhecimento.

Os membros das Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da Situagdo (ERAS), devem
efetuar um registo fotografico de todas as areas afetadas direta ou indiretamente pelos
efeitos de um acidente grave, de modo a apoiar o Diretor do P.E.E. e 0 COS na melhor

estratégia de atuacao na mitigacao do acidente grave e protegado as populagdes.

Se for necessario ou se os elementos do CCOM né&o tiverem meios técnicos ou
capacidade para avaliagao especifica sobre a estabilidade ou resisténcia de estruturas,
devem solicitar o contacto com o LNEC ao COS, de modo a solicitar a presenca de
técnicos especializados para efetuarem uma avaliagdo técnica mais precisa e adequada

a situacgao.

O COS efetuara um registo de todos os locais e tipos de danos em infraestruturas e
edificios, de modo a identificar potenciais vulnerabilidades, quebras de servigos publicos
ou potenciais riscos adicionais, decorrentes dos mesmos, quer na fase de mitigacao,

quer na fase de recuperagao ou mesmo posterior ao final da emergéncia.

O LNEC devera garantir a presenga de equipas técnicas para apoio ao Reconhecimento

e Avaliagao da Situagao do acidente grave, de modo a:
- Fazer a verificacdo da resisténcia de estruturas em caso desabamento ou incéndio.

- Disponibilizar os meios técnicos necessarios a verificacdo do grau de danos e o nivel

de seguranca e resisténcia de estruturas.

- Desenvolver estudos de resisténcia de materiais e planos de reabilitagdo de estruturas

e edificio danificados por explosdes ou efeitos de exposi¢ao a radiacao
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8.2.2. Logistica

A componente logistica esta relacionada com a administracdo de meios e recursos, revestindo-
se de particular importancia e salientando que a escassez de recursos a utilizar ao abrigo de
todo o processo de socorro, obriga ndo sé a um controlo rigoroso na aplicagdo dos meios e
recursos disponiveis em mao, nos agentes de Protecao civil e entidades com especial dever de
cooperagao, mas também a utilizacao racional de todos os meios e recursos pertencentes a

privados, mas cruciais no sucesso da operacao.

A responsabilidade de coordenagdo, a colaboracdo e as prioridades da agdo estdo assim

distribuidas:

Estrutura de Coordenacao

Coordenagao Entidades Intervenientes
COs;
CCOMWM;

Juntas de Freguesia de Vale de Cambra;

Centro Distrital de Aveiro do ISS, IP / Servico
Local de Vale de Cambra;

Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra;
Nucleo da Cruz Vermelha de Vale de Cambra;
Presidente da Camara de Vale de Santa Casa da Misericordia de Vale de Cambra;

Agrupamento de Escuteiros n.° 508 — Freguesia
de Ardes;

Cambra;

Vereador com competéncia delegada Agrupamento de Escuteiros n.° 980 — Cepelos;

Agrupamento de Escuteiros n.° 592 — S. Pedro
de Casteldes;

Agrupamento Vertical das Escolas do Buzio;
Centros Sociais e Paroquiais;
Outros Organismos e Entidades de Apoio:
EDP
LUSITANIA GAS S.A.

Prioridades de Agao
Apoiar logisticamente as operagbdes de mitigacdo de um acidente grave com origem na Colep

Portugal,
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Colocar o pessoal e material adequado em local préprio, em tempo oportuno, nas melhores

condicdes de eficiéncia;

Assegurar o eficiente apoio material as for¢as de intervencgao;

Providenciar combustiveis e apoio mecanico;

Assegurar os abastecimentos e equipamentos:
- Transportes (relativos a equipamento, alimentagéo, rendicdo de equipas e evacuagao das

populagées); - Instalagoes;

- Abastecimentos em todas as vertentes;
- Alimentacgéao;

- Manutencéo de equipamentos;

- Combustiveis;

- Comunicacoes;

- Apoio sanitario;

Assegurar o apoio logistico as populagdes no que diz respeito a:
- Alimentacéo;
- Alojamento temporario;

- Agasalhos; etc.

8.2.21 Apoio Logistico as Forcgas de Intervengao

As necessidades logisticas iniciais dos agentes de protecao civil, entidades e organismos de
apoio, envolvidos nas operagdes de emergéncia estido a cargo das proprias entidades, sendo
que, a alimentacdo e o reabastecimento em agua e combustivel numa fase posterior é da

responsabilidade das entidades intervenientes.

Com a ativacdo da area de intervencao de logistica as necessidades logisticas primarias, ou
seja, ao nivel da primeira intervencao, sao suprimidas pelas préprias forgas de intervencao.
Com o desenrolar das operagdes existirda um reforco da capacidade de resposta inversamente
proporcional a capacidade logistica das proprias forgas de intervengdo, com vista a suplantar
essas necessidades. Neste sentido, e atendendo ao necessario apoio nas mais diversas areas,
sdo seguidamente enumeradas as responsabilidades e entidades/organismos que cooperam

no processo logistico.
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Necessidades Coordenagao Intervenientes Funcgdes
logisticas
Alimentacéo CCOM . Estabelecimentos . Colocacéo de
de Restauragao recursos humanos e
(Identificados no Anexo materiais ao servigo das
E4) forcas de intervencao
o Agrupamentos de o Fornecimento de
Escolas (Identificados no alimentacgéo as forgas
Anexo D1) intervenientes
. Bombeiros
Voluntarios de Vale de
Cambra
Combustiveis CCOM . Postos de . Colocagéao de
combustiveis locais recursos humanos e
(Identificados no Anexo materiais ao servigo das
E5) forcas de intervencao
Manutengéo e CCOM . Servigos da . Colocacéo de
reparagéo de Camara Municipal recursos humanos e

equipamentos materiais ao servigo das

. Bombeiros ; =
Voluntarios de Vale de forgas de intervengao
Cambra
. Empresas de
manutengao
(Identificadas no Anexo
C4)
Manutencéo e CCOM . Servigos da . Colocagéao de
reparacéo de Camara Municipal recursos humanos e
infraestruturas . EDP materiais ao servigcz das
forcas de intervencgéo
. LUSITANIA GAS
S.A.
Transportes CCOM o Camara o Colocagéao de
Municipal recursos humanos e
materiais ao servigo das
. Empresas

fi de int 5
publicas e privadas orgas de intervengao

(Identificadas no Anexo

C2)

. Escolas

(Identificados na Parte Il

-3)
Material Autoridade de . Centro de Saude . Colocagéao de
sanitario Saude (Identificados humanos e recursos ao servico das

Concelhia materiais nos Anexos D3 forcas de intervencéo
e D4)
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Necessidades Coordenagao Intervenientes Funcgdes
logisticas
Material de Autoridade de . Centro de Saude . Colocacéao de
mortuaria Saude (Identificados no Anexo recursos humanos e
Concelhia D3) materiais ao servigo das
. INEM forcas

Devera ser criada uma area para apoio as operagdes de logistica — Zona de Concentragao e
Reserva (ZCR) — que devera estar dotada de infraestruturas de area suficientemente ampla, de
boas acessibilidades e segura, para conter meios e equipamentos que deveréo ficar de reserva

e que poderao ser acionados aquando da emergéncia.

No ambito deste P.E.E. esta zona pode vir a localizar-se no Estadio Municipal das Dairas, no

Pavilhdo da Escola Secundaria de Vale de Cambra ou outras a definir.

Prioridades de Agao

Assegurar as necessidades logisticas das for¢as de intervencdo, nomeadamente quanto

a:
- alimentacgao,

- distribuicdo de agua,

- combustiveis, transportes,
- material sanitario,

- material de mortuaria e

- outros artigos essenciais a prossecucao das missbes de socorro, salvamento e

assisténcia;

Garantir a gestdao de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e mercadorias

necessarios;

Prever a confecdo e distribuicdo de alimentagdo ao pessoal envolvido em agbdes de

SOCOITO;

Organizar a instalagdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha para a

assisténcia a emergéncia;

Assegurar a disponibilizagdo de meios e recursos para a desobstrugdo expedita de vias
de comunicacao e itinerarios de socorro, para as operag¢des de demolicdo e escoramento

de edificios e para a drenagem e escoamento de aguas;
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Prioridades de Agao

Promover a manutencgao, reparagdo e abastecimento de viaturas essenciais a conduta

das operagbes de emergéncia, bem como de outro equipamento;

Apoiar as entidades respetivas na reabilitacao das redes e servigos essenciais:
- energia elétrica,

- gas,

- agua,

- telefones e

- saneamento basico;

Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia.

Procedimentos e Instrugées de Coordenagao

A satisfagao das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal envolvido

estara a cargo dos proprios agentes de protecao civil, organismos e entidades de apoio;

Apoés as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sao suprimidas pela Camara
Municipal que, para os devidos efeitos, contactardo com os fornecedores ou entidades

detentoras previstos no plano;

Os Bombeiros apoiam logisticamente a sustentagcado das operacbes na area de atuacao

propria;

Para a distribuicdo de alimentagcdo ao pessoal envolvido em operagbes de socorro

poderao ser montados, pelas Forgas Armadas, cozinhas e refeitérios de campanha;

A aquisicao de combustiveis e lubrificantes sera efetuada, na primeira intervencao pelas

entidades intervenientes.

Posteriormente, em caso de necessidade de reabastecimento, pela Camara Municipal no

seu Parque de Maquinas e Viaturas ou em local a definir;

A manutencdo e reparagdo de material estardo a cargo das respetivas entidades

utilizadoras;

O montante das requisi¢des é, posteriormente, liquidado pela Camara Municipal junto das
entidades fornecedoras através de conta especial de emergéncia ou através de verbas

destinadas para o efeito;
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Prioridades de Agao

A desobstrucédo expedita de vias de comunicagao e itinerarios de socorro, as operagoes
de demolicdo e escoramento de edificios, a drenagem e escoamento de agua serao
realizadas preferencialmente com recurso a meios dos Bombeiros, podendo ser

mobilizada maquinaria pesada de empresas de obras publicas;

O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operag¢des sera
acionado pela Autoridade de Saude Concelhia, podendo o Diretor do P.E.E. requisitar

outro tipo de meios e materiais;

As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de agua, distribuicdo
de energia e comunicagdes assegurardo o rapido restabelecimento do respetivo servigo e
garantirdo a operacionalidade de piquetes de emergéncia para necessidades

extraordinarias decorrentes da reposigao do servigo;

A Cruz Vermelha Portuguesa e os Agrupamentos de Escoteiros colaboram no apoio
logistico, designadamente material diverso (material de aquartelamento, tendas de

campanha, depésitos de agua, etc.);

Se necessario, poderao ser criados armazéns de emergéncia que serdo geridos pelos

Servigcos da Camara Municipal,

As normas de mobilizagdo de meios e recursos estardo a cargo da Area de Intervengdo

da Logistica.

Tabela 1. Prioridades de a¢do nas operagbes de logistica as operagbes

8.2.2.2 Apoio Logistico as populagoes

O desenvolvimento do apoio logistico as popula¢cdes desenvolve-se na vertente institucional,
embora em sintonia com a vertente operacional, por forma a garantir as condi¢des basicas as

populagbes afetadas, organizando-se da seguinte forma:
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Apoio Logistico as Populagdes

(Identificadas no Anexo F3)

. Instituicbes de
Solidariedade e Seguranga
Social (Identificadas no
Anexo D6)

. Agrupamentos de
Escuteiros

Necessidades Coordenagao Intervenientes de suporte Funcgoes
logisticas
Alimentacgao Centro Distrital de . Servigos do . Colocacéao
Aveiro do Instituto Municipio de Vale de de recursos
da Seguranca Cambra huTapqs e
Social, I.P. . Juntas de Freguesia materiais ao
o servico da
CCOM (Identificadas no Anexo F3) populacio afetada
. Instituicbes de F ;
Solidariedade e Segurancga ;to de aliswgr?tg(gz
Social (Identificadas no 3 =
populagao
Anexo D6) afetada
. Agrupamentos de
Escuteiros
Alojamento Centro Distrital de o Servigos do o Colocacao
temporario Aveiro do Instituto Municipio de Vale de de recursos
da Seguranca Cambra hur?apqs e
Social, I.P. . Juntas de Freguesia Sr:’(laarv?rljugaao
Identificadas no Anexo F3) co ¢
( populacao afetada
. Instituicdes de
Solidariedade e Seguranga
Social (Identificadas no
Anexo D6)
. Alojamentos
Existentes no Municipio
(Identificados no Anexo E3)
Agasalhos Centro Distrital de . Servigos do . Colocagéo
Aveiro do Instituto Municipio de Vale de de recursos
da Seguranca Cambra huTa_nqs e
Social. I.P. . materiais ao
ocial, . Juntas de Freguesia servico da

populacao afetada
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Apoio Logistico as Populagdes

Necessidades Coordenagao Intervenientes de suporte Funcgoes
logisticas
Fundos e CCOM . Servigos do . Colocacéao
subsidios Municipio de Vale de de recursos
Cambra humanos humanos
. Juntas de Freguesia © Tv?terﬁls a0
Identificadas no Anexo F3) Servico ca
( populagao afetada
. Instituicdes de
Solidariedade e Seguranga
Social (Identificadas no
Anexo D6)
Donativos Centro Distrital de o Juntas de Freguesia o Colocagéo
Aveiro do Instituto (Identificadas no Anexo F3) de recursos
da Seguranca . Instituicdes de hurPapqs ©
Social, I.P. Solidariedade e Seguranca marv?rlalg a0
Social (Identificadas no servico da
Anexo D6) populagao afetada
Controlo e CCOM . Juntas de Freguesia o Colocagao
emprego de (Identificadas no Anexo F3) de recursos
pessoal voluntario humanos e
ndo especializado materiais ao
servico da
populagao afetada
Apoio psicolégico | Centro Distrital de . Instituicbes de . Colocagéo
Aveiro do Instituto Solidariedade e Seguranga de recursos
da Seguranca Social (Identificadas no humanos e
Social, I.P Anexo D6) materiais ao
T servico da
¢ INEM populacao afetada
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Figura 21-Esquema dos procedimentos de coordenacéo para apoio social as

populacdes.
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L Apoio Continuado,

Figura 22-Esquema dos procedimentos de coordenagao para apoio psicologico as

populagoes.

Para efeitos deste P.E.E. definiram-se Zonas de Concentracao e Apoio a Populagédo (ZCAP),
nos locais indicados na figura seguinte, podendo no entanto serem definidos, outros locais,

face a localizacao e tipo de acidente:

Designacéao Local Coordenadas (WGS84)
ZCAP 1 Centro Social de S. Pedro de Casteldes M: -22410; P: 128933
ZCAP 2 Centro Social de Cepelos M: -18066; P: 129686

Centro de Acolhimento temporario da
ZCAP 3 Santa Casa da Misericordia de Vale de M: -17182; P: 125677
Cambra
ZCAP 4 Centro Social e Paroquial de Ardes M: -14205; P: 125634
ZCAP 5 Centro Social de Junqueira M: -21680; P: 129794
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Figura 23-Localizagdo das ZCAP

Prioridades de Agao

Assegurar o fornecimento de bens e géneros essenciais as populagdes atingidas;

Garantir as forgas de intervengao o suporte logistico necessario a prossecugao das agbes

de protecgao civil.

Procedimentos e instrucdes de Coordenacgao

As autorizagdes para aquisicdo de bens e servicos de apoio as operagdes e populagoes
deverao ser dadas pelo Diretor do P.E.E., que, na sua auséncia, fica a cargo do seu
substituto;

A distribuicdo destes bens é da responsabilidade dos varios Agentes de Protecao Civil,
entidades e organismos de apoio, que articulam esta missdo com o Coordenador
Municipal de Protegao Civil,

O CCOM deverao numa primeira fase, avaliar a disponibilidade de distribuir agasalhos por
parte das Instituicoes Particulares de Solidariedade Social que atuam no Concelho. A
distribuicdo de medicamentos pela populacdo sera coordenada pela autoridade de saude
concelhia;

O CCOM garante, mediante os recursos disponiveis, o alojamento provisério de pessoas
ou familias desalojadas. No caso de evacuagdo a grande escala, os varios agentes,
entidades e organismos articulam com o CCOM, o estabelecimento de ZCAP;
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Devera ponderar-se recorrer a instalacbes pertencentes a administracdo publica ou a
unidades hoteleiras;

E da responsabilidade do CCOM a montagem das ZCAP, e de toda a logistica para o
funcionamento das mesmas, quando aplicavel,

A alimentacao e o fornecimento de bens essenciais a populacdo evacuada estao a cargo
das entidades responsaveis pela gestdo da ZCAP, sendo que o CCOM contribui com o
fornecimento de bens e géneros essenciais adquiridos pela Autarquia, quando solicitados;

A distribuicdo de agua potavel pela populacdo devera ser efetuada recorrendo a camides
cisterna dos bombeiros e aos depdsitos de agua existentes. No que respeita a bens
alimentares, deverao ser consideradas como principais infraestruturas, as existentes nas
ZCAP ou em alternativa as cantinas de instalagdes publicas. Em caso de necessidade
devera recorrer-se a empresas de catering e a restaurantes do Concelho;

O apoio psicoldgico imediato as vitimas primarias e secundarias no Teatro de Operagdes
(TO) sera realizado em Zonas de Apoio Psicologico (ZAP) constituidas para o efeito;

As acbes a desenvolver nas ZAP sao respeitantes a rececéo e estabilizacdo de vitimas,
levantamento de necessidades psicossociais, identificagdo e recolha de informagao das
mesmas;

As ZAP sao da responsabilidade do INEM a quem cabe gerir as prioridades de evacuagéo
e os momentos de evacuacgao. Os restantes agentes de protegcéo civil e organismos e
entidades de apoio que disponham de psicélogos apoiam o INEM na medida das suas
disponibilidades;

O apoio psicologico as vitimas terciarias € responsabilidade primaria das respetivas
entidades. No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este sera garantido
pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas terciarias sdo acompanhadas em
locais reservados e exclusivos para esse efeito;

O apoio psicolégico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, é
coordenado pela Seguranga Social. Este apoio podera prolongar-se durante a fase de
reabilitacdo, devendo os servigos intervenientes garantir essa continuidade de tratamento/
acompanhamento.

Instrucdes de coordenacao:

As autorizagdes para aquisicdo de bens e servicos de apoio as operacgdes e populagdes

deveréo ser dadas pelo Diretor do P.E.E., que, na sua auséncia, fica a cargo do seu substituto.
As atividades de administragéo e logistica mantém-se ativas durante a fase de reabilitacdo.

Os bens ndao empregues, que sejam produto de dadivas, serdo destinados de acordo com a

decisdo do Coordenador Municipal de Protecao Civil.
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Garantir a Instalagdo da Zona de Apoio
(Coordenador Municipal PC)

Estimar o nimero de elementos dos
Agentes de Protecdo Civil envolvidos

Procedimento de Apoio logistico na fase de Emergéncia:

Manter uma lista atualizada de contactos e
moradas de entidades que possam disponibilizar
recursos humanos ou materiais
(CCOM)

no controlo da Emergéncia
(CCOM)

Os meios
materiais e
humanos s&o
suficientes?

Apoio Intervengéo
Logistico? prolongada?

Constituir uma Area de repouso
na Zona de Concentragéo e
Reserva, para os Agentes de

Protegéo Civil
(CCOM)

Danos materiais em
infraestruturas
publicas, com risco
para a populagéo e
intervenientes na
Emergéncia?

Contactar as empresas de fornecimento de
servicos publicos/privados que tenham sido
afetadas pela Emergéncia.
(CCOM)

Fim da fase
de

Solicitar ao CDOS de Awveiro a presenca de
meios materiais € humanos necessarios
(Diretor do PEE)

Solicitar a requisicéo de material ao Diretor do
PEE (CCOM)

Assinar a requisicdo de material apre
(Diretor do PEE)

Contactar as Empresas ou entidades
fornecedoras, de modo a requisitar a presenca
dos recursos necessarios
(CCOM)

Receber e distribuir aos Agentes de Protecéo
Civil os recursos requisitados pelo Coordenador
Municipal PC (CCOM)

Se necessario, ativar area de intervengéo:
5. Procedimentos de Evacuacédo
(Diretor do PEE)

Convocar os Organismos de Apoio necessarios
ao apoio L 0 as populagdes,
nomeadamente empresas de transportes (Diretor
do PEE)

Constituir Centros de Alojamento para as
populagbes afetadas pela Emergéncia (CCOM)

Receber e distribuir as populagbes agasalhos,
bebidas e alimentos (Organismos e Entidade de
Apoio)

Passar a Fase de

Emergéncia?

Reabilitagio
(Diretor do PEE)

Figura 24-Procedimento de Apoio Logistico.
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Procedimento de Apoio logistico na fase de Reabilitagao:

Avaliagao dos Danos provocados
pela Emergéncia
(Diretor do PEE)

Habitagdes ou
bens materiais da
populagio
afetados?

Reposicao da Normalidade

Contactar as empresas de aluguer de maquinas e de
Aprovar a requisi¢do de materiais e recursos construgdo civil a requisitar a sua presenga para
necessarios as medidas de reabilitagdo remogao de destrogos das zonas afetadas pela
(Diretor do PEE) Emergéncia
(CCOM)

Contactar as empresas de fornecimento de servigos

Promover e gerir uma campanha de recolha de fundos
para ajudar (Centro Distrital de Aveiro do ISS, IP /
Servico Local de Vale de Cambra)

publicos/privados que tenham sido afetadas pela
Emergeéncia.
(CCOM)

Contactar uma empresa de recolha de residuos, a
solicitar a sua presenca nas areas afetadas pela
Emergéncia
(CCOM)

Desenho 1-Procedimento de Apoio logistico na fase de Reabilitagao.

8.2.3. Comunicacées

As comunicagdes sdo o suporte que sustenta as operagdes de socorro em Protecao Civil. Os
Sistemas de Comunicagdo deverao ser testados e mantidos operacionais, na fase que
antecede as emergéncias, de forma a serem eficazes e eficientes durante as operagbes de
socorro. Assim, o objetivo da area de intervengdo de Comunicagdes € garantir o

estabelecimento ou reforco das comunicacbes entre o Diretor do P.E.E., o Posto de
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Comando Operacional, os Agentes de Protegao Civil e outras Entidades e Organismos que

venham a intervir no Plano de Emergéncia Externo.

O sistema de comunicagdes desenvolve-se em conformidade com a estrutura das operagoes,
(Sistema de gestao das operagdes) descrita no Decreto-Lei 72/2013, de 31 de Maio (Sistema
Integrado de Protecao e Socorro) respeitando a NOP 5101-2013, de 4 de abril (terminologia
radio dos veiculos de protecdo e socorro) e a NEP 5/NT/2011m de 10 de agosto (SIRESP —

normas e procedimentos de exploracao).

Este sistema deve ser dindmico de forma a facilitar e simplificar todo o processo em beneficio
do sucesso das operagbes de socorro. Neste sentido serdo tidos em conta os diferentes
meios e recursos de comunicagdes publicas e privadas, concretamente as redes de
telecomunicacoes fixas e moéveis, as redes de comunicagbes préprias dos varios agentes
intervenientes (Bombeiros e GNR) e a REPC (rede vital que assegura o comando, controlo e

coordenacao de todas as atividades de socorro).

A responsabilidade de coordenacdo, a colaboragao e as prioridades da agao estdo assim

distribuidas:

Estrutura de Coordenacao

Coordenacgao Entidades Intervenientes

Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra;
CCOM;

GNR - Brigada n.° 5 — Posto de Vale de
Cambra;

Agrupamento de Escuteiros n.° 508 —
Freguesia de Ardes;

Cos Agrupamento de Escuteiros n.° 980 —
Cepelos;

Agrupamento de Escuteiros n.° 592 — S.
Pedro de Castelbes;

Operador do estabelecimento da Colep
Portugal;

Radioamadores.

Prioridades de Agao
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Garantir a disponibilizagdo de todos os meios de Comunicacido necessarios a
persecucao do Plano de Emergéncia Externo;

Estabelecer canais de comunicacao entre os varios intervenientes em agdes de socorro;

Estabelecer prioridades nas comunicacgdes radio;

Estabelecer, manter, divulgar e atualizar um plano de comunicagdes eficiente e
adequado, definindo um Plano de Comunicagbes alternativo em caso de falha do
sistema pré-estabelecido;

Manter atualizada uma Lista de Contactos e Sistema de Comunica¢des dos Agentes de
Protecao Civil e outras entidades ou organismos presentes no local da Emergéncia;

Estabelecer um Plano de Comunicagbes entre todas as entidades e organismos
envolvidos, de acordo com a situagao de acidente grave;

Garantir a ligacao entre as entidades com responsabilidades de coordenagao e os varios
intervenientes com missdes atribuidas para as operagdes de socorro e assisténcia a
realizar;

Procedimentos Especificos

Os Radioamadores em ligagdo com o SMPC colaboraram a titulo supletivo nas ligacoes
a efetuar, caso os meios normais de telecomunica¢des ndo sejam suficientes;

Em situagcbes excepcionais de emergéncia, podera ser solicitada, 8 GNR ou ao Corpo
Nacional de Escutas, a montagem de um servigo de “estafetas” a operar junto do Posto
de Comando Operacional, sempre que tal se revele necessario e com a respectiva
credenciagao.

8.2.3.1 Rede Operacional de Bombeiros - ROB

A Rede Operacional de Bombeiros (ROB) é a rede por exceléncia utilizada dentro do Teatro

de Operagdes (TO), esta subdivide-se nos seguintes conjuntos de canais:

ROB — Rede Operacional de Bombeiros

Canais Fungao Sistema | N° de canais
Coordenacao | Assegura a ligagdo entre veiculos _
Distrital operacionais, os quartéis e o respetivo Semi- 4
CDOS. duplex
Comando Assegura a ligacdo entre o Posto de

Comando  Operacional (PCO), os
sectores, as divisbes e as zonas de
concentragao e reserva.

Simplex 3
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ROB — Rede Operacional de Bombeiros

Tactica Assegura, no teatro de operagdes (TO), a
ligacdo entre as divisbes e 0s grupos de

, o Simplex 5
combate e/ou veiculos operacionais
isolados.
Manobra Assegura, no teatro de operagdes (TO), a
ligacdo entre os grupos de combate, os Simplex 7

veiculos operacionais e as respectivas
equipas.

Tabela 46-Rede Operacional de Bombeiros

Para além dos Corpos de Bombeiros, tém acesso a ROB em canal de Manobra outras
entidades, especificamente autorizadas pela Autoridade Nacional de Protecdo Civil, que
possuam meios de combate a incéndios e em operagdes conjuntas com os Corpos de

Bombeiros.

Fora do Teatro de Operagdes (TO), os veiculos operacionais autorizados comunicam através

do canal de coordenacéo.

No TO, organizados o plano de comunicacdes a cargo da Area de Intervengdo de logistica
ou, na sua falta do COS, deve determinar que as comunicag¢des se estabelecam segundo o

estabelecido na Tabela anterior.
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ROB - Rede Operacional de Bombeiros

Comendante das Operagies de Socorro

Adiunto de Seguranga

Pastn de Comandn Operacional

[éhla de Planeamentn Célua de [ombate g Lélula de Logistica

Adintn de Relactes Publicas

=]
=]
[=
|
E
=]
)

Sectores

Meios & Recursos gl

_ Divisbes
Monitorizagao da |

Siluagao

Grupos

- Apoio Sanitario
o

Especialistas e
Técnicos

lnidades
Plano da Acgéo Elementos ou |
Reforcos

(utra Apoio

e o de Simstro

Figura 25-ROB no Teatro de Operacgoes.

No Anexo A2 encontram-se os Canais e respetivas, utilizados nas comunicagdes radio, entre

os Agentes de Protecéao Civil.

8.2.3.2 Rede Estratégica de Protec¢ao Civil (REPC)

A Rede Estratégica de Protecdo Civil (REPC) cobre a totalidade do Continente, por
conseguinte cobre a area territorial correspondente ao municipio de Vale de Cambra,

distribui-se por 43 canais que correspondem a outros tantos repetidores.

O acesso a esta rede esta limitado aos Servigos Municipais de Protecao Civil, aos Corpos de
Bombeiros, e os restantes agentes de Protegdo Civil, bem como outras entidades

devidamente autorizadas pela Autoridade Nacional de Protecéo Civil.
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A REPC tem como principal fungdo assegurar as comunicagdes entre os diversos agentes,
entidades e outros com participacdo ativa nas agbes decorrentes do processo de
emergéncia; no entanto, sem prejuizo do atras disposto, as diferentes entidades e agentes

poderao utilizar internamente as suas redes proprias, como no caso da GNR, por exemplo.

No Anexo A2 encontram-se os Canais e respetivas frequéncias, utilizados nas comunicacoes
radio, pelo CCOM e pelos Corpos de Bombeiros, que possam intervir no presente Plano de

Emergéncia Externo.

8.2.3.3 SIRESP

O Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal (SIRESP) é um
sistema Unico de comunicagdes, baseado numa sé infraestrutura de telecomunicagdes
nacional, partilhado, que deve assegurar a satisfagdo das necessidades de comunicagdes
das forcas de seguranga e emergéncia, satisfazendo a intercomunicacdo e a
interoperabilidade entre as diversas forgas e servigos e, em caso de emergéncia, permitir a
centralizagdo do comando e da coordenagdo. A nivel municipal este sistema encontra-se

presente nos Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra, GNR e na Camara Municipal.

8.2.3.4 Rede da Guarda Nacional Republicana

Os Agentes da GNR de Vale de Cambra dispdem de uma rede de comunicag¢des radio

prépria, com dois canais.

No Anexo A2 encontram-se os Canais e respetivas frequéncias, utilizados nas comunicagoes
radio, pelos Agentes da GNR de Vale de Cambra.

8.2.3.5 Rede do SMPC

O SMPC de Vale de Cambra dispde de uma rede de comunicagdes radio prépria, com dois
canais. No Anexo A2 encontram-se os Canais e respetivas frequéncias, utilizados nas

comunicagdes radio, pelo SMPC de Vale de Cambra (CCOM).

O SMPC dispbe de uma rede telefénica, que permite a ligagao direta com o Posto da GNR de

Vale de Cambra e com o edificio dos Bombeiros Voluntarios.
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8.2.3.6 Organizagdo das comunicacgoes

Plano de Comunicacées

No briefing inicial do PCO, sera discutido e comunicado a todos os participantes, o Plano de
Comunicagdes. Em seguida apresentam-se as linhas gerais deste Plano. A comunicagao
entre os diversos intervenientes (Agentes de Protecdo Civil, entidade e organismos de
Apoio), o Diretor do P.E.E. e 0 Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra

responderédo de acordo com os seguintes esquemas:
e Procedimento 1: Director do Diretor do P.E.E.

Procedimento 2: Coordenador do SMPC

Procedimento 3: Elementos do SMPC

Procedimento 4: Agentes de Protecao Civil

Os meios de comunicagéo disponiveis sao: Radios portateis e fixos indicados anteriormente;

a rede de Telefénica Mével. Algumas das informagbes podem ser dadas oralmente.
Procedimento 1: Director do P.E.E.

O PCO ¢ o local onde se encontram os meios de comunicacido adequados a coordenacgao do
Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil, onde se centralizam as comunica¢des com

os diversos grupos de intervengado e com o exterior:

¢ Ao ser notificado de uma emergéncia o Diretor do P.E.E. entrara em contacto com o Coor-
denador Municipal de Protegao Civil de Vale de Cambra via telemodvel ou radio portatil, por

forma a comunicar ou obter confirmacgao do sinistro;

e Os canais de radio e o telemdvel, devem estar disponiveis para receber ou enviar informa-

cOes relativas a emergéncia.

Procedimento 2: Coordenador do SMPC

e Ao receber um alerta, o Coordenador Municipal de PC convoca os agentes da Protecao Ci-
vil via telefone ou telemével, para preparagdo dos meios necessarios a implantacao das

instalacdes do Posto de Comando Operacional;
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¢ Mantera contacto com o Diretor do P.E.E., informando-o periodicamente da evolug¢ao do si-

nistro pela mesma via anterior;

A partir do Posto de Comando Operacional contactara as diversas entidades externas, via

telemovel e, o CDOS de Aveiro ou outras entidades de Protecao Civil, através do Radio Fixo.

Procedimento 3: Elementos do CCOM

o O pedido do Diretor do P.E.E. ou do Coordenador Municipal de Protegao Civil, os elemen-
tos do CCOM devem contactar os elementos e recursos indispensaveis a logistica e com-

bate ao sinistro, através da rede telefénica moével.

Procedimento 4: Agentes de Protecao Civil

e As comunicagdes nos locais de intervencdo de combate ao sinistro entre os diferentes
Agentes de Protegao Civil, os seus coordenadores e o Coordenador Municipal de Protegéao

Civil serao feitas oralmente ou, na auséncia deste, via radio.

As comunicagdes a nivel municipal e supra municipal, organizam-se em conformidade com o

seguinte organograma.
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Figura 26-Organograma das comunicagoes.
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Organizagao interna das comunicag¢ées do municipio
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Figura 27-Organizagéo interna das comunicagdes do municipio.
8.2.4. Gestao da informagao

A correta Gestdo da Informacdo devera ser mantida em prol do sucesso das acbes de
socorro, ndo sO na informagdo que é transmitida ao publico em geral, mas também as

entidades intervenientes ativamente nas a¢des de socorro.

O objetivo da area de intervencao de Gestao de Informagéo é garantir que toda a informacgao
entre os intervenientes no Plano de Emergéncia Externo é adequada e foi claramente
transmitida, de modo a que cada Agente de Protecdo Civil ou Organismo de Apoio tenha

conhecimento do cenario de acidente correspondente a Emergéncia.

A informacao devera ser cedida, no entanto devera ser dada no momento certo, da forma
correta, concentrando o seu objetivo primario na defesa de pessoas, bens e ambiente, e
nunca funcionar como impulsionadora de situagbes passiveis de agravar os danos ja

existentes, nem de provocar novas consequéncias nefastas.

A Gestao da Informacgéao estabelece-se assim em 2 grandes componentes:
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e Gestédo da Informacgao as entidades e agentes envolvidos nas agdes de socorro, a entida-

des publicas e privadas que colaboram com as agdes de socorro e reabilitagao;

o Gestao da Informagéao Publica;

8.2.4.1 Gestao da Informagao de Apoio as Operagoes:

A informacao prestada entre entidades e agentes envolvidos nas ag¢des de socorro permite
adequar recursos e gerir, de forma mais equilibrada, a utilizacao das equipas de resposta,
potencializando a sua acdo. A gestdo da informacdo entre as entidades no Teatro de
Operagbes sera coordenada pelo COS, o qual se articulara com os varios Agentes de
Protecao Civil em atuagcédo no Teatro de Operacgdes, superiormente com o CDOS e a nivel
municipal com o Presidente da Camara Municipal (Diretor do P.E.E.).

Estrutura de Coordenacao

Coordenagao Entidades Intervenientes

Diretor do Plano — Presidente da Camara
Municipal;

Gabinete de Apoio a Presidéncia;
Agentes de Protecéo Civil;
COSs CCOM;

Guarda Nacional Republicana de Vale de
Cambra;

Operador do estabelecimento;

Organismos e entidades de apoio.

Prioridades de Agao

Manter as informagdes do presente Plano de Emergéncia Externo atualizada, incluindo
Lista de Contactos e moradas de entidades que possam disponibilizar recursos materiais e
humanos para o funcionamento da Area de Intervengdo da Logistica, cartografia e
elementos técnicos da area do sinistro;
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Recolher a informagao necessaria para os processos de tomada de decisido, pontos de
situacao e perspetiva de evolugao futura, nomeadamente:

= Cartografia;

. Inventario de meios e recursos;

] Lista de contactos;

. Modelos de relatdrios e requisi¢des;

. Modelos de comunicados (conforme Anexo H);
. Lista de controlo de atualizagbes do plano.

Analisar possiveis cenarios e resultados de modelos de cenarios de acidente nas
instalagoes da Colep Portugal;

Analisar dados ambientais e sociais relevantes para o apoio a decisdo nas operacdes de
emergéncia;

Assegurar a notificacdo e passagem de informacéao diferenciada as autoridades politicas,
CDOS, Agentes de Protecao Civil e organismos e entidades de apoio;

Informacbes relevantes, de modo a adequar recursos e gerir de forma mais equilibrada a
utilizacdo das equipas de resposta.

Instrucdes Especificas

O COS ¢ o responsavel pela Gestao da Informacao no Teatro de Operacdes. Caber-lhe-a
transmitir ao Posto de Comando Operacional os pontos de situagdo necessarios e solicitar
meios de reforco, caso tal se justifique;

No Posto de Comando o Diretor do P.E.E. e COS deverao articular e avaliar a informagao
externa e interna (por ex. n° de vitimas, area afetada, infraestruturas em risco de colapso,
estradas intransitaveis e alternativas, locais de evacuagcdo médica primaria, estimativa de
numero de pessoas afetadas e de desalojados, etc..). Para tal devera comunicar com os
Agentes de Protecdo Civil e organismos e entidades da Area de Intervencdo de
Reconhecimento e Avaliagao;

Os pontos de situagao serao transmitidos pelo COS ao Posto de Comando via oral;

Os relatérios (ver Anexo H) gerais de situacao serdo da responsabilidade do COS, sendo
que a sua periodicidade n&o devera ser superior a 4 horas, salvo indicagdo expressa em
contrario;

O COS podera solicitar a qualquer entidade interveniente relatérios de situacido especial,
destinados a esclarecer aspetos especificos associados as operagdes de emergéncia;

Os relatérios (ver Anexo H) deverao, no minimo, conter informacao sobre o ponto de
situacdo das operagdes em curso, forcas empenhadas, vitimas humanas, danos em
edificios, vias de comunicagado, redes e infraestruturas, avaliacdo de necessidade e
perspetivas de evolugao da situagdo de emergéncia;
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O COS promove a difusdo da informagcdo, de uma maneira clara e concisa, sem
ambiguidades nem redundancias.

A Area de Intervencdo de Logistica presta apoio, na difusdo da informagao,
nomeadamente mantendo operacionais os sistemas de comunicagdes existentes.

O fluxo de informacdo entre o CCOM / Coordenador Municipal de Protegao Civil e
entidades intervenientes destina-se a assegurar que todas elas mantém elevados niveis
de prontidao, envolvimento e articulacéo;

O Coordenador Municipal de Protecdao Civil informa via telefone ou radio, todas as
entidades com intervengao no plano, relativamente ao ponto de situagdo das operacgoes
que estdo a desenvolver no terreno, bem como outras informacdes que se considerem
importantes;

A atualizagédo da informagéo a prestar deve ser efetuada imediatamente apos os briefings
realizados entre as entidades atuantes no Plano ou sempre que se considere necessario;

As Equipas de Avaliacdo Técnica EAT) fornecem informagédo de caracter técnico
considerada util pelo Diretor do P.E.E. e COS no apoio a decisido, assim como, na gestao
das operacbes de socorro;

O Coordenador Municipal de Protecao Civil ficara responsavel por solicitar ao Gabinete de
Apoio a Presidéncia a divulgacdo da informacao relativa a estradas intransitaveis e
alternativas, locais com infraestruturas em risco de colapso, locais contendo vitimas e
locais onde se ativardo centros de acolhimento temporario e outras informagdes
relevantes;

Os Agentes de Protecao Civil e os organismos e entidades de apoio deverao enviar ao
Coordenador Municipal de Protecdo Civil e ao COS, sempre que solicitado, pontos de
situagdo escritos. Apenas em situagdes excecionais deverdo ser enviados pontos de
situagdo por via oral, ficando o Gabinete de Apoio a Presidéncia (Assessoria
Comunicac¢ao) da Camara Municipal, responsavel por passar a escrito as informagoes
enviadas;

A periodicidade minima dos pontos de situagéo a enviar pelos varios agentes de protegao
civil e entidades e organismos de apoio ao Coordenador Municipal de Protecao Civil e ao
COS devera ter a periodicidade de 12 horas;

O Gabinete de Apoio a Presidéncia (Assessoria Comunicagéo) é responsavel pela recolha
de informacgao necessaria para os processos de tomada de decisdo por parte da CMPC;

O Coordenador Municipal de Protecdo Civil devera atualizar a informagao util das
entidades que embora ainda ndo se encontrem a participar nas agdes de emergéncia, se
encontrem em estado de prontidao.

O Coordenador Municipal de Protecao Civil devera anotar todos os acontecimentos
relativos a comunicacgdes: a hora e o local do acidente, a hora a que sao efetuados os
contactos e a recegdo de chamadas externas, conteido da comunicagao.
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O Coordenador Municipal de Protecao Civil devera manter e arquivar toda a
documentagao que venha a ser desenvolvida durante a Ativagao do Plano de Emergéncia

Externa.

8.2.4.2 Procedimento — Fase de Alerta

Convocar os Agentes de Protegédo Civil adequados
a situacéo, para se dirigirem ao PCO estabelecido,
informando-os sobre:

- Natureza da ocorréncia
- Danos efou vitimas estimadas
(Diretor do PEE)

Recolher e deslocar para o Teatro de Operagdes,
a documentacdo necessaria ao desenvolvimento e
tomada de decisGes no dmbito do P_.E_E: da Colep
Portugal
(CCOM)

Registar as informagoes prestadas
(CCOM)

Garantir que todas as informagoes do PEE se
encontram disponiveis no PCO
(Coordenador Municipal PC)

Passar a Fase de Emergéncia
(Diretor do PEE)

Figura 28-Procedimento da Gestéo da
Informacao — Fase de Alerta.
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8.2.4.3 Procedimento — Fase de Emergéncia

Obter informagdes junto do Diretor do PEI da Colep
Portugal ou do Diretor do PEE sobre a evolugéo da
Emergéncia e as Medidas de Mitigag&o
desenvolvidas até ao momento, nim de vitimas,
e danos materiais ou ambiantais registados
(Coordenador Municipal PC)

Prestar todas as informagées disponiveis
relativamente ao sinistro e aos Agentes de
Proteg&o Civil

Durante o desenrolar de uma Emergéncia

Anotar todos os acontecimentos relativos a
comunicag6es: a hora que séo efetuados os
contactos e a rececdo de chamadas externas e o
contetido da comunicacdo
(CCam)

Solicitar periodicamente um ponto de situacéo do
evoluir do acidente grave na Colep Portugal, junto
do COS e do Diretor do PEI da Colep Portugal
(CMPC)

Informar o elemento da CMPC designado para as
informacées, sobre o ponto de situacéo e as
prespetivas de evolugdo do acidente grave na

Colep Portugal
(COS/Diretor do PEI Colep Portugal)

Manter e arquivar toda a informag&o que venha a
ser desenvolvida durante a Ativagdo do PEE
(CCOom)

Registar todas as informégoes discutidas e a definigéo
do cenario e resultados de modelos de previsdo da
evolugdo do acidente grave, decorrente de briefing

inicial no P!
(Coordenador Municipal PC)

Manter uma linha atualizada de contactos e moradas de
entidades que possam disponibilizar recursos humanos
ou materiais
(CCOM)

Registar o nimero estimado de elementos dos Agentes
de Protecéo Civil envolvidos no controlo da Emergéncia
(CCOM)

Meios de
Comuinicagéo
Social no local

da
Emergéncia?

Impedir qualquer fuga de informacéo para o exterior e
limitar a captacéo de imagens ou sons por parte dos
Meios de Comunicag&o Social para além do
estabelecido pelo Gabinete de Informacdes e Relacdes
Piblicas da CMVC
(GNR)

Discutir e aprovar toda a informac&o prestada a
entidades e pessoas externas, com o elemento da
CMPC designado para as informagées e com o COS
(Gabinete de Informag@es e Relages Publicas da
CMVC)

Informar a Comunicacéo Social e outras Entidades
Externas sobre o desenvolvimento da situacéo
(Gabinete de Informagées e Relagées Publicas da
CMVC)

Prestar a informacé&o escrita e, se possivel, e entendido
como Util, informacé&o fotografica para distriui
orgdos de Comunicag&o Social
(Gabinete de Informagdes e Relagbes Publicas da
CMVC)

Figura 29-Procedimento da Gestao da Informagédo — Fase de Emergéncia.
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8.2.4.4 Gestao da Informacao Publica

A publicacdo da ativagdo do Plano de Emergéncia Externo da Colep Portugal sera levada a

cabo tendo em conta a extenséo territorial da emergéncia e da sua gravidade.

Numa situacdo de emergéncia é fundamental divulgar avisos e manter a populagao
informada durante a ocorréncia, de modo a que possa adotar as instrugbes das autoridades e

as medidas de autoprotegdo mais convenientes.

A divulgacgao publica de avisos € medidas de Auto Protecdo, sera efetuada ou diretamente a
populagédo, ou através dos orgdos de comunicagio social. Tal acdo podera desenrolar-se
quer na fase de pré-emergéncia (divulgacao de comunicados ou folhetos destinados a
sensibilizar a populagédo para a adogdo de uma cultura de prevengao e autoprotecao), quer
na fase de emergéncia (informagdo sobre o evoluir da situagdo e respetivas medidas a

adotar).

Em caso de ativacao do P.E.E. a estrutura responsavel pela informagao publica é a seguinte:

Estrutura de Coordenacéao

Coordenacgao Entidades Intervenientes
CCOM;

Gabinete de Apoio a Presidéncia;

Diretor do Plano —Presidente da Camara GNR;

Municipal Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra;

Orgaos de Comunicagdo Social (referidos no
Anexo F6).

Prioridades de Acao

Assegurar que a populacdo é mantida informada de forma continua, de modo a que
possa adotar as instrucbes das autoridades e as medidas de autoprotecdo mais
convenientes;

Assegurar a divulgagdo a populagdo da informacgéo disponivel, incluindo numeros de
telefone de contacto, indicagcdo dos PE e ZCAP, listas de desaparecidos, mortos e
feridos, locais de acesso interdito ou restrito e outras instrugdes consideradas
necessarias;

Divulgar informagéo a populagdo sobre locais de recegdo de donativos e locais de
inscricao para servigo voluntario;

Garantir a ligagdo com os orgaos de comunicagéo social e preparar, com periodicidade
determinada pelo Diretor do P.E.E., comunicados a distribuir;

Gabinete de Protegéo Civil I 223



PLANO DE EMERGENCIA EXTERNO — COLEP PORTUGAL | 2022

Organizar e preparar conferéncias de imprensa, por determinagéo do Diretor do P.E.E;

Organizar visitas dos 6rgaos de comunicacao social ao Teatro de Operagdes garantindo
a sua receg¢ao e acompanhamento;

Assegurar a atualizagédo da informagéao a ser disponibilizada a populagéo através do sitio
de internet da Camara Municipal www.cm-valedecambra.pt.

Instrugcoes Especificas

1. O Diretor do P.E.E. é o responsavel pela definicdo dos conteudos dos comunicados a
comunicagao social. Assim, que possivel deve ser emitido um comunicado de Ativacao
do P.E.E. aos meios de comunicagdo social e, no sitio da internet www.cm-

valedecambra.pt.;

2. O Diretor do P.E.E. apoia-se no Gabinete de Apoio a Presidéncia da Cémara, na
preparacdo de conferéncias de imprensa, comunicados a comunicacdo social e na
divulgagédo de informacdo a populagdo através de meios préprios, nomeadamente no
sitio da internet www.cm-valedecambra.pt.

3. Os comunicados a distribuir pelos 6rgaos de informagédo deverao ter por base nos
modelos do Anexo H (I. PONTO DE SITUACAO E RECOMENDACOES; Il. PONTO DE
SITUACAO E EVOLUCAO DA SITUACAOQ);

4. As conferéncias de imprensa deverao ser efetuadas pelo Diretor do P.E.E;

5. As conferéncias de imprensa deverdo ser realizadas junto do Posto de Comando
Operacional ou local definido pelo Diretor do P.E.E.;

6. Os comunicados a distribuir pelos 6rgados de comunicagao social deverao ir sempre
assinados pelo Diretor do Plano ou seu substituto legal;

7. A periodicidade dos comunicados sera definida pelo Diretor do P.E.E., devendo ser
igual ou superior a 4 horas e inferior a 24 (mesmo que nao se tenha verificado alteracoes
relativamente ao evoluir da situagao);

8. A informagéao a populagao podera ainda ser provida através de:

- Sistemas de altifalantes instalados em viaturas para o efeito dos Bombeiros Voluntarios
ou da GNR;

- Pessoalmente, através dos presidentes de juntas de freguesia ou através dos servigos
do pessoal voluntario;

9. Sempre que possivel, a informagao publica a populagdo e aos 6rgaos de comunicagao
social deve ser efetuada através dos ultimos, que conforme estabelecido no n.°2 do
artigo 15° da Lei de Bases da Protecdo Civil, “A declaragdo da situagdo de alerta
determina uma obrigagao especial de colaboragdo dos meios de comunicagao social...”;
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10. A informacdo a prestar pelos 6rgdos de comunicagdo social deve passar
designadamente por:

- Ponto de situacgao;

- Agdes em curso;

- Areas de acesso restrito;

- Medidas de autoprotecgao;

- Locais de reunido, ZCl e ZCAP;

- Locais de acolhimento provisoério ou assisténcia;

- Numeros de telefone e locais de contacto para informagdes;
- Inscrigao para servigo voluntario;

- Instrucao de regresso de populagdes evacuadas.

- hora do préximo comunicado.

11. No final da emergéncia, a publicacdo da desativacdo do P.E.E. sera efetuada da
mesma forma que a sua ativacao.

8.2.5. Confinamento e/ou evacuagao

Neste ponto seréo estabelecidos os procedimentos e instru¢gées de coordenagédo, bem como
a identificacdo dos meios e das responsabilidades dos servigos, Agentes de Protecao Civil,
organismos e entidades de apoio, associados as operagbes de evacuagao € movimentagao
das populagdes, designadamente com a abertura de corredores de emergéncia, controlo de

acesso as areas afetadas e controlo de trafego.
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A responsabilidade de coordenagdo, a colaboragdo e as prioridades da agdo estdo assim

distribuidas:

Estrutura de Coordenacao

Coordenagao Entidades Intervenientes
COS;
INEM

Centro Distrital de Aveiro do ISS, IP / Servigo
Local de Vale de Cambra;

Diretor do Plano —Presidente da Camara GNR;
Municipal CMPC;
CCOM;

Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra;

Cruz Vermelha Portuguesa;

Juntas de Freguesias;

Prioridades de Agao

Proceder a avaliagao da necessidade ou nao da evacuacao das populagdes;

Proceder a evacuagao das populagoes;

Orientar as populagdes para centros de alojamento e garantir as condi¢cdes indispensaveis;

Orientar todo o fluxo de movimentagao da populagdo em caso de evacuagao.

Instrugoes Especificas

A evacuacao devera ser proposta pelo COS e validada pelo Diretor do P.E.E.;

A orientacdo da evacuagdao e a coordenacdo da movimentacdo das populacdoes é da
responsabilidade da GNR;

O Centro Distrital de Aveiro do ISS, IP garante, mediante recursos disponiveis e de acordo
com a tipologia de cada caso, o alojamento provisorio de pessoas desalojadas;

Apoés a identificacdo das Zonas de Sinistro e de Apoio, o trafego rodoviario em redor do
Teatro de Operagdes deve ser reencaminhado pelas for¢cas de segurangca (GNR), de modo
a nao interferir com a movimentagao das populagdes a evacuar, nem com a mobilidade das
forcas de intervencéo;

Devem ser criadas barreiras de encaminhamento de trafego e pontos de controlo, que se
destinam a prestar assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da movimentagdo em
direcdo as areas e centros de alojamento;

A populagao a evacuar devera dirigir-se os Pontos de Encontro (PE). Os PE sao geridos
pelo CCOM com o apoio das Juntas de Freguesia;
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Caso se verifique a necessidade de se proceder ao transporte de um grande numero de
pessoas para outros locais, 0 CCOM devera desencadear os contactos para mobilizar os
meios de empresas publicas e privadas a operar no Concelho (ver Anexo C2);

No decurso das operagdes de evacuacao a populacédo a deslocar devera ser alertada para
a importancia de trazerem consigo a sua documentagédo e medicamentos;

O transporte entre os PE e a ZCAP sera, em regra, acompanhado por pessoal do Servigo
Local de Centro Distrital de Aveiro do ISS, IP e pessoal do CCOM. Se necessarios, as
Forgas de Seguranga (GNR) poderéo solicitar no local a existéncia de acompanhamento
médico (CVP) ou psicossocial (INEM e Centro Distrital de Aveiro do ISS, IP);

O suporte logistico a evacuacdo em termos de agua, alimentagdo e agasalhos sera
assegurado pelo CCOM;

Deve-se fazer chegar a zona a evacuar equipas de busca, socorro e salvamento, e
emergéncia médica, para prestar apoio a feridos resultantes da ocorréncia ou da
movimentag¢ao da populagao;

Os deslocados deverao ser identificados, através do preenchimento de uma ficha com a
listagem de apoios que cada pessoa recebeu na entrada das ZCAP;

O regresso das populagdes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado pela
GNR, tendo em vista a manutengéo das condigdes de trafego;

A GNR ficara responsavel pela segurancga das areas evacuadas.
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Procedimento de Evacuagao

Se 0 COS ou o Director do PEE verificarem
que ndo existem condigdes de seguranga
para as pessoas em locais afetados por
danos sérios em estruturas ou a sua
presenca possa prejudicar as medidas de
mitigag&o da emergéncia

Comunicar a Evacuacgdo as Equipas de Emergéncia
(COS)

Comunicar a Evacuagéo a fodos os ocupantes da Zona do
Sinistro
(Forgas de Segurancga)

Existem pessoas
interior de edifi
ou dreas afetadas?

Desenvolvimento de acdes necessarias a abertura de
corredores de circulagéo de emergéncia, controlo de acesso
as areas afetadas e confrolo de trafego para garantir a
seguranca da populacfio a evacuar
(Forgas de Segurancga)

Diirigir os ocupamtes das Zonas a evacuar até ao Local de
Concentracéo
(Forgas de Seguranga)

E necessario
movimentar as
populagées para

Zonas de
Repouso?

Manter a ordem piiblica e tranquilizar as pessoas, no Ponto
de Concentragédo
(Forgas de Seguranga)

Dirigir-se ao Ponfo de Concentragéo e verificar junio dos
responsaveis das areas evacuadas, que todas as pessoas
presentes no local do sinistro foram evacuadas
(CCOM)

Limitar as informagdes a prestar as pessoas evacuadas ao
estritamente definido pelo COS
(Forcas de Seguranca)

Disponibilizar uma érea de repouso para as pessoas
evacuadas, no caso da Emergéncia se prolongar e ndo for
possivel desmobilizar as mesmas
(CCOM)

Movimentagédo de Poj
(Célula de Logistica)

Decretar a Evacuacdo Geral da Zona do Sinistro
(Diretor do PEE / COS)

Coordenar as agGes necessarias a abertura
de corredores de circulagdo de emergéncia,
controlo de acesso as areas afetadas e
controlo de fréfego
(COS/Forgas de Seguranga/Bombeiros)

Comunicar a Evacuacéo aos ocupantes de edificios ou
areas afetadas
(Bombeiros)

Diirigir os ocupamies da Zona de Sinisiro até as saidas,
encaminhando-as para as For¢as de Seguranga no exterior
de instalagdes e afetadas
(Bombeiros)

Realizar rondas de controlo & Zona de Sinistro,
assegurando-se de que fodos os ocupantes foram
evacuados
(Bombeiros)

ulagdes

Existem ocupantes

com dificuldades de

locomo ou outra
de 1a?

Sim

Dirigir-se aos ocupantes com dificuldades de locomogé&o ou
outra deficiéncia que possa condicionar a sua percecéo do
alarme e auxilia-los na evacuacio.
(Bombeiros)

Todas as pessoas

presentes no local

do Sinistro foram
evacuadas?

Sim

Fim da Evacuacgéo
(CCOM)

Figura 30-Procedimento de Evacuagéo.
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De seguida serdo apresentados os trajetos principais de evacuagdo e as Zonas de
Concentragao Local, para onde a populacao se deve dirigir de imediato, apds o aviso de um

possivel acidente grave na Colep Portugal:

Designacao Local Coordenadas (WGS84)
PE 1 Largo do Barroco M: -23556; P: 129976
PE 2 Quartel dos Bombeiros de Vale de M: 23451 P: 131554
Cambra

Evacuagin

| Zonzs Concentracio Locsl _I
=== Eyaouazda Final .
== Eyarliagin

Figura 31-Localizagéo das PE e Itinerarios de Evacuacgéo.

8.2.6. Servigos médicos e transporte de vitimas

Nos Servigos Médicos e Transporte de Vitimas identificam-se os procedimentos e instru¢des
de coordenacgdo, bem como 0s meios e as responsabilidades dos servigos, agentes de
protegdo civil, organismos e entidades de apoio, quanto as atividades de saude e evacuagao
secundéria, face a um elevado numero de vitimas devido a um acidente grave nas

instalagdes da Colep Portugal.
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A area de intervencao de Servicos Médicos e Transporte de Vitimas tem trés vertentes. Em
primeiro lugar a definicdo das medidas de prestacdo de primeiros socorros. Em seguida a
definicdo de critérios de triagem de vitimas para seu encaminhamento. Finalmente, a

disponibilizagcdo e acompanhamento das vitimas até as unidades hospitalares.

Quanto a este ponto, estabelecem-se as seguintes estruturas de coordenagéo e prioridades

de acéo:
Estrutura de Coordenacéao
Coordenacgao Entidades Intervenientes
COs;
CCOMm;

Autoridade de Saude (Unidade de Saude
Centro de Saude de Vale de Cambra;
Publica)

Centro Hospitalar do Entre Douro e Vouga;
INEM

Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra;

CVP (Nucleo de Vale de Cambra);

Prioridades de Acao

Evacuacao primaria e secundaria de vitimas no Teatro de Operacgdes;

Assegurar a prestacao de cuidados médicos no dmbito da emergéncia pré-hospitalar;

Assegurar a montagem de postos de triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de
evacuacgao secundaria;

Levantamento do nimero de vitimas;

Providenciar e assegurar a saude publica;

Transferéncia das vitimas para os centros hospitalares com as especialidades requeridas
para cada caso;

Prestacao de informacgéo sobre as vitimas aos seus familiares.

Instrugoes Especificas

O COS procede ao reconhecimento do numero de vitimas e estabelece os procedimentos
de evacuacéao primaria, em estreita cooperacdo com o INEM.

O COS identifica e informa o Diretor do P.E.E. relativamente a quantidade previsivel de
meios complementares necessarios para triagem, assisténcia pré-hospitalar e evacuagao
secundaria das vitimas.

O Diretor do P.E.E. em coordenagido com o INEM, estabelece a ligagdo aos hospitais de
evacuacao, prestando as informagdes pertinentes sobre o tipo de ocorréncia € o nimero
potencial de vitimas.
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O INEM coordena e coopera nas atividades de evacuagao primaria e secundaria, presta
0s socorros no ambito da emergéncia pré-hospitalar e monta e gere os postos de triagem,
de assisténcia pré-hospitalar e de evacuagao secundaria, em estreita articulagdo com o
Diretor do Plano.

O CCOM coopera com o Diretor do P.E.E., na identificacdo dos meios a solicitar e no
estabelecimento da ligacdo aos hospitais de evacuacado, prestando as informacoes
necessarias pertinentes sobre o tipo de ocorréncia e o numero potencial de vitimas.

A Autoridade de Saude do Municipio leva a cabo procedimentos no dmbito de garantir o
controlo ambiental, de doengas e da qualidade dos bens essenciais.

A area de Intervencdo da Evacuacgdo assegura a evacuagao primaria e secundaria e o
INEM procede a montagem de postos médicos avangados.

O Centro de Saude de Vale de Cambra recebe as vitimas da evacuagao primaria quando
nao existirem postos médicos avancados e faz a triagem, da os primeiros cuidados
médicos e procede ao reencaminhamento para os hospitais centrais com as
especialidades requeridas para cada caso.

O Centro Hospitalar Entre Douro e Vouga recebe as vitimas provenientes da evacuagao
secundaria e procedem aos cuidados requeridos pela situagao.

Os Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra auxiliam nas atividades de evacuagao
primaria e secundaria, sobretudo as pessoas presentes em edificios ou instalagbes
vizinhas da Colep Portugal ou, pessoal das equipas de socorro que tenham sofrido lesdes
ou ferimentos.

Os Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra auxiliam nas atividades de socorro no
ambito da emergéncia pré-hospitalar e montagem de postos de triagem.

A capacidade do municipio, quer em termos humanos, quer em equipamentos, quanto ao
atendimento de doentes urgentes em situagdo de elevado numero de vitimas, € limitada.
Nesse sentido a diregdo do plano, em estreita colaboracdo com o INEM, planeia a
implementacao de postos de triagem e, consequentemente, a transferéncia das vitimas para
hospitais centrais com as especialidades necessarias para cada caso (a localizagdo dos
postos de triagem e dos postos médicos avangados devera coincidir preferencialmente com
as ZCAP definidas no ponto anterior, ndo invalidando outras opg¢des em funcdo da

localizacao e tipo de ocorréncia).

No caso do Centro de Saude ser incapaz de responder a rececao das vitimas e consequente
drenagem, o INEM, através dos seus préprios meios, monta e gere os postos de triagem, de
assisténcia pré- hospitalar e de evacuacdo secundaria, em constante articulagdo com o

Diretor do Plano.
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De salientar aqui o papel da Autoridade de Saude do municipio, como autoridade maxima em
termos de saude presente no municipio. Esta, devera a todo o momento, monitorizar os
fatores ambientais, a qualidade dos bens essenciais, a propagagdo de doengas, etc. Esta
monitorizagcdo devera contar com o apoio de todas as autoridades, agentes e entidades
politicas, de forma a facilitar a rapida reposi¢cdo da normalidade, que sera tanto ou mais
demorada, quanto maior for a capacidade de manter os aspetos atras descritos com registos

considerados normais.

8.2.7. Socorro e salvamento

Enumera-se neste ponto, o estabelecimento de procedimentos e instrugdes de coordenacgao,
bem como, a identificagdo dos meios e das responsabilidades dos servigcos, agentes de
protecdo civil, organismos e entidades de apoio, quanto as atividades de socorro, busca e
salvamento de vitimas, que podem incluir a extingdo de incéndios, o escoramento de
estruturas, o resgate ou desencarceramento de pessoas, a contengado de fugas e derrames
de produtos perigosos, etc. Visando a prossecugdo dos objetivos atras descritos,

estabelecem-se as seguintes estruturas de coordenacéo e prioridades de agao:

Estrutura de Coordenacao

Coordenagao Entidades Intervenientes
Servico Municipal de Protecao Civil, Autoridade de Saude (Unidade Saude
Publica) ACeS Entre Douro e Vouga ll,
CMPC; Aveiro;
INEM. Bombeiros Voluntarios de Vale de
Cambra;
CVP (Nucleo de Vale de Cambra);
GNR;
Colep Portugal.

Prioridades de Agao

Coordenar operacionalmente as atividades no ambito do socorro e salvamento;

Suprir as situagdes de socorro que impedem a busca e salvamento;

Combate as situagbes, resultantes da manifestagdo dos riscos existentes no
municipio;

Coordenar os meios e recursos necessarios no que toca as agdes de emergéncia e
reabilitacao.
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Instrugoes Especificas

O COS comanda todas as ag¢des de socorro, em completa articulagdo com o Servigo
Municipal de Protecao Civil, nomeadamente o Diretor do P.E.E.;

O COS providencia, junto de todas as estruturas existentes, os necessarios
equipamentos, meios, recursos e ac¢des a desenvolver;

O CCOM analisa a situagcdo, avalia e responde em conformidade com as
necessidades;

O CCOM coloca ao servigo do COS todos os pressupostos necessarios para mitigar
o acidente grave;

Os Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra desenvolvem as agbes de socorro e
salvamento da sua competéncia;

O CCOM analisa a situagcao, avalia e responde em conformidade com as
necessidades;

Coloca ao servico do COS todos os pressupostos necessarios para suprir a situacao.

A GNR desenvolve as acdes de socorro e salvamento da sua competéncia.

Primeira Intervencao

Tal como disposto no ponto 2 do artigo 12° do Decreto-Lei n°134/2006, de 25 de Julho,
sempre que uma forga de socorro de uma qualquer das organizacdes integrantes do SIOPS
seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira forga a chegar ao local assume de
imediato o comando da operagdo e garante a construgdo de um sistema evolutivo de
comando e controlo da operacéo.

Este tera a responsabilidade de desenvolver o Sistema de Comando Operacional até ao

patamar considerado suficiente para suprir qualquer acao resultante de um acidente grave.

No entanto no imediato, deve proceder as seguintes tarefas, por ordem cronoldgica:
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Marcha Geral das Operacoes

Avaliar o tipo de ocorréncia;

O local da ocorréncia e a sua extenséo

Reconhecimento / Avaliacao ] » . o
O numero de vitimas existentes e passiveis de serem

atingidas;

Avaliar as necessidades de ativacdo de meios;

Proceder a busca de pessoas, em favor da avaliagao da
existéncia ou nao de vitimas;

Busca e Salvamento » .
Proceder ao salvamento das vitimas existentes, caso

estas existam;

Estabelecimento de um plano tactico / operacional,
Estabelecimento dos Meios | mediante toda a avaliacdo atuada a montante e

de Mitigagdo proceder a disposicdo dos meios e distribuicao de
tarefas, em coordenacgédo com a Colep Portugal;

Proceder as ac¢des de controlo de um acidente grave,
Circunscricédo até a situacao estar delimitada a uma area geogréfica;

Proceder as agbes de mitigacdo até os efeitos do
Mitigacao Dominio acidente grave (incéndio ou danos ambientais) serem
neutralizados ou extintos;

Resolucéo da situagao, sendo apenas necessario acoes
Extincdo de restabelecimento da normalidade e vigilancia
necessaria para evitar novas situacoes;

Restabelecimento da normalidade, evitando o
Rescaldo das Operacodes surgimento de factores propiciadores de novas
ocorréncias;

Vigilancia de todo o processo levado a cabo com o

Vigilancia Afi
lgllancia Ativa intuito do nao aparecimento de qualquer nova situagao.

Todo o processo atras descrito sera desenvolvido em todas as ocorréncias, evidentemente
as acdes especificas, deverao ter em conta o local da emergéncia, o tipo de substancia
perigosa, o cenario de acidente real e, todas as ag¢des tomadas pela Colep Portugal até a
chegada do COS e dos Agentes de Protecdo Civil da Area de Intervengdo de Socorro e

Salvamento.

A responsabilidade do desenvolvimento das ag¢des €, como ja foi dito, do COS, devendo ser

apoiado pelos responsaveis do Plano de Emergéncia Interno da Colep Portugal, os quais
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prestam toda a colaboragdo e disponibilizam os meios que nao tenham sido aplicados no

combate inicial a emergéncia.

De uma forma geral, os Intervenientes no processo de Socorro e Salvamento, decorrente de
um acidente grave nas instalagbes da Colep Portugal podem ser observados nas figuras

seguintes:

Procedimento de Socorro e Salvamento na Fase de Alerta

Contactar o Diretor do PEE
(CCOM)

Danos em = 5 Danos em

F Danos em
infraestruturas o estradas e
edificios ou

de servico : = acessos na
instalagGes?

pablico? envolvente?

Motificar a EDP e/ou Lusitinea Gas
para que corte o fornecimento de Contactar o COS, Agentes de Notificar a GNR. para que interrompa
energia elétrica/gas, consoante o Protegéo Civile CCOM a circulacéo de viaturas
caso (Diretor do PEE) (Diretor do PEE)

(Diretor do PEE)

Passar a Fase de Emergéncia
(Diretor do PEE)

Figura 32-Procedimento de Socorro e Salvamento na Fase de Alerta.

Gabinete de Protegao Civil I 235



PLANO DE EMERGENCIA EXTERNO — COLEP PORTUGAL | 2022

Procedimento de Socorro e Salvamento na Fase de Emergéncia

Danos em edificios ou
instalages na envolvente
(Bombeiros)

Verificagdoda Zona do Sinistro
(Bombeiros)

Desenvolver as agdes de protegédo e
socorro das populagies
(Bombeiros)

Ha pessoas
solerradas em
escombros?

Ha pessoas
isoladas?

Proceder as operacdes de
salvamento e libertagéo das
pessoas

Remover materiais dos escombros e
libertar as pessoas

(Bombeiros) (Bombeiros)

Proceder como no procedimento
de servigos médicos e transporte
de vitimas
(Agentes de Protecé&o Civil)

Ha feridos?

Existe rico de se .
Ha derrames de

produzirem substancias Ha danos graves

novos . em estruturas?
incidentes? perigosas?

Deslocar uma equipa com alguns Técnicos avaliam o grau de danos
materiais absorventes para e o nivel de seguranca e
remover os derrames resisténcia de estruiuras
(Bombeiros) (Equipas de Avaliagdo Técnica)

Passar & Fase de Reabilitag&o Remover metariais e escorar
(Diretor do PEE) paredes e estruturas
(CCOM)

Figura 33-Procedimento de Socorro e Salvamento na Fase de Emergéncia.
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Procedimento de Socorro e Salvamento na Fase de Reabilitacdo

Danos em infraestruturas
de servigo publico

EDP e Lusitania Gas avaliam o
grau de danos e o nivel de
seguranca dos sistemas de energia
elétrica e gas
(EDP / Lusitania Gas)

Fim da Emergéncia
(Diretor do PEE)

Danos em edificios ou
instalagdes na envolvente

Deslocar uma equipa com alguns
materiais absorventes para remover os
derrames
(Bombeiros)

Transportar materiais e destrogos para
Zona segura
(CCOM)

Limpeza de pavimentos
(Bombeiros)

Técnicos avaliam o grau de danos € o
nivel de seguranca e resisténcia de
estruturas
(Equipas de Avaliagéo Técnica)

Figura 34-Procedimento de Socorro e Salvamento na Fase de Reabilitagdo.
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8.2.8. Servigos mortuarios

Neste ponto sdo estabelecidos os procedimentos e as instrugdes de coordenacdo para a
identificagdo dos meios, dos servigos, dos Agentes de Protegédo Civil e dos organismos e
entidades de apoio, que operam atividades de recolha e reunido de vitimas mortais,
instalacdo de morgues provisorias para a identificagao e reconhecimento de vitimas mortais e

sepultamento de emergéncia.

Deste modo, as estruturas de coordenacéo e as prioridades de agao sao:

Estrutura de Coordenacao

Coordenacgéo Entidades Intervenientes

CCOMwm;
GNR;
Bombeiros Voluntarios de Vale de
Cambira;
Juntas de Freguesia;
Instituto de Medicina Legal e Ciéncias
Forenses.

Autoridade de Saude do Municipio;
Ministério Publico

Prioridades de Agao

Organizar o registo de vitimas mortais;

Estabelecer a ligagao ao Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;

Dirigir as agbes de mortuaria;

Atualizar os procedimentos referentes aos servicos de mortuaria, em estreita
colaboragdo com o Coordenador Municipal de Protegao Civil e com o Diretor do
P.E.E;

Assegurar através dos procedimentos das agbes mortuarias, a seguranca da saude
publica.

Instrugdes Especificas

A Autoridade de Saude do Municipio coordena as atividades que dizem respeito a
Servigos Mortuarios e procede ao reconhecimento das vitimas mortais.

A Autoridade de Saude do Municipio atua em conformidade com as atividades
desenvolvidas na defesa da saude publica.

O Coordenador Municipal de Protegao Civil tem a responsabilidade da elaboracao de
um relatério permanente com o nimero de vitimas mortais.

A GNR garante a seguranca, respeito e integridade das vitimas mortais.

Compete a GNR coordenar e promover a seguranga no transporte de cadaveres ou
partes de cadaveres dos locais das ocorréncias para as ZRnM e destas para os
NecPro;
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Compete a GNR promover a remogao dos cadaveres ou partes de cadaveres
devidamente etiquetados e acondicionados em sacos apropriados, também
devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar a colaboragdo de
quaisquer entidades publicas ou privadas.

Os Bombeiros Voluntarios de Vale de Cambra auxiliam as autoridades na remocao
dos corpos para morgues provisorias.

As Juntas de Freguesia auxiliam a Autoridade de Saude do Municipio,
nomeadamente quanto ao reconhecimento das vitimas mortais.

As equipas do Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses avaliam as causas da
morte;

As equipas do Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses procedem em
conformidade com atividades relacionadas com a investigagao forense.

Visto que a capacidade mortuaria do municipio estar aquém do esperado, neste tipo de
situacdes, foram escolhidos locais para reunido de vitimas mortais, onde possam funcionar
morgues provisorias, estabelecidas pelo delegado concelhio de saude, que apresentem as

seguintes caracteristicas:

o Ser planas e faceis de limpar;

e Ter boa drenagem,;

e  Possuir boa ventilagao natural;

o Estar providas de agua corrente e energia elétrica;

o Acessibilidades, comunicagdes, privacidade, disponibilidade e facilidades de seguranca.

A listagem e morada destes locais apresenta-se no Anexo B1 do presente documento assim
como estado presentes no Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil (PMEPC). A

proxima tabela resume a localizagéo das Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM)

Designagéao Local Coordenadas (WGS84)
ZRnM 1 Pavilhdo Municipal M: -23688; P: 130770
ZRnM 2 Grupo Desportivo e Cultural de Lordelo M: -22505; P: 130148

Centro Cultural Recreativo e Desportivo de
Castelbes - AR-BAR

ZRnM 4 Igreja Matriz de S. Pedro Casteldes M: -22240; P: 128894

ZRnM 3 M: -22969; P: 129302
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Designacao Local Coordenadas (WGS84)

ZRNM 5 CentroN Social Paroquial Sdo Pedro de M: -22397: P: 128909
Casteldes

ZRNM 6 Cruz Vermelha Portuguesa — Nucleo de M: -21989: P: 7130718
Vale de Cambra

ZRnM 7 Igreja Matriz de Vila Cha M: -20626; P: 131829

ZRnM 8 Capela de St.° Antdnio M: -22057; P: 131135

ZRnM 9 Central de Camionagem M: -22272; P: 131106

Zanas de Intersencac
[ Zona Sinistro

Figura 35-Locais de Reunido de Vitimas Mortais.

No caso em que haja impossibilidade de efetuar o transporte para as morgues pode-se
considerar a hipétese de recorrer a camaras frigorificas de grandes superficies comerciais ou
de industrias agroalimentares. As tarefas ligadas as morgues provisoérias relacionam-se com
o trabalho desenvolvido pelas equipas do Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses,

que culmina na identificacdo e entrega dos corpos para serem sepultados.
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Os procedimentos relacionados com as acgbOes de avaliagdo, remocgdo e transporte de

cadaveres ou pedacos de cadaveres constam do esquema seguinte:

vitimas mortais
ATIVACED DA AREA DE [ Bombeiros ]
INTEFWEN'CAO DE  CERRER R i »
SERVICOS MORTUARIOS [ i ; [_ Outras entidades }
GNR ; ;
SOLICITA e
M:‘::’mnlh * ........... » - N ... CDI.ABOMC‘D
Autoridade de
Salde Concelhia
TRAMSPORTE ........... l il e e e
Estabelecidas pelo
Morgues provisérias [T » Delegado
Concelhio de Sadde

Gabinete Médico Legal

.......... » de Entre Douro e Vouga

Cemitérios Locals Locais de sepultamento de Estabelecidos pelo Delegada
""""""" ¥ Concelhio de Sadide em coordenagdo
com o Diretor do Plano

emergéncia

Figura 36-Procedimentos e instrugbes de coordenagéo (Servigos mortuarios).
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